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APRESENTACAO

O Nucleo de Estudos e Assessoria Pedagdgica (NEAP) esta inserido no Centro Académico do
Agreste (CAA), Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), e foi instituido pela Resolugdo n° 01/2022,
do Conselho de Administracdo (CONSAD), como uma unidade pedagdgica que tem por finalidade o

assessoramento aos cursos de graduacdo no ambito da gestdo e da formacao académica.

Assim, entre as competéncias que lhe sdo atribuidas, 0 NEAP realiza atendimento as coordenagdes
de curso de graduacdo, docentes, discentes e a comunidade académica, contemplando todos os cursos de
graduacdo do CAA nos graus de bacharelado e licenciatura.

Desse modo, este documento descreve as agcdes do NEAP/CAA no decorrer no ano de 2024.
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1 INTRODUCAO

Com onze anos de existéncia, o Nucleo de Estudos e Assessoria Pedagdgica (NEAP),
anteriormente denominado Setor de Estudos e Assessoria Pedagdgica (SEAP), constitui-se em uma
Unidade Organizacional que, entre suas responsabilidades e atribui¢des, considera o acompanhamento
pedagogico ao estudante uma estratégia fundamental que contribui diretamente para a sua permanéncia
e sucesso académico na universidade.

A Lei de Diretrizes e Bases Educacdo Nacional, Lei 9.394/96, destaca a preocupacdo com o
estudante que apresenta dificuldades no processo de evolugéo de sua aprendizagem em seu Artigo 12,
inciso V, quando estabelece que “os locais de ensino, respeitadas as normas comuns e¢ as do seu
sistema de ensino, terdo a incumbéncia de [...] prover meios para a recuperacao dos alunos de menor
rendimento” (Brasil, 1996).

Outrossim, de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Federal
de Pernambuco “a UFPE concebe o ensino como processo de mediacdo da relacdo que se estabelece
entre 0 sujeito que aprende e o conhecimento a ser aprendido” (PDI/UFPE, 2025-2029, p. 47).
Assumindo, assim, uma perspectiva interativa e de compartilhamento de saberes. Nessa direcdo, define
que a aprendizagem “‘consiste na construcdo e reconstrucdo de esquemas interpretativos, com base nos
conhecimentos e representagdes construidos pelo estudante através de suas experiéncias académicas e
extra-académicas” (PDI/UFPE, 2025-2029, p. 53).

Nessa perspectiva, a Resolucdo n. 15/2019 - CEPEY/UFPE - destaca que a Politica de
Assisténcia Estudantil (PAE) da UFPE tem por finalidade assegurar aos estudantes regularmente
matriculados em curso de graduacdo, na modalidade presencial, e de comprovada vulnerabilidade
socioeconémica, condicdes de permanéncia na educacao superior, a qual € executada pela Pré-Reitoria
para Assuntos Estudantis (PROAES) (UFPE, 2019).

Ressalta-se, ainda, acdes desenvolvidas em articulacio com outras unidades do Centro
Académico do Agreste que sdo voltadas ao atendimento em acessibilidade e inclusdo educacional, bem
como ao gerenciamento da vida académica dos discentes. Constituindo, assim, uma rede de apoio
pedagdgico e psicoemocional envolvendo acBes de escuta/acolhimento/atendimento e
acompanhamento focalizada nas necessidades e especificidades dos estudantes.

Nesse sentido, o acompanhamento pedagdgico pode ser definido como um conjunto de
estratégias que busca atender as necessidades individuais dos estudantes, considerando os diversos
aspectos — pessoais, académicos, emocionais, socioecondmicos — envolvidos no processo
ensino/aprendizagem.

Destacamos que, embora tenha sido evidenciada a importancia do acompanhamento
pedagdgico ao estudante, é fundamental reconhecer que todas as atribuicdes do Nucleo sdo igualmente
essenciais para atendimento as coordenacdes de curso de graduacdo, docentes e discentes.

'Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE).



2 CONTEXTUALIZANDO O NEAP

O NEAP é uma unidade pedagdgica, cujas atribuicdes e competéncias contemplam o apoio a

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

A equipe, composta por servidores Técnico-Administrativos em Educagdo ocupantes dos
cargos de Técnico em Assuntos Educacionais e Pedagogos, desenvolve um trabalho pautado na ética e
no compromisso com a aprendizagem, envolvendo coordenacdes de curso de graduacgdo, docentes e

discentes nos formatos presencial e remoto (sincrono ou assincrono).

As acOes descritas neste relatorio evidenciam o cumprimento das competéncias do Nucleo de
Estudos e Assessoria PedagOgica determinadas pela Resolugdo n° 01/2022 do Conselho de

Administracdo da Universidade Federal de Pernambuco, assim apresentadas:

| - planejar e estruturar acdes pedagdgicas no &mbito dos cursos de graduacdo nos Centros
Académicos da UFPE, atuando em parceria com os Nucleos Docentes Estruturantes (NDES), as
coordenagdes dos cursos e as Pro-Reitorias;

Il - assessorar pedagogicamente as coordenagdes de curso de graduagdo e os Nucleos Docentes
Estruturantes (NDES) nos processos de implantagdo, execucédo, avaliacdo e reformulacdo do
Projeto Pedagogico de Curso (PPC);

I11 - contribuir com as coordenagdes dos cursos de graduagéo na preparacdo para as Avaliagdes
Externas dos Cursos e 0 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), realizados
pelo Instituto Nacional de Pesquisa Educacional Anisio Teixeira (INEP), do Ministério da
Educagdo (MEC);

IV - atuar, em parceria com setores competentes, no atendimento das demandas dos estudantes
acerca das questdes pedagdgicas relacionadas a vida académica, levando em consideragdo
aspectos relacionados as dimens0es éticas, estéticas, de acessibilidade, de identidade de género,
sexual, religiosa, étnico-racial, de faixa geracional e sociocultural;

V - contribuir com os cursos de graduacdo na mediacdo de conflitos pedagdgicos, quando
demandada sua intervencéo;

VI - fortalecer a articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo, realizando orientacGes aos
discentes e assessorando o corpo docente nas necessidades pedagdgicas;

VIl - analisar dados referentes a evasdo e retencdo, em parceria com as coordenacGes dos
cursos de graduagdo, a fim de propor melhorias nos processos de ensino e aprendizagem;

VIII - realizar acompanhamento pedagdgico aos estudantes com baixo rendimento académico a
partir da identificacdo feita pelo NEAP, da solicitagdo formalizada pelas coordenac@es de curso
e/ou da apresentacdo das demandas trazidas pelos proprios discentes;

IX - elaborar pareceres técnicos relacionados a dimensdo pedagdgica, quando demandado

ao Nucleo;

X - atuar em comiss@es para elaboracdo de minutas de resolucdo que tratem de assuntos de
natureza pedagogica ou que estejam voltadas as a¢des educativas no &mbito da UFPE;

X1 - participar de eventos, formagfes continuadas e reunides de natureza pedagdgica, sempre
que convocado por algum 6rgdo da Administracdo, a fim de manter didlogo com as

demandas pedagogicas e suas alteragdes nas configuragdes institucionais;

XII - colaborar com o processo de curricularizacdo da extensdo nos cursos de graduagao; e

XII1 - propor seminarios, cursos, oficinas e outros eventos pedagdgicos voltados a

comunidade académica.

Cabe ressaltar que todas as atividades do Nducleo sdo importantes, entretanto, algumas

demandas requerem prioridade, como demonstra a figura abaixo.



Figura 1 - Principais atribuicdes do NEAP
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Fonte: Elaboragéo propria NEAP/CAA (2024).

Salientamos que o acompanhamento pedagdgico ao discente é realizado por meio de estratégias
especificas como: atendimentos personalizados, orientacdo académica, planejamento de estudos, que
contribuem para o bom desempenho académico dos estudantes, reduzindo os indices de evasdo e

retencao.

Ressalte-se que o NEAP realiza atendimentos nos trés turnos — manhé&/tarde/noite — de maneira
ininterrupta, abrangendo todos os cursos de graduacdo oferecidos pelo Centro Académico do Agreste
(CAA). Assim, na tabela 1, abaixo, apresentamos os cursos de graduacdo e o numero de discentes

matriculados no ano de 2024 no CAA.

Tabela 1 - Quantitativo de discentes, por curso, matriculados no Centro Académico do Agreste no ano

de 2024
N° de estudantes matriculados no ano de 2024
Curso

Bacharelado em Administracdo 687
Bacharelado em Ciéncia de Materiais -

Bacharelado em Ciéncias Econdmicas 367
Bacharelado em Comunicacdo Social 174
Bacharelado em Design 670
Bacharelado em Engenharia Civil 293
Bacharelado em Engenharia de Produgéo 280
Bacharelado em Matematica Aplicada -

Bacharelado em Medicina 478
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia 52
Licenciatura em Fisica 262
Licenciatura em Intercultural Indigena 118
Licenciatura em Matematica 331
Licenciatura em Pedagogia 301
Licenciatura em Quimica 259
TOTAL 4.272

Fonte: Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas - SIGAA/UFPE - Relatdrio de Alunos Ativos por
Curso - 2024.



Os cursos de Bacharelados em Matematica Aplicada e Ciéncia de Materiais, vinculados ao

Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia (BICT), comp&em o 2° Ciclo deste curso.

3 ACOES DESENVOLVIDAS

Elencamos, abaixo, ag0es desenvolvidas pelo NEAP - CAA no decorrer do ano de 2024. Antes,
porém, pontuamos a diferenca entre atendimento e acompanhamento pedagdgico por meio do fluxo de

atendimento do NEAP.

Figura 2 - Fluxos de atendimento geral e de acompanhamento pedagdgico

ATENDIMENTO GERAL ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO
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Fonte: Elaboragdo propria NEAP/CAA (2024).

Cabe destacar que tanto o atendimento quanto o acompanhamento pedagogico sao importantes
e possuem um carater complementar. Porém, o atendimento é especifico e pontual; ja o

acompanhamento pedagdgico é abrangente e estratégico, assumindo uma perspectiva sistematica.

3.1 Formas de acesso ao NEAP

Os estudantes chegam ao Ndacleo de diferentes maneiras: espontaneamente, por
encaminhamento ou por convocacdo do NEAP mediante critérios preestabelecidos. Desse modo, esse
Nucleo acolhe os estudantes através da escuta pedagogica que possibilita os devidos encaminhamentos

académicos de acordo com as necessidades especificas dos estudantes.

A tabela 2, a seguir, apresenta 0 numero de acompanhamentos pedagdgicos realizados em

2024, tendo-se como referéncia a forma de acesso ao NEAP.



Tabela 2 - Quantitativo de acompanhamentos pedagdgicos realizados no ano de 2024 de acordo com a forma
de acesso ao NEAP

Forma de acesso Descricdo N° de Principais MotivacGes
estudantes

Esponténea Quando o estudante procura o 13 Organizacéo de estudos;
setor por iniciativa propria. Duvidas gerais;

Por encaminhamento Quando a coordenacdo de curso, 16 Dificuldades académicas,
outro setor e/ou docente Desempenho académico
encaminha o estudante. insatisfatorio;

Por convocagéo Quando o setor entra em contato 43 Problemas emocionais.
diretamente com o estudante.

TOTAL 72

Fonte: Arquivo NEAP/CAA (2024).

De acordo com os dados, podemos observar que a maior demanda de acompanhamento é
provocada pelo proprio NEAP ao convocar os estudantes. Assim, ha o indicativo da necessidade dos
estudantes aproveitarem melhor essa rede de apoio que a UFPE disponibiliza ampliando a procura

pelos servicos de apoio académico ofertados pela Universidade.

Na sequéncia, apresentamos os dados de acompanhamento pedagdgico por Nucleo Académico
no ano de 2024.

Tabela 3 - Quantitativo, por Nucleo Académico, de acompanhamentos pedagogicos realizados pelo
NEAP no ano de 2024

N° de
Nucleo académico Curso estudantes Principal Ac0es realizadas
(2024) critério
Nucleo de Ciéncias da Bacharelado em Medicina 01
Vida
Baixo Orientacdo na
Nucleo de Design e Bacharelado em Design desempenho | elaboragéo de
Comunicagéo Bacharelado em Comunicagéo Social 04 académico planos de estudo;
Intermediacéo e
Nucleo de Formacgao Licenciatura em Fisica articulacdo com
Docente Licenciatura em Intercultural Indigena coordenagdes de
Licenciatura em Matemética curso;
Licenciatura em Pedagogia 12 Orientaces
Licenciatura em Quimica iniciais
€ monitoramento.
Nucleo de Gestdo Bacharelado em Administracdo
Bacharelado em Ciéncias Econbmicas 07
Nucleo Interdisciplinar Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e
de Ciéncias Exatas e da Tecnologia 04
Natureza Bacharelado em Ciéncia de Materiais
Bacharelado em Matematica Aplicada
Nucleo de Tecnologia Bacharelado em Engenharia Civil
Bacharelado em Engenharia de Producéo 44
TOTAL 72

Fonte: Arquivo NEAP/CAA (2024).
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Como podemos observar na tabela 03, a maior demanda de acompanhamentos pedagdgicos
advém do Nucleo de Tecnologia. Desse modo, 0 NEAP constatou que essa procura esta relacionada a
dificuldades desses estudantes em algumas disciplinas especificas; bem como pela necessidade de
ajuda para o desenvolvimento de estratégias de estudo que possam contribuir para a superacao de
obstéaculos académicos.

Convem destacar que, de modo geral, realizamos 210 atendimentos a comunidade académica
do CAA — docentes e discentes - nos formatos presencial e remoto (sincrono e assincrono) no ano de
2024. Demonstrando-se, assim, a demanda continua pelos servigcos educacionais oferecidos pelo

NEAP, o que evidencia a importancia da referida unidade pedagdgica.

Esclarecemos que no ano de 2024, de maneira excepcional, o NEAP atendeu estudantes
bolsistas referente a atividade de orientacdo de matricula, seguindo os critérios estabelecidos pela Pré-
Reitoria para Assuntos Estudantis (PROAES), cujos dados constam na tabela 4, abaixo.

Tabela 4 - Quantitativo, por curso, de atendimentos a estudantes bolsistas no ano de 2024, segundo critérios da
Pro-Reitoria para Assuntos Estudantis (PROAES)

Critérios Curso N° de
estudantes
Estudantes que ndo atenderam aos Bacharelado em Administracdo 05
critérios de tempo de permanénciae de  |Bacharelado em Ciéncia de Materiais -
desempenho académico da Politica de Bacharelado em Ciéncias Econdmicas 05
Assisténcia Estudantil - PAE/UFPE: Bacharelado em Comunicagao Social 03
i ] Bacharelado em Design 01
| - matricula semestral em numero de [Bacharelado em Engenharia Civil 32
disciplinas que permita o termino do [Bacharelado em Engenharia de Producio 08
curso de graduacao dentro do periodo [gacharelado em Matematica Aplicada -
previsto no Projeto Pedagdgico do Curso [gach=relado em Medicina ;
e perfil curricular cursado pelo estudante; Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia 02
« Licenciatura em Fisica 07
Il - aprovagdo em pelo menos 50% das Licenciatura em Intercultural Indigena -
disciplinas cursadas nos dois semestres — - - g
. . Licenciatura em Matematica 04
anteriores; : - -
Licenciatura Pedagogia 02
11 - auséncia de reprovagdo por falta em | Licenciatura em Quimica 04
cada um dos dois semestres anteriores,
salvo nos casos de forca maior, TOTAL 3
devidamente justificados.

Fonte: Arquivo NEAP/CAA (2024).

Ressaltamos que a maioria dos atendimentos relacionados a orientacbes de matricula foi
realizada presencialmente, permitindo um acompanhamento mais préximo aos estudantes, bem como a

resolucéo imediata de davidas.

Outrossim, sobre o atendimento as coordenacdes de curso de graduacdo, identificamos que as

principais demandas estavam relacionadas ao Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) que é um
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documento que orienta o curriculo de um curso de graduacdo. Ele é um instrumento de gestdo

académica que define os objetivos, a organizacdo e as formas de avaliacdo do curso.

Tabela 5 - Quantitativo de atendimentos as coordenacdes de curso de graduacdo no ano de 2024

A tabela 5, a sequir, expressa esses atendimentos.

Curso N° de atendimentos

Bacharelado em Administracdo 03
Bacharelado em Ciéncia de Materiais -

Bacharelado em Ciéncias Econdmicas 01
Bacharelado em Comunicacdo Social -

Bacharelado em Design 01
Bacharelado em Engenharia Civil 09
Bacharelado em Engenharia de Producéo -

Bacharelado em Matematica Aplicada -

Bacharelado em Medicina 07
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia -

Licenciatura em Educagdo Escolar Quilombola Négo Bispo 21
Licenciatura em Fisica 06
Licenciatura em Intercultural Indigena 40
Licenciatura em Matematica 08
Licenciatura Pedagogia 13
Licenciatura em Quimica 12
TOTAL 121

Fonte: Arquivo NEAP/CAA (2024).

Destacamos que o funcionamento do Curso de Licenciatura em Educacdo Escolar Quilombola

Négo Bispo, de acordo com o Edital n. 01/2025-PROGRAD/UFPE, estd previsto para o periodo

2025.1. Contudo, sublinhamos que foram realizados 21 atendimentos a coordenacdo do curso em

virtude da construcdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), bem como atividade de apoio no
Processo Seletivo Discente Quilombola/UFPE 2025.1.

Diante do exposto, é importante esclarecer que o calendario académico da UFPE esta defasado

em relacdo ao calendario civil devido a fatores externos (COVID/Greve Docente) que impactaram o

planejamento académico da UFPE. Dessa forma, o primeiro e segundo semestres letivos do ano de

2024 (2024.1 e 2024.2) foram vivenciados nos periodos de 15/04/2024 a 18/1/2024 e 11/11/2024 a

12/04/2024, respectivamente, salvo periodo de recesso.

3.2 Principais ag¢des desenvolvidas pelo NEAP/CAA no decorrer do ano de 2024

No decorrer do ano de 2024, diversas atividades relacionadas as competéncias do NEAP foram

vivenciadas e perpassaram as ac¢Oes desenvolvidas pelo Nucleo, marcando significativamente 0 nosso

trabalho, tais como:

Promocdo de reunides periddicas com a equipe do NEAP e, quando necessario, com
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coordenacdes de curso e representantes de outras unidades institucionais de apoio ao estudante

para definicdo de estratégias pedagogicas;

Assisténcia e suporte pedagogico na implantacdo, execucdo e reformulacdo dos Projetos
Politicos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs), garantindo alinhamento com Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNSs);

Atendimento e acompanhamento pedagogico aos estudantes de graduacdo do CAA,
Coleta e andlise de dados sobre retencdo e evasdo, propondo intervengdes pedagogicas para

reducao dos indices de insucesso académico;

Participacdo em reunifes promovidas pela Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) sobre
Avaliacdes Externas dos Cursos de Graduacdo e o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE);

Realizagdo de encontros para orientagdes aos docentes e discentes sobre o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE);

Acolhimento aos estudantes habilitados ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes no

dia da realizacdo da Avaliacdo Teoria (AT);

Elaboracdo de materiais informativos sobre os critérios de avaliacdo externa de cursos de

graduacao;

Contribuicdo e assessoramento no processo de avaliacdo externa virtual in loco realizado no

curso Intercultural Indigena, o qual obteve conceito méaximo (5);

Assessoramento no processo de acreditagdo do curso de Engenharia Civil realizado
pelo Sistema de Acreditacdo Regional de Cursos de Graduacdo do Mercosul e Estados
Associados (Arcu-Sul);

Organizacéo de canais de escuta para acolhimento e encaminhamento de demandas estudantis;
Producéo de guia informativo sobre o NEAP para divulgacao aos estudantes ingressantes;
Mediacdo em casos de dificuldades na relacdo ensino-aprendizagem, desenvolvendo estratégias

para minimizacdo de conflitos pedagogicos;

Proposicdo de estratégias pedagoOgicas para atender as especificidades de aprendizagem

discente;


http://arcusur.org/arcusur_v2/
http://arcusur.org/arcusur_v2/
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Participagdo em encontros para integragdo de projetos de ensino, pesquisa e extensao,

atendendo ao principio constitucional da indissociabilidade;

Desenvolvimento de estratégias de apoio pedagdgico para estudantes com baixo desempenho

académico;

Promocao de encontros sobre processos de estudo e organizacdo da vida académica;

Monitoramento continuo do desempenho académico dos estudantes por meio de relatérios
disponibilizados pelo Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA);

Elaboracdo de pareceres sobre criacdo de novos cursos, metodologias de ensino e praticas

avaliativas;

Assessoramento as coordenacfes de curso de graduacdo em tomadas de decisdes pedagdgicas

relativas ao Projeto Pedagogico de Curso (PPC);

Participacdo em reunides da Camara Setorial de Graduacdo, responsavel por propor normas e
mecanismos de aperfeicoamento das atividades e avaliacdo do ensino ao Conselho do Centro,
além de analisar e elaborar planos de acdo a partir das avaliacBes realizadas pela Comisséo

Propria de Avaliacdo (CPA) e outros instrumentos de avaliacdo institucional,

Participacdo em comissGes de Estudos Planejados (EP), que tém por finalidade o
acompanhamento pedagdgico a estudantes com obstaculos no prosseguimento do processo de
aprendizagem nos cursos de graduacdo, contribuindo, assim, para a reducdo das taxas de
evasdo da UFPE;

Participacdo nos Féruns de Coordenadores de Curso promovidos pela PROGRAD, os quais
tém como objetivo discutir as questbes académicas com foco na qualidade dos cursos de

graduacéo oferecidos pela UFPE;

Participagdo na EXPO UFPE e na EXPO CAA, eventos que promovem a divulgacdo dos
cursos de graduagdo da UFPE, tendo como publico-alvo estudantes do 3° ano do Ensino Médio

de escolas publicas e privadas;

Participagcdo nos Foruns dos NEAPs da UFPE que tém o proposito de viabilizar o dialogo, o
planejamento e o compartilhamento das a¢des académicas desenvolvidas por esses Nucleos

Institucionais;
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e Assessoria no processo de criacdo do Curso de Licenciatura em Educacdo Escolar Quilombola
Négo Bispo, com sede no Centro Académico do Agreste (CAA), voltado exclusivamente para
pessoas quilombolas que buscam sua primeira graduacdo ou para professores quilombolas ja

licenciados que desejam ampliar sua formacéo académica.
e Atuacdo em comissdes institucionais para o aperfeicoamento das politicas educacionais.

e Realizacdo de estudos para avaliacdo de impactos académicos das resolugdes institucionais;

e Participacdo em cursos, eventos académicos e pedagogicos;

e Orientacdo as coordenacfes de curso de graduagdo sobre inser¢do e registro das AcOes

Curriculares de Extensdo (ACEX) nos PPCs dos cursos de graduacao.

As acdes desenvolvidas pelo NEAP ao longo do ano de 2024 demonstram 0 compromisso com
a qualidade do ensino, pesquisa e extensdo do CAA/UFPE. Entdo, ao estabelecer uma relacdo
dialégica com a Direcdo, Vice-Direcdo e Representacdo Setorial de Ensino do CAA, a qual o NEAP
esta vinculado, busca-se o fortalecimento dessas relacdes com vistas ao atendimento daquela triade
institucional. Nesse sentido, hd também a articulacdo com as coordenacgdes de curso de graduacdo do
CAA, bem como com os diversos setores/unidades institucionais da UFPE, contribuindo para a

permanéncia e o favoravel desempenho académico dos estudantes.

4 PARCERIAS E COLABORACOES

Ressaltamos que o fortalecimento do NEAP envolve a construcdo do dialogo com as pro-
reitorias, especialmente a Prd-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), com 0s nucleos académicos,
coordenacdes de curso e a articulacdo intersetorial com unidades de apoio ao discente mediante agoes

pedagogicas e multiprofissionais com foco nas necessidades e especificidades dos estudantes.

Destacamos que a parceria entre estes setores busca fortalecer o suporte aos estudantes,
garantindo um atendimento mais integrado e eficiente aos mesmos. Nesse sentido, no CAA, além do

NEAP, os setores voltados ao apoio estudantil, séo:

e Geréncia de Assuntos Estudantis - que tem por finalidade assegurar aos estudantes de
graduacdo, na modalidade presencial, condigdes de permanéncia na educagdo superior,

por meio dos Programas e Auxilios da Assisténcia Estudantil. Pontue-se, ainda, a
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ampliacdo dessa rede de apoio mediante o atendimento pedagdgico e psicoldgico aos

estudantes;

e Nducleo Setorial de Acessibilidade (NACE) - que tem por finalidade apoiar e promover
a acessibilidade aos estudantes e servidores (docentes e técnico-administrativos em
educacdo) com deficiéncia e/ou Necessidades Especificas (NE) do Centro Académico
do Agreste (CAA);

e Secretaria Geral de Cursos (SEGEC) - que tem por finalidade o apoio e
assessoramento as coordenacdes de cursos, corpos docente e discente de graduacao,

auxiliando no gerenciamento de informacdes e execucdo de assuntos académicos.

4.1 Participacdo em reunides e/ou eventos

Destacamos que o processo de estudo e aprofundamento de conhecimentos cientificos e
pedagdgicos acontece de maneira continua e permanente, possibilitando respaldo tedrico-cientifico

para as agdes educacionais desenvolvidas pela unidade pedagdgica.

Dessa maneira, as reunides de equipe acontecem mensalmente com o objetivo de discutir,
planejar e avaliar questdes pertinentes ao NEAP, com vistas a melhorar a qualidade do atendimento
prestado a toda comunidade académica do CAA, tendo em vista contribuir com o sucesso académico
dos estudantes que fazem e vivem a Universidade. Assim, ap6s cada reunido, é elaborada sua memoria

para documentar os principais pontos abordados e os encaminhamentos definidos.

Salientamos, ainda, que ha a participacdo do NEAP em reunifes de outros setores e/ou pro-
reitorias, uma vez que esse movimento € essencial para fortalecer a articulagdo institucional,
garantindo o alinhamento de agfes focalizadas nas necessidades académicas dos estudantes. Em

seguida, apresentamos a tabela 6 com dados referentes a essas reunides.

Tabela 6 - Quantitativo de reunides de equipe e/ou com participacdo do NEAP no ano de 2024

Tipo de reunido N° de reunides
Reunides Equipe NEAP 10
Participacdo em reunifes com
outros setores e/ou pro- 41
reitorias
TOTAL 51

Fonte: Arquivo NEAP/CAA (2024).
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Como demonstram os dados acima, o NEAP participou de diversas reunides com outros
setores, 0 que evidencia a realizacdo de um trabalho articulado com diferentes profissionais tendo em

vista atender as necessidades dos estudantes de maneira assertiva e ampliada.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Foi possivel perceber que o desenvolvimento das acGes realizadas pelo NEAP no ano de 2024 e
a interacdo entre coordenagdes de curso, docentes, discentes e outros setores de apoio pedagdgico ao
estudante ocorreram de forma positiva e satisfatdria, contribuindo com essa Universidade na oferta de

educacdo com qualidade social.

N&o obstante, esclarecemos que a avaliacdo de satisfacdo sobre o trabalho desenvolvido pelo
NEAP também ¢é realizada mediante preenchimento de um formulario interno disponivel para a
comunidade académica; bem como de maneira institucional por meio de link disponibilizado pela UFPE
(https://forms.gle/GBPh1gZPzF9twDtJ9) tendo em vista a avaliagdo de unidades de atendimento ao
publico, garantindo praticidade e acessibilidade aos usuarios; além de contribuir para o aperfeicoamento

dos servicos prestados pelo Nucleo e pela prépria UFPE.


https://forms.gle/GBPh1gZPzF9twDtJ9
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APENDICES

Reunido: NEAP

Assunto: Formulario
Eletronico/MEC

Curso: Licenciatura
Intercultural Indigena

08/02/2024
4:24 da tarde

Cursos enquadrados UFPE

Participagcdo em
reunido sobre o
ENADE

Acessando o sistema ENADE
hups/enade.inep.gov.br/enade/

Diretoria de Avaliacéo
Institucional (DAI)

26/07/2024

Participagcdo em
reunido sobre a
EXPO UFPE

Pro-Reitoria de
Graduacao -
PROGRAD

06/08/2024




Participacédo no | Encontro
de Pedagogos e Técnicos
em Assuntos Educacionais
da UFPE 2024: Redes,
Préaticas e Desafios

16/08/2024

Participa¢do em reunido
sobre visita in loco/MEC

Diretoria de Avaliacédo
Institucional (DAI)

28/08/2024

19



12:08 da tarde

Participacdo em reuniao
sobre Acreditacao
ARCU-SUL

Curso: Engenharia Civil

Diretoria de
Avaliacdo Institucional
(DAI)

04/09/2024

20

Participacdo em
reunido sobre visita in
loco/MEC para
renovacéo de
reconhecimento
Curso: Licenciatura
Intercultural Indigena
Diretoria de

Avaliacdo Institucional
(DAI)

04/09/2024

L 4:21 da tarde

Reunido: NEAP e
Coordenacéo de Curso

Assunto: ENADE
Curso: Pedagogia

12/09/2024



RN

Reunido: NEAP

Assuntos: Estratégias de
Estudo e Importancia da
avaliagéo in loco/MEC

Curso: Licenciatura
Intercultural Indigena

25/09/2024

21
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Reunido: NEAP e
Estudantes

Assunto: ENADE
Curso: Pedagogia

03/10/2024

Participacdo na
EXPO UFPE - 2024
Campus Recife

10/10/2024
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Reunido: Apresentacéo do
NEAP
Cursos: Administracao e

Pedagogia

14/09/2024

Participacdo na
EXPO CAA - 2024

21/09/2024




LR BLY ¥

-

Recepcéo aos estudantes
participantes da Avaliacdo
TedricalENADE

24/09/2024
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Participacdo no Férum de
Coordenadores de Curso de

FORUM DE COORDENADORES DE CURSO DE
GRADUAGCAO

Graduacdo - PROGRAD

25/09/2024

AVALIACAO VIRTUAL IN LOCO ‘

LICENCIATURA EM
INTERCULTURAL INDIGENA

RENOVAGCAO DE RECONHECIMENTO
Reunido com os estudantes

Coordenagdo de Ensino/NEAP

26 de novembro de 2024

UNIvVERSIDADE
3 Froemad
DE PERNAMBUCO

Reunido: NEAP e
Coordenacdo do Curso de
Licenciatura Intercultural
Indigena

26 09/2024




CENTRO ACADEMICO
DO AGRESTE




