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Paloma Mendes Saldanha (*)

Viver em uma sociedade hiperconectada promove reflexdo nao sé quanto a
participacao do cidadao nas esferas publicas e coletivas modificando contextos a
partir de proposicoes, observacoes e checagens, mas também promove a inquietacao
sobre o ser e o estar enquanto ser humano individual em um meio digital, sintético,

manipulado e, por vezes, artificial.

Nesse contexto, os usos de ferramentas tecnologicas trazem consequéncias
inimaginaveis ou imperceptiveis a curto e longo prazo - direcionamento de discurso,
alteracao de comportamento, compra indesejada, invasao de privacidade,
discriminacao etc. Isto porque, estando de posse e utilizando tais ferramentas, o
poder concedido pelo acesso ilimitado ao mundo por meio da internet, garante uma

atuacao sem fronteiras, facilitada, desconhecida e, por vezes, anonimizada.

Toda a indUstria de produtos tecnologicos tem por objetivo que seus produtos sejam
cada vez mais simples de serem utilizados, mas, também, cada vez mais sofisticados
em sua construcao, na tecnologia em si. O que se quer € um produto facil e potente.
A partir desse ponto, € interessante observar a insercao, no mercado, de produtos
que fazem parte do cotidiano humano e que coletam dados pessoais de maneira
indiscriminada para suprir necessidades mercadologicas de aperfeicoamento ou
criacao de novo produto ou servico, alimentando, cada vez mais, uma sociedade
onde o usuario consome o0 que nao precisa, mas o que a indUstria diz que ele deve

ter, pensar, ser e fazer.
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Em 2020, a Kaspersky em parceria com a CORPA, na América Latina, realizou um
estudo chamado “Iceberg digital” demonstrando que 62% da populacao brasileira
nao consegue reconhecer uma noticia falsa, assim como 33% dos brasileiros utilizam
as redes sociais, como WhatsApp e Facebook, para se informar
(KASPERSKY.COM.BR, 2020). Em 2022, um estudo realizado pelo NetLab da
Universidade Federal do Rio de Janeiro apontou um aumento na circulacao de fake
news durante o segundo turno das eleicoes brasileiras em comparacao ao primeiro
turno, chegando a 311,5 mil mensagens falsas depois do primeiro turno. Twitter,
WhatsApp e Telegram foram as plataformas com maior aumento. A mesma pesquisa
demonstrou que “a maquina da desinformacao esta cada vez mais complexa e
sofisticada” e bem diferente das técnicas utilizada em 2018 “em termos de
complexidade e estratégia” (BORGES, 2022).

Nesse sentido, é interessante pensar que o usuario, por nao ter conhecimento sobre
a ideacao, a criacao e o funcionamento das ferramentas e artefatos digitais, pode
ser induzido e condicionado a um uso inadequado, acarretando numa construcao
pessoal e coletiva de uma cidadania digital danosa a sociedade. Em 2021, como
resultado de uma pesquisa realizada pela The Economist e pelo Facebook, o Brasil
ocupou a 362 posicao no ranking global de inclusao digital a partir de um estudo que
compreende a analise do acesso a internet a partir da disponibilidade, precos,
relevancia e capacidade de uso das pessoas. Este Ultimo ponto € o que chamamos de
inclusao digital e abrange a aceitacao cultural e politicas de apoio. Neste ponto, o

Brasil ocupou a 692 posicao no ranking (HERRERA, 2022).

O que se vislumbra, portanto, € que o crescimento das tecnologias digitais estejam
alinhadas com o desenvolvimento do conhecimento sobre o funcionamento dessas
ferramentas. E isso so o letramento digital para dar conta. Pois, diferentemente da

alfabetizacao, o letramento digital nao significa uma mera codificacao e
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decodificacao de linguagens, mas uma leitura, uma escrita e um uso com producao
e reflexao social, politica, econdmica, cultural e cognitiva. Ou seja, se existe uma
utilizacao intensa e frequente da Internet para todo e qualquer ato praticado pelo
ser humano, € necessario entender como a rede mundial de computadores funciona;
como a Internet chega até os artefatos digitais de comunicacao; quais sao os atores
responsaveis pela promocao desse acesso; quem tem e quem nao tem acesso a rede,
assim como por qual motivo nao tem acesso; quais dados estao sendo coletados a
partir do uso de um smartphone, por exemplo; quem esta coletando dados pessoais?
Era para existir o consentimento? O que é um dado estruturado? E um dado nao
estruturado? E um dado sensivel? Como determinada empresa tem uma informacao
X sobre um individuo? O que é inteligéncia artificial? Essa informacao compartilhada
€ verdadeira ou falsa? Quem a criou? Um bot ou um ser humano? Qual é o tempo

saudavel de uso das tecnologias digitais? Por qual motivo? Quem determinou isso?

Entao, a partir da percepcao de que a hiperconexao social € um fato, o letramento
digital pode ser compreendido como uma ferramenta obrigatoria e gratuita a ser
fornecida pelo Estado para que todo e qualquer individuo possa exercer a sua
cidadania nos espacos existentes da sociedade. Pois, para além de ser uma disciplina
curricular que desenvolve capacidades, habilidades e competéncias para o uso
correto e saudavel das redes e dos artefatos tecnoldgicos digitais, € um direito de
todo e qualquer cidadao e um dever do Estado e da familia, no sentido de preparar
suas geracOes presentes e futuras para lidar com os desafios diarios em todos os

espacos de permanéncia ou existéncia fisica ou virtual.

Isso é informar e o contrario disso é desinformar. E promover, instigar e aplaudir
um modelo estratégico de criacao, manipulacao e distribuicao de desinformacao

como aconteceu em casos classicos como Brexit, eleicoes norte-americanas e
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Donald Trump, eleicoes brasileiras e Bolsonaro, Facebook x Cambridge Analytica,

dentre outros.

Fala-se, portanto, de um direito e de um dever que esta inserido em nossa
constituicao federal e que reconhecemos como direito a educacao: Direito
fundamental social nos termos do artigo 6° da CF/88 e regido pelos parametros
estabelecidos nos artigos 205 a 214 do mesmo documento legal. Um direito que
excede a expectativa de estar na escola, ou seja, um direito que vai além da
matricula para estar presente em um prédio fisico durante determinados dias e
horas. Um direito que preenche as capacidades, habilidades e competéncias
necessarias para o individuo e o profissional do futuro e que s6 serdao aprendidas e
apreendidas a partir de um curriculo criado para abranger momentos de interacao,
experiéncia, ensino e aprendizagem presentes nos variados contextos vivenciados e
apresentados pela escola. Dentre eles, o contexto do digital. Isto porque, como diz
Moreira e Candau (2008, p.21):

sao indispensaveis conhecimentos escolares que facilitem ao (a) aluno
(a) uma compreensao acurada da realidade em que esta inserido, que
possibilitem uma acao consciente e segura no mundo imediato e que,

além disso, promovam a ampliacao de seu repertorio cultural.

Dessa forma, negar ou nao proporcionar o acesso a tal direito fundamental (Estado
ou familia) de forma qualificada, adequada e atualizada parece ser o mesmo que
figurar como responsavel pelos resultados de um processo de desenvolvimento e de
construcao nefasta de uma sociedade antidemocratica e embevecida pelos efeitos e

reflexos da ignorancia.

Nesse sentido, a criacao do Departamento de Direitos na Rede e a Educacao

Midiatica, em 1° de janeiro de 2023 pelo Decreto 11.632, bem como a instituicao da
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Politica Nacional de Educacao Digital - PNED (Lei n.° 14.533/2023) chega para dar
sequéncia e maior concretude ao que ja era estabelecido na competéncia n.° 5 da
Base Nacional Comum Curricular - BNCC que fala sobre a importancia e a necessidade

de incluir nos curriculos escolares estudos sobre a cultura digital.

Ao conseguir enxergar o ambiente digital como um local plural, onde o usuario sai
da posicao de consumidor e passa a ser também um produtor, a competéncia n.° 5
da BNCC traz a necessidade do ensino e do aprendizado técnico, estético e ético. Ou
seja, “Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacao e
comunicacao de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacaoes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na

vida pessoal e coletiva”.

Isso tudo ja estava em processo de insercao no ambito escolar publico e privado.
Seja por trabalhos interdisciplinares, seja por capacitacao de seus Professores, seja
por acoes junto a empresas de impacto social que trabalham com educacao digital
escolar, como a PlacaMae.Org__ que ha 4 anos desenvolve acdes personalizadas
sobre educacao digital com escolas da rede publica e privada da regido
metropolitana do Recife. Ou seja, a BNCC, regulamentada pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional - LDBEN (Lei n.° 9.394/1996), ja trazia uma base
obrigatoria a ser utilizada por toda a rede escolar. Entretanto, nao existiam
designacoes expressas de como isso deveria acontecer. Cada um definia o que

deveria e 0 que conseguiria fazer.

A PNED, por sua vez, chega modificando a LDBEN ao definir com maior propriedade
o termo “educacao digital”, ao englobar professores e estudantes no processo de

letramento digital, bem como ao incluir necessidade de criacao de “espacos coletivos
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de mutuo desenvolvimento”. Além disso, a PNED estabelece 4 eixos estruturantes a
serem implementados pelo poder publico a partir do que diz a LDBEN e que parecem
atender a demanda brasileira em todas as suas vertentes: Inclusao digital, Educacao
digital escolar, Capacitacao e especializacao digital e Pesquisa e Desenvolvimento

em Tecnologias da Informacao e Comunicacao.

O eixo da inclusao digital tem como proposta a criacao de politicas publicas que
promovam o desenvolvimento e a certificacao de competéncias digitais, midiaticas
e informacionais, bem como a implantacao de infraestrutura de conectividade para
fins educacionais. O eixo da Educacao digital escolar aparece por meio de um
letramento digital que abranja pensamento computacional, artefatos tecnologicos,
participacao digital democratica, direitos digitais e tecnologias assistivas. Nesse
ponto, o PNED trouxe algumas estratégias prioritarias que enfatizam a importancia
de o letramento estar presente na educacao basica, bem como na formacao dos
Professores da educacao basica e superior. O eixo da capacitacao e especializacao
digital se refere a capacitacao da populacao brasileira em idade ativa a partir de
“oportunidades para o desenvolvimento de competéncias digitais para a plena
insercao no mundo do trabalho”. O eixo de Pesquisa, por sua vez, traz a necessidade
de implementacao de programas de “incentivo a atividades de pesquisa cientifica,
tecnoldgica e de inovacao”, bem como a importancia da promocao de parcerias
internacionais, compartilhamento de conhecimento por meio da ciéncia aberta,
compartilhamento de recursos digitais, disseminacao de conteudo cientifico digital
em lingua portuguesa e a criacao de estratégias de “formacao e requalificacao de

docentes em TICs e em tecnologias habilitadoras”.

Isso tudo para que hoje, 2023, consigamos enxergar (obrigatoriamente) que € na
aula de artes que a gente entende e aprende a utilizar a tecnologia como elemento

da arte contemporanea; E na aula de histéria que a gente entende todas as
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revolucoes até chegar nos conceitos e nos usos de inteligéncias artificiais e internet
das coisas, por exemplo; E na aula de inglés e de portugués que trabalhamos o
vocabulario dos espacos em que somos e estamos; E na aula de matematica que
entendemos a logica de programacao, os algoritmos e como utilizar o pensamento
computacional para resolver inimeros problemas da vida; E na aula de educacao
fisica que aprendemos os limites e as possibilidades dos nossos corpos como
parametros para o fisico e para o virtual; E é na aula de filosofia que aprendemos
ética e construimos um pensamento critico sobre o digital. Este nao é uma
ferramenta, mas um contexto. E em sendo assim, precisamos aprender a viver nele
da forma mais humana possivel, sob pena de nos consagrarmos como fantoches em

uma sociedade ausente de liberdades.

Entdo, para as criancas e adolescentes, € preciso construir o carater para depois
entregar as ferramentas. E preciso fazer crescer e desenvolver a ética, a empatia, a
atencao, a criticidade para s6 depois entregar a ferramenta que vai exigir a pratica

disso tudo. Para os adultos, inclusao ja!

Seja muito bem-vinda, PNED!
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