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RESUMO

Analisa o fendmeno da educacéo financeira no Brasil, especificamente, no ambito do
Programa de Apoio Socioeconémico proposto pelo Ministério da Defesa, assim
como examina o texto do Programa de Apoio Socioeconémico de cada Forga
Armada buscando, assim, desvendar o discurso ligado a este fenbmeno e identificar
a atuacao do assistente social na operacionalizagéo deste programa no ambito da
Marinha do Brasil. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza exploratéria e
explicativa, sustentada em pesquisas bibliograficas sobre os fundamentos das crises
econdmicas e a sociedade de consumo, assim como a vinculagdo destes assuntos
com as Politicas de Educacdo Financeira em curso no pais, especificamente no
ambito do Ministério da Defesa. Utilizou-se também a pesquisa documental, que
privilegiou a analise dos documentos normativos elaborados para operacionalizagao
do Programa de Apoio Socioecondmico ja instituidos nas trés Forcas Armadas. As
principais questdes norteadoras do estudo referem-se a formatacao discursiva dos
Programas de Apoio Socioecondmico fundamentada em uma ideologia neoliberal
alienante e em um discurso pos-moderno e as agdes que o Servigo Social vem
desenvolvendo neste espago socio-ocupacional. No tocante a exposicdo dos
capitulos, optou-se por apresentar, inicialmente, elementos que moldaram o cenario
da politica de educacéo financeira, tais como as crises econémicas e a propagagao
das ideias pds-modernas de sociedade de consumo. Em seguida, realizou-se a
analise dos textos dos Programas de Apoio Socioecondmico do Ministério da
Defesa, da Marinha do Brasil, do Exército Brasileiro e da Forga Aérea Brasileira. No
ultimo capitulo, desenvolveu-se uma analise sobre a atuacdo do Assistente Social
dentro deste Programa na Marinha do Brasil, a partir da exposi¢céo de trés projetos
elaborados por Organizagbes Militares distintas. Apontou-se como consideragdes
finais que endividamento € expressdo da questdo social na contemporaneidade e,
portanto, objeto de intervengdo profissional. Contudo, €& necessario o
acompanhamento da atuacdo profissional visto a naturalizacdo das questbes
referente ao endividamento e ao crédito facil e culpabilizagdo do sujeito, ao ser visto

como inapto para gerir suas finangas.

Palavras-chave: Educacido Financeira. Crise do Capital. Sociedade de Consumo.

Forcas Armadas.



ABSTRACT

Analysis the phenomenon of financial education in Brazil, specifically within the
scope of the Socioeconomic Support Program proposed by the Ministry of Defense,
as well as examines the text of the Socioeconomic Support Program of each Armed
Forces, seeking to unveil the discourse related to this phenomenon and to identify
the role of the social worker in the operationalization of this program within the scope
of the Brazilian Navy. This is a qualitative research, exploratory and explanatory,
supported by bibliographical research on the fundamentals of economic crises and
consumer society, as well as the linkage of these issues with the Financial Education
Policies in progress in the country, specifically within the scope of the Ministry of
Defense. Documentary research was also used, which focused on analyzing the
normative documents prepared for the operationalization of the Socioeconomic
Support Program already established in the three Armed Forces. The main guiding
questions of the study refer to the discursive formatting of Socioeconomic Support
Programs based on an alienating neoliberal ideology and a postmodern discourse
and the actions that Social Service has been developing in this social-occupational
space. With regard to the presentation of the chapters, it was initially proposed to
present elements that shaped the scenario of financial education policy, such as
economic crises and the propagation of postmodern ideas of consumer society.
Then, the texts of the Socioeconomic Support Programs of the Ministry of Defense,
the Brazilian Navy, the Brazilian Army and the Brazilian Air Force were analyzed. In
the last chapter, an analysis was developed on the role of the Social Worker within
this Program in the Brazilian Navy, based on the presentation of three projects
prepared by different Military Organizations. It was pointed out as final considerations
that indebtedness is an expression of the social question in the
contemporaneousness and, therefore, object of professional intervention. However, it
is necessary to follow up on the professional activity, since the naturalization of the
issues related to indebtedness and easy credit and blame of the subject, being seen

as unfit to manage their finances.

Keywords: Financial Education. Crisis of Capital. Consumer society. Armed Forces.



SIGLAS

BCB - Banco Central do Brasil

CEAS - Centro de Estudos e Ag¢ao Social

DASM - Diretoria de Assisténcia Social da Marinha

DGPM - Diretoria Geral de Pessoal da Marinha

EAMPE - Escola de Aprendizes-Marinheiros de Pernambuco

ENEF — Estratégia Nacional de Educacao Financeira

ICA — Instrugbes Reguladoras das Agbes Sociais

LOAS - Lei Orgénica da Assisténcia Social

NAS — Nucleos de Assisténcia Social

N-SAIPM — Nucleo de Servigo de Assisténcia Integrada ao Pessoal da Marinha
OCDE - Organizacéao para Cooperagao e Desenvolvimento Econémico

OES — Orgaos de Execucdo do Servico de Assisténcia Integrada da Marinha
OM - Organizacbes Militares

ONU - Organizagao das Nagdes Unidas

PASE — Programa de Apoio Socioeconémico

PPGSS — Programa de P6s-Graduagao em Servigo Social

SASM - Servico de Assisténcia Social da Marinha

UFPE — Universidade Federal de Pernambuco



SUMARIO

TINTRODUGAO. ... ..ottt en e eaeneeeean e, 10
2 CRISES ECONOMICAS, ENDIVIDAMENTO DA POPULAGAO E
CONSUDMO ... e e e e e e et e e e e e e s st e e e e e e e nasnsreeaeas 23
2.1 Crises do capitalismo e marxiSmo...............ccooviiiiiiiiii e, 23
2.2 A crise bancaria e o endividamento da populagao...................ccccevveeeenn. 32
2.3 Sociedade dO CONSUMO............ccoeiiiiiiiiiie ettt 39
3 EDUCAGAO FINANCEIRA..........ooooiieieee ettt 50
3.1 Os programas de educacao financeirano Brasil..................................... 50
3.2 Educacao financeira nas Forgas Armadas.................cccccvviiiiiieieeeeeee, 55
3.2.1 Programa de Apoio Socioeconémico da Marinha do Brasil........................ 65
3.2.2 Programa de Apoio Socioeconémico do Exército Brasileiro....................... 77
3.2.3 Programa de Apoio Socioeconémico da Forga Aérea Brasileira................ 81
4 O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NA POLITICA DE EDUCAGAO
FINANCEIRA NA MARINHA DO BRASIL..........ooooiiiiiiiiieeeeeeeee e 83
4.1 O Servigo Social na Marinhado Brasil....................ccooooiii, 84
4.2 os projetos de apoio socioeconémico e o trabalho do Servigo
SOCHAL e ——————————— 93
4.2.1 A dimenséao pedagdgica do Assistente Social ............ccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiiinninn, 100
4.2.2 As condicionalidades para o recebimento dos beneficios sociais ............. 103
5 CONSIDERAGOES FINAIS.........c.ooooiieeeeeeeeee e 108

REFERENCIAS...........oooooeieeeeeeeeeeeeeteeee et 113



10

1 INTRODUGAO

A presente dissertacdo faz parte das exigéncias do curso de Mestrado do
Programa de Pdés-Graduagédo em Servigo Social (PPGSS) da Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE). Simultaneamente, o estudo constitui-se como um momento
de aproximagdes sucessivas com o real pensado e refletido criticamente da agao
profissional da pesquisadora.

O presente estudo fortalece o aprimoramento profissional da pesquisadora, a
partir do conhecimento acerca do tema, contribuindo, também, para o fortalecimento
e aprofundamento tedrico sobre a diregao ético-politica do Servigo Social.

Diversos processos econdémicos, sociais, culturais e politicos podem ser
eleitos como chaves para a compreensido sobre “Educacao Financeira”. Todavia,
nenhum deles é mais decisivo que o colapso financeiro do sistema capitalista
mundial iniciado no ano de 2008 e as respectivas estratégias de acédo construidas
pelo Estado e pela burguesia para garantirem a manutencgéo da sociedade mercantil.

Portanto, para o entendimento tedrico do fendmeno da Educagao Financeira,
seus fundamentos e mecanismos de funcionamento, € essencial situarmos o cenario
em que emergiu — poés-crise de 2008 —, assim como o referencial tedrico — pos-
moderno — que embasa o discurso dos programas formulados para atender a
demanda da Educacao Financeira.

O colapso do mercado imobiliario americano em 2008 levou a mais profunda
e prolongada crise da economia mundial dos ultimos 50 anos e provocou uma
verdadeira ruptura na longa fase de expanséo da economia capitalista mundial.

Ao colocar os grandes bancos americanos em uma situagcado falimentar, a
crise de 2008 afetou o funcionamento do nucleo central do sistema financeiro
globalizado contemporaneo. Provocou ainda a reversdo de um processo de
expansao e diversificacao de ativos que se sustentou de forma quase ininterrupta
desde os anos 1980.

Frente a este cenario cadtico, o Estado e as institui¢gdes financeiras buscaram
solugdes para minimizar perdas e prejuizos, assim como reaquecer o mercado
restaurando o ciclo crédito-gasto-renda a partir da inclusdo de um novo
“personagem” no palco capitalista: o crédito pessoal.

A oferta do crédito pessoal, aliado a outros fatores, voltou a acelerar o

consumo. Cabe ressaltar, que o discurso pds-moderno da cultura de consumo se



11

assenta no mito da felicidade (e da igualdade e da democracia), pois, em tese, na
sociedade de consumo todos tem o direito de consumir e alcangar a felicidade,
revelando-se como o “equivalente auténtico da salvagdo” (BAUDRILLARD, 2008, p.
49).

Nos termos Bauman (2008, p.76), no cenario atual a sociedade de produtores
perdeu espaco para a sociedade de consumidores e “[...] todo mundo precisa ser,
deve ser e tem que ser um consumidor por vocacdo”, pois € a capacidade de
consumir que define o status de cidadao e ndo mais de produtor.

O consumo adquiriu a centralidade na vida do individuo deixando de ser
meramente um elemento de distingdo para ser o elemento de inclusdo por
exceléncia. O consumo se tornou o epicentro do novo capitalismo.

Em contraponto a oferta de crédito e aumento do consumo houve uma
expansdo do endividamento da populagcdo junto as instituigdes financeiras que
afetou diretamente a satisfacdo das necessidades basicas da populagcdo — e a
continuidade da cadeia produtiva —, agravando assim a desigualdade estrutural e a
degradacgao da vida humana e da natureza.

Com os inéditos niveis de pobreza surge a “[...] necessidade de 'empoderar’
as pessoas que vivem na pobreza crbnica, nelas desenvolvendo poténcias e
capacidades para aliviar os riscos previsiveis do mercado, com base no acesso
crescente a uma gama de ativos” (IAMAMOTO, 2013, p. 339).

Os que advogam pelas politicas de Educagao Financeira fundamentam seu
discurso no referencial pés-moderno de que a sociedade de consumidores acaba
por criar a necessidade de uma politica social relacionada ao consumo consciente e
a educacao financeira, de forma a tornar acessiveis, conhecimentos relacionados a
produtos e servigos financeiros (AUGUSTINIS; COSTA; BARROS, 2012) e garantir a
felicidade constante do cidadao.

Observa-se, apds a crise do capital de 2008, uma crescente "preocupacgao”
sobre o nivel de conhecimento que esta “sociedade de consumo” deve possuir para
que seja capaz de gerir suas finangas e continuar a consumir de maneira
“consciente”, atingindo assim a tdo sonhada felicidade, nos termos pds-moderno.

Em outras palavras, apos a crise de 2008, prontamente o capital financeiro,
encontrou diversas saidas para os obstaculos que surgiram no processo de
acumulagdao, ou nos termos neoliberais, os obstaculos ao crescimento e

desenvolvimento econdmico, e uma dessas saidas se deu com a continuidade do
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estimulo ao consumo e do aumento da oferta de crédito direto aos consumidores
pobres e miseraveis (HARVEY, 2011), via bancos ou cartdes de crédito.

O aparato hegemonico neoliberal, como estratégia para alavancar a economia
pos-crise de 2008 buscou constituir um novo terreno ideoldgico — pés-moderno —
para restaurar o seu equilibrio impulsionando uma reforma de consciéncia
(sociedade de consumo) e de meétodos de conhecimento (educacdo financeira)
(ALVES, 2011).

Desta forma, o tema “educacéo financeira”, sob um discurso neoliberal e pés-
moderno tem ganhado cada vez mais destaque no &mbito das politicas sociais. As
propostas buscam desenvolver a concepg¢ao de que o mercado esta disponivel para
todos e para que sejam capazes de realizar seus sonhos é necessario apenas um
planejamento adequado das finangas pessoais.

As acdes de Educacao Financeira sao entendidas aqui como:

[...] um processo de transmissdo de conhecimento que permite o
desenvolvimento de habilidades nos individuos, para que eles possam
tomar decisdes fundamentadas e seguras, melhorando o gerenciamento de
suas finangas pessoais (SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007, p. 2).

Dessa perspectiva, este processo de transmissdo de conhecimento tem sido
desenvolvido tanto por instituicbes publicas, como a Organizagado para Cooperagao
e Desenvolvimento Econdbmico (OCDE) e o Banco Central do Brasil, como por
instituicées privadas, como o Banco Itau.

As Forcas Armadas sao uma instituicdo que fazem parte da estrutura da
sociedade, estando incluidas nas mudangcas que a mesma experimenta,
principalmente no que se refere a interferéncia da mundializagcado do capital que traz,
segundo a analise de lamamoto (2009, p. 26) “[...] profundas repercussdes na orbita
das politicas publicas e suas conhecidas diretrizes de focalizagdo, descentralizagao,
desfinanciamento e regressao do legado dos direitos do trabalho”.

Desta forma, alinhado as propostas de Educacdo Financeira desenvolvidas
por orgaos publicos e privados, o Ministério da Defesa instituiu a Portaria Normativa
n°® 881/MD em 26 de Maio de 2010. A Portaria prevé as diretrizes a serem
observadas pelas Forgas Armadas no desenvolvimento de diversos programas de
assisténcia social, dentre eles o Programa de Apoio Socioeconémico, que apresenta

como tema central a “educacgao financeira”.
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Assim sendo, a proposta de investigagdo do presente estudo de mestrado
apresenta como objeto de pesquisa a Educagao Financeira dentro do Programa de
Apoio Socioecondémico proposto pelo Ministério da Defesa, na Portaria Normativa n°
881/MD de 26 de Maio de 2010 e operacionalizado nas For¢gas Armadas (Marinha,
Exército e Aeronautica) a partir de programas e projetos especificos.

A aproximag&o com o objeto de estudo deu-se a partir da minha insergao
profissional nas fileiras da Marinha do Brasil em 2013, quando a frente da Secéao de
Servigco Social do Nucleo de Servico de Assisténcia Integrada ao Pessoal da
Marinha (N-SAIPM) da Escola de Aprendizes-Marinheiros de Pernambuco (EAMPE)
e, posteriormente como responsavel pelo Departamento, surgiram inquietagdes
sobre o trabalho do Servico Social na instituicdo, principalmente no tocante ao
desenvolvimento do Programa de Apoio Socioecondmico, proposto na norma
denominada "DGPM-501 (6% REV)" da Diretoria de Assisténcia Social da Marinha
(DASM) e fundamentado nas diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Defesa na
Portaria Normativa n° 881/MD.

O cotidiano profissional é perpassado por avancos e retrocessos, assim como
por conquistas e dificuldades na agao técnica, e por isto € rico em oportunizar um
mergulho reflexivo as tematicas que envolvem as atribuicbes e competéncias do dia
a dia.

Neste terreno permeado de incertezas e contradigdes brotou em mim um
desconforto, de modo que, durante estes quatro ultimos anos venho acompanhando
0 debate — ainda incipiente no meio académico — em torno da Educacao Financeira
e analisando as agbes e os discursos que envolvem a formulagdo de programas e
projetos sobre o tema, assim como os rebatimentos que as politicas de Educagao
Financeira trazem para o ambiente das Forcas Armadas.

A analise dos elementos da crise financeira de 2008, iniciada nos Estados
Unidos e que repercutiu para o mundo, assim como os elementos que fundamentam
o discurso pés-moderno sobre a sociedade de consumo constituiram a base do
estudo analitico da dissertagcao ora apresentada.

A analise dos Programas de Educacdo Financeira desenvolvidas por
organizagbes publicas, tais como a Organizacdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e o Banco Central do Brasil e por
organizagbes privadas, como o Itau tornou-se o ponto inicial para a realizagdo do

estudo empirico, desta dissertacdo de mestrado, para posteriormente realizarmos a
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analise dos textos dos Programas de Apoio Socioeconémico existentes nas Forgas
Armadas e das respostas que o Servigo Social vem dando as diretrizes institucionais
no ambito da Marinha do Brasil.

Contudo, é importante destacar qual € a relacdo e a importancia de um
estudo com este foco para o Servigo Social e para o Programa de Pds-Graduagéo
em Servigo Social da Universidade Federal de Pernambuco.

Kosik (1976) expde que diferente do fendmeno que se pode observar na
imediaticidade, a esséncia de uma realidade sé se revela apds o ato investigativo
que procura no mesmo processo identificar a estrutura da realidade concreta, ndo na
sua manifestacdo fenoménica, mas pela identificacdo das multiplas determinacdes
que lhes sao peculiares e que lhes dao sentido e forca para existir em determinado
tempo e sociedade.

Sendo assim, € de fundamental importancia aprofundar a leitura critico-
dialética da realidade, para compreender o significado social e politico das
demandas postas ao Servigo Social, visando a construgcdo de alternativas para
autonomia dos sujeitos envolvidos.

Nos termos de Guerra (2009, p. 715),

[...] se o conhecimento critico € um dos caminhos para a liberdade,
autonomia, competéncia e compromisso, ndo se compreende 0S Nnovos
cenarios, ndo se enfrenta a barbarie social [...], ndo se forma profissionais
criticos e competentes, sem a pesquisa cientifica.

Por isso, independente do espaco socioocupacional do assistente social — e
cabe aqui destacar o fato do Servico Social no ambito das Forcas Armadas ser um
campo relativamente novo —, € importante impulsionar pesquisas cientificas que
favoregam o conhecimento do modo de vida e de trabalho da populacao atendida,
criando um acervo de dados sobre os sujeitos e as expressdes da questao social,
impulsionando o assistente social a refletir a pratica profissional.

Em outras palavras, a escolha do tema da pesquisa vai ao encontro das
demandas postas ao Servico Social ndo apenas no ambito da instituicado militar
brasileira, mas também na perspectiva do tratamento incipiente da Educacao
Financeira no pais. Nessa otica, busca uma aproximacado e desvendamento do real
discurso dos Programas de Apoio Socioeconémico, atento a dimensao historica

contemporanea.



15

Outro aspecto relevante para a realizacdo da pesquisa tem sustentagdo na
escassez de estudos referentes a educacédo financeira, principalmente a partir da
critica marxista. A relevancia e singularidade fundamentam-se na intencéo de
abordar o tema sob o enfoque da perspectiva marxista em contraponto aos avangos
da corrente neoliberal e pds-moderno, abordando e investigando questbes e
indagacdes decorrentes da atuagdo profissional, principalmente aquelas
relacionadas as diretrizes gerais do Programa de Apoio Socioecondmico proposto
pelo Ministério da Defesa.

Diante dos fatores expostos, sobressai a importancia deste estudo para o
Servigo Social e para o Programa de Pos-Graduagdo em Servigo Social (PPGSS),
da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), que se insere na area de
concentracao “Servico Social, Movimentos Sociais e Direitos Sociais”.

Para o desenvolvimento do estudo, formulamos questdes norteadoras para
lastrear o processo de pesquisa e possibilitar o desvendamento do fendmeno
investigado, tais como: porque as politicas de educacdo financeira estao
estruturadas a partir de um discurso voltados para o consumo consciente
fundamentados no referencial pés-moderno? Cidadaos “educados financeiramente”
e apoiados nas demandas socioeconémicas sdo capazes de gerir seus recursos
financeiros de modo satisfatério e a partir dai superar a condicdo de endividamento?
Quais estratégicas o Servico Social desenvolve para operacionalizar estes
Programas?

Nossa hipotese central € que os programas de educagédo financeira
desenvolvidos a partir de uma ideologia neoliberal e um discurso poés-moderno
relacionado a sociedade de consumo responsabilizam os individuos pelas mazelas
que vivenciam, escamoteando, assim, as contradigdes do sistema e garantindo a
manutengado da sociedade mercantil e a subalternizacdo da classe trabalhadora.

O estudo ora apresentado tem como objetivo analisar o fenbmeno da
educacao financeira no Brasil, especificamente, dentro do Programa de Apoio
Socioecondmico proposto pelo Ministério da Defesa, assim como desvendar o
discurso vinculado a este fenbmeno a partir da analise do texto do Programa de
Apoio Socioecondmico do Ministério da Defesa, da Marinha do Brasil, do Exército
Brasileiro e da Forca Aérea Brasileira, assim como identificar a atuacdo do

assistente social no Programa no ambito da Marinha do Brasil.
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O caminho metodolégico adotado na pesquisa fundamentou-se no método
marxista de analise da realidade. Tal método de analise esta alinhado a um projeto
classista, a uma visdo da sociedade, além de ser a direcado tedrica que o Servigo
Social defende hegemonicamente.

Marx em seu processo de investigacdo ndo trata de uma metodologia ou
procedimentos, mas de um método. Este método discorre sobre a forma em que o
sujeito se relaciona com o objeto, sendo que este ndo é algo inanimado e nao é
posto pelo sujeito, mas pelo real. Nao existem passos metodoldgicos para o
processo de conhecimento, pois o objeto, o real, ndo tem que se adaptar a teoria,
nos processos metodoldgicos fundamentados nela, e sim a teoria ser o reflexo da
compreensao do real, da totalidade.

Segundo a teoria marxiana, a produgdo do conhecimento ndo é traduzida a
partir de um simples reflexo do fendmeno, tal como este aparece. O conhecimento
deve, portanto, desvendar no fenbmeno, aquilo que Ihe é constitutivo, que é a
principio, obscuro. O método, para este tipo de produg¢do do conhecimento, assume
um carater fundamental e deve possibilitar tal desvendamento, que se descubra,
para além da aparéncia, o fendbmeno tal como é realmente, assim como, o0 que
determina, inclusive, que ele aparece da forma como o faz.

Na concepg¢ao marxiana, diferente do fenbmeno que se pode observar na
imediaticidade, a esséncia de uma realidade sé se revela apds o ato investigativo
que procura no mesmo processo identificar a estrutura da realidade concreta, ndo na
sua manifestacdo fenoménica, mas pela identificacdo das multiplas determinacdes
que |lhes s&o peculiares e que lhes dao sentido e for¢ca para existir em determinado
tempo e sociedade (KOSIK, 1976).

O método marxiano € o unico que tem a capacidade de abordar a realidade
em sua totalidade, pois ele ndo tem compromisso com a continuidade das relacdes
sociais burguesas. Além disso, o método marxiano leva em consideragdo o0s
processos historicos da realidade, para compreender o significado dos fundamentos
e determinantes no movimento para assim perceber que a realidade esta inserida
em meio a contradicdes que perpassam a totalidade.

Sendo assim, no que se refere ao método que norteou a pesquisa, podemos
afirmar que foi desenvolvida através da concep¢ao materialista da realidade social,

tendo como referencial teérico o materialismo histérico-dialético, apoiando-se na
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concepgao dinamica da realidade e das relagbes dialéticas entre sujeito e o objeto,
entre conhecimento e agao, entre teoria e pratica.

Ainda sobre a questdo metodolégica do estudo apresentado, o estudo é
classificado como qualitativo, tendo em vista que parte da compreensao de que
realidade social se faz por aproximacao e de que é preciso exercitar a disposi¢ao de
olha-la por varios angulos, exigindo do pesquisador que penetre nos contextos dos
fendmenos e se localize numa perspectiva histérica. A pesquisa qualitativa se
preocupa com o aprofundamento da compreensao dos fendmenos sociais e busca a
compreensao das relagdes entre as variaveis.

Quanto aos objetivos, a pesquisa parte de um estudo de natureza
exploratdria, ao requer a necessidade de leituras especificas que fizeram parte do
corpus analisado, valorizando os aspectos econdmicos, politicos, sociais e
ideologicos que determinaram a elaboragéo das politicas de Educagéo Financeira e
0 seu processo de implementacao dentro das For¢cas Armadas.

A pesquisa avanga em um segundo momento para um enfoque explicativo,
tendo em vista que buscamos identificar os fatores que determinaram ou
contribuiram para a ocorréncia do fenébmeno.

Segundo Gil (2014) a pesquisa exploratéria tem por objetivo primordial
identificar fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia de
fendmenos. A pesquisa explicativa € a que mais aprofunda o conhecimento da
realidade.

No que se refere aos procedimentos de coleta de dados previstos no
processo de operacionalizagdo da investigagédo, enfatizamos a adog¢ao de pesquisa
bibliografica para elencar os elementos tedricos que cercam o objeto abordado,
utilizando das producgdes internas e externas a categoria profissional, assim como
adotamos a pesquisa documental para a abordagem do empirico sobre o objeto de
estudo.

A primeira — a pesquisa biografica — abrangeu a leitura da bibliografia
selecionada em relagdo ao tema de investigagao. De acordo com Gil (2014, p. 50),
"[...] a principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do que
aquela que poderia pesquisar diretamente”.

Sendo assim, o arcabouco tedrico utilizado para a analise foi definido pela

caracteristica interdisciplinar e utilizamos dentre outros, das analises desenvolvidas
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por Marx (1980, 2013b), Mészaros (2011), Harvey (2011; 2013) e estudiosos da area
financeira como Savoia, Saito e Santana (2007), Souza (2013), Augustinis, Costa e
Barros (2012) e Anselmo (2014).

A segunda — a pesquisa documental — firmou-se no sentido de examinar o
fendbmeno da educagdo financeira no ambito dos Programas de Apoio
Socioecondmico do Ministério da Defesa e das Forgas Armadas, possibilitando o
desenvolvimento da investigacdo empirica e correspondeu a analise de documentos
normativos elaborados para operacionalizagdo do Programa de Apoio
Socioecondmicos ja instituidos nas trés Forgas Armadas do pais.

A escolha dos instrumentos para a analise de dados de uma pesquisa
qualitativa requer, sobretudo, um olhar multifacetado sobre a totalidade dos dados
recolhidos. Desta forma, utilizamos como instrumento de analise dos dados, a
analise do discurso, cuja intencdo é desvendar os processos discursivos - e

principalmente o que esta fora dele -, pois consideramos que:

[...] ndo basta conhecer, precisamos explicitar o que queremos conhecer e
para que conhecer. Queremos desvendar para dar visibilidade, para
subsidiar estratégias ou politicas, para contribuir com o fortalecimento dos
sujeitos, para desmistificar estigmas, processos alienadores, enfim,
desvendar para subsidiar ou instigar aprimoramentos, mudangas,
transformagdes, mesmo que provisérias. (PRATES, 2012, p. 127, grifo
NOss0s).

Foi a partir da técnica da Analise do Discurso criada por Michel Pécheux na
década de 1960, na Franca, que se apresenta como uma técnica materialista do
discurso, que decorreram as analises dos dados da presente pesquisa.

Pécheux imprimiu a analise do discurso caracteristicas fundamentais que
podem ser concebidas com base na relagao interdisciplinar entre a linguistica - como
uma teoria dos mecanismos sintaticos e dos processos de enunciacdo -, a
psicanalise - como uma teoria do Inconsciente e dos processos de repeticdo e
inferéncia no discurso -, e o materialismo historico - como uma teoria das formacgdes
sociais, incluindo ai a ideologia -, sem, contudo, reduzirem-se a esta relagdo ou
representarem uma generalizagao desta relagao.

Como assinala Maldidier (2003, p.15), "[...] o pensamento de Pécheux é um
pensamento forte, que produziu questionamentos e deslocamentos: o homem de
andaimes suspensos". Orlandi (2012, p. 8) acrescenta ainda que a Analise de

Discurso:
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[...] se apresenta com efeito como uma forma de conhecimento que se faz
no entremeio e que leva em conta o confronto, a contradicdo entre sua
teoria e sua pratica de analise. E isto compreendendo-se o0 entremeio seja
no campo das disciplinas, o da desconstru¢gdo, ou mais precisamente no
contato do histérico com o linguistico, que constitui a materialidade
especifica do discurso.

A analise do discurso é a técnica que consiste em ir além do explicito e busca
muitos outros sentidos implicitos, na tessitura do texto que remete a outra realidade,
muitas vezes, distante da apresentada inicialmente. Por isto, recorremos a estudos
linguisticos na abrangéncia dos conceitos e recursos do discurso para
instrumentalizar o estudo.

Contudo, cabe frisar que ao utilizarmos como instrumento a analise de

discurso estamos compreendendo que de acordo com Orlandi (2005, p. 12):

[...] nada nos pode autorizar a considerar, em um certo nivel de
generalidade, que falamos ‘a mesma coisa’. Isto porque as circulagdes
discursivas ndo sao jamais aleatérias porque o ‘ndo importa o qué’ nao é
jamais ‘ndo importa o qué’. Os efeitos discursivos derivam de uma
materialidade especifica

Trabalhar com Analise de Discurso, como assinala Mariani (1998, p. 26) “[...]
representa uma tomada de posicado que se quer critica quanto aos sentidos ja
constituidos e dados como 6bvios [...]7, entendendo principalmente que a ideologia
dominante determina o discurso dominante e as formas fenoménicas da realidade,
que ocultam a esséncia da ordem social, determinam a semantica discursiva.

Em outras palavras, utilizar a analise de discurso como instrumento de analise
€ entender que "[...] o discurso ndo €&, pois, a expressao da consciéncia, mas (que) a
consciéncia é formada pelo conjunto dos discursos interiorizados pelo individuo ao
longo de sua vida" (FIORIN, 2001, p. 35), por isso o caminho para analise do
discurso nao se esgota no interior do proprio discurso, mas se projeta na histéria.

Segundo o proprio Péchoux (1988), os pressupostos da analise de discurso
sdo: o sentido de uma palavra ndo existe em si mesmo, pois expressa ideologias
existentes no contexto sécio-histérico em que a palavra ou expressao foi produzida;
e todo discurso dissimula sua relagdo com as ideologias, a medida que se propde
transparente.

Diante da analise de uma politica (ou programa/projeto) & preciso levar em

conta o intertexto e é este foi 0 nosso objetivo no estudo: ler o intertexto dos

Programas de Apoio Socioecondmico das Forgas Armadas, desmontando estes
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textos para perceber como foi montado, e principalmente as ideologias por tras dele,
pois n&o existe um discurso sem ideologia.

E importante, ainda, destacar que a Andlise de Discurso esta inscrita
epistemologicamente no materialismo histérico, entendendo o discurso como um
processo constituido pela articulagdo da lingua com a histéria, ou seja, com a
historicidade.

A interlocucdo da Analise de Discurso com o marxismo, expressa desde o
inicio da reflexdo tedrica da area, possibilita um proficuo debate em torno de
conceitos-chave e gestos analiticos, permitindo a redefinicdo e deslocamentos de
nogdes que possibilitam compreender o movimento histoérico dos sujeitos e da
sociedade e principalmente seus efeitos ideoldgicos nos processos de significagao.

As fronteiras para a analise do discurso ndo apontam para o fechamento, mas
abrem-se sempre para uma nova perspectiva de estudo e reflexdo. Esta técnica de
analise de dados ndo tem a pretensdo de esgotar as possibilidades de interpretagéao,
uma vez que encontra-se movimento. Em outras palavras, a Analise do Discurso
apregoa que nao descobrira nada novo, apenas fara uma nova interpretagdo ou uma
re-leitura.

Por isso, empreender a analise do discurso significa buscar entender e
explicar como se constroi o sentido de um texto e como este texto se articula com a
histéria e a sociedade que o produziu. O discurso € um objeto, ao mesmo tempo,
linguistico e histérico; entendé-lo requer a analise desses dois elementos
simultaneamente.

A apresentacéo do estudo esta dividida em trés capitulos, dispostos de forma
a responder aos objetivos da pesquisa.

No primeiro capitulo, realizaremos a exposicao de elementos que
demonstram as causas e carater ciclico e contraditorio das crises do modo de
producao capitalista, apresentando, através da analise de Marx e de teorias
fundamentadas na obra deste autor, como elas sao funcionais a ordem do capital,
atuando como uma forma de garantir sua permanéncia por mais um periodo de
tempo.

A partir desta discussao, tragamos um panorama sobre a crise deflagrada em
2008 nos Estados Unidos, que consideramos ser o pano de fundo para a

propagacao de politicas de educacgao financeira.
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Por fim, sob o risco de ponderagdes relacionadas a uma possivel
inconsisténcia tedrica apresentamos elementos sobre a sociedade de consumo a
partir do referencial tedérico pés-moderno. O debate tragado pelos autores pos-
modernos em torno da categoria “sociedade de consumo” nos indica elementos que
fundamentam os textos das politicas de educacgéo financeira, objeto de analise do
segundo capitulo e a auséncia da discussado destes elementos impossibilitaria a
realizagao da analise do discurso.

No segundo capitulo, trazemos o debate abrangente sobre a Educagao
Financeira a partir da exposigdo de diretrizes gerais de propostas de educagao
financeira tanto a nivel mundial quanto a nivel nacional, transitando pela analise de
experiéncias desenvolvidas por instituicdes publicas e privadas.

Apresentamos ainda no segundo capitulo as andlises sobre o texto do
Programa de Apoio Socioeconémico do Ministério da Defesa, instituido pela Portaria
Normativa n°® 881/MD e que é ponto de partida para a formulagdo dos Programas de
Apoio Socioeconémico das trés Forgas Armadas, que também foram objeto de
analises neste capitulo.

No terceiro capitulo, buscamos identificar a atuagdo do Assistente Social no
cenario atual no admbito do Programa de Apoio Socioeconémico da Marinha do
Brasil, ou seja, como o Assistente Social vem desenvolvendo a dimenséo técnica-
operativa no ambito da Marinha do Brasil.

Neste processo analitico de identificacdo do trabalho do Assistente Social no
ambito do Programa de Apoio Socioeconémico da Marinha do Brasil, nos dedicamos
ao exame de trés projetos formulados no ano de 2016 de acordo com as diretrizes
do Programa. Trata-se de projetos elaborados por trés Orgdos de Execucdo do
Servigo de Assisténcia Integrada da Marinha (OES), localizados em Organizagdes
Militares (OM), de posicionamento geografico e atividade finalistica distinta.

A fim de identificar o trabalho do Assistente Social examinamos dois
elementos convergentes entre estes projetos. O primeiro refere-se aos instrumentos
utilizados pelo Servico Social para operacionalizar a agao profissional,
especificamente as atividades de cunho educativo. Tais atividades imprimem a
dimensdo pedagogica do Assistente Social, na Marinha do Brasil. O segundo
elemento convergente entre os projetos refere-se as condicionalidades impostas

pelo Servigo Social para que os militares possam receber os de beneficios sociais.
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No decorrer da pesquisa tivemos uma limitacdo importante que modificou o
objetivo de identificagdo de atuac&o do trabalho do Assistente Social no ambito da
politica de Educacao Financeira das Forcas Armadas.

O objetivo inicial era realizar a identificacdo da atuagcdo do trabalho do
Assistente Social na Marinha do Brasil, no Exército Brasileiro e na Forgca Aérea
Brasileira e realizar um estudo comparativo entre elas. Entretanto, em virtude da
necessidade de autorizacdes do Alto Escaldao das Forcas envolvidas ndo teriamos
tempo habil para reunir os dados necessarios para o estudo.

Desta forma, limitamos as analises da atuacdo do trabalho do Assistente
Social no ambito da Marinha do Brasil, visto que a inser¢cdo profissional da
pesquisadora neste espacgo soécio-ocupacional facilitaria o acesso a documentos e
dados. Segundo Souza Filho (2004, p. 116), “a relagdo entre sujeito-objeto no
processo de conhecimento é uma relacédo dialética onde ha uma unidade entre as
partes que sdo efetivamente distintas, ou seja, a interagdo existente entre sujeito-
objeto ndo os identifica, mas antes de tudo, preserva suas distingdes”.

Desta forma, entende-se que nao existe neutralidade dentro da pesquisa, pois
nesta os sujeitos estdo inseridos no objeto e vivenciam os processos contraditérios
da acéao profissional. Com isto, podemos afirmar que os elementos constitutivos da
pesquisa sobre a atuagcdo do trabalho do Assistente Social perpassaram pelas
limitacbes do pesquisador estar inserido no contexto da pesquisa fazendo com que
este refletisse a todo instante sobre o distanciamento necessario — e possivel — para
a aproximagao do real.

Compreendemos a grandeza de nossos desafios diante dos caminhos
nebulosos que atualiza e reitera a alienagao e reificacdo através de formas sutis de
mercantilizacdo em todas as esferas da vida social, mas a “[...] necessidade de
atuarmos sobre a realidade é o que nos conduz ao conhecimento. Nao obstante,
para intervir, & preciso conhecer”. (GUERRA, 2009, p. 705).

A semente esta plantada. O desafio é que ela se germine e dé bons frutos.
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2 CRISES ECONOMICAS, ENDIVIDAMENTO DA POPULAGAO E CONSUMO

Neste capitulo realizaremos a exposicdo de elementos que demonstram as
causas e carater ciclico e contraditério das crises do modo de producao capitalista,
apresentando, através da analise de Marx e de teorias fundamentadas na obra deste
autor, como elas sao funcionais a ordem do capital, atuando como uma forma de
garantir sua permanéncia por mais um periodo de tempo. Isso porque, enquanto
revela suas mais gritantes contradi¢des, acaba fornecendo os meios para ameniza-
las e ndo sucumbir a sua prépria l6gica autodestrutiva, ja que, conforme Marx e
Engels (1998, p. 51), “a burguesia produz, acima de tudo, seus préprios coveiros”.

A partir desta discussao, tragamos um panorama sobre a crise deflagrada em
2008 nos Estados Unidos, que consideramos ser o pano de fundo para a
propagacao de politicas de educacao financeira.

Por fim, sob o risco de ponderagdes relacionadas a uma possivel
inconsisténcia tedrica apresentamos elementos sobre a sociedade de consumo a
partir do referencial tedérico pés-moderno. O debate tragado pelos autores pos-
modernos em torno da categoria “sociedade de consumo” nos indica elementos que
fundamentam os textos das politicas de educacgéo financeira, objeto de analise do
préximo capitulo e a auséncia da discussdo destes elementos impossibilitaria a

realizagao da analise do discurso.

2.1 CRISES DO CAPITALISMO E O MARXISMO

As crises econdmicas, sem duvida, ndo sdao um atributo exclusivo do modo de
producao capitalista, tendo existido também em ordens sociais anteriores a ele.
Segundo Netto e Braz (2012), as crises pré-capitalistas eram, de fato,

consequéncia da:

[...] destruicdo dos produtores diretos ou dos meios de produgéo,
ocasionada por desastres naturais (por exemplo, grandes epidemias — como
a peste negra — dizimando os produtores) ou por catastrofes sociais (por
exemplo, guerras destruindo meios de producdo e forgas produtivas). A
consequéncia imediata dessas crises € uma caréncia generalizada dos
bens necessarios a vida social; mais exatamente, tais crises indicam uma
insuficiéncia na produgao de valores de uso e, por isso, podem ser
designadas como crises de subprodugcdo de valores de uso. (NETTO;
BRAZ, 2012, p. 157, grifo do autor).
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Mesmo n&do sendo um atributo exclusivo do modo de producéo capitalista, o
carater das crises econbmicas neste sistema é inteiramente novo, trazendo
configuragbes e determinagdes especificas ao longo da histéoria, resultantes da
producao generalizada de mercadorias sob a égide do capital.

Os recorrentes eventos relacionados as crises econbémicas trazem a tona a
necessidade de examinar quais as causas das crises na dindmica do sistema
capitalista e quais tém sido os mecanismos de administracdo destas crises.

Para tal, consideramos que a ferramenta mais acertada, em termos de
capacidade explanatéria e metodoldgica, para examinar o debate em torno da
quest&o das crises econdmicas, encontra-se na teoria de Marx (1980, 2011, 2013).
Os escritos marxistas devem ser tratados como um caminho para compreender a
natureza do desenvolvimento capitalista e em consequéncia o desenvolvimento das
crises, visto as particularidades de cada crise.

Posto isso, é de fundamental importancia destacar alguns elementos que
julgamos essenciais para a concepgao das crises econémicas a partir da perspectiva
marxista.

De acordo com Netto e Braz (2012) a historia, real e concreta, do
desenvolvimento do capitalismo € a histéria de sucessao de crises, visto que elas
sdo uma saida para as contradicoes imanentes do modo de producgao capitalista —
entre as relagbes sociais de produgdo e as forgas produtivas — cuja base é a
exploracao de tempo de trabalho excedente — a mais-valia.

Mas segundo Carcanholo et al (2008, p. 181):

[...] é preciso deixar claro que essa contradigdo que explica as crises nao é
qualquer uma. Ela estda na esséncia do funcionamento do sistema. Ela
engloba todas as outras contradicbes, entre valor e valor de uso, entre
producao e consumo, entre o desenvolvimento das forgas produtivas e a
menor participagdo da forca de trabalho na producgdo, na anarquia da
producao, na desproporcao entre os departamentos, etc. Nesse sentido, a
contradicdo entre o carater social da produgao e o carater privado da
apropriagao é uma totalidade.

Nos termos de Alvater (1987, p. 86), as crises econbmicas do capital
configuram um agravamento das contradigdes internas do sistema da qual derivam e

que por serem assim entendidas:

[...] assinalam em primeiro lugar que o movimento das contradigbes nao
mais pode ir adiante na trajetéria seguida até aquele ponto; em segundo
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lugar — tendencialmente —, que a forma do movimento dos elementos de
contradicdo ndo permite mais um desenvolvimento produtivo ulterior. Dai
derivam entdo uma paralisia, um bloqueio, uma estagnagéo, uma crise, em
cujo curso sdo cancelados, em primeiro lugar, os obstaculos a um novo
desenvolvimento de contradi¢des e em segundo lugar — tendencialmente —
se desenvolvem novas formas em cujo interior possam se mover os
—agentes contrapostos.

Para Carcanholo et al (2008), as crises do capital devem ser consideradas
solucdes bruscas que restabelecem transitoriamente a normalidade e que por nido
serem terminais, ndo se deve esperar o colapso do capitalismo como sua mera
consequéncia. Mas, ao contrario, as crises, sao parte intrinseca da dinamica do
capitalismo, que restauram o sistema, recolocando-o em seu curso normal (e
contraditério) de desenvolvimento. Isso denota o carater ciclico das crises,
exatamente por essa capacidade de criarem condi¢gdes para um novo processo de
acumulacgao capitalista.

O autor encontra-se alinhado ao pensamento de Mészaros (2011b), que ao

tratar das crises econdmicas atuais afirma que

[...] por sua propria natureza e constituicao inerente, o capital nelas [crises]
prospera (até certo ponto, com relativa seguranga). Seu modo normal de
lidar com contradigbes € intensifica-las, transferi-las para um nivel mais
elevado, desloca-las para um plano diferente, suprimi-las quando possivel,
e quando elas nao puderem mais ser suprimidas exporta-las para uma
esfera um pais diferente (MESZAROS, 2011b, p. 800).

As assertivas acima apontam que considerando as determinacdes essenciais
do processo de produgao capitalista, ou seja, as leis que regulam o seu movimento,
as crises sdo os momentos em que se explicitam as contradicbes do modo de
producdo capitalista e sdo necessarias para o processo global de acumulagdo de
capital.

Marx (2013) ndo escreveu um capitulo completo para tratar especificamente
das crises econdmicas na sua principal obra, O Capital. Mas, apesar da auséncia de
um tratamento acabado e sistematico do tema, podemos afirmar que todo O Capital
trata do tema "crise", na medida em que esta descortina as tendéncias gerais do
modo de produgdo capitalista, cujo desenvolvimento contraditério desemboca
periodicamente em crises, que, como ja visto, nada mais sdo que solugdes
circunstanciais a restaurar a unidade nos momentos em que as contradicdes se
exacerbam para além dos limites que permitem a reproducdo das relacdes

essenciais subjacentes a esta formagéao social.



26

Além de tratar sobre crises n'O Capital (2013), Marx traz o assunto a tona
também no capitulo XVIl das Teorias da Mais-Valia (1980) e ainda nos Grundrisse
(2013) ao tratar sobre o processo de circulagao do capital.

Para melhor entendimento das formas que as contradigdes inerentes ao modo
de producao capitalista trazem as causas das crises, bem como levam efetivamente
a sua concretizagdo, € necessario apresentarmos alguns pontos fundamentais na
obra de Marx.

A base do sistema capitalista € a mercadoria e que esta mesma ja encerra a
contradigdo de ser ao mesmo tempo valor de uso e valor de troca, de ser fruto do
trabalho concreto, mas ter que se expressar enquanto trabalho geral abstrato no
processo de circulagcdo, no qual se efetiva a troca e onde a mercadoria se
metamorfoseia em dinheiro (M — D) e este novamente em mercadoria (D — M).

A mercadoria na forma dinheiro, funcionando como equivalente geral, é
resultado do seu préprio desenvolvimento, assumindo a funcdo de ser meio de
circulacao, possibilitando as trocas e, portanto, viabilizando o processo de compra e
venda.

Mas é justamente pelo fato de que estas fases essencialmente
complementares podem se dissociar que se abre a possibilidade de crise:

[...] as diferengas de forma — as fases — por que passa a mercadoria em seu
movimento sdo, primeiro, formas e fases necessariamente complementares;
segundo, apesar dessa unidade intrinseca necessaria, sdo por igual partes
e formas independentes do processo, contrapostas em sua existéncia,
discrepantes no tempo e no espago, separaveis e separadas uma da outra.
(MARX, 1980, p. 943-944)

Desta forma, para o autor, a mercadoria corresponde a unidade dos polos
antagobnicos valor de uso e valor. Comumente o comprador da mercadoria serve-se
de seu valor de uso e este desaparece no consumo. Tal ndo ocorre com a
mercadoria capital. O valor de uso, produzir lucro, ndo se extingue com seu
consumo, pelo contrario, expande-se. O movimento do capital corresponde a
acumulacgao de valor, na forma de dinheiro, e este € o consumo do capital. Quanto
maior a quantidade dinheiro, potencialmente maior a quantidade de mais-valia que
se gera em um ciclo de acumulagéo de capital, portanto, maior o valor de uso do
dinheiro enquanto capital.
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Essas primeiras possibilidades estdo determinadas pela necessidade,
intrinseca a mercadoria, de metamorfosear sua forma natural na forma fluida do
dinheiro e do risco que corre o processo de valorizagdo do valor se essa
metamorfose nao se realizar — a superprodugao.

Mas a possibilidade de compra e venda se dissociarem no tempo e no espago
— possibilidade visivel ja nessa instancia mais aparente do capital — anuncia apenas

a possibilidade mais geral da crise e, por isso, também, a forma mais abstrata dela.

[...] a natureza geral da metamorfose das mercadorias, a qual abrange tanto
a dissociagao quanto a unidade da compra e venda, em vez de excluir, ao
contrario, encerra a possibilidade de uma oferta excessiva geral, ja que se
houver no mercado uma superabundancia ndao de uma, mas de todas as
mercadorias, a ndo ser pelo dinheiro, sua realizagdo, sua venda, ficara
ainda mais dificil (MARX, 1980, p. 940, grifo do autor).

Nessa instancia, diz Marx (1980, p. 947), “[...] aparece a existéncia da crise
em suas formas mais simples e em seu conteudo mais simples, até onde a prépria
forma € seu conteudo mais simples. Mas ainda ndo € conteudo com fundamento
concretizado”. Essas formas sozinhas, diz Marx (1980, p. 947), “[...] ndo podem
explicar por que desvelam sua face critica, por que a contradicao potencial nelas
contida se patenteia contradicdo em ato”.

Isso significa que somente sob a égide do capital, no qual encontramos um
desenvolvimento superior da circulagdo da mercadoria e do dinheiro é que podemos
acompanhar o movimento da crise potencial até a materializagcado da crise real, com
as determinagdes e a dinamica proprias do modo de produgao capitalista, longe,
portanto, de se restringirem a mera existéncia da mercadoria e do dinheiro,
categorias anteriores a formagéo deste sistema.

Cabe ressaltar também que, para o autor, a causa principal das crises
econdmicas encontra-se na verdadeira lei geral da acumulagédo capitalista, que se

da pelo fato de que quanto maior a riqueza, maior tem de ser a pobreza:

[...] acumulacdo de miséria corresponde a acumulagao de capital. Portanto,
a acumulagao de rigueza num polo é, ao mesmo tempo, a acumulagao de
miséria, o suplicio do trabalho, a escravidao, a ignorancia, a brutalizagéo e
degradagéo moral, no pélo oposto, isto €, do lado da classe que produz seu
préprio produto como capital (MARX, 2013b, p. 721).

Ou seja, é exatamente no resultado entre o enorme crescimento dos meios de

producdo de um lado, e o crescimento limitado dos salarios e do numero de
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trabalhadores empregados, que Marx coloca a causa principal das crises
econdmicas.

Em Teorias da Mais-Valia, Marx (1980) também aponta que as crises podem
ser desencadeadas por um processo de desproporcdo na produgcao de
determinadas mercadorias chaves, cujas cadeias produtivas movimentam um
grande esforco econdmico. Para o autor, essa despropor¢gdo na produgéo
desestimula o reinvestimento.

Seja pela superproducéao criada pela nao realizagdo do valor de uso ou pela
auséncia de reinvestimento, a obra marxista possibilita o surgimento de diversas (e
conflitantes) interpretagdes das causas das crises econdmicas, sendo impossivel o
estabelecimento de uma teoria marxista das crises fechada e acabada.

Entretanto, quatro teorias merecem destaque dentro do estudo das causas
das crises econdmicas a partir da perspectiva marxista. Sdo elas: a subconsumista;
a desproporcionalista; do estrangulamento dos lucros pelos salarios; e da queda da
taxa de lucro pelo aumento da composigao orgéanica do capital.

Salientamos que estas teorias buscam compreender o movimento ciclico da
crise, isto €, o seu ordenamento empirico e causal. Contudo, esta leitura das causas
das crises ndo deve ser considerada o unico e melhor caminho para entender o
tema "crise do capital" e as suas solugdes, pois deixaria de lado o carater dialético

da teoria marxista.

Uma analise correta do problema da crise deve se apoiar no uso de
categorias dialéticas — de categorias como possibilidade, realidade,
fundamento, fendmeno, modo de expressdo ou de manifestagao,
largamente utilizadas por Marx em O Capital. A causa ndo € apenas aquilo
que vem antes, mas €&, ainda, aquilo que desaparece no efeito. As
categorias dialéticas, porém, ndo desaparecem uma apos a outra, mas, ao
contrario, elas se fundem e se misturam entre si sem se dissolverem
durante seu desenvolvimento (ANTUNES, 2011a, p. 511).

Posto isto, apresentaremos as principais caracteristicas destas teorias para
investigarmos as relagdes de teorizagdo — e pratica — entre si, que servirdo para
mediacao entre o empirico — real aparente — e o concreto — real pensado — do tema
pesquisado.

Luxemburgo (1985) afirma que o sistema capitalista ndo € capaz de expandir-
se por si mesmo e tem uma tendéncia a estagnagao se nao houver fatores externos,

como guerras, ondas de inovagdes tecnologicas, etc. Afirma ainda que a conquista
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imperialista foi uma saida para resolver a falta de demanda em momentos
anteriores.
Para a autora, as crises sao inerentes a economia capitalista justamente

porque o subconsumo é inerente ao processo de acumulagao e como destaca Marx:

[...] o fundamento ultimo de todas as crises reais € sempre a pobreza e
restricio ao consumo das massas em face do impulso da producao
capitalista a desenvolver as forgas produtivas como se apenas a
capacidade absoluta de consumo da sociedade constituisse seu limite.
(MARX, 1983b, p.24).

A teoria do subconsumo fundamenta-se na ideia de uma superproducio
relativa de mercadorias, onde os trabalhadores n&o sao capazes de consumir 0
excedente que produzem e os capitalistas ndo possuem interesse em fazé-lo por

primarem pela acumulacgao.

Nao se trata de superprodugao absoluta, superprodu¢do em si confrontada
com a necessidade absoluta ou com o desejo de possuir mercadorias.
Nesse sentido ndo existe superproducado parcial nem geral, e uma n&o se
opde a outra. [...] os verdadeiros produtores das mesmas mercadorias que
congestionam o mercado carecem delas. Nao se pode dizer ai que
deveriam produzir as coisas para obté-las, pois as produziram e apesar
disso nao as obtiveram (MARX, 1980, p. 942).

Para Marx, o processo produtivo era irracional e o mercado acabava inundado
com bens em excesso — superproducdo. Essa superprodugcdo nao encontrava
demanda devido ao baixo salario dos trabalhadores — subconsumo.

Em outras palavras, a riqueza produzida pelos trabalhadores excede o total
dos salarios recebidos, em que a maior parte do valor criado pelo trabalho é
apropriado pelos detentores dos meios de produgdo na forma de lucros. Desta
forma, sempre havera um excesso de bens que a classe operaria nao podera
comprar, gerando assim superprodugao e a contragdo da economia.

Destarte, podemos constatar que a superproducdo tem como principios
fundamentais a existéncia do trabalho em sua forma assalariada, da producao
capitalista como uma produgao pela producdo e da existéncia de uma classe de
exploradores que nao produzem para si prépria, mas, sim, para a incessante e
insaciavel acumulagao de capital, o que causa uma crise de realizacdo dos valores

produzidos.
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Desenvolvendo seus estudos a partir da teoria desproporcionalista, o
economista austriaco Hilferding (1985) afirma que a superprodugao relativa de
mercadorias € um fator relevante para eclosao de crises econdmicas, contudo a
principal causa das crises € a despropor¢ao na producdo de mercadorias entre os
ramos interdependentes do capitalismo.

Para este autor se houvesse um prévio planejamento entre os capitalistas
para a producdo e ndo uma submissao ao carater anarquico do sistema, nao haveria
razoes para as crises. Contudo, a busca desenfreada pela acumulagado impossibilita
este planejamento e acaba pressionando o mercado com excesso de mercadorias,
resultando em crises.

Avancando na analise sobre as causas das crises econdmicas, podemos citar
a teoria da crise baseada no estrangulamento de lucros pelos salarios, que tendo
como principal estudioso o economista japonés Itoh (1980), busca atribuir um carater
sistematico para que as crises ocorram.

O principal argumento do autor baseia-se no aumento da for¢ca dos
trabalhadores na luta de classes e no enxugamento do exército industrial de reserva
para o estrangulamento de lucros.

Como um raciocinio pragmatico e revolucionario, para este tedrico, a causa
da queda do lucro € o aumento dos salarios dos trabalhadores ou a desaceleragao
da produtividade, obtida a partir da luta dos trabalhadores que se organizam e
disputam o controle da produc¢ao na fabrica.

Para o mesmo autor, 0 aumento do salario real em relacdo a produtividade
provoca a diminuigao da taxa de lucro, o que por sua vez inibe os investimentos da
classe capitalista e, consequentemente, a produtividade cresce de forma mais lenta
ainda, precipitando uma crise.

Finalmente, examinaremos a tendéncia decrescente da taxa de lucro, que nas

palavras de Marx

[...] se expressa a mesma taxa geral ou até mesmo uma taxa crescente de
mais-valia diz: tomando uma quantidade qualquer do capital social médio,
por exemplo, um capital de 100, uma parte cada vez maior dele é formada
por meios de trabalho, e uma parte cada vez menor é formada por trabalho
vivo. A quantidade global do trabalho vivo, agregado aos meios de
producao, diminui em relacdo ao valor desses meios de produgéo. Logo,
também diminui o trabalho n&o pago e a parcela do valor na qual ele se
expressa, em relagdo ao valor do capital global adiantado. Dito de outra
maneira: uma parte aliquota cada vez menor do capital global
desembolsado se transforma em trabalho vivo. Por isso, esse capital global
absorve cada vez menos mais-trabalho como proporgédo de sua magnitude,
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mesmo que cresga a proporcao entre a parte ndo paga e a parte paga do
trabalho empregado (MARX, 1980, p. 184).

Neste trecho da obra de Marx, observa-se que a crise € proveniente da queda
da taxa de lucro pelo aumento da composigéo organica do capital, que se inicia com
o desenvolvimento do capitalismo — e esta, em certo sentido, diretamente implicita
nos avancgos realizados com a proépria produtividade — e em virtude da concorréncia
entre os capitalistas surge a necessidade de baratear os custos da produgéo,
objetivo alcangado com o aumento da produtividade aliado a contratagdo de menor
(ou igual) forca de trabalho para operar novas maquinas (nova tecnologia) e
matérias-primas.

Este aumento do capital constante em relagdo ao capital variavel foi
denominado por Marx de aumento da composi¢gdo organica do capital, que é
exatamente o aumento dos meios de producdo mobilizados pela mesma forga de
trabalho. Tal situacao implica na diminui¢cdo da parcela do trabalho vivo contido em
cada mercadoria e, assim, na redug¢ao da taxa de mais-valia — que impulsiona uma
tendéncia a queda na taxa de lucro.

E a partir desta teoria que autores como Grossman, Yaffe e Shaikh explicam
as crises econOmicas no capitalismo (BENOIT; ANTUNES, 2009). Para eles, quando
a queda da taxa de lucro é exorbitante, novos investimentos ndo sdo mais
compensatoérios, instalando-se assim a crise econbmica, que surge na forma de
paralisia do funcionamento da economia do capitalismo, com a destruicdo de capital
constante — fechamento de fabricas e sucateamento de maquina — e de capital
variavel — desemprego e reducéo de salarios.

O estudo das causas das crises econdmicas a partir da perspectiva marxista,
seja pela teoria do subconsumo, da desproporcionalidade, do estrangulamento dos
lucros pelos salarios e da queda da taxa de lucro pelo aumento da composicéo
organica do capital, nos indica que as causas para o desencadeamento das crises
sao meras formas de manifestagcdo de contradi¢ées ocultas da producao capitalista,
sendo o ponto central de sua génese a crescente luta da classe burguesa pela
elevacao da produtividade do trabalho social e pela ampliacdo de mais-valia.

Desse modo, independente da otica interpretativa no interior da corrente
marxista, as crises sempre resultam das contradigcbes inerentes ao modo de
producgao capitalista. Elas ndo decorrem de eventos que acontecem fora do sistema

econdmico, mas emergem em virtude do seu proprio desenvolvimento (HARVEY,
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2011) e ao se constituirem como parte intrinseca dessa dinamica, restauram o

sistema e o recoloca em seu curso normal — e contraditério — de desenvolvimento.

2.2 A crise bancaria e o endividamento da populagao

A crise bancaria, especulativa, financeira, global ou simplesmente crise de
2008, iniciada nos Estados Unidos e que acoitou o planeta com a forca de um
tsunami (BAUMAN, 2010) no periodo em que a globalizagdo mercantil e financeira
encontrava-se em elevados patamares constitui-se como pano de fundo para o
presente estudo.

Entretanto, ndo é suficiente apenas observar, em carater imediato, as causas
e os efeitos econbmicos e financeiros do colapso de 2008 para analisarmos nosso
objeto de pesquisa, a educagao financeira. Faz-se necessario um exame completo
dos fatores que incidiram durante o processo para refletirmos sobre as respostas
que o capitalismo encontrou para sair deste colapso.

A crise, que se iniciou com o subprime imobiliario em 2007 nos Estados
Unidos alimentado pela enorme expansao do crédito bancario e alastrou-se pelo
mercado financeiro mundial colocando quase todos os segmentos da economia em
grandes dificuldades de liquidez, apresenta caracteristicas semelhantes a "crise de
1929", tendo em vista que além de serem consideradas crises de superproducéo — e
porque nao dizer resultado das contradicbes inerentes ao modo de producgao
capitalista — sdo marcadas por perdas financeiras e desaceleracéo da economia.

Entretanto, a disposicdo para a intervengdo estatal € um elemento
determinante que diferencia nitidamente a crise econémica de 2008 e que merece
ser destacado. Como Meszaros (2011a, p. 17) expde, em comparagao com a crise
econdmica mundial de 1929-1933, a crise de subprime imobiliario de 2008 "[...] se
parece com uma festa no saldo de cha do vigario".

Durante a década de 1990, a economia norte-americana foi marcada por duas
grandes tendéncias: a baixa inflagdo, que incentivou o banco central norte-
americano, o Federal Reserve (FED) a manter baixas taxas de juros basicas —
resultando, assim, em baixos retornos para bancos e outras instituicdes; e a intensa
competicao entre bancos e outras instituicdes financeiras, que estavam em busca de

maiores ganhos em um cenario marcado pela liberalizagao financeira.
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Os bancos e as instituicdes financeiras passaram a buscar novos mercados,
mais promissores, onde garantissem maiores lucros, mesmo com a perspectiva de
riscos ascendentes. Desta forma, passaram a desenvolver novos instrumentos
financeiros — os produtos financeiros estruturados — que tinham como obijetivo
viabilizar a constituicdo de um amplo mercado secundario para novos empréstimos
bancario - os hipotecarios.

Bresser-Pereira (2009, p. 133) critica estes agentes financeiros, afirmando

que a crise de 2008 nao teria sido tao grave

[...] se os agentes financeiros ndo houvessem recorrido a irresponsaveis
“inovagdes financeiras” para securitizar os titulos podres transformando-os
em titulos AAA por obra e graca ndo do Espirito Santo, mas de agéncias de
risco interessadas em agradar seus clientes.

A partir de 1997, o mercado financeiro imobiliario surge como extremamente
promissor e como Borga Junior e Torres Filho (2008) expdem entre 1997 e 2006, os
precos dos iméveis nos Estados Unidos se elevaram de forma continua, chegando
até mesmo a triplicar e o estoque de hipotecas no pais rondava a casa dos 10
trilndes de ddélares no inicio dos anos 2000, contando com o suporte de empresas
para-estatais (a Fannie Mae e Freddy Mac).

Entretanto, o mercado imobiliario apresentava um crescimento relativamente
lento e para que as instituigdes financeiras tivessem lucro rapido era necessario
buscar novos meios de amplia-lo. E € dentro desta perspectiva que o mercado se
abre para os clientes subprime.

Carvalho (2008, p. 25) caracteriza o termo subprime como

Contratos de financiamento de compra de residéncias, chamados de
hipotecas residenciais, sdo contratos de longa duragdo, em que o préprio
imével é dado em garantia do empréstimo. O comprador ndo se torna
proprietario do imével até que o pagamento seja completado. Se o
comprador der um calote, o financiador simplesmente retoma o imovel,
podendo entdo revendé-lo para recuperar seu prejuizo. O banco financiador
da hipoteca normalmente néao deseja retomar o imoével. [...] Para reduzir as
chances de ter de retomar o imdvel, o banco que emprestava a hipoteca,
tradicionalmente, fazia uma analise detalhada da ficha de crédito do
candidato a financiamento, examinando sua renda, seu crédito na praca,
suas perspectivas profissionais etc. de modo a reduzir a chance de efetuar
um empréstimo a alguém que ndo pudesse pagar de volta o dinheiro
tomado. Os tomadores que nao preenchessem essas condigdes nao
receberiam empréstimos. O termo subprime identifica precisamente os
individuos que nao teriam renda, ou garantias, ou histéria de crédito que
justificassem a concessao do empréstimo. Em outras palavras, essas eram
as pessoas que ficavam de fora do mercado de financiamento de iméveis,
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por falta de qualificagbes suficientes para convencer as instituicbes
financeiras de que eram um risco aceitavel.

Este era um mercado com enorme potencial, visto que abrangia um universo
muito grande de pessoas. Mas devido ao elevado risco que estes clientes
representavam a maior parte desses financiamentos foi feita sem as garantias
tradicionalmente oferecidas pelo governo federal norte-americano e com alteragoes
no sistema de regulamentagcdo do setor, onde os bancos e financeiras usaram
métodos para disfarcar as hipotecas subprime, em um processo chamado de

securitizaggo.

O sistema financeiro ofereceu aos americanos de renda mais baixa e
instavel o sonho da casa propria. Ao mesmo tempo, ofereceu aos de cima
outro sonho, o da alta rentabilidade financeira — ja que as operacdes
tradicionais, como a concessdo de crédito, estavam remunerando muito
aquém dos seus sonhos financistas. O sonho dos de baixo era compativel
com o sonho dos de cima. Diferentemente das empresas e outros entes, os
americanos de baixo (os individuos do grupo subprime) supostamente
poderiam pagar aos de cima juros mais altos. O sistema pactuou os sonhos
dos “subcidadaos” com o0s sonhos das superinstituicbes financeiras.
(SICSU, 2008, p.57)

Este sistema transcorria bem, até que em junho de 2006, o FED decide
aumentar sua taxa de juros de 2,5% a.a. para 5,25% a.a. Este encarecimento do
crédito gerou uma desaceleracdo do mercado imobiliario e “[...] depois de alcancgar
vendas de mais de 8,5 milhdes de imdveis residenciais no quarto trimestre de 2005,
o mercado iniciou uma trajetéria de queda” (BORCA JUNIOR; TORRES FILHO,
2008, p. 144) no segundo semestre de 2006, onde os imdveis passam a perder seu
valor, dificultando a renegociagao das hipotecas subprime por parte dos clientes com
dificuldades.

Segundo Borga Junior e Torres Filho (2008), a maior parte destes clientes ja
nao podia pagar suas hipotecas na época de menores taxas, quem dira com a
elevacao de custos. Este momento é entdo marcado por um aumento das taxas de
inadimpléncia, o que leva os detentores dos empréstimos a se verem obrigados a
executar suas hipotecas.

Diante da falta de informac¢des e de um sentimento de panico, investidores
comegaram a resgatar suas aplicagdes em fundos imobiliarios, a0 mesmo tempo em
que pararam de renovar suas aplicagdes em papéis desse setor, causando uma

expressiva desaceleracao de crédito.
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No primeiro semestre de 2007, a economia norte-americana passou a dar
sinais de alerta sobre a extensdo da crise no setor imobiliario, ja que importantes
bancos de investimentos (como o BNP Paribas) e empresas especializadas em
hipotecas subprime informaram que nao tinham como honrar os ativos de seus
investidores.

Este foi o primeiro sinal real de que os bancos haviam parado de emprestar
dinheiro entre si, secando as fontes principais de financiamento. Ao final desse ano,
grandes grupos bancarios ja revelavam perdas bilionarias com o mercado subprime
(o grande grupo financeiro Citigroup perdeu cerca de US$ 3,1 bilhdes nos primeiros
meses de crise) e elevada exposicdo a inadimpléncia, impulsionando a crise e
colocando em risco o crescimento econdmico proposto para o ano seguinte.

Nos meses iniciais do ano de 2008, a crise se aprofundou, atingindo
fortemente as maiores economias do planeta e causando perdas irreparaveis para o
sistema econdémico mundial, atingindo seu ponto mais critico no segundo semestre
deste ano, o que obrigou os bancos centrais dos paises atingidos a tomarem
medidas drasticas para a contencdo do movimento recessivo que passava a
dominar suas economias.

A crise deflagrada na "sexta-feira negra" de 15 de setembro de 2008 em
decorréncia da decisdo do Tesouro dos EUA (FED) de n&o socorrer o grupo Lehman
Brothers Holdings Inc. teve seu inicio em agosto de 2007, quando o Banco Francés
BNP Paribas congelou o resgate de cerca de 2 bilhdes de euros de fundos sob sua
administracdo, alegando identificar um risco relevante nos pagamentos de crédito
subprime nos EUA (DUARTE, 2012).

Essa atitude do FED teve um impacto enorme sobre o estado de confianga
dos mercados financeiros, rompendo a conveng¢ao dominante de que a autoridade
monetaria norte-americana socorreria todas as instituicdes financeiras afetadas pelo
estouro da bolha especulativa no mercado imobiliario.

Como fruto deste panico no mercado imobiliario dos EUA podemos citar a
derrocada da empresa American Home Mortgage, uma das 10 maiores empresas do
setor de crédito imobiliario e hipotecas, que pediu concordata no mesmo ano
(DUARTE, 2012).

Segundo defende Harvey (2011), o capitalismo ndo pode resolver os
problemas gerados pela crise, porque nao pode superar as suas proprias

contradigbes e em pouco tempo o setor produtivo foi contaminado pela secagem dos
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canais de crédito, reducdo do consumo, desincentivo aos novos investimentos, e
nao precisamos frisar o aumento exponencial do desemprego e seu produto direto, a
miséria.

Em outras palavras, a "evaporacao do crédito" em virtude da crise instaurada,
resultou em uma rapida e profunda queda da produgao industrial e do comércio
internacional em todo o mundo, corroborando com a afirmativa de Mészaros de que
"[...] a imensa expansdo especulativa do aventureirismo financeiro [...] é
naturalmente inseparavel do aprofundamento da crise dos ramos produtivos da
industria" (MESZAROS, 2011a, p. 25).

E importante destacar que este colapso do setor bancario em nenhum
momento sinalizou a derrocada do capitalismo. Isto fica evidente no movimento dos
lideres mundiais, que frente ao cenario cadtico, instauraram politicas fiscais e
monetarias expansionistas como alternativas para solucionar os problemas do
grande capital.

No caso norte-americano, ao prosseguir em declinio, a economia foi marcada
nao apenas por uma, mas por sucessivas intervencdes estatais, tais como:
aquisicdo do banco Bear Stearns pelo banco JP Morgan Chase, apos oferta do FED
de uma linha de crédito de US$ 30 bilhdes e intervengdo pelo FED nas empresas
Fannie Mac e Freddie Mac — injegdo de liquidez na ordem de US$ 200 bilhdes — com
posterior estatizacdo das empresas em virtude dos riscos oriundos do mercado
financeiro (DUARTE, 2012).

Frente ao cenario apresentado, observamos que durante a crise de 2008, as
autoridades politicas e financeiras se preocuparam apenas com um unico aspecto: a
liquidez dos bancos, das companhias de hipotecas e de seguros.

Contudo, os economistas liberais pregavam que paralelamente a utilizagao
dos recursos publicos para mitigar a propagagao da crise e manter a liquidez dos
bancos era necessario a retomada da regulacdo sobre o mundo das finangas
privadas.

Mazzucchelli (2008, p. 3) afirma que o

[...] credo liberal e a panaceia dos mercados eficientes e auto-regulados
foram sumariamente abandonados e o Estado assumiu, com maior ou
menor grau de acerto, a responsabilidade pela defesa das instituicbes
financeiras, pela provisdo da liquidez, [...] e pela tentativa de evitar o
aprofundamento da contracao do crédito.
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Nessa perspectiva, o discurso liberal que emergiu na década de 1970 de que
as crises econbmicas tinham como determinante o tamanho do Estado, pois o
excesso de politicas sociais exige muitos impostos e deixa as empresas pouco
competitivas e impossibilitadas de abrirem novos postos de trabalho foi posto de
lado na crise de 2008 e as privatizagdes e radical liberalizagao financeira perderam
espaco para estatizacdes e controle estatal.

Mas o que mais chama a atengao na crise de 2008 é a agao dos governos,
tipicamente keynesiana, através de medidas superficiais que pudessem amenizar as
contradigbes mais gritantes, socializando os enormes prejuizos e como parte de um
projeto de classe destinada a restaurar e consolidar o poder do capital, que buscou a
restauracdo do ciclo crédito-gasto-renda. Contudo, este ciclo crédito-gasto-renda
possuia um novo personagem: o crédito pessoal.

A bancarizagdo dos meios de vida, nos termos de lamamoto (2013),
estimulada pela criacdo do crédito pessoal direto aos consumidores pobres e
miseraveis, via bancos ou cartdo de crédito, estimulou o endividamento da
populagao junto as instituigdes financeiras e afetou diretamente a satisfacéo de suas
necessidades basicas (e a continuidade da cadeia produtiva), agravando assim a
desigualdade estrutural e a degradacéo da vida humana e da natureza.

Em outras palavras, ao buscar “[...] disseminar, pelos aparatos midiaticos e
suas imagens-alegorias de desejos, sonhos exclusivamente individuais, [...] em que
se sonha possuir uma casa transbordante de quinquilharias eletrénicas.” (ALVES,
2011, p. 170) e ao produzir mercadorias com obsolescéncia programada, a nova
ordem liberal estimulou também o endividamento da populagao junto as instituicdes
financeiras.

Frente a estes inéditos niveis de pobreza, surge a “[...] necessidade de
'empoderar’ as pessoas que vivem na pobreza cronica, nelas desenvolvendo
poténcias e capacidades para aliviar os riscos previsiveis do mercado, com base no
acesso crescente a uma gama de ativos” (IAMAMOTO, 2013, p. 339).

Mas como empoderar esta populacdo? Para os que advogam por esta
politica, a inédita possibilidade de acesso ao mercado financeiro cria ao mesmo
tempo a necessidade de uma politica publica relacionada a educacgao financeira e ao
consumo consciente, de forma a tornar acessiveis, conhecimentos relacionados a

produtos e servicos financeiros, mantendo assim este mercado em perfeito
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funcionamento (AUGUSTINIS; COSTA; BARROS, 2012, p. 87), ou seja,
consumindo.

Observa-se que apoés a crise de 2008, prontamente o capital financeiro,
encontrou diversas saidas para os obstaculos que surgiram no processo de
acumulagdo, ou nos termos neoliberais, os obstaculos ao crescimento e
desenvolvimento econémico, e uma dessas saidas se deu com a continuidade do
estimulo ao consumo e do aumento da oferta de crédito direto aos consumidores
pobres e miseraveis (HARVEY, 2011), via bancos ou cartdes de crédito aliada a uma
politica de educagao financeira.

Cabe ressaltar, que como exposto anteriormente, o crédito direto aos
consumidores de baixa renda foi uma das causas da crise de 2008 e ao mesmo
tempo foi a saida para a crise.

Bauman (2010) apresenta esta transformacdo do cenario a partir da
introducao dos cartdes de crédito, sob a ética do consumo e que serve para elucidar
o pensamento das instituigcdes financeiras neste momento.

Gracas a Deus e a benevoléncia dos bancos, isso (a pobreza) ja acabou!
Com um cartao de crédito, é possivel inverter a ordem dos fatores: desfrute
agora e pague depois! Com o cartdo de crédito vocé esta livre para

administrar sua satisfacdo, para obter as coisas quando desejar, n&o
quando ganhar o suficiente para obté-las (BAUMAN, 2010, p.29).

Em outras palavras, neste impeto de consumo via crédito rapido e facil
assistimos o aumento do endividamento e ao mesmo tempo uma tentativa de
restaurar o equilibrio do sistema de consumo via empréstimos e politicas de
educacao financeira, num circulo vicioso, pois a oferta de empréstimos cria e amplia
a necessidade de empréstimos.

Nesse momento convém destacar que mais uma vez o aparato hegeménico
neoliberal, como estratégia para alavancar a economia, busca constituir um novo
terreno ideoldgico — pds-moderno — para restaurar o seu equilibrio impulsionando
uma reforma de consciéncia (sociedade de consumo) e de métodos de
conhecimento (educacgao financeira) (ALVES, 2011).

Para os que advogavam pela educagao financeira, as inéditas possibilidades
de acesso de um novo e grande contingente de consumidores ao mercado
financeiro cria assim a necessidade de uma politica publica relacionada a educacao

financeira e ao consumo consciente, de forma a tornar acessiveis, conhecimentos
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relacionados a produtos e servigos financeiros (AUGUSTINIS; COSTA; BARROS,
2012).

Contudo, é necessario apenas um ajuste das lentes para observarmos que,
tendo como pano de fundo a crise financeira de 2008, o tema da educacgao
financeira passou a ganhar atencdo do Estado e das instituigdes financeiras no
Brasil e no mundo, que buscam apenas garantir a manutengdo da sociedade
mercantil.

Observa-se uma crescente "preocupacao” sobre o nivel de conhecimento que
esta “sociedade de consumo” deve possuir para que seja capaz de gerir suas
finangas e continuar a consumir de maneira “consciente”, atingindo assim a tao
sonhada felicidade, nos termos pés-moderno.

Entretanto, antes de avancarmos na discussido sobre Educacéo Financeira e
a repercussao nas Forgas Armadas € necessario fundamentarmos de que se trata
“sociedade de consumo”, amplamente difundida pela corrente pds-moderna para

justificar temas como consumo consciente e educacgéao financeira.

2.3 Sociedade de consumo

Estudos e pesquisas revelam que o consumo sempre esteve presente na vida
do ser humano, principalmente no que se refere a satisfagdo das suas
necessidades. E possivel observar que desde a pré-histéria os povos némades
deslocavam-se com frequéncia em busca de novos territérios para o consumo de
alimentos essenciais para sua subsisténcia e sobrevivéncia.

Entretanto, diversas mudancas relacionadas a forma e ao modo de consumir
ocorreram desde o periodo pré-historico até os dias atuais, engendrando as mais
distintas interpretacdes sobre a questao.

Nas ultimas décadas do século XX houve um aumento de estudos e
pesquisas em torno da “sociedade de consumo”, justificado principalmente pelo
crescimento acelerado do consumismo. Mesmo com abordagens tedricas
diversificadas, autores como Baudrillard (2008), Lipovtsky (2007) e Bauman (2008,
2010) afirmam que esta “sociedade de consumo” é a sociedade pds-moderna, onde
o individuo é visto apenas como consumidor, principalmente em virtude da

automatizacdo do sistema de producéo.
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Mas o que seria exatamente esta “sociedade de consumo”? Para responder
tal questionamento, buscamos apresentar reflexdes a partir deste referencial tedrico
pds-moderno, 0 que nao nos faculta advogar por esta corrente tedrica, para
posteriormente contrapormos suas bases ao referencial marxista.

Na célebre obra Sociedade do Consumo, o socidlogo e fildsofo francés
Baudrillard (2008, p. 95), afirma que sociedade de consumo € um “[...] modo novo e
especifico de socializagao em relagdo a emergéncia de novas forgas produtivas e a
reestruturacdo monopolista de um sistema econdmico de alta produtividade”.

Nesta obra, o autor realiza uma analise detalhada, embora moralizante, das
caracteristicas da sociedade contemporénea, trazendo a tona ndo so aspectos
subjetivos, mas também aspectos objetivos do consumo. E, neste sentido,
Baudrillard (2008, p. 19) afirma:

Chegamos ao ponto em que o “consumo” invade toda a vida, em que todas
as atividades se encadeiam do mesmo modo combinatdrio, em que o canal
das satisfagbes se encontra previamente tragado, hora a hora, em que o
“‘envolvimento” é total.

Para ele, o consumo esta presente no nosso dia a dia e passa a se definir
pela “[...] substituicdo da relacdo espontanea mediatizada por meio de um sistema
de signos” (BAUDRILLARD, 2008, p. 116), onde “[...] ja ndo existe transcendéncia,
nem sequer a transcendéncia feiticista da mercadoria” (BAUDRILLARD, 2008, p.
262), mas apenas os signos. Ou seja, ndo consumimos mercadorias, mas apenas
signos.

Com isso, observa-se que a sociedade de consumo pode ser explicada pelo
consumo de signos, pois o individuo esta mais interessado no significado que
determinado produto possa ter do que na funcionalidade da propria mercadoria.

O objeto — a mercadoria — passa a atuar como significante e ndo como
significado, pois o consumidor deixa de perceber o objeto pela fungdo que cumpre,
passando a consumir pelo que significa para ele adquirir tal produto. O objeto perde
seu valor de uso tornando-se termo de todas as significagées. No entanto, isso n&do
significa afirmar que a fung¢ado basica de um produto ndo tenha importancia, mas sim
que o papel que ele exerce em nossas vidas vai para além do seu valor de uso.

Em outras palavras, o objeto ndo € consumido por seu valor de uso, mas
sim como um signo manipulavel que deixa de estar ligado a uma fung&o. Signo e

mercadoria se unem e passam a ser “mercadoria-signo”, que nada mais é do que a
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incorporagao de uma gigantesca gama de associagdes imaginarias e simbdlicas as
mercadorias para torna-las mais atraentes.

Como expde Solomon (2011, p. 43) em suas analises sobre o
comportamento do consumidor, “[...] muitas vezes, as pessoas compram produtos
nao pelo que eles fazem, mas pelo que eles significam”. E é exatamente deste
significado que Baudrillard esta tratando.

Baudrillard (2008, p.11) prossegue suas analises reafirmando que as relagbes
atuais sdo baseadas no consumo e este surge “[...] como modo ativo de relagéo,
como modo de atividade sistematica e de resposta global, que serve de base a todo
nosso sistema cultural”

Com isso, afirma o autor que o discurso da cultura de consumo se assenta no
mito da felicidade (e da igualdade e da democracia), pois, em tese, na sociedade de
consumo todos tem o direito de consumir e alcancar a felicidade, revelando-se como
0 “equivalente auténtico da salvagdo” (BAUDRILLARD, 2008, p. 49). Com isso, o
autor defende a tese que esse mito da felicidade obscurece a democratizacao do
mundo material.

A fim de prosseguir na construcdo de bases solidas para nossas analises
sobre a “sociedade de consumo” dentro da perspectiva pés-moderna recorremos a
um dos mais polémicos pensadores da atualidade, o filésofo Lipovetsky, que na obra
ensaistica A felicidade Paradoxal reflete sobre o consumo na cena contemporéanea,
tratado a partir da busca infinda pela felicidade e pelo bem-estar individual.

Para o autor, a expressao “sociedade de consumo” apareceu pela primeira
vez na década de 1920, mas é por volta de 1950-60 que ela se populariza, atingindo
seu apice de debate na cena contemporanea. O autor realiza uma descricao
cronoldgica do consumo, propondo um esquema de sua evolugdo fundado na
distingdo de trés grandes momentos, quais sejam:

Fase I Inicia-se por volta de 1880 e perdura até a Il Guerra Mundial. Essa
fase € marcada pela produgao em larga escala, lucro através do volume, marketing
de massa e grandes magazines.

Fase llI: Inicia-se por volta de 1950 e termina em 1970. E marcada pelo
exponencial crescimento econdmico, pela elevagcdo do nivel de produtividade do
trabalho, progressao dos salarios, maior investimento publicitario, preco baixo, culto

ao bem-estar e consumo ordenado pela familia.
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Fase lll: Inicia-se por volta de 1970 e perdura até os dias atuais, sendo
caracterizada pelo hiperconsumo. E marcada por um periodo de forte crescimento
dos delitos e crimes violentos, consumo emocional e ordenado pela individuo,
marketing sensorial, medicalizag&o da vida e socializagao pelo consumo.

Como menciona Lipovetsky (2007, p. 32), se a

[...] fase | comegou por democratizar a compra dos bens duradouros, a fase
Il concluiu este processo colocando a disposicédo de todos, ou quase todos,

os produtos emblematicos da sociedade de afluéncia: automovel, televisao,
aparelhos eletrodomeésticos.

Mas é na fase lll que se consolida uma nova dinamica de consumo, segundo
ainda a analise Lipovetsky (2007, p. 45) é caracterizada pela “[...] busca das
felicidades privadas, a otimizagcdo dos nossos meios corporais e relacionais, a saude
ilimitada, a conquista de espacgos-tempos personalizados” (LIPOVETSKY, 2007, p.
45).

Desta forma, o autor afirma que a felicidade é o ideal supremo da fase
contemporanea do capitalismo e é em busca dela que se desenvolve o
“hiperconsumo”. Nao obstante, se € em busca da felicidade que se justifica o
consumo, € importante frisar que para o autor esta € uma felicidade paradoxal, pois
€ efémera, que se finda ao término do proprio consumo.

Outrossim, para ele, ao lado das condigdes para que as aspiracoes
individuais sejam satisfeitas pelo mercado encontra-se os obstaculos que se
contrapde a postura hedonista do homem. O consumo-prazer esta ao seu alcance,
mas € preciso preservar a saude, evitar os excessos, etc., uma felicidade paradoxal.

Lipovetsky (2007, p. 63) afirma ainda que na cena contemporanea, o
consumidor deixa de consumir apenas produtos e passa a buscar muito mais que

iSSO:

[...] o hiperconsumidor ja ndo procura tanto a posse das coisas por elas
mesmas, mas, sobretudo, a multiplicacdo das experiéncias, o prazer da
experiéncia pela experiéncia, a embriagués das sensacgdes e das emogdes

novas. E o consumo pelo “prazer para si mesmo’.

O consumo nao esta mais ligado ao seu valor de uso e/ou ao signo, mas sim
ao valor experimental, e valendo-se novamente de Lipovetsky (2007, p. 40) “[...] o
consumo puro que funciona ndo como significante social, mas como pandplia de

servigos destinados aos individuos”.
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Desta forma, os objetos passam a estar impregnados de valores, sensagoes e
emocgdes atribuidas pelas marcas (grandes empresas) e busca-se a partir do
consumo uma maior independéncia e maior mobilidade para usufruir destas
sensacodes, viver as experiéncias, assim como melhorar a qualidade de vida e
conservar a saude.

Com isso, o autor expde que nao € apenas o mercado que constréi uma
sociedade hiperconsumidor, mas, principalmente “[...] uma cultura centrada no
ludismo da carne, nas efervescéncias festivas, na demanda das sensacgdes e
éxtases de todo o tipo” (LIPOVETSKY, 2007, p. 135).

Retomando as analises sobre a obra de Baudrillard (2008) observamos um
ponto de divergéncia com Lipovetsky (2007) no que se refere a democratizagao do
mercado, pois para Lipovetsky (2007) o hiperconsumo estimula a democratizagao do
mundo material ao oferecer uma variedade cada vez maior de objetos que se tornam
instrumentos de escolha dos individuos. A tese, firmada pelo autor, em oposi¢ao a
Baudrillard, aponta que os individuos tém igual liberdade e possibilidade para optar
entre um objeto e outro, apegando-se ou ndo a eles conforme sua propria vontade e
atingindo a tdo sonhada felicidade.

Nessa direcdo, é possivel concluir as analises sobre a obra de Lipovetsky
(2007) afirmando que para o autor, na sociedade de consumo contemporanea, 0s
produtos n&o vieram para seduzir o homem e obriga-los a consumir, mas sim para
trazer felicidade, que nao € atingida apenas pelo bem-estar material, mas sim pelo

conforto psiquico e harmonia interior.

Uma nova civilizagéo foi edificada, a qual ja ndo se propde estrangular o
desejo, mas que o exacerba e o desculpabiliza: o usufruto do presente, o
templo do eu, do corpo e do conforto tornaram-se a nova Jerusalém dos
tempos pdés-moralistas. [...] O culto da felicidade em massa veio generalizar
a legitimidade dos prazeres e contribuir para a promogido da febre da
autonomia individual (LIPOVETSKY, 2007, p. 60).

Por ultimo, mas ndo menos importante, buscamos apoio nas obras de um dos
mais conhecidos socidlogos da atualidade, Bauman (2003), que a partir de uma
admiravel sensibilidade sociopolitica e cultural realiza um escrutinio sobre o que ele
chama de “modernidade liquida”.

Em Vida para consumo, Bauman (2003) inicia assim suas reflexdes
destacando que o consumo €& uma atividade humana que existe desde a

antiguidade:
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O consumo é uma condigao, e um aspecto, permanente e irremovivel, sem
limites temporais ou histéricos; um elemento inseparavel da sobrevivéncia
biolégica que nés humanos compartihamos com todos os outros
organismos vivos. Visto dessa maneira, o fendmeno do consumo tem
raizes tdo antigas quanto os seres vivos — e com toda certeza é parte
permanente e integral de todas as formas de vida conhecidas a partir de
narrativas historicas e relatos etnograficos (BAUMAN, 2008, p. 37).

Ao longo da obra, ele se dedica a investigar a transformagao da sociedade de
produtores para a sociedade de consumidores, onde o consumo impera sobre a
producgao e as relagdes sociais.

Afirma que o sistema de producdo, responsavel pela manutencado e
fortalecimento da sociedade industrial do inicio do século XX, vem perdendo
centralidade diante da loégica do consumo na modernidade. Com isso, admite que
vivenciamos uma passagem de produtores para consumidores, pois 0 consumo
adquiriu a centralidade na vida do individuo deixando de ser meramente um
elemento de distincdo para ser o elemento de inclusao por exceléncia. Para ele, o
consumo se tornou o epicentro do novo capitalismo.

Expbde ainda que as pessoas se transformaram em mercadorias visando
serem aceitas na sociedade por meio das relagcbes humanas e, assim, garantirem

sua visibilidade num espaco onde, cada vez mais, tudo se torna efémero e poroso.

O objetivo crucial, talvez decisivo, do consumo na sociedade de
consumidores [...] ndo € a satisfacdo de necessidades, desejos e vontades,
mas a comodificagao ou recomodificagdo do consumidor: elevar a condigcao
dos consumidores a de mercadorias vendaveis (BAUMAN, 2008, p. 76).

Para Bauman (2008, p. 76) na sociedade pds-moderna deixamos de ser
uma sociedade de produtores para nos tornamos uma sociedade de consumidores,
onde “[...] todo mundo precisa ser, deve ser e tem que ser um consumidor por
vocacgao”, pois € a capacidade de consumir que define o status de cidadédo e nao
mais de produtor.

Mesmo sendo dificil estabelecer um limite entre consumo e consumismo,
pois a categorizagado de necessidades basicas e supérfluas esta intimamente ligada
as caracteristicas culturais de cada sociedade, o autor faz uma diferenciacdo entre
estas categorias, descrevendo o consumismo como “[...] tipo de arranjo social
resultante da reciclagem de vontades, desejos e anseios humanos rotineiros [...],
transformando-os na principal forga propulsora e operativa da sociedade” (BAUMAN,
2008, p.41).



45

Para o autor, ao contrario de consumo, que € uma atividade vital do ser
humano, o consumismo ndo € algo natural, mas sim um atributo da sociedade
baseado no excesso e no desperdicio.

Seguindo suas reflexbes sobre consumismo, o socidlogo apresenta que na
sociedade liquida moderna (ou sociedade de consumo) o ato de consumir esta
associado a felicidade alcangada pela satisfacdo de necessidades criadas pelo
sistema capitalista, em volume e intensidades crescentes.

Contudo, “[...] a promessa de satisfacdo s6 permanece sedutora enquanto o
desejo continua insatisfeito” (BAUMAN, 2008, p. 63). Em outras palavras, a
sociedade de consumo sO prospera enquanto consegue tornar perpétua a néo
satisfacao de seus membros - sua infelicidade.

Encontra-se aqui um ponto de convergéncia com o fildsofo Lipovestsky no
que se refere a felicidade paradoxal. Assim como Lipovestsky, Bauman também
defende a tese de que a sociedade de consumo depende da nao-satisfagdo dos
consumidores, onde a atragdo por novas compras significa novo comego de um

processo de busca da felicidade que nao tem fim.

A sociedade de consumidores talvez seja a unica na histéria humana a
prometer felicidade na vida terrena, aqui agora e a cada “agora” sucessivo.
Em suma, uma felicidade instantanea e perpétua. Também €& a Unica
sociedade que evita justificar e/ou legitimar qualquer espécie de infelicidade,

[...] também na sociedade de consumidores a infelicidade € crime passivel
de punicdo, ou no minimo um desvio pecaminoso que desqualifica seu
portador como membro auténtico da sociedade (BAUMAN, 2008, p.60-61).

E importante frisar que Baudrillard e Bauman abordam um importante
conceito em suas obras, que vém se tornando cada vez mais presente em nossa
sociedade: o da obsolescéncia calculada.

Para Baudrillard, a produgéo n&o se da pelo valor de uso (assim como o
consumo), mas sim em funcdo dessa obsolescéncia calculada, sempre favorecida
pela midia e pela publicidade. O que hoje se produz ndo se fabrica em fungédo do
respectivo valor de uso ou da possivel duracdo, mas antes “em funcdo de sua
morte”. (BAUDRILLARD, 2008, p. 44).

Ja para Bauman, em virtude do ritmo acelerado de renovagao, o proprio

mercado envelhece os objetos antes mesmo de eles sairem da fabrica.
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O ritmo vertiginoso da mudancga desvaloriza tudo o que possa ser desejavel
e desejado hoje, assinalando-o desde o inicio como o lixo de amanh3,
enquanto o medo do préprio desgaste que emerge da experiéncia
existencial do ritmo estonteante da mudancga instiga os desejos a serem
mais avidos, e a mudanga, mais rapidamente desejada (BAUMAN, 2008, p.
35).

Em contraponto as fundamentagbes pds-moderna sobre 0 consumo,
passamos a examinar os conceitos presentes na obra marxista sobre producao e
consumo para demarcarmos a fundamentacao tedrica da pesquisa.

Pontuamos que Marx nao utiliza o termo “sociedade de consumo” como nas
obras pods-modernas, visto que ja mencionado nos estudos de Lipovetsky a
expressao “sociedade de consumo” apareceu pela primeira vez na década de 1920,
se popularizando por volta de 1950-60 e que desvia o foco do processo produtivo
para a esfera privada.

Entretanto, no brilhante texto conhecido como Introdugdo A critica da
Economia Politica, Marx realizou seus primeiros apontamentos econémicos no
tocante a producdo — que para ele é indissociavel do consumo —, retomado
meticulosamente n"O Capital.

Marx nesta obra deixa explicito que busca a contramao do caminho trilhado
pelos economistas liberais que separavam o momento do consumo com o da
producao, assim como admitiam que esta era destruida na hora do consumo.

Para o autor aleméao, o processo de produgao, distribuicdo, troca e consumo
na sociedade capitalista sdo fases distintas de um processo unico, “[...] séo
membros de uma totalidade” (MARX, 2011, p.53), constituindo “um auténtico
silogismo” (MARX, 2011, p. 44), no qual a produgao aparece como ponto inicial e o

consumo como ponto final; ja a distribuicdo e a troca aparecem como o meio-termo.

A producéo cria os objetos correspondentes as necessidades; a distribuicao
os reparte segundo leis sociais; a troca reparte outra vez o ja repartido,
segundo a necessidade singular; finalmente, no consumo, o produto sai
desse movimento social, devém diretamente objeto e servigal da
necessidade singular e a satisfaz no desfrute (MARX, 2011, p. 44).

Numa tentativa de caracterizagao frugal das fases meio afirmamos que a
relagao de distribuicio basica é a que se processa entre o capital e o trabalho, cada
qual respectivamente representado sob a forma de rendimentos por lucro e salario.

E um processo que emana da sociedade. J4 a troca é relagdo econdmica mais
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imediata do capitalismo e pode ser representada como uma simples circulacdo de
mercadorias (M1-D-M2), num processo que emana dos individuos.

A distribuicdo determina a proporgéo dos produtos que cabe aos individuos;
a troca determina os produtos nos quais o individuo reclama para si a cota
parte que lhe atribui a distribuicdo (MARX, 2011, p. 44).

Neste estudo de dissertacdo de mestrado nossas analises repousarao
apenas sob as relagdes mediadoras entre a produgdo e o consumo, para refletirmos
sobre a ideologia do consumo na atualidade.

Para Marx (2011, p. 45), produgdo e consumo nao sao etapas distintas, mas
se relacionam dialeticamente, pois “[...] o proprio ato de producio &, em todos os
seus momentos, também um ato de consumo”, onde ao produzir o individuo também
consume suas forgas vitais e intelectuais, os meios de produg&o e a matéria prima.

Por conseguinte, a producdo é imediatamente consumo, assim como o
consumo € imediatamente producdo. Cada qual € imediatamente o seu contrario.
Sem produgdo ndo ha consumo e sem consumo nao ha produ¢do, uma vez que o
produto s6 se torna realmente produto no consumo e somente este criara a
necessidade de uma nova producao. Nas palavras no autor, “[...] cada um deles nao
apenas € imediatamente o outro, nem tampouco apenas o medeia, mas cada qual
cria 0 outro a medida que se realiza”. (MARX, 2011, p. 48). Marx acrescenta ainda
que a produgao nao produz apenas objetos para o consumo, mas também o modo
de consumo. Para ele, a produgao cria os consumidores.

Dessa maneira, a produgao engendra o consumo ao fornecer os materiais,
ao determinar seu modo de consumo e ao despertar no consumidor a necessidade
de consumir determinados produtos.

Como Mészaros (2001, p. 677) afirma, "[...] o impulso capitalista para a
expansado da producédo nado estd de modo algum ligado a necessidade humana",
uma vez que a producao cria a necessidade.

Em outras palavras, a produgédo nao cria apenas o objeto, mas também o
instinto do consumo, assim como € somente no consumo que o produto converte-se
em objeto a servico da necessidade individual para se satisfazer com o uso. E,
portanto, somente pelo consumo que a produgao se torna produto.

Nas palavras de Marx (2013b, p. 287),
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A despeito de todos os discursos piedosos, ele (o capitalista) busca meios
para impulsionar (os trabalhadores) ao consumo, procura dar aos seus
produtos novos encantos, inspirar novas necessidades pela propaganda
constante, etc.

Ainda nesta obra, Marx afirma que o processo de produgao capitalista € uma
forma historicamente determinada do processo social de produgdo em geral, pois
mesmo considerando que todas as épocas da producdo existem caracteristicas
comuns, “[...] quando se fala de producao, sempre se esta falando de produgcdao em
um determinado estagio de desenvolvimento social” (MARX, 2011, p. 41). Com isso,
podemos afirmar que as condi¢des historicas gerais afetam (e transformam) nao
apenas a produg¢ao, mas também o consumo.

Este é o principal ponto que a obra marxista divergente das obras pds-
modernas, principalmente em relacdo ao pensamento de Baudrillard (2008).

Como ja destacado anteriormente, para este autor o consumo na cena
contemporanea passou a se definir pela “[...] substituicdo da relacdo espontanea
mediatizada por meio de um sistema de signos” (BAUDRILLARD, 2008, p. 116), e
“...] j@ nado existe transcendéncia, nem sequer a transcendéncia feiticista da
mercadoria” (BAUDRILLARD, 2008, p. 262), mas apenas 0s signos.

Para Marx ndo ha duvidas de que as formas de consumo (e também de
producao) sofrem mudangas de acordo com as condi¢des historicas, mas isto nao
nos autoriza afirmar que substituimos as mercadorias pelo consumo de signos.

O que ocorre na cena contemporanea é apenas novas formas de consumo
e de producao de mercadorias, fruto das atuais condigcdes historicas, pois para ele a
“[...] mercadoria é, antes de tudo um objeto externo, uma coisa que, por meio de
suas propriedades satisfaz necessidades humanas de qualquer tipo” (MARX, 2013,
p.113) e seu valor de uso é um ato historico, que se transforma de acordo com o
modo de vida da sociedade.

Nas palavras de Mészaros (2011, p. 639), "[...] no curso da histoéria, avangos
na produtividade inevitavelmente alteram o padrao de consumo, bem como a
maneira pela qual sdo utilizados tanto os bens a serem consumidos, como os
instrumentos com os quais serao produzidos".

Ressalta-se ainda que a luz do marxismo nao podemos compreender a

producdao como exclusivamente producao material, pois Marx deixa explicito que a
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sociedade produz suas relagdes politicas e ideoldégicas, como também as

econdmicas.

A producdo de ideias, de representacbes, da consciéncia, esta, em
principio, imediatamente entrelagcada com a atividade material e com o
intercambio material dos homens, com a linguagem da vida real (MARX e
ENGELS, 2009, p. 31).

As abordagens expostas e analises contrapostas nos indicam que a corrente
pos-moderna vém disseminando que 0 consumo passou a ser o foco da vida social,
0 meio para que o homem atinja suas necessidades. Tal afirmagdo caminha na
contram&o do pensamento marxista, que considera o trabalho a forma pela qual o
homem se apropria da natureza a fim de satisfazer suas necessidades.

Para Marx, o consumo é a concretizacdo do trabalho e da producdo. E a
maneira pela qual os seres humanos se mantém e se reproduzem como individuos,
tanto no sentido fisico e mental, como num contexto sécio histérico. Contudo, sob o
modo de producao capitalista, o consumo tornou-se consumo de produtos criados
por outros que tem como propdsito principal a obtencdo de lucro e ndo a satisfagéo
de necessidades humanas.

Dito de outra forma, no capitalismo, as relagbes entre sujeitos séo
fetichizadas, transfiguradas em relagbes entre mercadorias, o que torna o consumo
alienado e permite a falsa ilusdo de que vivemos em uma sociedade de consumo e
nao em uma sociedade de produtores.

E é dentro desta falsa ilusdo de sociedade de consumo pés-crise de 2008
que surgem as propostas de Educacdo Financeira, pois como manter uma
sociedade de consumidores frente ao rebaixamento de salarios e/ou aumento do
exército industrial de reserva? Esta € uma das respostas que buscaremos no

proximo capitulo.
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3 EDUCAGAO FINANCEIRA

Neste capitulo, para desvendar os elementos constitutivos do discurso dos
Programas de Apoio Socioecondmico do Ministério da Defesa e das Forgas
Armadas, o dividiremos metodologicamente em dois eixos de discussao.

No primeiro ponto trazemos o debate abrangente sobre a Educagao
Financeira, entendida como “[...] um processo de transmissao de conhecimento que
permite o desenvolvimento de habilidades nos individuos, para que eles possam
tomar decisdes fundamentadas e seguras, melhorando o gerenciamento de suas
finangas pessoais” (SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007, p. 2).

Nesta perspectiva, buscamos pela exposicdo de diretrizes gerais de
propostas de educacao financeira tanto a nivel mundial quanto a nivel nacional,
transitando pela analise de experiéncias desenvolvidas por instituicbes publicas e
privadas.

No segundo ponto deste capitulo, trazemos as analises sobre o texto do
Programa de Apoio Socioecondmico do Ministério da Defesa, instituido pela Portaria
Normativa n°® 881/MD e que é ponto de partida para a formulagdo dos Programas de
Apoio Socioecondémico das trés For¢cas Armadas.

Para alcangar a compreensao exigida e tentar entender e explicar como se
constréi o sentido de um texto e como este texto se articula com a historia e a
sociedade que o produziu utilizamos como instrumento a Analise do Discurso. Nosso
objetivo aqui n&o é n&o descobrir nada novo, apenas fazer uma nova interpretagéo
ou uma re-leitura do texto dos Programas de Apoio Socioecondmico das Forgas

Armadas.

3.1 Os programas de educacao financeira no Brasil

As atuais propostas de Educacdo Financeira, entendida aqui como “[...] um
processo de transmissdo de conhecimento que permite o desenvolvimento de
habilidades nos individuos, para que eles possam tomar decisbes fundamentadas e
seguras, melhorando o gerenciamento de suas finangas pessoais” (SAVOIA; SAITO;
SANTANA, 2007, p. 2), pretendem instruir a populagao a partir do desenvolvimento
de capacidades e habilidades financeiras para aliviar os riscos previsiveis do

mercado.
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No discurso neoliberal, o planejamento financeiro levado a cabo pela
educacéo financeira tem se tornado tema cada vez mais relevante para a sociedade.
Suas propostas buscam desenvolver a concepgao de que o mercado esta disponivel
para todos e para que sejam capazes de realizar seus sonhos € necessario apenas
um planejamento adequado de suas finangas pessoais.

Como destaca Matta (2007), além da preocupagcdo com a eficiéncia dos
mercados, o objetivo principal do Estado, ao estabelecer uma politica de educagao
financeira, € o crescimento do mercado, a partir da inclusdo de novas pessoas que
hoje se encontram excluidas do sistema financeiro.

Visto sob outro &ngulo, o discurso da Educagdo Financeira busca a
incorporagao dos segmentos pobres ao mercado, pela via do consumo continuo.

Nas palavras de Mota (2012, p. 34):

[...] ao aliar o combate a pobreza a defesa do crescimento econdmico, a
burguesia e seu Estado protagonizam uma sociabilidade baseada na
ideologia do consenso: a possibilidade de compatibilizar crescimento
econdmico com desenvolvimento social.

Especialistas na area de finangas (SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007;
SOUZA, 2013; AUGUSTINIS; COSTA; BARROS, 2012; ANSELMO, 2014) utilizam-
se de um discurso dito democratico para sustentar a tese de que é de fundamental
importancia a formacado de uma cultura de conscientizacido financeira da populagao
para que esta aprenda a gerir a sua renda, a poupar e investir.

Para estes autores, houve uma ampliacido da oferta de produtos e servigos
voltados para atender ao publico desassistido até hoje - os pobres. E que, apesar
deste contingente de pessoas estar avido por utilizar os produtos e servigos
disponibilizados por essa industria, elas sdo inexperientes no trato das questdes
financeiras e necessitam ampliar seu conhecimento neste campo.

Isto posto, para eles a educacéao financeira garante a autonomia e a inclusao
social dos individuos, além de permitir o aumento do bem-estar e da qualidade de
vida, uma vez que tornam os individuos mais integrados a sociedade.

Em outras palavras, cidaddos educados financeiramente sao transformados
em consumidores responsaveis, empoderados, motivados e competentes e porque
nao dizer, em cidadaos felizes, pois como destaca Barroco (2011, p. 209), “...]

valores oriundos da sociabilidade burguesa [...] como 0 consumismo, se apoiam, no
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principio da propriedade privada, incorporado pelos individuos como sinébnimo da
felicidade”.

De forma complementar, os que advogam pela educacdo financeira,
destacam as consequéncias sistémicas da educacéao financeira, pois uma populagao
financeiramente educada contribuira para a eficiéncia do mercado e do bem-estar
econdmico geral.

Mas como estas propostas de educacgao financeira tém sido desenvolvidas no
mundo e no Brasil? E nas Forcas Armadas?

No cenario mundial, o tema “educagéo financeira” vem sendo amplamente
discutido em paises como EUA, Reino Unido, Canada, Australia e Nova Zelandia
(ANSELMO, 2014), com pesquisas concentradas nos dois primeiros.

Savoia, Saito e Santana (2007) destacam que nos EUA ha um envolvimento
muito grande das instituicbes governamentais, financeiras e do terceiro setor com
acdes voltadas para educacgdo financeira, principalmente no que tange a sua
inclusdo obrigatéria nas escolas, com o objetivo de preparar os jovens para a vida
adulta, principalmente em virtude dos dados que o endividamento da populacdo

vinha apresentando.

Nos EUA, o endividamento médio das familias cresceu algo em torno de
22% nos ultimos oito anos - tempo de uma prosperidade que parecia nao
ter precedente. A soma total das aquisicbes com cartdes de credito nao
ressarcidas cresceu cerca de 15% (BAUMAN, 2010, p. 32).

Ainda a nivel internacional podemos citar a iniciativa de um 6rgao de grande
prestigio, a Organizagéo para Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE).

A OCDE criou o Financial Education Project, com o objetivo de estudar e
propor alternativas para a Educagdo Financeira, com um discurso sobre a
conscientizagdo do “céncer financeiro”, o endividamento (ANSELMO, 2014). Nos
relatérios, apresenta que ainda existem obstaculos para o sucesso da pratica de
educacao financeira, principalmente pela reduzida compreensao da populacao sobre
0s seus beneficios, por isso as diretrizes giram em torno da proposta de uma
educacdo financeira precoce, levando em conta, principalmente, o aspecto

comportamental das criancas, para que desde cedo aprendam a lidar com finangas.
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No Brasil, o tema vem ganhando destaque desde 2010 com a criagéo da
Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF), instituida pelo Decreto n°
7.397, de 22 de dezembro de 2010.

Segundo o art. 1 do Decreto, a finalidade do ENEF é promover a educagao
financeira e previdenciaria e contribuir para o fortalecimento da cidadania, a
eficiéncia e solidez do sistema financeiro nacional e a tomada de decisdes
conscientes por parte dos consumidores.

No Portal da Internet do governo federal denominado “Vida e Dinheiro”,
verifica-se que a ENEF reconhece a educacéao financeira “[...] como ferramenta de
inclusao social, de melhoria da vida do cidaddo e de promoc¢ao da estabilidade, da
concorréncia e da eficiéncia do sistema financeiro do pais”.

As acbes da ENEF sdo compostas pelos programas transversais e setoriais,
coordenados de forma centralizada, mas executados de modo descentralizado.

Em sintese, os programas transversais oferecem agbes de educagao
financeira que, pelo publico beneficiario ou tematica financeira priorizada, ndo sao
de responsabilidade exclusiva de determinado 6rgdo ou entidade. Os objetivos
requerem a conjugacao de diversos temas como protegéo, planejamento financeiro,
poupanca, investimento, crédito e defesa do consumidor.

Ja os programas setoriais sdo os programas e as agdes desenvolvidas pelos
membros do CONEF e que estdo alinhados as diretrizes propostas pela ENEF.
Esses programas sao regidos pelos objetivos e papéis desempenhados por cada
institui¢ao.

Um membro de destaque dentro dos programas setoriais € o Banco Central
do Brasil (BCB). O BCB criou em 2013 o Programa Cidadania Financeira voltado
para a promoc¢ao da educacgao financeira e o0 acesso a informacdes sobre Sistema
Financeiro Nacional. O Programa visa garantir protecdo aos consumidores de
servigos financeiros e melhorar a qualidade do relacionamento do cidaddo com as
instituicdes do SFN.

Segundo a instituigdo, o Programa tem como objetivo “[...] capacitar o cidadao
brasileiro a administrar seus recursos financeiros de maneira consciente” (BRASIL,
2013) e esta alinhado a Estratégia Nacional de Educagéo Financeira (ENEF) e ao
Plano de Acédo para Fortalecimento do Ambiente Institucional, no ambito da Parceria

Nacional para Inclusdo Financeira, atuando em trés frentes:
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1) Gestdo de finangas pessoais — Foco no habito de poupangca e na
responsabilidade no uso do crédito.

2) Relacionamento do cidaddao com o SFN - Informagdo, formacédo e
orientagao sobre servicos e produtos financeiros, sobre os canais de atendimento e
de resolucao de conflitos com o SFN e sobre o papel e as fungbes do SFN e do
BCB.

3) Relacionamento das instituicées financeiras com o cidaddo — Inducéo de
boas praticas de educacao na oferta de servicos financeiros.

Ainda sobre o ambiente externo as For¢cas Armadas, convém destacar, que
diversas instituigdes financeiras no Brasil e no mundo possuem programas de
educacao financeira.

De abrangéncia nacional podemos citar a experiéncia do Banco lItau, visto
que com o discurso do “uso consciente do dinheiro” disponibiliza informagdes sobre
educacdo financeira para seus clientes, com o objetivo de “[...] entender as
necessidades das pessoas para oferecer conhecimento e solugdes financeiras
adequadas, contribuindo para que individuos e empresas tenham uma relagao
saudavel com o dinheiro” (ITAU, 2017a, p. 7).

A cartilha sobre planejamento financeiro do Banco Itau considera que a
populacdo brasileira, em sua grande maioria, ndo possui uma relagéo sustentavel
com o dinheiro, pois suas “[..] decisbes de consumo e investimento sao
determinadas mais pelas respostas a desejos, conscientes ou nao, e menos por
decisbes racionais sobre quanto consumir ou poupar” (ITAU, 2017b, p. 5).

Para a instituicao, “[...] a estabilidade do poder de compra, ao longo da vida,
tem papel fundamental na saude financeira e nos niveis de estresse dos individuos,
com reflexos em sua produtividade, [...] crescimento profissional e estabilidade no
trabalho” (ITAU, 2017b, p.2).

Em outras palavras, a falta de planejamento financeiro interfere na
capacidade produtiva do trabalhador, aumentando os custos das empresas e
diminuindo a capacidade de crescimento profissional do sujeito.

Por conseguinte, o Banco propde “[...] contribuir para a melhoria do bem-estar
financeiro dos colaboradores e conscientiza-los sobre a importancia do tema”, assim
como “oferecer solucdes adequadas as suas necessidades” (ITAU, 2017a, p. 13).

A operacionalizagao destes objetivos inclui desde informagdes sobre o tema

no Portal da Internet do Banco até a realizacdo de palestras, atendimento
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personalizado nas agéncias bancarias e cursos presenciais e a distancia, buscando
sempre auxiliar o individuo (e sua familia) a encontrar, de maneira sistematica e
organizada, solugdes para o uso adequado do dinheiro.

Além deste exemplo referente a politica de Educacéo Financeira desenvolvida
por orgaos publicos e privados, cabe mencionar que o proprio mercado enxergou na
educacao financeira uma boa fonte de renda e consumo, pois atualmente existe uma
variedade de livros, palestras, cursos e especialistas que trabalham disseminando a
informacao financeira pessoal. Nao é raro encontrar livros com a promessa de
transformar o trabalhador em um milionario.

Apresentados estes dados, aproximamos do entendimento de que as
diretrizes gerais das propostas de educagdo financeira no Brasil € no mundo
convergem no ponto de que é urgente a necessidade de formagdo de uma cultura
de conscientizagao financeira da populagdo para que esta aprenda a gerir a sua
renda, a poupar, investir e consumir, contribuindo assim tanto para a eficiéncia do
mercado quanto para sua qualidade de vida.

E quanto aos programas de Educagdo Financeira nas Forgas Armadas?
Estes também convergem com os programas citados anteriormente? Buscaremos, a

sequir, tais analises utilizando-se como instrumento a Analise de Discurso.

3.2 Educacao financeira nas Forgcas Armadas

A realidade da Politica de Educag¢ao Financeira nas Forgas Armadas requer,
inicialmente, situa-la enquanto politica que se coloca como uma das estratégias de
resposta da instituicdo a questao social, na tensdo entre as diretrizes de focalizacao
de politicas voltadas para um segmento considerado vulneravel, de um lado, e o
acesso a politicas universais de outro.

Posta esta necessidade inicial de situarmos a Politica de Educacao
Financeira, € imprescindivel uma rapida passagem pela discussédo da questado
social, enquanto categoria objetiva, componente da realidade social, a fim de
situarmos a politica de assisténcia do Ministério da Defesa.

A questdo social se configurou historicamente como um processo
multifacetado, marcada por desigualdades sociais e processos de dominagao e
exploracdo. Todavia, concomitante, €& marcada pela resisténcia e pelo

questionamento dessas desigualdades.
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A génese da questdo social encontra-se na contradigdo entre a socializagéo
da produgao, o seu carater coletivo, e a apropriacéo privada da riqueza, da atividade
humana — o trabalho —, as condigdes necessarias para sua realizacdo e os seus
frutos (IAMAMOTO, 2011, p. 156).

Desta forma, assume diversas expressdes, que se refletem no cotidiano de
individuos, familias, grupos, comunidades, paises e diferentes segmentos
populacionais, como os militares.

Para lamamoto (201, p. 156), a questao social:

[...] condensa o conjunto das desigualdades e lutas sociais, produzidas e
reproduzidas no movimento contraditério das relagbes sociais [...]. As
configuragdes assumidas pela questdo social integram tanto determinantes
histéricos objetivos que condicionam a vida dos individuos sociais, quanto
dimensdes subjetivas, fruto da agédo dos sujeitos na construgdo da histéria.
Ela expressa, portanto, uma arena de lutas politicas e culturais na disputa
entre projetos societarios, informados por distintos interesses de classe na
conducgao das politicas econdmicas e sociais.

Diversos episoédios de lutas sociais derivados da questao social marcaram a
historia e resultaram na ampliacdo da presenca estatal para satisfacdo das
necessidades sociais, através de um conjunto de intervengdes no campo da politica
social. No caso do Brasil, tais lutas culminaram com a promulgag¢ao da Constituicéo
Federal de 1988, representando avangos significativos no campo dos direitos de
cidadania.

Em contrapartida, as idéias neoliberais que invadiram o mundo e suas
diretrizes passaram a ter fortes rebatimentos na politica social brasileira, ja nos anos
seguintes a promulgacdo da Carta Magna e na década de 1990, iniciou-se um
processo de contra-reforma do Estado, em que as conquistas dos anos 1980
passaram a sofrer ataques a partir de acgdes de privatizacdo, desmonte do
patriménio publico, precarizacdo das politicas sociais e desresponsabilizagcao do
Estado na conducido das mesmas.

Segundo lamamoto (2012, p. 162)), as respostas empreendidas a questao
social passam a ser transferidas “para os mecanismos reguladores do mercado e
para as organizagdes privadas, as quais partilham com o Estado a implementagao
de programas focalizados e descentralizados de combate a pobreza e a excluséao

social”.
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Para a autora, ha no cenario atual o reconhecimento de “...] que a
universalizagado restrita das politicas sociais e sua focalizagdo na pobreza
contribuem para a reducdo das necessidades de financiamento do gasto social
publico” (IAMAMOTO, 2012, p. 201).

Neste ponto situamos a formulagdo da Politica de Assisténcia Social das
Forcas Armadas, instituida pela Portaria Normativa n° 1.173 do Ministério da Defesa,
que com um discurso harménico as Politicas de Assisténcia Social estabelecidas
pelo governo federal busca atender as demandas socioassistenciais, preventivas e
promocionais de seu pessoal, focalizando assim o atendimento na pobreza.

A Portaria Normativa n° 1.173/MD é o ponto de origem da Portaria Normativa
n°® 881/MD que alinhada as propostas gerais de educacgao financeira amplamente
discutidas no item anterior deste estudo prevé as diretrizes a serem observadas
pelas Forgas Armadas no desenvolvimento de diversos programas de assisténcia
social, dentre eles o Programa de Apoio Socioecondmico descrito abaixo na integra,

nosso objeto de analise a seguir.

Art. 4° Para os efeitos desta Portaria Normativa sdo consideradas as
seguintes diretrizes:

[...]

Il - para o Programa de Apoio Socioeconémico (PASE):

a) estabelecer estratégias e prover servigos sociais e orientagbes ao
pessoal das Forgas Armadas, com vistas ao enfrentamento das
vulnerabilidades socioecondémicas, observando-se o contido no art. 5° da Lei
n° 8.662, de 7 de junho de 1993;

b) promover assisténcia integrada, especializada e multidisciplinar aos
militares e servidores civis, ativos e inativos, seus dependentes e
pensionistas, visando o] enfrentamento das vulnerabilidades
socioeconbmicas, de acordo com as normas dos Comandos das Forcas
Singulares;

c) estabelecer critérios de avaliagdo socioeconbémica e aprimorar seus
indicadores a fim de determinar a elegibilidade do apoio a ser prestado;

d) priorizar e instituir atividades de promogcdo e prevengdo em educagéo
financeira, extensivas a familia do usuario, quando indicado;

e) contribuir para o desenvolvimento de projetos regionais do PASE, a fim
de adequa-lo as diversidades socioecondmicas regionais que possam
refletir nos usuarios;

f) estabelecer indicadores sociais que possam balizar as intervengdes a
serem implementadas para dirimir as questées geradoras de
vulnerabilidades sociais;

g) destinar recursos financeiros e humanos para o desenvolvimento das
acdes do PASE;
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h) buscar parcerias com instituicbes publicas e/ou privadas que contribuam
para o aprimoramento do Programa;

i) promover a capacitacdo de recursos humanos por meio de intercambio
entre os Comandos das Forgas Singulares e participacdo em cursos e
eventos cientificos relativos a atividade; e

j) instituir indicadores de gestédo de avaliagdo de resultados com a finalidade
de aprimorar o Programa.
(BRASIL, 2010, grifo nosso).

Visando uma exposicao mais favoravel para o entendimento do estudo
realizaremos ao longo das analises a citagdo em fragmentos dos itens do artigo

supracitado.

Art. 4° [..]:

Il - para o Programa de Apoio Socioeconémico (PASE):

a) estabelecer estratégias e prover servicos sociais e orientagées ao
pessoal das Forgas Armadas, com vistas ao enfrentamento das
vulnerabilidades socioeconémicas, observando-se o contido no art. 5°
da Lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993,

Recorremos a sodlida obra de Carvalho e lamamoto (2011) na tentativa de
desvendar este primeiro item do Programa de Apoio Socioeconémico do Ministério
da Defesa. Para os autores, “[...] os servicos sociais S0 uma expressao
concretados direitos sociais do cidaddo” (CARVALHO; IAMAMOTO, 2011, p. 98,
grifo nosso) e sua expanséo esta estritamente relacionada ao desenvolvimento da
noc¢ao de cidadania.

Contudo, mesmo sendo direito de todos na qualidade de cidadaos, os
servigos sociais acabam sendo dirigidos e consumidos principalmente por aqueles
cujo rendimento é insuficiente para ter acesso ao padrao médio de vida do cidadao.

Os autores afirmam ainda que

[...] tais servigos nada mais sdo, na sua realidade substancial, do que uma
forma transfigurada de parcela do valor criado pelos trabalhadores e
apropriado pelos capitalistas e pelo Estado, que é devolvido a todos a
sociedade [...] sob a forma transmutada de servigos sociais (CARVALHO;
IAMAMOTO, 2011, p. 99).

Ao assumirem esta roupagem apresentam-se “[...] como sendo doados ou
fornecidos ao trabalhador pelo poder politico diretamente ou pelo capital, como
expresséo da face humanitaria do Estado” (CARVALHO; IAMAMOTO, 2011, p. 99).

Em outras palavras, os servigos sociais que, € direito do trabalhador, séo

manipulados de tal forma, que se transformam em uma benesse e um meio de
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manter tanto a forca de trabalho em condi¢cbes de ser explorada produtivamente,
evitando alteragdes significativas nos salarios como também prevenir possiveis
insubordinagdes dos trabalhadores frente ao capital.

Nesta perspectiva, identificamos de imediato o carater politico do Programa
de Apoio Socioecoénomico do Ministério da Defesa, que de forma velada apresenta a
diretriz central: a oferta de servigos sociais a fim de manter a forga de trabalho em
condicdes de ser explorada produtivamente.

Reconhecemos a importancia da oferta de servicos sociais, dado que é
inegavel que eles s&o formas de realizagdo de direitos sociais e consequentemente
da cidadania ao constituirem um espago que possibilita 0 acesso a beneficios e
servigos que de outra forma sao negados a classe trabalhadora.

Mas, o que queremos € demonstrar que estes servicos sociais de cunho
assistencial relevam-se, ao mesmo tempo, como exclusdo (e manutengdo da

exploracgéo) e inclusao dos trabalhadores. Nos termos de Sposati et al (2007, p. 29):

E o mecanismo assistencial que configura a exclusdo enquanto mantém o
trabalhador na condigao de assistido, beneficiario ou favorecido pelo Estado
e nao usuario, consumidor e possivel gestor de um servico a que tem
direito. Mas contraditoriamente, ao excluir, inclui, enquanto forma de
atendimento das necessidades sociais na sociedade capitalista.

Ainda neste item podemos identificar a instrucdo de “orientacdao ao pessoal
das Forcas Armadas”.

A palavra “orientagdo” constitui-se do ato ou efeito de orientar, indicar uma
diregdo, encaminhar, estimular, direcionar e/ou guiar numa dada dire¢cado moral ou
intelectual.

A Lei de Regulamentagao da Profissdo do Assistente Social expde que “[...]
prestar orientacdo social a individuos, grupos e a populagdo” (BRASIL, 1993)
constitui competéncia do Assistente Social.

O servigco de orientagao social €, sem duvida, um mecanismo necessario para
direcionar e atender as necessidades inerentes aos direitos dos usuarios e a busca
pela efetividade dos servicos sociais, que possibilitem a melhoria das condi¢cdes de
vida com vistas ao empoderamento e transformagé&o social.

Neste contexto, ser competente para prestar orientagdo social € articular a
dimenséao ético-politica, tedrica-metddologica e técnico-operativa, com a clareza de

que € necessario empreender respostas as demandas que sao solicitadas ao
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Servigo Social e que sdo consideradas pertinentes, bem como também fazer frente
sobre as requisigdes enviesadas que sao dirigidas a profissdo, como por exemplo, a
formulacao de planejamentos financeiros com os usuarios.

Entretanto, com o propdsito de evitar apontamentos superficiais e parciais
retornaremos a reflexdo sobre os servicos de orientacdo social ao tratarmos do
trabalho do Assistente Social nestes Programas no préximo capitulo.

Seguindo em frente, este primeiro item apresenta seu objetivo principal: o
enfrentamento das vulnerabilidades socioeconémicas.

O vocabulo vulnerabilidade trata da qualidade do termo vulneravel, que vem
do latim vulnerabilis, com idéntico sentido de “que, ou por onde, pode ser ferido”.

Como categoria politica e social, o termo vulnerabilidade ganhou destaque no
final da década de 1970, principalmente em virtude das crises contemporaneas no
mundo do trabalho e esgotamento da matriz analitica da pobreza, que se reduzia a
questdes econdmicas (ADORNO, 2001).

Ainda que essa tematica venha sendo trabalhada ao longo de anos, cabe
salientar que ela consiste em um conceito em construgdo, enquanto produto das
transformacdes societarias, assumindo diferentes formas de acordo com os
condicionantes sociohistoricos.

Destarte, Adorno (2001) elucida o conceito de vulnerabilidade na cena
contemporanea relacionando-o a rede de oportunidades disponiveis e as efetivas

possibilidades de acesso por parte da populacéao.

O termo vulnerabilidade carrega em si a idéia de procurar compreender
primeiramente todo um conjunto de elementos que caracterizam as
condi¢des de vida e as possibilidades de uma pessoa ou de um grupo — a
rede de servigos disponiveis, como escolas e unidades de salde, os
programas de cultura, lazer e de formagao profissional, ou seja, as a¢bes do
Estado que promovem justica e cidadania entre eles — e avaliar em que
medida essas pessoas tém acesso a tudo isso. Ele representa, portanto,
ndo apenas uma nova forma de expressar um velho problema, mas
principalmente uma busca para acabar com velhos preconceitos e permitir a
construgdo de uma nova mentalidade, uma nova maneira de perceber e
tratar os grupos sociais e avaliar suas condi¢des de vida, de protecao social
e de seguranca. E uma busca por mudanga no modo de encarar as
populag¢des-alvo dos programas sociais (Adorno, 2001, p.12)

Ainda sobre a conceituagao do termo, Guareschi (2007) define situagdes de

vulnerabilidade social aquelas nas quais determinados grupos, familias e individuos
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encontram-se incapacitados para lidar com as circunsténcias do cotidiano da vida
em sociedade e de se movimentarem na estrutura social.

Observa-se que o texto da Portaria Normativa n° 881/MD trata do
enfrentamento da vulnerabilidade socioecon6mica, ressaltando assim o viés
socioecondmico da politica e que nos leva a recorrer a conceituagcao do termo por

Monteiro (2011), para analisarmos a ideologia do texto.

A vulnerabilidade € entendida como o desajuste entre ativos e a estrutura
de oportunidades, provenientes da capacidade dos atores sociais de
aproveitar oportunidades em outros ambitos socioeconémicos e melhorar
sua situagdo, impedindo a deterioragdo em trés principais campos: 0s
recursos pessoais, os recursos de direitos e os recursos em relagdes sociais
(MONTEIRO, 1999, p. 5, grifo nosso).

Frente ao exposto, ao tratar do enfrentamento da vulnerabilidade
socioeconémico, a Portaria Normativa n° 881/MD (e em geral as politicas sociais)
nos aponta que cogita a possibilidade de diminuigdo dos niveis de vulnerabilidade
socioeconémica a partir exclusivamente do fortalecimento dos sujeitos para que
estes possam acessar bens e servigos, ampliando seu universo material e simbdlico,
além de suas condicdes de mobilidade social.

Nestes casos, o carater adjetivo da vulnerabilidade, atribui ao individuo sua
condigdo vulneravel, numa logica de submissdo do sujeito a esta condigéo,
passando assim a assumir um carater pejorativo e reducionista. Nos termos de
Monteiro (2011), de desajuste da capacidade dos atores sociais.

Sua tentativa de enfrentamento pode ser atribuida numa perspectiva de
culpabilizagdo do sujeito, sem considerar o carater estrutural da sociedade
capitalista e os elementos da realidade social como condicionantes do processo,
numa perspectiva relacional e conjuntural.

Em outras palavras, ao tratar do enfrentamento das vulnerabilidades
socioeconémicas, o texto da Portaria Normativa n° 881/MD ndo aponta a
necessidade de enfrentar os determinantes dos elementos que condicionam a
vulnerabilidade, atrelando aos sujeitos e ndo a estrutura social as vulnerabilidades
que vivenciam.

Cabe ressaltar ainda o foco que a Portaria Normativa n° 881/MD quer dar a
questao econbmica, termo citado quatro vezes no artigo em questdo — no item itens

“b”, “c”, “d” e “e”. Ao destacar ambos os termos (social e econdmico), a Portaria
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Normativa n°® 881/MD busca entrelagar questdes tanto de ordem social quanto de
ordem econbémica (como se n&o fosse imbricadas) e demarcar assim seu campo de
acao: a questao econébmica dos militares.

Em contraponto, observa-se que ao “estabelecer indicadores sociais que
possam balizar as intervengbes a serem implementadas para dirimir as questées
geradoras de vulnerabilidades sociais” (item f), a norma tratar apenas da
necessidade de estabelecer indicadores sociais relacionados as questdes geradoras
de vulnerabilidades sociais e nao mais de vulnerabilidades socioecondmicas,
reconhecendo implicitamente a impossibilidade de dirimir questdes geradoras de
vulnerabilidade econémicas dentro do modo capitalista de producéo.

Retornando nossa analise sobre o item “a@”, o texto coloca a necessidade de
observar o contido no art. 5° da Lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993, artigo este
que trata das atribui¢des privativas do Servigo Social.

Esta orientacdo e a diretriz dada no item “¢” quanto a avaliagcéo
socioeconémica (estudo social), mesmo sendo complementada pelo item “b” que
destaca a promocéo de “assisténcia integrada, especializada e multidisciplinar”,
acaba por direcionar a inser¢cado do profissional de Servigo Social como responsavel
pela formulag&o, implementagédo e operacionalizagdo de projetos que atendam aos
objetivos do programa.

Retornaremos ao trabalho do Servico Social dentro dos Programas
Socioecondmico no proximo capitulo deste estudo, entretanto € importante frisar que
a diretriz sobre a avaliacdo socioecondmica reafirma o viés reducionista da Portaria
Normativa n°® 881/MD, a medida que os estudos sociais estdo geralmente vinculados
ao acesso a determinados beneficios sociais de ordem material e financeiro.

Quando a continuidade do texto do item “c” faz-se necessario destacar a
orientagdo sobre o estabelecimento de critérios para a realizacdo de avaliagao
socioecondémica e o aprimoramento dos indicadores a fim de determinar a
elegibilidade do apoio a ser prestado.

Segundo o Relatério Nacional de Acompanhamento dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (2014), elaborado pela Organizagao das Nagdes Unidas
(ONU), o mundo alcangou, cinco anos antes do planejado, a meta de reduzir a
pobreza extrema a metade do nivel registrado em 1990 — de 47% para 22%.
Entretanto, mesmo com esta reducao substancial, 1,2 milhdes de pessoas ainda se

encontram nesta condigao.
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No caso brasileiro, a meta foi mais rigorosa que a mundial: reduzir a pobreza
extrema a um quarto do nivel de 1990 e erradicar a fome. Tal meta foi alcangada em
2012, contudo o Brasil ainda apresenta uma propor¢cao excessiva da populagao
vivendo abaixo da linha de pobreza.

Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios de 2015, a
proporcdo de pessoas abaixo da linha de pobreza, fixada em R$ 77,00 per capita
pelo Plano Brasil sem miséria, era de 3,4% da populagdo — 6,8 milhdes de
brasileiros.

Estes dados revelam um diagnéstico amplamente estudado: o Brasil ndo é
um pais pobre, mas possui muitos pobres e esta pobreza ndo decorre apenas da
falta de recursos, mas da perversidade da sua distribuicao.

Tais dados apresentam-se como base para defendermos a necessidade de
intervencdo do Estado para reverter a desigualdade, principalmente a partir da
elaboragdo de politicas sociais universais, sem critérios de elegibilidade, pois um
dos avancos na constituicdo de direitos sociais € exatamente a universalidade da
elegibilidade e revela-se na contramao do exposto nas diretrizes do Programa de
Apoio Socioeconémico do Ministério da Defesa.

O debate acerca do grau de focalizagdo ou da universalizagdo das politicas
sociais passa pela discussdo do modelo de protecdo social adotado por um
determinado Estado e, segundo Arretche (2005), o Brasil apresenta um desenho
hibrido de protecao social.

Este desenho hibrido, apds a Constituicdo Federal de 1988, apresenta-se
com politicas focalizadas nos trabalhadores, como o seguro desemprego; com
politicas universais, como o SUS; e com politicas focalizadas nos pobres, como os
programas de transferéncia de renda. Todas estas politicas convivem com um
discurso neoliberal de diminui¢cao do intervencionismo do Estado.

Destarte, ao direcionar a necessidade do estabelecimento de critérios para a
realizagcao de avaliagao socioeconémica e de elegibilidade do apoio a ser prestado,
a Portaria Normativa n® 881/MD ao tratar dos Programas de Apoio Socioeconémico
do Ministério da Defesa demonstra que segue a tendéncia hegemdénica no campo
social e que tem influenciado fortemente o desenho das politicas sociais na

atualidade: a focalizagao.
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A defesa de que a focalizagdo (nos pobres) possibilitaria direcionar os
recursos de maneira mais eficiente anda na contram&o da universalizagdo dos
direitos, gerando seletividade e principalmente a excluséo nos atendimentos.

A necessidade de critérios de elegibilidade apontada pela Norma em questao
pode ocasionar em ma focalizagdo de intervencéo e ser incapaz de romper com 0
modelo ciclico da desigualdade social e a sua reproducgao.

Dando continuidade as analises do texto da referida Portaria Normativa n°
881/MD, destacamos o item “d” que trata explicitamente do tema “educagao

financeira” e da inclusdo da familia.

Art. 4°...]

Il - para o Programa de Apoio Socioeconémico (PASE):

d) priorizar e instituir atividades de promog¢ao e prevengao em
educacado financeira, extensivas a familia do usudrio, quando indicado;

A Portaria Normativa n° 881/MD expbe a necessidade de priorizar e instituir
atividades de promocéao e prevengao em educagao financeira, ficando a cargo dos
Comandos das Forgas Singulares (Marinha, Exército e Aeronautica) elaborarem
normas para o seu desenvolvimento e execug¢ao, atentando para as especificidades
de cada Forga, conforme elencado no artigo 8° da mesma norma.

Nao abordaremos reflexdes sobre o tema “promocdo e prevencdo em
educacao financeira” neste momento, pois sera a partir desta diretriz que
analisaremos os Programas de Apoio Socioecondmico dentro de cada Forga.

Quanto a expresséo “inclusdo da familia”, sabemos que tradicionalmente, a
rede de relagdes primarias e, em particular a familia, tem sido o nucleo de referéncia
dos individuos na vida social. De acordo com Cioffi (1998), as condi¢des de vida de
cada individuo dependem menos de sua situacdo especifica que daquela que
caracteriza sua familia.

Desta forma, faz necessario ndo apenas “incluir a familia” nas acbes de
educacao financeira, mas também conhecer as formas assumidas por elas, isto €,
sua estrutura de relagdes tanto dentro de seus limites como fora deles, analisando
como ela exerce a proteg¢ao social de seus membros, evitando assim reduzir o social
ao familiar e a protecao social a solidariedade familiar.

Contudo, o que esta por tras do texto é exatamente a tentativa de
culpabilizagdo da familia, ao ser convidada (lé-se imputada) a consistente
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responsabilidade, quase totalitaria, de prover o bem-estar (social, material, moral,
econdmico) aos membros que a estabelecem a partir da solidariedade familiar.
Repousaremos as analises do artigo 4° da Portaria Normativa n°® 881/MD nos
itens “h” e “”, onde observamos a necessidade de moldar a consciéncia e
uniformizar o pensamento dos militares das For¢cas Armadas, a fim de naturalizar as
idéias e garantir a alienagdo social ao transformar as idéias de uma determinada

classe social em idéias universais e necessarias, validas para a sociedade inteira.

Art. 4°1...]

[l - para o Programa de Apoio Socioeconémico (PASE):

h) buscar parcerias com instituicbes publicas e/ou privadas que
contribuam para o aprimoramento do Programa;

i) promover a capacitagdo de recursos humanos por meio de intercambio
entre os Comandos das Forcas Singulares e participagdo em cursos e
eventos cientificos relativos a atividade; e

Segundo Chaui (2016, p. 245), “...] a nocédo de ideologia pode ser
compreendida como um corpus de representacdes e de normas que fixam e
prescrevem de antemao o que se deve e como se deve pensar, agir e sentir’, corpus
este que cria uma universalidade imaginaria, um imaginario coletivo onde os sujeitos
possam se identificar e, “[...] pelo autorreconhecimento assim obtido, legitimar
involuntariamente a divisao social” e a dominacgao de classe.

A autora completa que “[...] uma ideologia é hegemdnica quando nao precisa
mostrar-se, quando nao necessita de signos visiveis para se impor, mas flui
espontaneamente como verdade igualmente aceita por todos”.

Ao tratar da busca por parcerias e intercambio entre as Forgas Singulares, o
texto da Portaria Normativa n°® 881/MD trata exatamente da fungédo da ideologia de
prescrever normas e regras de carater universal e impedir que a dominagéo e a

exploracao seja percebida em sua realidade concreta.

3.2.1 Programa de Apoio Socioeconémico da Marinha do Brasil

A Portaria Normativa n° 881/MD estabeleceu no seu oitavo artigo que cabe
aos Comandos das Forgas Singulares (Marinha, Exército e Aeronautica) elaborar
normas para o desenvolvimento e execugdo dos programas de acordo com a

especificidades de cada Comando.
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Frente a esta determinagédo a Marinha do Brasil instituiu o Programa de Apoio
Socioecondmico, que vém sendo desenvolvido pelos Orgédos de Execugdo do
Servico de Assisténcia Integrada ao Pessoal da Marinha.

De acordo com a norma denominada DGPM-501 (6% Rev), o referido
programa tem como proposito “[...] contribuir para a melhoria das condi¢cées de
vida dos militares e servidores civis da MB, ativos e inativos, seus dependentes e
pensionistas, em situacdao de vulnerabilidade social’ e objetiva “[...] promover
assisténcia integrada aos militares e servidores civis, ativos e inativos, seus
dependentes e pensionistas, visando o enfrentamento das vulnerabilidades

socioeconémicas vividas”, contemplando

“[.-.] acbes de prevencao e protec¢ao, no intuito de garantir aos usuarios da
Assisténcia Integrada o exercicio pleno de cidadania, fazendo com que
esses sejam coautores de sua historia, capazes de lidar com as
situacoes que lhes sao apresentadas”.

Objetivando uma exposigdo mais favoravel para o entendimento do estudo
realizaremos ao longo das analises novamente a citagdo do propdsito e dos

objetivos do Programa de Apoio Socioeconémico da Marinha do Brasil.

11.3 - PROPOSITO

Contribuir para a melhoria das condi¢des de vida dos militares e servidores
civis da MB, ativos e inativos, seus dependentes e pensionistas, em
situagao de vulnerabilidade social.

A ideia do que determina “melhores condicbes de vida” € uma condicéo
histdrica e social. Ao julgar quais seriam os elementos indicadores de uma condi¢ao
de vida melhor a resposta dada por determinada pessoa, indiscutivelmente, vira
impregnada por estes fatores socio-histéricos, embora nem sempre conscientes e
explicitados.

Quanto a inser¢ao de classe, esta também é fundamental para a construgao
de parémetros subjetivos de “melhores condigbes de vida”, a medida que o campo
de possibilidades de almejar algo melhor esta circunscrito na realidade vivida e nas
possibilidades que de fato foram se desenvolvendo e se apresentando ao longo de

nossas vidas. Neste sentido, Schaff (1967, p. 71) aponta que:

O homem nasce numa determinada sociedade, sob determinadas
condigbes sociais e inter-humanas que ele préprio ndo escolhe; sao elas o
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resultado da atividade de geragdes anteriores [e] a opinido do que é bom ou
mau, do que é digno ou n&o, quer dizer, o determinado sistema de valores,
€ dado socialmente, igualmente como o conhecimento do mundo, que é
determinado pelo desenvolvimento histérico da sociedade. As condigbes
sociais formam, com a ajuda da consciéncia social vigente, o individuo
humano, que nasce e se desenvolve numa sociedade. E neste sentido que
as condig¢des criam o individuo (grifo do autor).

Estas questdes se aprofundam quando retomamos as analises anteriores
sobre consumo, pois como ja mencionado a sociedade capitalista produz a todo
instante novas necessidades, associando-as ao bem-estar ou a felicidade.

Elster (1992) ressalta este ponto, ao discutir que os argumentos postos em
defesa do capitalismo enfatizam que a melhoria de vida para o individuo esta
pautada no consumo, e que este ultimo deve ser valorizado porque esta diretamente
relacionado a felicidade ou bem-estar.

Frente a isto e ao consideramos os significados do termo “contribuir” como
“colaborar na execugédo de algo” e “prestar ajuda material e/ou financeira para
determinado fim” podemos retornar ao texto que o Programa apresenta como
propésito, ou seja, aquilo que se busca alcancgar, e afirmar que o fragmento do texto
trata do auxilio, da colaboracdo, da ajuda para a melhoria de vida dos militares em
situacao de vulnerabilidade social.

E mais ainda, ao analisarmos o termo “contribuir’ exercendo sua funcao de
verbo pronominal verificamos que a acao de contribuir pode incidir ndo apenas sobre
0 outro, mas também a si, em uma ag¢ao de auxilio mutuo.

O que o texto nos indica € que ao contribuir com a melhoria de vida do militar,
o Programa de Apoio Socioecondmico busca ndo apenas auxiliar o militar, mas
também busca beneficios para a instituicdo, pois um “homem consumindo € um
homem feliz e produtivo”.

E mais, podemos afirmar que os critérios definidos por “melhoria de vida” sdo
definidos de acordo com as idéias de classe dominante, visto que a consciéncia
humana é sempre social e historica, isto €, determinadas pelas condicbes concretas
de nossa existéncia e dominadas pela classe burguesa.

Neste momento é necessario retornarmos as analises sobre o termo
vulneravel. Como ja mencionado, o carater adjetivo da vulnerabilidade, atribui ao
individuo sua condi¢cdo vulneravel, numa légica de submissdo do sujeito a esta

condigdo, de desajuste de suas capacidades.
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Tal afirmacao se fortalece com a primeira parte do texto “[...] contribuir para
melhoria de vida”. Ou seja, implicitamente a norma apresenta que sujeitos
vulneraveis, desajustados em suas capacidades devem receber ajuda para melhorar
sua vida e assim continuar consumindo para atingir sua felicidade.

Ainda sobre o propdsito do Programa, cabe mencionar que a vasta literatura
sobre a teoria marxista da Revolugdo Proletaria amplamente divulgada nao deixa
duvidas sobre o carater opressor da sociedade capitalista fundado em uma
economia baseada na exploragdo do homem pelo homem, sujeita a crises ciclicas e
em tendéncia ao declinio, e que somente a partir da supressao desta economia é
que o homem podera obter uma melhora global e definitiva de suas condigbes de
vida e trabalho. Ou seja, ndo ha outro caminho para a melhoria das condigdes de
vida do homem sen&o pela supressao do sistema capitalista.

A diante no texto nos deparamos com o objetivo do Programa que trata da
‘promocgéao da assisténcia integrada aos militares e servidores civis, ativos e inativos,
seus dependentes e pensionistas, visando o enfrentamento das vulnerabilidades
socioecondémicas vividas” e “instituir atividades de promocao e pevencao”, “no
intuito de garantir aos usuarios da Assisténcia Integrada o exercicio pleno de
cidadania, fazendo com que esses sejam coautores de sua histéria, capazes de
lidar com as situagées que lhes sao apresentadas”.

A locucéo “enfrentamento das vulnerabilidades socioeconémicas vividas” ja
foi amplamente analisada nesta pesquisa, contudo queremos destacar o recurso de
retérica utilizado pelo formulador do Programa, utilizando a repeticdo do vocabulo no
texto com énfase da estilistica, criando assim a massificagdo do termo e a nosso ver
ultrapassando o significado literal das palavras.

Esta massificacdo do termo exerce a fungao primordial da ideologia, que é
ocultar a origem da sociedade (relagdo de produgdo como relagdes entre meios de
producao e forgas produtivas sob a divisdo social do trabalho), dissimular a presenca
da luta de classes (dominio e exploragao dos trabalhadores pelos proprietarios dos
meios de producgdo), negar as desigualdades sociais (sdo imaginadas como se
fossem consequéncia da preguica ou desorganizagdo ao consumir) e oferecer a
imagem ilusoria da comunidade (o Estado) originada do contrato social entre

homens livres e iguais.



69

Quanto aos meios a serem utilizados para alcancar o objetivo proposto, o
texto prevé o desenvolvimento de “a¢des de prevengao e protecdo” no intuito de
garantir aos usuarios o “exercicio pleno de cidadania”.

A etimologia do termo “prevencao” afirma sua origem no latim “praeventio”,
que significa “agado de prevenir advertindo”. Seu significado esta atrelado ainda ao
“conjunto de medidas ou preparagao antecipada de algo que visa prevenir (um mal)”
ou ainda a precaucao, cautela.

As acdes de prevencado em politicas sociais sdo operacionalizadas no intuito
de evitar o surgimento de questdes sociais, além de reduzirem sua incidéncia e
prevaléncia. Sao formas de antecipagado as questdes sociais, combatendo seus
possiveis agentes causadores.

Entretanto, como agentes causadores das desigualdades sociais podemos
elencar exatamente a ma distribuicdo de renda, a ma administracdo dos recursos
publicos, a falta de investimento nas areas sociais, de saude e educacdo que
apresentam como pano de fundo uma sociedade capitalista que se estrutura a partir
da exploracao da forca de trabalho e da intensificacdo das mazelas do homem.
Agentes estes que ndo poderdo ser combatidos pela simples redugdo das
expressoes da questao social.

O texto do Programa de Apoio Socioeconémico expde ainda que as agdes de
prevencao buscam a “[...] construcao de uma cultura voltada para um consumo
adequado, bem como fortalecer agcbes para o planejamento do orgamento
doméstico e para a liberdade financeira”, a partir de agbes previamente
estipuladas pela Norma, tais como:

a) curso com 8 horas-aulas, contendo o seguinte conteudo programatico: uma
rapida passagem pela histéria do dinheiro; a moeda na economia; nogdes sobre o
Sistema Financeiro Nacional, a familia e o dinheiro; planejando o futuro da
familia; fazendo o orgamento familiar; no que posso investir; a importancia do
mercado de agoées para a economia; € como investir em agodes. Tal curso destina-
se a militares e servidores civis, ativos e inativos, seus dependentes e pensionistas
com idade maior ou igual a 18 anos de idade;

b) curso com 8 horas-aulas contendo o seguinte conteudo programatico: vocé
tem mais dinheiro do que imagina; dinheiro na mao € vendaval; como se livrar das

dividas; para poupar é s6 comegar; a seducado do crédito; as taxas de juros; seu
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futuro num tripé: liquidez, seguranca e rentabilidade; e risco versus retorno. Tal
curso destina-se aos cénjuges de militares e servidores civis, ativos e inativos; e

c) curso com 8 horas-aulas contendo o seguinte conteiudo programatico:
relagdo do jovem com o dinheiro; orientagbes para que possam ter uma relacao
saudavel e planejada com os recursos financeiros; ajudando a identificar os
gastos; e dicas sobre como investir para realizar sonhos de curto, médio e longo
prazo. Tal curso destina-se aos filhos, menores de 18 anos de idade, de militares
e servidores civis, ativos e inativos.

Inicialmente, tendo como referéncia autores como Bauman (2008, 2010),
Baudrillard (2008) e Lipovetsky (2007), observamos o carater pés-moderno do texto
ao tratar da construgdo de uma cultura voltada para um consumo adequado.

A palavra “cultura” nas Ciéncias Sociais é definida como um conjunto de
idéias, comportamentos, simbolos e praticas sociais, aprendidos de geragdo e
geracdo através da vida em sociedade. E um conceito que estd sempre em
desenvolvimento, pois ao longo da histéria € influenciado por novas maneiras de
pensar inerentes ao desenvolvimento humano.

Para Bauman (2008, p. 71), a sociedade de consumo “[...] representa o tipo
de sociedade que promove, encoraja ou reforca a escolha de um estilo de vida e
uma estratégia existencial consumista, e rejeita todas as opg¢des culturais
alternativas”. Assim, todos os individuos tém a responsabilidade de se tornarem
consumidores adequados aos padroes sociais, ndo havendo espacgo para aqueles
que nao se enquadram nos moldes de consumo do momento.

A vista disso, o texto do Programa de Apoio Socioeconémico traz nos termos
pos-moderno a necessidade de construgdo de um conjunto de idéias e
comportamentos para o consumo adequado, ou seja, busca a construgdo de uma
cultura que permita a unificacdo e a identificacdo social de classes sociais
antagonicas.

No entanto, nos termos de Chaui (2001, p.86), “[...] embora a sociedade seja
dividida em classes e cada qual devesse ter suas proprias idéias, a dominacao de
uma classe sobre as outras faz com que s6 sejam consideradas validas, verdadeiras
e racionais as idéias da classe dominante”.

Sendo assim, esta busca pela construgao de uma cultura unificada dentro do

sistema capitalista é inviavel, pois a relagcdo entre o consumo e a constituicdo da
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identidade cultural ndo possam ser naturalizadas, como se fosse um processo
organico.

O controle do acesso aos bens de consumo € feito de modo a nunca permitir
a unificagdo e homogeneizagdo, mas sempre manter uma diferenca “segura” entre
os individuos que compdem a estrutura deste sistema, garantindo assim a “eterna”
busca pela felicidade e mantendo, no ambito da sociedade de consumo, em maior
ou menor escala, todos consumidores em potencial.

E neste ponto que fundamentamos o latente do texto, onde numa perspectiva
keynesiana o Programa teria a funcdo econbmica de subsidiar o
consumo/subconsumo através da construcdo de uma cultura baseada nas idéias da
classe dominante. Cultura esta voltada para responder aos anseios do capitalismo,
com homens enquadrados no modo de consumo do momento.

Observamos com isto, o quanto € importante construir uma cultura onde o
pobre (a parte mais vil e necessitada da nagdo) seja bem administrado, isto €,
duramente controlado tanto no trabalho como na sociedade em geral, pois assim
conferem duplo beneficio: trabalham e consomem, ambos necessarios a expansao
do capitalismo.

Para o Programa esta administragao se da através de curso (adestramentos)
sobre educagao/planejamento financeiro e formas adequadas de consumir.

Seguindo com o exame das agdes de prevengdo nos deparamos com a
orientagao para o fortalecimento de a¢des planejamento do orcamento domeéstico
e para a liberdade financeira.

Para refletirmos sobre o latente deste item tomaremos como referéncia a
metodologia DSOP, criada pelo doutor em Educagdo Financeira, educador e
terapeuta financeiro, Reinaldo Domingos (2007). Para o autor, o planejamento do
orcamento domeéstico € o primeiro passo para a estabilidade financeira da familia e
ele deve seguir quatro passos:

e Fazer um diagndstico financeiro, onde todos os gastos devem ser anotados
minuciosamente para que a familia possa saber quanto entra de renda e para
onde esta indo dinheiro.

e Reduzir os gastos desnecessarios, pois se acredita que logo apds a analise
do orcamento doméstico quase sempre a familia percebe que € possivel
reduzir de 20% a 30% dos gastos.

e Fazer um projeto de vida de curto, médio e longo prazo.
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e Poupar para realizar os sonhos.

O autor expde ainda que se a familia estiver temporariamente endividada, &
possivel cortar despesas supérfluas para resolver esse desajuste temporario. Mas
se os gastos fixos consomem a maior parte da renda mensal, é sinal que a familia
esta vivendo acima do padrao de vida.

Nota-se que para esta doutrina, o planejamento do orgamento doméstico é

visto como uma simples gestdo dos recursos financeiros domeésticos a partir de
planilhas e que a mesma pode colocar as “contas em dia” e trazer a tdo sonhada
estabilidade financeira, ou nos termos do texto do Programa de Apoio
Socioecondmico, a liberdade financeira.

Tal postura acaba por responsabilizar o individuo por suas mazelas, pois suas
dividas e dificuldades financeiras sdo consideradas frutos de despesas supérfluas,
do estilo de vida acima do padrao permitido, como tentativa de pertencimento social
a um grupo que n&o o seu ou ainda fruto de uma gestao incompetente dos recursos
financeiros da familia.

Posto isto, o texto nos aponta que o Programa de Apoio Socioeconémico se
utiliza de ferramentas como culpabilizacado do individuo pelas mazelas que vivencia
e com a construgcdo de sonhos (liberdade financeira) como parte da estratégia da
coeséo social.

No tocante a operacionalizacdo das acbes de prevengcao previamente
estipuladas pelo texto do Programa podemos observar que elas sao direcionadas
basicamente em torno de cursos com conteudos programaticos que envolvem a
relacdo do sujeito com o dinheiro e suas associagdes (compras, mercado de agoes,
investimentos, juros).

O ponto de partida para estudar a categoria dinheiro (e seus
desdobramentos), a partir da teoria de Marx (2013b), é compreendé-la
intrinsecamente vinculada e derivada da teoria do valor.

Para o autor, valor € um atributo qualitativo imanente das mercadorias, no
qual compartiiham umas com as outras, permitindo que estas sejam trocadas por
uma porcao quantitativamente determinadas. Também é o nexo social que
estabelece a relagdo entre os produtores, tendo como pressuposto a propriedade
privada e a divisdo social do trabalho.

O valor encontrado numa mercadoria € proporcional a quantidade de trabalho

gasto na sua produgado (e necessario para a reproducado do detentor da forgca de
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trabalho). O tempo do trabalho abstrato contido em cada mercadoria implica na sua
magnitude e a forma deste tempo de trabalho socialmente necessario € expressa
em valor de troca ou preco monetario.

Nesta circunstancia, o dinheiro aparece como expressdo observavel ou
materializagdo da forma do valor, do trabalho social. Em outras palavras, o dinheiro
tem a capacidade de tornar visivel aquilo que é invisivel por natureza, a saber, o
valor.

Essa manifestagdo, entretanto, ocorre apenas de modo simbdlico, ja que
nenhuma mercadoria nem o dinheiro pode expressar diretamente o trabalho social.

Para Marx (2013b), o dinheiro se desenvolve plenamente no capitalismo,
embora o0 seu surgimento preceda historicamente ao estabelecimento desse modo
de producao e da substancia social do valor.

No capitalismo, o dinheiro veste-se de um poder superior, mas o0 que
realmente permite tal poder € um relacionamento social especifico. Todos os
sujeitos sociais relacionam-se com o dinheiro como dinheiro, isto €, como um objeto
ou coisa independente de valor.

O capitalismo permite ao homem o papel de atuar como proprietario de
mercadoria trocando produtos, deixando assim nenhuma outra escolha ao homem
sendo manter-se em tal relacionamento com o dinheiro.

Posto isto, podemos direcionar as analises do texto nas ag¢des de prevencao
afirmando que o dinheiro simboliza o poder de tudo comprar e consequentemente de
tudo realizar e, simbolizando tal poder (que ndo tem origem nas forgas essenciais do
homem, mas que o submete), a ele é transferido toda e qualquer possibilidade de
realizacao do individuo.

E é esta simbologia que as a¢des de prevengao buscam a partir da oferta de
cursos relacionados ao dinheiro e seus relacionamentos (compras, agdes, juros,
etc), pois o poder do dinheiro e a submissdo do homem a ele n&o se expressam
apenas nos quadros do significado material do possuir. Expressam-se também na
superioridade pessoal e social que é conferida aquele que o possui e na inversao
que se processa nas qualidades humanas.

Como ilustra o trecho a seguir, Marx (2011, p. 139) vé no dinheiro o poder de

transfigurar qualidades em imperfeigdes e imperfeigdes em qualidades:
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Aquilo que eu sou e posso nao é, pois, de modo algum determinado pela
minha prépria individualidade. Sou feio, mas posso comprar para mim a
mais bela mulher. Por conseguinte, ndo sou feio, porque o efeito da
fealdade, o seu poder de repulsa, é anulado pelo dinheiro. [...] O dinheiro é
0 bem supremo, e deste modo também o seu possuidor € bom.

No modo de producdo capitalista o homem é alienado da natureza, de si
mesmo e da humanidade, e o trabalho se tornou ndo a satisfagdo de uma
necessidade, mas apenas o meio para a satisfacdo de outras necessidades, que
nao lhe pertence. E com isso, o dinheiro mudou a fungdo do homem de transformar
a natureza para fazer coisas que se relacionam a ele, ou que vao beneficia-lo
diretamente.

A oferta de cursos que buscam orientar sobre uma relacdo saudavel e
planejada com os recursos financeiros e com slogans “vocé tem mais dinheiro do
que imagina”, “dinheiro na méao é vendaval” e “como se livrar das dividas” utiliza-se
da fragilizagdo intelectual do homem frente ao capital que permite que suas formas
de pensar sejam impostas e controladas de acordo com os interesses da classe
dominante através do estabelecimento de valores predeterminados, da
generalizagdo e da ocultagdo da origem das idéias, fazendo crer que estas séo
naturais e imutaveis.

O texto do Programa de Apoio Socioecondmico neste item nos sugere que ao
desvincular o conteudo politico da categoria “dinheiro”, a oferta destes curtos
termina por reiterar, em atos técnicos, a alienag¢ao do trabalhador, mantendo a ilusao
de que ao possuir habilidades e competéncias sobre a categoria dinheiro o0 mesmo
podera continuar a consumir indiscriminadamente.

No tocante as agdes de protegcdo, o referido programa busca acolher o
usudrio que passa por dificuldades financeiras, identificando as demandas
explicitas e implicitas; analisar, em conjunto com o usuario, a origem de suas
dificuldades financeiras e as propostas para o seu enfrentamento; propor,
juntamente com o usuario, um plano de intervencdao para a reorganizagao do
orcamento familiar, por meio de conceitos de educacgéo e planejamento financeiro;
definir procedimentos para o atendimento de necessidades financeiras; capacitar o
usuario e sua familia a realizar planejamento financeiro; e apoiar os usuarios
em suas necessidades financeiras.

E amplamente difundido na literatura fundamentada no marxismo que o modo

de producao capitalista, ao mesmo tempo em que institui o trabalhador assalariado e
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o detentor dos meios de produgao, também produz o pauperismo, responsavel pelo
surgimento da pobreza enquanto questao social

Assim como é difundido que é somente quando os trabalhadores se
organizam como sujeito coletivo exigindo reformas e melhores condi¢ées de trabalho
e de vida, que as classes dominantes adotam medidas de enfrentamento da questao
social, dando origem ao que chamamos de politicas de protecédo social, ancoradas
em direitos e garantias sociais (MOTA, 2012).

No caso do Brasil, os principais pilares destas politicas de protecao social sdo
a Constituicao Federal de 1988, que define as diretrizes para a gestdo das politicas
publicas e a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), de 1993, que estabelece os
objetivos, principios e diretrizes das agdes.

Dentre os objetivos da assisténcia social, destacamos a protegao social, que
visa a garantia da vida, a reduc&o de danos e a prevengdo da incidéncia de riscos e
podem ser classificadas em basica e especial. Dito de outro modo, a protegao social
procura afiancar a populagdo as seguintes segurangas sociais: seguranca de
sobrevivéncia (rendimento e autonomia); seguranga de acolhida e seguranga de
convivio familiar e comunitario (CNAS, 2013).

Ao analisar os tipos de protecéo social (basica e especial) exposto na LOAS,
acreditamos que o Programa de Apoio Socioecondmico da Marinha do Brasil
objetiva alinhar-se a prestacédo de protegcdo social basica aos seus militares, uma
vez que a mesma é definida no artigo 6° da lei pelo

“[...] conjunto de servigos, programas, projetos e beneficios da assisténcia
social que visa prevenir situagdes de vulnerabilidade e risco social por meio

do desenvolvimento de potencialidades e aquisigbes e do fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios” (BRASIL, 1993).

Em outras palavras, as agbes de protegdo social do Programa de Apoio
Socioecondmico vai ao encontro das acdes de protecao social basica da LOAS, que
tém como objetivo prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisicdes e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, e destina-se a populacdo que vive em situacdo de vulnerabilidade
social decorrente da pobreza, privagdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso
aos servigos publicos, dentre outros) e/ou fragilizagdo de vinculos afetivos -
relacionais e de pertencimento social (discriminagdes etarias, étnicas, de género ou

por deficiéncias, dentre outras).
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Visto a infinitude de situagbes que podem surgir decorrentes da pobreza, a
Marinha do Brasil delimitou seu campo de atuagdo no Programa de Apoio
Socioecondmico e propds um conjunto interligado de agbes a serem desenvolvidas
com o0s usuarios que buscam este tipo de protecdo social: acolher o usuario
identificando suas demandas (implicitas e explicitas), analisar a origem de suas
dificuldades financeiras, propor um plano de intervengao para seu enfrentamento
capacitando-o para realizar um planejamento financeiro e por fim apoiar o usuario
em suas necessidades, por meio de beneficios sociais.

No que diz respeito a eleicdo do atendimento individualizado para a tentativa
de enfretamento da quest&o social, o Programa acaba trazendo a tona a dimensé&o
psicossocial deixando de lado a dimensao sociocultural e politica da pobreza e
consequentemente do endividamento.

O reducionismo do atendimento individualizado provoca ainda o
distanciamento da realidade na sua globalidade, onde ndo ha analise da conjuntura
e sim uma analise das histdrias individuais de caréncia.

Reconhecemos que a exploragao que atravessa a sociedade sem duvida gera
situagdes de endividamento ao extremo, cujo enfrentamento pessoal requer forgas
de que nem sempre os individuos dispéem. Com isto, ndo se negam o0s apoios
individuais, mas é necessario avangar na concessao de beneficios sociais e trazer a
tona a totalidade dos processos de empobrecimento.

Dessa maneira, trazemos o latente do texto que enquanto “método de
tratamento” busca-se a resolugdo do problema trazido pelos “clientes” modificando
suas complicagdes. Se o militar pede um auxilio, € necessario um estudo social, um
diagndstico e por fim um tratamento.

O texto traz ainda nas entrelinhas que ao buscar uma acdo compensatoria,
transforma o cidadao sujeito de direitos em um cidaddo consumidor e termina por
demonstrar ainda a face humanitaria da instituicado, tutelando seus militares.

Além disso, a concessao de beneficios sociais perpassa por certa nogao de
gratuidade como se os recursos destinados ao Programa viessem de outra fonte que
nao a prépria riqueza produzida pelo trabalhador, retirando da esfera de direitos
estes beneficios sociais.

Quanto a analise da operacionalizagdo das agdes de protecédo ressaltamos

que esta sera realizada no Capitulo 3 deste trabalho.
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Concluindo nossas analises sobre os objetivos do Programa de Apoio
Socioecondmico da Marinha do Brasil trazemos o discurso de formar militares
coautores de sua historia, capazes de lidar com as situagdées que lhes sao

apresentadas.

O prefixo “co” é de origem latim “cum”, “com” e expressa um elemento com o
sentido de companhia, concomiténcia. Deste modo, o termo “coautor” trata daquele
que compde ou desenvolve, juntamente com outra pessoa, determinado trabalho ou
obra e tem como sinénimo o termo “colaborador”.

Diante disso, o fragmento acima exposto nos indica que diante da
incapacidade do militar em gerir suas finangas, a instituicdo ofertara ajuda ao
mesmo para eliminar sua dificuldade, mesmo que isto signifique “passar por cima”
do assistido, visto seu papel de coautor, de apenas colaborador, na tomada de
decisbdes na sua esfera privada, mutilando qualquer possibilidade de efetivagcdo da
cidadania.

3.2.2 Programa de Apoio Socioeconémico do Exército Brasileiro

No ambito do Exército Brasileiro, a Portaria n° 062, de 4 de Fevereiro de
2015, do Comandante do Exército, aprovou as Instru¢cées Gerais para elaboragao e
implantagdo do Programa de Apoio Socioecondmico (PASE) (EB10-1G-02.010), que

no seu artigo terceiro apresenta tais objetivos:

Art. 3° Os objetivos do PASE sao:

| - promover assisténcia integrada, especializada e multidisciplinar, visando
a prevengcdo, a superagdo e ao enfrentamento das vulnerabilidades
socioecondmicas e temporarias;

Il - priorizar a educagao financeira, como forma de se consumir
racionalmente, sem desperdicios e sem pagar juros abusivos, a fim de
evitar o desajuste econémico;

lIl - aumentar a capacidade do publico-alvo de realizar escolhas conscientes
sobre a administracdo dos seus recursos;

IV - formar disseminadores e/ou multiplicadores de educagéo financeira;

V - estabelecer e aprimorar os critérios de avaliagdo socioeconémica, a fim
de determinar a elegibilidade do apoio a ser prestado;

VI - contribuir para o desenvolvimento de projetos regionais do PASE, a fim
de adequa-los as diversidades socioecondmicas que possam refletir no
publico-alvo;

VIl - destinar recursos financeiros e humanos para o desenvolvimento das
acdes do PASE;

VIIl - buscar parcerias com instituicdes publicas e/ou privadas que
contribuam para a implantagdo, o desenvolvimento e o aprimoramento do
Programa;
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IX - promover a capacitagdo de recursos humanos, inclusive por meio de
intercAmbio com as demais Forgas Singulares, e a participagdo em cursos e
eventos cientificos relativos a atividade;

X - realizar a divulgagédo ampla do programa, bem como dos recursos
oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para a sua concesséo;

XI - orientar quanto aos diversos tipos de seguros que podem ser
contratados, adequados as necessidades pessoais; e

Xl - instituir indicadores de gestdo de avaliagdo de resultados com a
finalidade de aprimorar o PASE (BRASIL, 2015, grifo nosso).

Observamos que os objetivos do Programa de Apoio Socioecondmico do
Exercito Brasileiro encontram-se alinhados as diretrizes da Portaria Normativa n°
881 do Ministério da Defesa, ja analisadas no primeiro topico deste capitulo.

Desta forma, retornar as questdes sobre consumo consciente, parcerias com
instituicbes publica e/privadas, intercambio com as demais Forgas Singulares, e até
mesmo sobre critérios de avaliacdo socioeconémica, a fim de determinar a
elegibilidade do apoio a ser prestado torna-se redundante.

N&o obstante, gostariamos de trazer a reflexdo sobre o IV objetivo do
Programa, que trata da formacdo de disseminadores e/ou multiplicadores de
educacao financeira.

Constata-se o chamamento para uma rede de solidariedade social do tipo “...]
ensine seu companheiro de farda a elaborar uma planilha de planejamento
financeiro para que ele se livre das dividas e continue a consumir”, reforgando o viés
funcionalista das politicas de Educacdo Financeira das Forcas Armadas e
assumindo a compreensao da assisténcia como um gesto de benevoléncia e
caridade para com o proximo.

O Programa de Apoio Socioecondmico do Exército Brasileiro, assim como da
Marinha do Brasil, prevé o desenvolvimento de agdes de prevencao, protecao e de

promogao social e no artigo sexto menciona que as

[...] acbes preventivas devem compreender um conjunto de atividades
educativas, como palestras, cursos e estagios de capacitagdao e
educacdo financeira, a fim de preparar o publico-alvo para lidar com
situagdes previstas ou imprevistas, bem como tomar decisées no presente,
visando a seguranca financeira no futuro, com o intuito de desenvolver
uma transicao para a reserva ou a aposentadoria, com qualidade de vida,
ou minimizar situagcées de perda de bens ou gastos imprevistos (BRASIL,
2015, grifo nosso).

Por se tratar de um Programa relativamente novo no ambito do Exército
Brasileiro, posterior a formulagdo do Programa de Apoio Socioecondmico da

Marinha do Brasil, acreditamos que os formuladores do Programa foram beber em
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fontes externas, mais especificamente nas fontes da Marinha do Brasil, visto a
similaridade de suas acdes preventivas.

Em vista disso, notamos também no Programa formulado pelo Exército, a
necessidade de moldar a consciéncia e uniformizar o pensamento dos militares das
Forcas Armadas, a fim de naturalizar as ideias e garantir a alienagdo social ao
transformar as ideias de uma determinada classe social em ideias universais e
necessarias, validas para a sociedade inteira.

Aqui também a formacgao de consciéncia se da pela perspectiva da educacéo,
através da realizagdo de cursos, palestras e estagios de capacitacdo em educagéo
financeira com o discurso de garantir a segurancga financeira do militar no futuro.

No tocante as agbes de protecédo, o Programa menciona que devem prestigiar
"[...] atividades que busquem a conscientizagcao do publico-alvo, quanto as medidas
de segurancga a serem adotadas, a fim de evitar as fraudes, os golpes e as praticas
abusivas" (BRASIL, 2015).

Novamente assistimos aqui a necessidade de garantir a alienagao social e
manter os interesses do grupo dominante, por traz de um discurso de
conscientizagdo do publico-alvo e estabelecendo valores predeterminados por essa
classe.

O texto do Programa de Apoio Socioeconbémico do Exército Brasileiro
apresenta também as orientagdes para as acdes de promocao social, que devem ter
como escopo a utilizacdo de mecanismos capazes de auxiliar o publico-alvo a
superar situagdes excepcionais de desajuste financeiro (BRASIL, 2015).

De acordo com o texto do Programa, para que ocorra a inser¢gado do usuario, o
mesmo devera matricular-se, obrigatoriamente, em curso de educagao financeira e
aceitar a nomeagao de um gestor, o qual orientard e gerenciara o processo de
saneamento das finangas pessoais, além de firmar um termo de compromisso de
aceitagdo de todas as exigéncias estabelecidas para a participagdo nessa agao
(BRASIL, 2015, grifo nosso).

A assisténcia ao outro é pratica antiga na humanidade, que nao se limita nem
a civilizagao judaico-cristd nem a sociedade capitalista e em todo momento se guiou
pela compreensédo de que na humanidade sempre havera os mais frageis que nao

conseguirao reverter sua condigdo, necessitando de ajuda.
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Dentro desta compreensao, a pobreza era tratada como disfungao pessoal do
individuo e a combinacao repressao/assisténcia foi se evidenciado como a forma
histérica de tratamento das desigualdades sociais.

Entretanto, no caso brasileiro, apés a crise mundial do capitalismo e o
ingresso da classe operaria no cenario politico exigindo seu reconhecimento como
classe por parte da burguesia e do Estado, este passou a reconhecer a questédo
social como uma questao politica a ser resolvida sob sua direcdo e a assisténcia
comegou a se configurar quer como uma esfera programatica da acéo
governamental quer como um mecanismo politico para amortecimento das tensdes
sociais, sendo reconhecida na Carta Magna de 1988 como direito do cidadao e
dever do Estado a garantia de acesso gratuito as condigbes minimas de
sobrevivéncia.

Hoje muitas das acgdes assistenciais apresentam-se disfargcadas por um
discurso de direitos, mantendo uma perspectiva assistencialista, filantropico e
repressor. Mas nos causa espanto o fragmento do Programa acima mencionado, por
sua clareza dentro desta perspectiva, misturando assisténcia e assistencialismo para
o desenvolvimento da agao profissional.

O proposito primario, definidor, da preocupagdo do Programa com a
educacdo financeira, ndo esta em transformar as relagcbes que dao origem a
pobreza/endividamento ou quicd manter os militares longe do endividamento, mas
em policiar estes consumidores falhos, mantendo-os afastados das acdes maléficas
e dos problemas, controlados, vigiados, disciplinados, como um ultimo vestigio do
panoptico, de Jeremy Bentham. Um campo de prisioneiros sem arame farpado,
embora densamente contido por torres de vigia.

Dito de outra forma e aqui necessariamente de forma clara e objetiva, a partir
de uma perspectiva paradigmatica de orientagdo positivista/funcionalista, que
implicitamente parte da concepgao que o endividamento do militar € uma questao de
personalidade e de desajuste social, o militar do Exército Brasileiro ao ser inserido
no Programa de Apoio Socioecondmico devera obrigatoriamente educar-se
financeiramente e entregar suas finangas para outro militar gerencie, visto sua
inabilidade e insanidade para a realizagao de tal fungao.

Observamos aqui certo grau de similaridade com o Método do Servigo Social

de Casos utilizado no periodo de consolidagdo da profissao e que tinha como
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objetivo realizar o ajustamento dos individuos a seu meio, cooperando com eles a
fim de beneficia-los e também a sociedade em geral.

Sob o ideéario de Mary Richmond (apud Carvalho, 2012), para o Exército
Brasileiro o endividamento é passivel de diagndstico e tratamento (prolongado e
intensivo), como uma doenga. E necessario reajustar conscientemente e
individualmente o militar ao seu meio através da mudanca de suas atitudes e isto
devera ser realizado por outro militar competente para tal atividade.

Outro dado importante quanto ao programa estabelecido pelo Exército
Brasileiro refere-se ao paragrafo terceiro do artigo oitavo, que prevé que “[...] nos
casos extremos de endividamento, podera ser ofertada ao participante a
possibilidade de contrair um empréstimo social, em carater excepcional, a fim de
melhor compor as finangas pessoais". (BRASIL, 2015).

Nos termos de Bauman (2010), ndo pode pagar sua divida? Em primeiro
lugar, ndo necessita esforgar-se para quita-la. A auséncia de débitos ndo é o estado
ideal. Em segundo lugar, ndo se preocupe. Ao contrario dos emprestadores
insensiveis de antigamente, nés, modernos e benevolentes credores, ndo queremos
nosso dinheiro de volta. Longe disso. Oferecemos mais créditos para pagar a velha
divida e ainda ficar com algum dinheiro extra (ou seja, alguma divida extra) a fim de
pagar novas felicidades.

Assim, para o Programa de Apoio Socioecondmico do Exército Brasileiro, em
casos extremos de endividamento, o foco sera ajudar o militar a solucionar seus
“problemas”, eliminando suas dividas através de outra divida, com o discurso de um
empréstimo social.

A partir de agdes emergenciais, pontuais, paliativas e individualizadas, sem
reconhecer o carater estrutural das expressbes da questdo social, o Exército
Brasileiro busca demonstrar a face humanitaria da instituicdo e ainda mantém os

sujeitos disciplinados, garantindo assim a continuidade dos objetivos do capital.
3.2.3 Programa de Apoio Socioeconémico da Forga Aérea Brasileira
Para finalizar este capitulo, apresentamos neste topico, a titulo apenas de

exposigao, visto suas reduzidas orientagdes, a Instrucbes Reguladoras das Acdes
Sociais do Comando da Aeronautica (ICA 163-1).
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A ICA 163-1 instituiu o Programa de Protegdo Familiar, que dentre outros
possui como objetivos desenvolver habilidades e capacitar os dependentes dos
militares e servidores civis, com a finalidade de ampliar a renda familiar; orientar
sobre a importancia do equilibrio financeiro para o relacionamento familiar; e
oferecer elementos para que o efetivo tenha condi¢gdes de reavaliar e reorganizar
seu orcamento doméstico.

Ainda de acordo com a referida instrugdo os projetos deverdo estar
caracterizados como uma atividade sistematizada, executada de forma continua ao
longo do ano, apresentando carater socioeducativo e promocional, que seja
desenvolvida pelo Setor de Assisténcia Social ou Servigco Social da OM ou por um
NUSESO, tendo como diretrizes abordar temas como geragao de renda e educagao
financeira.

Observamos a similaridade o Programa da For¢ca Aérea Brasileira com as
demais Forgas Armadas, sendo desnecessario trazer a tona novamente as reflexdes
sobre o carater socioeducativo e promocional dos Programas de Apoio
Socioecondmico das Forgas Armadas.

Todavia, deve-se frisar a fungcdo primordial da ideologia no discurso similar
das trés Forgcas, que é negar as desigualdades sociais dentro de uma logica de
dominacgéo social e politica.
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4 O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NA POLITICA DE EDUCAGAO
FINANCEIRA NA MARINHA DO BRASIL

Neste capitulo, buscamos identificar a atuacdo do Assistente Social no
cenario atual no admbito do Programa de Apoio Socioeconémico da Marinha do
Brasil, ou seja, como o Assistente Social vem desenvolvendo a dimenséo técnica-
operativa no ambito da Marinha do Brasil.

Para atingirmos este objetivo, realizamos inicialmente uma analise histérica
do Servigo Social no Brasil e no ambito da Marinha do Brasil, assim como das
transformacdes que este espago sécio ocupacional experimentou ao longo dos
anos.

Neste processo analitico de identificacdo do trabalho do Assistente Social no
ambito do Programa de Apoio Socioecondbmico da Marinha do Brasil, nos
dedicaremos ao exame de trés projetos formulados no ano de 2016 de acordo com
as diretrizes do Programa. As contribuigdes bibliograficas e as reflexdes sobre o
texto do Programa de Apoio Socioeconémico realizadas nos capitulos anteriores
engendraram um quadro teorico que permitira desenvolver esta atual dimensao do
estudo, construir as mediagcdes na perspectiva de aproximacao e de desvelamento
do real.

Trata-se de projetos elaborados por trés Orgaos de Execucéo do Servico de
Assisténcia Integrada da Marinha (OES), localizados em Organizagcbes Militares
(OM), de posicionamento geografico e atividade finalistica distinta.

Para preservar os dados institucionais examinaremos apenas os objetivos e a
metodologia de cada projeto. Deixamos de mencionar também as informagdes sobre
a Organizagao Militar formuladora do Projeto e outros dados que poderiam identificar
esta Organizagdo Militar. Desta forma, os projetos selecionados para analise s&o
denominados: “Projeto Alfa”, “Projeto Bravo” e “Projeto Charlie”.

A fim de identificar o trabalho do Assistente Social examinamos dois
elementos convergentes entre estes projetos. O primeiro refere-se aos instrumentos
utilizados pelo Servico Social para operacionalizar a agao profissional,
especificamente as atividades de cunho educativo. Tais atividades imprimem a
dimensado pedagodgica do Assistente Social, na Marinha do Brasil. O segundo
elementos convergente entre os projetos refere-se as condicionalidades impostas

pelo Servigo Social para que os militares possam receber os de beneficios sociais.



84

4.1 O Servigo Social na Marinha do Brasil

Desde a criacdo da primeira Escola de Servico Social na PUC-SP, em 1936,
até os dias atuais, a trajetoria do Servigo Social no Brasil € marcada por mudancgas,
rupturas e construgdes. E apesar da busca pela construgdo de uma nova imagem
social da profissdo relacionada aos direitos e apoio a participagcdo qualificada dos
sujeitos sociais em defesa de suas necessidades e direitos ainda nos deparamos
com agdes profissionais conservadoras e voltadas a atender apenas a demanda do
capital.

Silva (1995, p. 35) ao discutir sobre essa trajetoria histérica assinala que essa

historia do Servigo Social

[...] ndo deve ser entendida como uma cronologia de fatos, mas na sua

ligacdo com o contexto geral da sociedade [...] isto €, a historia dos
processos econdmicos, das classes e das préprias ciéncias sociais (SILVA,
1995, p. 35)

A origem do Servigco Social esta ligada as organizagdes religiosas, sob forte
influéncia da Igreja Catdlica Romana, especialmente a partir de duas enciclicas
papais: Rerum Novarum, de Le&o Xlll, e a Quadragésimo Anno, de Pio XI. A agado
profissional, neste momento, era fundamentada e inspirada na providéncia divina,

uma vez que, segundo Faleiros (2001):

[...] o trabalho social consistia no reforgo da moralidade e da submisséo das
classes dominadas. Era, portanto, o controle social da familia operaria para
adequar e ajustar seu comportamento as exigéncias da ordem social
estabelecida (FALEIROS, 2001, p. 88).

No cenario mundial, o Servigo Social como profissdo institucionalizada, surge
a partir da década de 1920, apds a Primeira Guerra Mundial, quando se evidencia
de forma mais intensa a questéo social, bem como formas de organizagéo da classe
trabalhadora, que contextualizam o surgimento de movimentos especialmente
europeus de agao social.

No caso brasileiro, o Servico Social apresenta histoérico similar ao mundial,
tendo sua origem ligada ao movimento social desenvolvido pela Igreja Catdlica com

o objetivo de recristianizar a sociedade como afirma Pellizzer (2008, p. 17):
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O servico social nasce no Brasil, na terceira década do século XX, em
resposta a evolugdo do capitalismo, sob a influéncia européia (em especial
sob o influxo belga, francés e alemao), como fruto direto de varios setores
particulares da burguesia fortemente respaldados pela Igreja Catolica.
Nessa década, o Brasil vivia um processo incipiente de industrializagao de
importagdes, num contexto de capitalismo dependente e agroexportador. No
periodo de 1930 a 1935, o governo brasileiro sofre presstes da classe
trabalhadora, que € entdo controlada através da criagcdo de organismos
normatizadores e disciplinares das relacbes de trabalho, em especial
através do Ministério do Trabalho, Industria e Comércio.

O crescimento da populagdo na area urbana, assim como o desenvolvimento
da industria, no inicio do século XX aponta a necessidade de controlar a massa
operaria, fazendo com que o Estado absorva parte das reivindicagdes populares.
Segundo Carvalho e Ilamamoto (2011, p.135), “[...] essa atitude visava
principalmente o interesse do Estado e das classes dominantes de atrelar as classes
subalternas ao Estado, facilitando sua manipulagdo e dominacao”.

Quaisquer formas de enfrentamento dos trabalhadores frente ao processo de
industrializacdo eram vistas pela classe dominante apenas como uma falta de
entrosamento e defeito do individuo nas relagdes entre eles e ndo como um
problema estrutural (FALEIROS, 2001).

Como estratégia de ajustar esta “[...] falta de entrosamento e defeito do
individuo nas relagdes sociais” (FALEIROS, 2001, p. 30), o trabalho social tinha
papel imprescindivel de corrigir os abusos e atenuar as rebelides no intuito de aliviar
o sofrimento e melhorar a situagao de milhares de seres humanos.

Posto que, Servigo Social no Brasil nasce como ‘[...] fruto direto de varios
setores particulares da burguesia fortemente respaldados pela Igreja Catdlica”
(PELLIZZER, 2008, p. 17) como um dos mecanismos utilizados pela classe
dominante para o exercicio de seu poder, o mesmo ocorre dentro dos muros da
Marinha do Brasil.

O Servigo Social na Marinha do Brasil tem sua origem com a criagdo da
“Casa de Marcilio Dias”. A instituicdo de natureza filantropica foi criada em 1926 por
esposas de Oficiais e tinha como objetivo prestar assisténcia social e educacional a
filhos de Pragas da Marinha do Brasil.

As acdes de benemeréncia praticadas na “Casa de Marcilio Dias” mostram-se
similares a politica assistencialista desenvolvida pelo empresariado neste periodo,

que segundo Carvalho e lamamoto (2011) se davam como um mecanismo para
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formar obrigagcdes, de constituir suditos e aliviar as tensdes sociais, atividade
necessaria a manutencgao do seu sistema de dominagéao politica e social.

Ainda sobre estas agdes de benemeréncia Lima (1983, p. 50) expde que o
objetivo implicito destas agdes era “[...] controlar os conflitos ou minimizar as
disfuncionalidades sociais de modo mais sistematico e racional’.

O cenario da década de 1930, marcado pela ampliagdo e consolidagao do
modo de produgdo capitalista e pelo agravamento das expressdes da questao
social, obrigam a classe burguesa buscar mecanismos para manter a ordem e a
continuidade do seu poder, apontando “[...] a necessidade de criar instituicbes que
se encarregassem de formar pessoas especificamente para realizar as tarefas de
assisténcia social e colocar em pauta a institucionalizacdo do Servico Social”
(ESTEVAO, 1985 p. 14).

Nas acbes destas instituicdes, a intervencdo do trabalhador social estava
arraigada na assisténcia prestada aos pobres e oprimidos que viviam na

marginalizagao social.

A perspectiva de agao para o Servigo Social, nesse primeiro momento, é
bem delimitada. Restringe-se ao atendimento individual, a partir da
concepgdo de sociedade, que caracteriza o individuo em condigbes
estruturais de pobreza, como pessoa fraca, desajustada e incapaz, que
precisa de ajuda especial. Adota-se a metodologia de caso, grupo ou
comunidade, como formas de implementar a intervengdo social, sem
objetivar, contudo, uma analise na estrutura social. A pobreza & expressa
estatisticamente, vista sem o estabelecimento de relagdo com a forma de
organizagao social. (OLIVEIRA; CHAVES, 2017, p. 147).

A necessidade de institucionalizagdo da profissdo repercute no ambito da
Marinha do Brasil. Nesta perspectiva, o tratamento das questdes sociais passa a ser
incorporado na Marinha do Brasil no ano de 1946, com a criagdo, na Diretoria do
Pessoal Militar da Marinha (DPMM), da Divisdo de Conforto e Assisténcia, que tinha
sob sua subordinacdo a Secéo de Conforto e Assisténcia Social.

Nota-se que neste momento, a questao social passa a ser abordada de forma
mais sistematizada, como podemos verificar no Boletim do Ministério da Marinha n°.
20 de 16 de Maio de 1947, constando no artigo 1° como finalidade do Servigo Social
da Armada propiciar ao pessoal da Marinha, assim como as suas familias, o bem
estar moral e material, através de assisténcia sanitaria, educacional e moral.

E interessante frisar que neste mesmo documento observamos a oferta de

beneficios de assisténcia financeira (empréstimos simples, adiantamentos rapidos,
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auxilio pecuniario, auxilio matrimonial, auxilio natalidade, auxilio funeral e outros que,
de acordo com os fundos do servico possam vir a ser instalados) e assisténcia
econdmica (locagao de imével, fianga para aluguel de casa, alimentagao, vestuario,
conducgao e outras facilidades na obtencao de utilidades ou prestacao de servigcos
por precos modicos) na Marinha, o que poderia ser considerado os primeiros passos
do Programa de Apoio Socioeconémico.

O Servico Social no ambito da Marinha do Brasil neste periodo recebe
influéncia das agdes que vem sendo desenvolvidas pelos profissionais extra-muros
e, nesse, podemos assinalar os Centros Familiares organizados pelos Centro de
Estudos e Acdo Social (CEAS) que tinham por finalidade “separar as familias das
classes proletarias, prevenindo sua desorganizagcdo e decadéncia e procurando
elevar seu nivel econbmico e cultural por meio de servicos de assisténcia e
educagao” (CARVALHO; IAMAMOTO, 2011, p.190).

No tocante a acao profissional, os assistentes sociais recebem forte influéncia
do pensamento norte-americano de Mary Richmond, que adota para a profissao o
método de atuagdo de Servigo Social de casos individuais. As acdes eram voltadas
para o estudo e investigagdo do meio social do sujeito, a fim de descobrir qual a
possibilidade dele se adaptar a esse meio ou, caso contrario, transformar o meio
social em que vivia (COIMBRA, 2010).

No decorrer da historia diversos fatos marcantes e significativos ocorreram e
foram responsaveis por mudangas relevantes no Servigo Social, em que o
profissional ora € convocado para responder demandas do ponto de vista de ordem,
moral ou higiene, ora para promover a harmonia social na relagdo Estado/sociedade
(FALEIROS, 2001), a partir de métodos de Servigo Social de Caso, Servigo Social
de Grupo, Organizagcao de Comunidade e, posteriormente, Desenvolvimento de
Comunidade (SILVA, 1995).

Em meados da década de 1960 que os profissionais de Servigo Social
passam a questionar a eficacia destas ag¢des, questionando sobre a metodologia, os

objetivos e os conteudos necessarios para a formacgao profissional.

Os anos 60, ao longo dos quais se processou um agravamento do quadro
politico nacional, encontravam o Servico Social recuado do cenario
histérico, produzindo e reproduzindo praticas incapazes de se somarem aos
esforgos de construcdo e prevengao de espagos democraticos em uma
sociedade oprimida por uma ditadura militar (MARTINELLI, 2005, p. 142).
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Estas mudangas no cenario politico na década de 1960, que ganhou
concretude em marcgo de 1964 “[...] de modo abrupto, violento e radical nos avangos
do processo organizativo das classes populares” (MARTINELLI, 2005, p. 141), fez
os Assistentes Sociais se refugiarem, cada vez mais, em uma discussao dos
elementos que supostamente conferem um perfil peculiar a profissdo: objeto,
objetivos, métodos e procedimentos de intervencdo, enfatizando a metodologia
profissional.

Em outras palavras, grupos dentro da categoria profissional, sentiam a
necessidade de rever a debilidade da formacao profissional do assistente social que
nao era apenas técnico-instrumental, mas teodrico-conceitual. Dessa forma, enfatiza-
se a proposta para fundamentar o Projeto Profissional de Ruptura de Servigo Social
(FALEIROS, 2001).

O Brasil, a partir da década de 1970 vivencia um processo de abertura
democratica lenta e gradual. Em 1979, sob um clima ainda repressivo, durante o |l
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais - CBAS ocorre um grande marco para a
categoria profissional com a redefinicdo do Servigo Social brasileiro, ao assumir o
compromisso com a classe trabalhadora, defendendo a democratizagcdo e a
ampliacido dos direitos civis, sociais e politicos.

O profissional do Servigo Social busca no final da década de 1970 e inicio da
década de 1980, do século XX, novas praticas para atender camadas populares.
Iniciam-se novas discussdes em relagdao a formacao profissional, curriculo e a
questao metodologica (IAMAMOTO, 2004, p. 4).

A partir dos anos 80, a organizagdo dos Assistentes Sociais fez com que
sua articulagdo com a luta dos trabalhadores e a produgéo marxista, a partir
do pensamento de Marx, onde pode se dizer que foi a superagdo do
marxismo vulgar, principalmente na obra. Entdo se iniciou o projeto de
ruptura, redefinindo a ética profissional possibilitando o amadurecimento do
Servigo Social, principalmente por meio do pensamento de Marx e Gramsci,
que influenciou o Novo Curriculo de Servigo Social de 1984 e o Cédigo de
Etica de 1986, dando um novo direcionamento & formagdo e a pratica
profissional.

No ambito da Marinha do Brasil, de 1968 até 1977 a normatizagcdo das
atividades de Servigo Social foi exercida pela Diretoria de Assisténcia Social da
Marinha (DASM), subordinada a Diretoria Geral do Pessoal da Marinha, mantendo
as mesmas diretrizes do momento anterior. Em 1977, a DASM foi extinta e as

atividades de Servigo Social passaram a ser exercidas pelo Servico de Assisténcia
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Social da Marinha (SASM). No decorrer desse periodo, a Assisténcia Social esteve
restrita a duas areas de atendimento: Servigo Social e Direito.

A pratica do assistente social dentro deste espaco sdécio-ocupacional neste
periodo era de subalternidade, agiam como meros executores de politicas sociais,
pois reproduziam um sentido de ordem na autocracia burguesa com praticas
paliativas, caritativas e assistencialistas.

O movimento de reconceituacao, fruto de um questionamento da profissao,
em que o Servico Social brasileiro assume uma nova roupagem € um novo
significado no que diz respeito a atual identidade profissional, sé é refletido
intramuros da Marinha em 1987, com o fim da autocracia burguesa.

Neste ano, o Servico de Assisténcia Social da Marinha inicia um processo de
reestruturacdo da sistematica de atendimento dos usuarios, que até entdo era
desenvolvido de forma centralizada pelo Servigo Social em apenas algumas
Organizagbes Militares e pelos Nucleos de Assisténcia Social (NAS) dos Distritos
Navais.

Tal reestruturagédo, consubstanciada na elaboragdo de Programas Sociais,
proporcionaram unidade a atuacédo dos profissionais de Servico Social lotados em
diversas Organizagdes Militares (OM), e criaram a dinamica de distribuigdo do
publico em OM assistidas de modo a garantir, por proximidade geografica, um local
de atendimento de Servigo Social a todo o pessoal da Marinha.

Com a Constituicido Federal de 1988, inicia-se um tempo em que a sociedade
civil avanga em busca da legitimagédo de direitos e o assistente social deixa de ser
um agente da caridade e passa a caminhar em diregdo a execugao das politicas
publicas em defesa da classe trabalhadora.

Em 1993, no ambito da Marinha do Brasil surge a proposta de uma
abordagem multidisciplinar e descentralizadora de atendimento e os NAS passam a
contar com uma equipe formada por profissionais de Servigo Social, Psicologia,
Direito, Psiquiatria e Religiao, que culmina com a criagado, em 1994, do Servigo de
Assisténcia Integrada ao Pessoal da Marinha — SAIPM.

Em 1996, a Diretoria de Pessoal da Marinha decide recriar a Diretoria de
Assisténcia Social da Marinha (DASM), extinta em 1977, e esta passa a ter a missé&o
de contribuir para o bem-estar social dos militares e civis da Marinha, ativos e

inativos, dos seus dependentes e pensionistas.
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Para a consecugdo de seus objetivos coube a DASM, dentre outras, a tarefa
de exercer o planejamento e a supervisdo técnica dessa nova filosofia de trabalho,
atuando primordialmente, como 6rgao normativo do SAIPM. O SASM passou a sua
subordinagéo e foi convertido em Orgdo de Execucdo do SAIPM (OES).

Neste mesmo ano, a Psiquiatria deixou de fazer parte da Assisténcia
Integrada, sendo transferida para a area da saude e também foi excluida a
Capelania, em atendimento a nova estrutura do Servigo de Assisténcia Religiosa da
Marinha.

O Servigo Social em sua génese foi considerado vocagao, habilidade,
ocupacao, oficio ou até mesmo arte, e na atualidade é reconhecido como profissao,
uma especializagdo do trabalho coletivo, inscrita na divisdo social e técnica do
trabalho de nivel superior, regulamentada no Brasil pela Lei n° 8.662/9, de 7 de
Junho de 1993.

O Servico Social no ambito da Marinha também passa por transformacoes,
pois assim como a profissdo os espagos ocupacionais sao influenciados pelas
conjunturas e pelas transformagdes societarias. Estes rebatimentos no ambito da
Marinha ocorrem tardiamente e mantém tracos do passado, visto o carater
conservador da instituicao

Para lamamoto (2009, p. 344), esta transformagao do espacgo ocupacional do

assistente social pode ser explicada da seguinte forma:

[...] como um produto histdrico, condicionado tanto pelo nivel de luta pela
hegemonia que se estabelece entre as classes fundamentais e suas
respectivas aliangas, bem como pelo tipo de respostas tedrico-praticas
densas de conteudo politico dadas pela categoria profissional. Essa
afirmativa fundamenta-se no reconhecimento de ser o trabalho profissional
tanto resultante da histéria quanto dos agentes que a ele se dedicam.

lamamoto (2009, p. 345) afirma ainda que a reconfiguragado destes espacos
ocupacionais “[...] é resultante das profundas transformacgbes sécio-historicas, com
as mudancas regressivas nas relagdes entre o Estado e a sociedade em um quadro
de recessao na economia internacional’, submetida a ordem financeira do capital.

Em outras palavras, os espagos ocupacionais passam por significativas e
continuas alteragcbes, pois ndo estdo dissociados do processo da reestruturagao
produtiva, da intensificacdo e desregulamentagao do trabalho, da perda de direitos e

conquistas sociais e historicas da classe trabalhadora e da reorganizagédo do Estado.
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Realizando uma aproximagdo com nosso objeto de estudo, ao iniciarmos a
pesquisa sobre Educacdo Financeira nos deparamos com o tratamento ainda
incipiente sobre o assunto no Brasil e no mundo. Mas nos trouxe inquietude a
escassez de estudos relacionados as Forgcas Armadas, ndo apenas como espacgo

ocupacional do Servigo Social, mas como bem aponta Carvalho (2006),

Existe na comunidade académica brasileira, na verdade na comunidade
académica latino-americana, um veto aos estudos militares. Sao
pouquissimos o0s pesquisadores que se dedicam ao tema e os que fazem
quase tem que se desculpar por o fazer. O tema nao tem legitimidade
académica, ou tedrica, e é considerado suspeito do ponto de vista politico.
Quem escreve sobre os militares corre o risco de ser considerado simpatico
a instituicdo militar e a ideologia (CARVALHO, 2006, p.140).

As Forcas Armadas sao uma instituicdo que fazem parte da estrutura da
sociedade, estando inclusas nas mudangas que a mesma experimenta,
principalmente no que se refere a interferéncia da mundializagcado do capital que traz
“[...] profundas repercussbes na oOrbita das politicas publicas e suas conhecidas
diretrizes de focalizagdo, descentralizagédo, desfinanciamento e regressao do legado
dos direitos do trabalho” (IAMAMOTO, 2009, p. 26).

Ressaltamos ainda, que tais mudancas interferem diretamente no trabalho
dos assistentes sociais inseridos nas instituicoes e refletem na operacionalizagao
dos projetos sociais.

Ao mesmo tempo também consideramos que as organizagdes militares “[...]
possuem caracteristicas proprias que nao podem ser reduzidas a meros reflexos e
influéncias externas” (CARVALHO, 2006, p.13).

Sendo assim, no ambito das Organizagdes Militares estabelecem-se relagbes
sociais préprias deste contexto desconhecimento pela sociedade e aqui destacamos
o trabalho do Servigo Social.

E neste solo nebuloso e movente onde emergem requisicdes, demandas e
capacitagbes especificas para o Servico Social que repousaremos as proximas
analises no intuito de desvendar o trabalho do Assistente Social.

Carvalho e lamamoto (2011) colocam que para este desvendar do trabalho
profissional do assistente social € necessario considerar o Servigo Social a partir de

dois angulos indissociaveis e interdependentes.
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Primeiro, como realidade vivida e representada na e pela consciéncia de seus
agentes profissionais e que se expressa pelo discurso tedrico e ideoldgico sobre o
exercicio profissional.

Segundo, como atividade socialmente determinada pelas conjunturas que
imprimem certa direcdo social ao exercicio profissional que independem de sua
vontade e/ou consciéncia de seus agentes individuais.

Cabe assinalar que estes dois angulos constituem uma unidade contraditoria.
Podendo ocorrer um desencontro entre as intengdes do profissional, o trabalho que
realiza e os resultados que produz.

Estudar o Servico Social nesta perspectiva permite apreender as implicagdes
politicas do exercicio profissional que se desenvolve no contexto de relacbes entre
classes. Ou seja, compreender que a pratica profissional do Servico Social é
necessariamente polarizada pelos interesses de classes sociais em relagdo, nao
podendo ser pensada fora desta trama.

Desta forma, o Servigo Social participa tanto do processo de reprodugcao dos
interesses de preservacdo do capital quanto das respostas as necessidades de
sobrevivéncia dos que vivem do trabalho.

Ndo se trata de uma dicotomia, uma vez que as classes sociais e seus
interesses s6 existem em relagdo. Relagcdo que, como ja mencionamos, é
essencialmente contraditéria € na qual o mesmo movimento que permite a
reproducdo e a continuidade da sociedade de classes cria as possibilidades de sua
transformacéo.

E esta presenca de forcas sociais e politicas que permite ao assistente social
estabelecer estratégias politico-profissionais no sentido de reforgar interesses das
classes subalternas, alvo prioritario das acdes profissionais.

As Forgcas Armadas, enquanto espaco socio ocupacional do assistente social
constitui um grande desafio, especialmente pelas expressdes de negagédo que
norteiam a pratica profissional e pelo seu histérico opressor e violento.

O trabalho do assistente social no ambito das Forgas Armadas exige um
sujeito profissional que tenha competéncia para propor, para negociar com a
instituicdo os seus projetos para defender seu campo de trabalho, suas qualificagbes
e atribuicdes profissionais. Além das rotinas institucionais para buscar apreender, no

movimento da realidade, as tendéncias e possibilidades, ali presentes, passiveis de
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serem apropriadas pelo profissional, desenvolvidas e transformadas em projetos de
trabalho.

E é nesta perspectiva, buscamos identificar o trabalho do Assistente Social no
ambito da Marinha do Brasil, mais especificamente dentro do Programa de Apoio
Socioecondbmico a partir do texto dos projetos elaborados para operacionalizar o
Programa.

4.2 Os projetos de apoio socioeconémico e o trabalho do Servigo Social

Historicamente, a politica de assisténcia foi marcada por diversas acgdes
assistencialistas, baseada na légica do favor e até alcangar o patamar de politica
publica muitos foram os desafios para concretizacdo desta politica, e tal cenario nao
poderia ser diferente na Marinha do Brasil.

A Constituicdo Federal de 1988 inaugurou um cenario em que a sociedade
civil avangou em busca da legitimagdo dos seus direitos, dentre eles o direito a
assisténcia social.

De acordo com o exposto nos artigos 194, 203 e 204 (BRASIL, 2012) da
Constituicdo Federal de 1988 e na Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS)
(BRASIL, 1993), a assisténcia social € um direito do cidaddo e um dever do Estado,
constitui-se em uma Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os
minimos sociais e tem por finalidade garantir o atendimento as necessidades
basicas da populagao, sendo realizada por meio de um conjunto integrado de agbes
de iniciativa publica e da sociedade.

Atualmente, as ag¢des de assisténcia social na Marinha sdo desenvolvidas de
forma integrada pela Psicologia, Direto e Servico Social, tomando por base a
concepgao do homem como ser uno e integral.

No caso do Servigo Social, segundo a DGPM-501 (6% Rev), os atendimentos
tém por finalidade identificar situagées sociais que estejam interferindo, direta ou
indiretamente, no desempenho profissional e na convivéncia familiar e social dos
seus usuarios, assim como capacitar o usuario a lidar com as situagdes-problema
decorrentes das relagdes que estabelecem com a realidade em que se inserem, nos
seus diversos ambitos.

Em outras palavras, no cenario atual a atuagao do Servigo Social na Marinha

do Brasil tem se configurado de forma a planejar, gerenciar e executar os servigos



94

sociais oferecidos aos militares, atuando junto as relagdes sociais, interpessoais e
grupais. O assistente social trabalha articulando novos mecanismos para promover a
efetividade das agoes assistenciais de que dispde a instituicdo, buscando fomentar a
qualidade de vida no trabalho.

As acbes sao destinadas aos usuarios que estejam em situagcdo de
vulnerabilidade social, principalmente de cunho econbémico, € nos termos de
lamamoto (2009, p. 367) sdo estas agdes que inserem o Servico Social na
instituicao “[...] porque ele atua sobre questdes que dizem respeito a sobrevivéncia
social e material dos setores majoritarios da populagéo trabalhadora”.

A fim de orientar a prestagcdo da Assisténcia Integrada foram estabelecidos
pela DGPM-501 (6% Revisdao) programas de competéncia das equipes
interdisciplinares ou de areas especificas, como o caso dos Programas do Servigo
Social, que abrange o Programa de Apoio Socioeconémico, de execugao privativa
dos assistentes sociais.

No capitulo anterior, observamos que Programa de Apoio Socioeconémico da
Marinha do Brasil foi formulado a partir das diretrizes da Portaria Normativa n° 881
do Ministério da Defesa e apresenta como propodsito “[...] contribuir para a melhoria
das condi¢des de vida dos militares e servidores civis da MB, ativos e inativos, seus
dependentes e pensionistas, em situagao de vulnerabilidade social” objetivando “[...]
promover assisténcia integrada aos militares e servidores civis, ativos e inativos,
seus dependentes e pensionistas, visando o enfrentamento das vulnerabilidades

socioecondmicas vividas”, contemplando

“[.-.] acbes de prevencéao e protegdo, no intuito de garantir aos usuarios da
Assisténcia Integrada o exercicio pleno de cidadania, fazendo com que
esses sejam coautores de sua historia, capazes de lidar com as situagdes
que lhes sao apresentadas”.

A elaboragdo deste Programa vai ainda ao encontro das propostas de
Educacao Financeira desenvolvidas pos-crise de 2008 e entendidas aqui como “[...]
um processo de transmissdo de conhecimento que permite o desenvolvimento de
habilidades nos individuos, para que eles possam tomar decisbes fundamentadas e
seguras, melhorando o gerenciamento de suas finangas pessoais (SAVOIA; SAITO;

SANTANA, 2007, p. 2)° e que pretendem instruir a populacdo a partir do
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desenvolvimento de capacidades e habilidades financeiras para aliviar os riscos
previsiveis do mercado.

As analises dos textos realizadas no capitulo “Crises econbmicas,
Endividamento da Populagdo e consumo” nos apontaram que a politica de educacéao
financeira busca desenvolver a concepcédo de que o mercado esta disponivel para
todos e para que sejam capazes de realizar seus sonhos é necessario apenas um
planejamento adequado de suas finangas pessoais.

Indicaram ainda que a corrente pds-moderna vem disseminando que o
consumo passou a ser o foco da vida social, 0 meio para que o homem atinja suas
necessidades. O discurso desta cultura de consumo se assenta no mito da felicidade
(e da igualdade e da democracia), pois, em tese, na sociedade de consumo todos
tem o direito de consumir e alcancar a felicidade.

Tratamos ainda no capitulo “Educagao Financeira” que o texto dos Programas
de Apoio Socioeconémico desenvolvidos pelas Forcas Armadas traz nos termos
pos-moderno a necessidade de construgdo de um conjunto de idéias e
comportamentos para o consumo adequado. Ou seja, busca a construgdo de uma
cultura que permita a unificacdo e a identificacdo social de classes sociais
antagbnicas e se utiliza de ferramentas como culpabilizagcdo do individuo pelas
mazelas que vivencia e com a construgdo de sonhos (liberdade financeira) como
parte da estratégia da coesao social.

Mas como se da a operacionalizagdo para a construgdo do projeto
hegeménico da burguesa no ambito da Marinha do Brasil? A DPGM-501 (62
Revisao) expde que o Programa de Apoio Socioecondmico atua como diretriz para a
elaboracdo e execugdo de projetos de intervengdo especificos para cada
necessidade e cabe ao assistente social a identificagdo destas necessidades para
formulac&o dos projetos.

Assim sendo, tomamos para analise do trabalho do assistente social trés
projetos formulados de acordo com as diretrizes do Programa de Apoio
Socioecondmico. Estes projetos foram elaborados no ano de 2016 por Organizagdes
Militares distintas, respeitando as demandas do seu publico alvo.

O Projeto Alfa apresenta como obijetivo geral “[...] contribuir para a formagao
educacional dos usuarios, através do acesso aos materiais didaticos e reflexao
sobre Educacdo Financeira” e como objetivos especificos “[...] auxiliar os

dependentes dos militares e servidores civis na aquisicdo de materiais necessarios
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para o aprendizado escolar”, “discutir com os pais e filhos sobre a educagcao
financeira’ e “incentivar o desenvolvimento de atitudes conscientes frentes ao
consumo”.

No tocante a operacionalizagdo deste projeto, o assistente social formulador
do projeto afirma que este sera executado durante todo o ano de 2017, no entanto,
as principais atividades serdo desenvolvidas no inicio do ano letivo.

Expbde que em dezembro de 2016 enviara mensagem as OM assistidas, com
o intuito de divulgar o projeto, esclarecer sobre os materiais doados e identificar os
militares interessados em participar do projeto.

Para a realizagdo das inscrigdes, que iniciarao em janeiro de 2017, os
usuarios deverao procurar o NAS para preencher ao questionario inicial e anexar os
seguintes documentos: copia do documento comprobatério da dependéncia, copia
de documento comprobatorio da matricula escolar, copia da lista de livros didaticos
solicitados pela escola, copia do Bilhete de Pagamento e coOpia das despesas
mensais.

As fichas, questionarios e documentos comprobatorios serao
analisados pelos Oficiais do Servico Social e os seguintes elementos seréo
levados em consideracdo: composi¢ao familiar, renda familiar mensal, despesas
existentes e contexto social. O formulador do projeto afirma que os militares e
servidores civis que nao apresentarem toda a documentagao solicitada néo terdo o
processo avaliado.

O formulador do Projeto Alfa afirma ainda que com o intuito de contribuir para
o0 conhecimento a respeito da Educacao Financeira, os militares, servidores civis e
seus respectivos dependentes participardo de uma palestra sobre “Planejamento
Financeiro e Consumo Consciente” a ser realizada por profissional especializado de
instituicdo parceira.

O projeto expde a obrigatoriedade da presenga dos usuarios na palestra
e, somente ao final da atividade, os participantes receberdo um kit de material
escolar e livros didaticos solicitados pela Escola (estes serdo avaliados de acordo
com a necessidade do militar e disponibilidade de recurso existente).

O Projeto Bravo apresenta como objetivo geral “[...] promover a ampliagéo
do conhecimento acerca da Educacao Financeira e apoiar 0s usuarios com
dificuldades” e como objetivos especificos “[...] contribuir para o desenvolvimento de

atitudes conscientes frentes ao consumo”, “...] fomentar mudangas de
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comportamentos que favorecam o planejamento orgamentario”, “[...] oferecer
conceitos e ferramentas para educacao financeira” e “[...] apoiar com beneficios
sociais os militares, servidores civis e dependentes com dificuldades financeiras”.

No tocante a operacionalizagdo do projeto Bravo, o Assistente Social
formulador afirma que projeto sera realizado ao longo de 11 meses no ano de 2017
e as atividades do projeto serdo divididas em duas partes que atenderdo grupos
distintos (parte 1 e parte 2).

A parte 1 é destinada ao publico em situagédo de insegurancga financeira, com
palestras socioeducativas sobre planejamento financeiro, de modo a oferecer
conceitos e ferramentas para que alcancem a independéncia financeira e nao
entrem em situacdo de endividamento ao serem surpreendidos por situacdes
emergenciais.

As referidas palestras sao realizadas pelo assistente social do NAS ou por
instituicdo parceira, de maneira dinamica e interativa, com a utilizagdo de recursos
instrucionais que possibilitem sensibilizar o usuario sobre o tema e fomentar
mudancas de comportamento frente ao consumo.

Deveréo ser realizadas trés palestras por més, de fevereiro a novembro, e as
vagas serao distribuidas proporcionalmente de acordo com o efetivo de cada
Organizacgao Militar (OM) assistida, com publicos diversificados em cada atividade.

A parte 2 é destinada aos usuarios superendividados que buscam
atendimento na Assisténcia Social. Para este publico serdo desenvolvidos sete
modulos, divididos por tematica, conforme o roteiro:

1° Modulo: Palestra de Economia Doméstica, realizada por Instituicao parceira
ou profissional do NAS;

2° Modulo: Minicurso de Finangas Pessoais, com carga horaria de 6 horas,
realizado pelo Instituto Educacional BM&FBOVESPA;

3° Modulo: Palestra sobre os “Direitos e deveres dos consumidores”, a ser
realizada por Instituicdo parceira ou profissional do NAS;

4° Moédulo: Palestra “Aspectos psicoldgicos relacionados ao Consumo”, ser
realizada por Instituigdo parceira ou profissional do NAS;

5° Mddulo: Pecga teatral sobre Educacao Financeira, desenvolvida pela equipe
do NAS;

6° Modulo: Palestra “Do consumo consciente ao Planejamento Financeiro”

com os profissionais da Escola de Educacéao Financeira do Rioprevidéncia;
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7° Modulo: Encerramento do Projeto, realizado por Oficial do Servigo Social
do NAS, onde sera aplicado o Questionario Final.

Paralelo as atividades educativas, serao realizadas doacdes para os militares,
servidores civis e dependentes que delas precisarem, mediante avaliacido
socioeconOmica realizada por Oficial da Assisténcia Social do NAS. Somente terao
acesso aos beneficios sociais (doagcoes) os militares e servidores civis que
participarem do Projeto, na medida em que se entende que a doagao isolada nao
possibilitara ao individuo a superacao da dificuldade financeira vivenciada.

O assistente social formulador do Projeto Bravo afirma que os usuarios que
receberem os beneficios sociais deverao participar de, no minimo, 2 médulos a
sua escolha e obrigatoriamente, do ultimo moddulo. Vale ressaltar que a
estimativa de custos com beneficios sociais é feita com base nos atendimentos
realizados no ano anterior, podendo variar de acordo com a demanda do projeto no
momento de sua execugao.

De modo a possibilitar um fluxo constante de informagdes sobre Educacéio
Financeira serao confeccionados folders e cartazes, que serao distribuidos as OM
assistidas, durante todas as atividades realizadas pelo NAS.

O Projeto Charlie apresenta como objetivo geral “[...] desenvolver acdes
para a elevagado da renda familiar, visando a autonomia socioeconomico” e como
objetivos especificos “[...] disseminar informag¢cées preventivas sobre a
importancia do planejamento financeiro para a consecugado dos objetivos da
familia, por meio da priorizacdo das necessidades financeiras, permitindo assim,
autonomia nas suas decisdes”, “[...] apoiar os usuarios nas suas necessidades
financeiras, identificando as possiveis causas e construindo conjuntamente
propostas para o seu enfrentamento, “[...] propor um plano de intervencdo para
reorganizagdo do orcamento familiar, por meio do conceito de planejamento
financeiro” e “[...] auxiliar no processo de qualificagdo profissional e insercado no
mercado de trabalho”.

Para operacionalizacdo das acbes de prevencao voltadas para o
planejamento financeiro, o assistente social formulador do Projeto Charlie propde a
distribuicado de cartilhas e a realizacdo de workshop, esquetes e pecas teatrais para
a tripulagdo das principais organizagdes militares abrangidas por esse NAS com o
seguinte conteudo programatico: histéria do dinheiro, orgamento familiar,

investimentos, dividas e taxas de juros.
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Afirma que tal acdo é estendida a familia dos militares (cdnjuges e filhos) com
adequacao da estrutura do conteudo programatico.

No tocante as agdes de protecdo, o assistente social formulador do Projeto
Charlie afirma que serado ofertados os beneficios sociais descritos no inciso 11.6.3
da DGPM 501 (6% Reviséo), tais como a aquisicdo de géneros alimenticios e de
higiene; aquisicbes de medicamentos, quando ndo fornecidos pelo Sistema de
Saude da Marinha ou indisponiveis no Setor de Distribuicido de Medicamentos;
aquisicao de aparelhos ortopédicos, orteses, proteses, cadeiras de rodas; doacao de
material escolar; e outros beneficios demandados pelos usuarios apos avaliagao
socioeconémica.

Consideramos que um projeto sistematiza e estabelece o tragado prévio da
operagcao de uma unidade de acdo e constitui-se como unidade elementar do
processo sistematico da racionalizagdo de decisbes tomadas no programa
(BAPTISTA, 2002).

Deste modo, ao tomarmos por base os trés projetos acima descritos e
analisarmos os objetivos e as metodologias podemos afirmar que estes seguem
rigorosamente a orientagdo sobre a operacionalizagcdo do Programa de Apoio
Socioecondmico da DGPM-501 (6% Revisao).

Cabera ao assistente social do OES a implementagdo das agdes do
Programa de Apoio Socioecondmico, por meio dos instrumentos técnicos
proprios da profissdo, quais sejam: cursos, trabalho em grupo, atendimento
individual, palestras, exibicdo de fiimes, campanhas, oficinas, visitas
domiciliares entre outros, buscando identificar o publico-alvo de suas agdes
de prevencgao e de protecgao.

Frente a semelhanca de elementos que compdem os projetos, selecionamos
dois elementos que poderdo subsidiar a analise do trabalho do Assistente Social no
Programa de Apoio SocioeconOmico. Sao eles: os instrumentos utilizados pelo
Servigo Social para operacionalizar sua acao, mais especificadamente as atividades
de cunho educativo que imprimem a fungdo pedagdgica do Assistente Social; e as

condicionalidades para o recebimento de beneficios sociais.



100

4.2.1 A dimenséo pedagdgica do Assistente Social

A educacdo é uma atividade socialmente organizada, controlada pelas
estruturas sociais conforme seus interesses. E um aparelho fundamental da
superestrutura, condicionada as ideias, juizos, valores e preconceitos
(CAVALCANTE, 1984).

Para Gramsci (1999) o conceito de educagcdo ndo se limita as relagdes
escolares. Para o autor, a educacgao constitui o proprio nucleo da hegemonia, pois
toda relagdo de hegemonia € necessariamente uma relagdo pedagogica: processo
de aprendizado pelo qual a ideologia da classe dominante se realiza e se transforma
em senso comum. Portanto, a educacao tem carater politico € ndo € neutra.

Na sociedade capitalista, a educacao pode tanto aderir a ideologia vigente,
dissimulando as contradicbes — caracterizada pela transferéncia de conhecimentos e
valores de uma classe para outra, por meio de diversos aparelhos, com o intuito de
ajustar as classes dominadas aos interesses da dominante, como também pode
buscar superar e desmascarar tal ideologia por meio da resisténcia a educagao
dominante, gerando conhecimentos e valores que lhe s&o proprios.

As relagdes pedagogicas, de acordo com a analise de Rummert (1986), sdo
norteadas por uma determinada ideologia, que se difunde e se afirma como um
processo através do qual uma classe conduz e mantém a unidade do bloco social.
Elas estdo eminentemente vinculadas a luta pela hegemonia, ou seja, a busca por
direcdo intelectual e moral que uma classe, ou fragdes de classes, imprime ao
conjunto da sociedade, mediante processos coercitivos e persuasivos dos quais a
ideologia pode ser compreendida como elemento central (ABREU, 2004).

A pratica do assistente social apresenta um cunho eminentemente
pedagogico e esta vinculada a intervengao do assistente social na maneira de agir e
de pensar da sociedade e aos elementos politicos e culturais da luta pela hegemonia
e contra hegemonia, visto que esta inserido nos processos diferenciados de
organizagao e reorganizagao da cultura.

Segundo Abreu e Cardoso (2009), historicamente a fungdo pedagdgica dos
Assistentes Sociais € demandada pelas classes dominantes na busca de controle e
consentimento da sociedade ao contexto de producao e reproducao social no marco

da exploragao econémica e dominagao politico-ideolégica sobre o trabalho.
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Mas para o autor, em contrapartida, nas trés ultimas décadas, emergem na
profissdo praticas pedagogicas vinculadas ao interesse das classes subalternas,
“fundadas nas conquistas emancipatérias da classe trabalhadora e de toda a
humanidade — base do projeto ético-politico profissional alternativo do Servigo
Social, consolidado, nos anos de 1980 e 1990” (ABREU; CARDOSO, 2009, p. 1).

Desta forma, a consciéncia politica e o projeto ético-politico ao qual o
assistente social vem a aderir sdo o que gera a diferenga entre o direcionamento de
uma pratica que contribua para a manutencao da ordem vigente ou uma pratica que
coopere para a emancipagao dos sujeitos.

Por questbes historicas, a burguesia tem mais chances de cooptar o
assistente social ao seu projeto politico, pois este € um profissional assalariado que
necessita vender sua for¢ga de trabalho para sobreviver, enquanto a burguesia é a
detentora dos meios de produgao.

Dito de outra forma, a pratica educativa do assistente social pode servir tanto
para manutencdo da ordem como para sua transformagéo e quer seja voltada para
uma pedagogia da ajuda e da participagdo, que visam a reprodugcado da logica
capitalista, ou da construgdo de uma pedagogia emancipatéria pelas classes
subalternas, estara sempre vinculada, na sociedade capitalista, aos processos
politicos e culturais na luta pela hegemonia, posto que esta inserida nos processos
diferenciados de organizagao e reorganizagao da cultura.

Dentro destes processos politicos de luta pela hegemonia ndo podemos
excluir a Marinha do Brasil, que sendo um aparelho repressivo do Estado nos termos
de Gramsci e enquanto 6rgao empregador do Assistente Social, busca manter a
ideologia da classe dominante.

Ao apresentarem como método de operacionalizagdo de seus objetivos a
oferta de “[...] palestras socioeducativas sobre planejamento financeiro, de modo a
oferecer conceitos e ferramentas para que alcancem a independéncia financeira e
nao entrem em situacdo de endividamento ao serem surpreendidos por situacdes
emergenciais [...]", os projetos nos apontam que o assistente social na Marinha do
Brasil ndo é chamado pelo carater “técnico-especializado” de suas agdes, mas sim
pelas fungdes de cunho educativo, moralizador e disciplinador, com vistas a manter
a ordem e eliminar de forma preventiva possiveis focos de tensdo a partir de um
processo de conscientizacdo de cunho pedagdgico, que se materializa por meio de

palestras.
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As palestras apresentam, de forma sucinta e em um curto espaco de tempo,
conteudos que abrangem as finangas pessoais, economia doméstica, aspectos
psicoldgicos relacionados ao consumo, entre outros, e sdo utilizadas como
mecanismos de controle e consentimento transformando em senso comum a
ideologia de mercado, ajustando as classes dominadas aos interesses da
dominante.

Em outras palavras, a oferta de palestras mantém a ilusdo de que ao possuir
habilidades e competéncias sobre finangas o militar solucionara seus problemas de
endividamento e podera continuar a consumir indiscriminadamente.

Ademais, esta oferta de palestras acaba por propiciar certa acomodacao dos
individuos a permanecerem como espectadores e ndo como sujeitos sociais,
tornando-os bem mais faceis de serem manipulados.

Cabe ressaltar, que apesar da prevaléncia da ideologia dominante dentro da
Marinha do Brasil existem espacos de contradicdo e compete ao Assistente Social
semear, nestes espacos, elementos de uma nova educacdo, responsavel pela
transformacgao social.

Segundo lamamoto (2012), os profissionais contribuem na diregdo de uma
pedagogia emancipatéria a medida que socializam informag¢des que subsidiam a
formulacdo e a gestdo de politicas publicas e o acesso a direitos sociais, ao
viabilizarem o uso de recursos legais em prol dos interesses da sociedade civil
organizada e ao interferirem na gestdo e avaliagcdo daquelas politicas, ampliando,
assim, o acesso a informacgé&o a individuos sociais para que possam lutar e interferir
na alteragdo dos rumos da vida em sociedade.

Desta forma, a acao educativa do Servico Social, quando pensada numa
perspectiva que desmistifique a ideologia dominante e resgate e sistematize o
potencial existente no cotidiano das classes trabalhadoras por meio da critica ao
senso comum, torna-se um novo caminho a ser percorrido na busca pela superagao
e transformacao.

Tal afirmagéo nos indica que mesmo respondendo aos objetivos do Programa
de Apoio Socioeconémico com agbdes de cunho educativo e com um discurso
disciplinador e moralizador, o Assistente Social podera imprimir agdes que
contribuam para a transformacgao social, pois enquanto intelectual organico podera

informar, fomentar a consciéncia critica do usuario, possibilitando o questionamento
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e a reflexdo, além da ndo aceitagédo passiva das determinagdes e ideologias que s&o
impostas pela classe dominante.

Monteiro e Teixeira (1997) expdem que a luta contra a alienagao, opressao,
preconceito e todas as contradicdes inerentes a propria existéncia é constante e
continua, no sentido de as pessoas se perceberem como sujeitos produtivos, que
transformam a natureza e humanizam suas vivéncias.

As finalidades determinam o modo de atuar e as escolhas por alternativas e a
passagem do momento da pré-idealizagdo para a agao propriamente dita requer
instrumentalidade (GUERRA, 2000), pensar a instrumentalidade do Servigo Social
requer pensar que sao vastas as possibilidades de intervengao profissional.

A capacidade criativa do Assistente Social esta em saber transformar um
determinado instrumento as necessidades que lhe sido apresentadas em seu
cotidiano de trabalho, ou mesmo criar outros capazes de produzir mudancas na
realidade social, compreendendo a fundo esta realidade para que o instrumental
seja utilizado da maneira mais eficaz possivel.

E inegavel o enorme desafio de atuacdo do assistente social dentro das
Forcas Armadas, assim como a analise dos seus processos de trabalho, pois
adentra neste espago soécio-ocupacional pela sua formacdo enquanto assistente
social, para atender as demandas requeridas pela instituicdo, mas ao mesmo tempo
para atuar necessita se adequar aos parametros militares, sendo necessaria uma
formacao de carater particular do meio, que permite identifica-lo também, enquanto
militar.

Entretanto, este duplo movimento, de ser assistente social e militar, que o
impele a desenvolver agdes de cunho educativo e com um discurso disciplinador e
moralizador instrumentalizadas pelas palestras, podem (e devem) ser modificadas a
fim de imprimir agdes que contribuam para mudangas na realidade social dos

militares envolvidos.

4.2.2 As Condicionalidades para o Recebimento de Beneficios Sociais

De acordo com o item 11.7.1 da DGPM-501 (6% REV), para as concessoes
dos beneficios sociais é obrigatério o estudo socioeconémico, no qual deverao ser
analisados, entre outros aspectos: a correlagao entre receita e despesa da familia; o

quantitativo de dependentes financeiros; a finalidade dos empréstimos consignados
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em Bilhete de Pagamento (BP); os comportamentos imprevistos ou rotineiros da
familia, que levaram ao endividamento e seu custo total; e as alternativas adotadas
antes da busca pelo Programa.

Esta obrigatoriedade de estudo socioeconbmico para concessao de
beneficios sociais prevista no Programa é mantida nos projetos, como podemos
observar nos textos apresentados anteriormente.

Contudo, ao analisarmos a diretriz protetiva dos projetos, que se materializa
pela concessdo de beneficios sociais (doacdo de cestas basicas, medicamentos,
material escolar, cursos profissionalizantes, etc) verificamos que além da
obrigatoriedade do estudo socioeconémico por parte do Assistente Social encontra-
se a obrigatoriedade de uma contrapartida do militar: a presenga compulséria em
atividades voltadas para a educacao financeira.

Sendo assim dois pontos s&do centrais dentro deste topico de analise: a
obrigatoriedade do estudo socioecondmico e a presenga compulséria em atividades
voltadas para a educacéo financeira.

Segundo a Lei n° 8662 de 7 de junho de 1993 que regulamenta a profissdo de
assistente social, uma de suas competéncias € realizar estudo socioeconémico com
os usuarios para fins de beneficios e servicos sociais junto a o6rgdos da
administragcdo publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades
(BRASIL, 1993).

E nesta perspectiva que o estudo socioecondmico se destaca como uma
possibilidade de conhecer a realidade dos usuarios, visando sua compreensao e
intervencdo sob a oOtica da equidade e justica social de forma a assegurar a
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais.

Mioto (2009, p. 482) destaca que

Abordar o tema — estudos socioeconémicos — no ambito do Servigo Social,
remete a pensa-lo, inicialmente, enquanto parte intrinseca das acgdes
profissionais dos assistentes sociais. Afinal de contas o desenvolvimento
das agobes profissionais pressupde o conhecimento acurado das condicbes
sociais em que vivem o0s sujeitos aos quais elas se destinam, sejam
individuos, grupos ou populagdes.

Destarte, o estudo social € um processo metodologico especifico do Servigo
Social que tem por finalidade conhecer profundamente, e de forma critica, uma



105

determinada situagdo ou expressdo da questdo social, objeto da intervencéo
profissional (FAVERO; MELAO; JORGE, 2005).

Ressaltam Pavéao, Graciano e Blattner (2006) que o estudo social deve ser
baseado no contexto familiar e na realidade social, tendo como finalidade subsidiar
decisbes e acdes, possibilitando a coleta de informacgdes a respeito da realidade
socio-familiar de cada individuo e familia e as questdes sociais que afetam suas
relagdes sociais, especialmente em seus aspectos socioecondmicos e culturais.

E possivel notar, que pelas diretrizes do Programa, atestar o grau de caréncia
financeira do militar € uma preocupacao basica do estudo socioecondmico, pois a
diretriz aponta a necessidade de analise de dados meramente monetarios, como se
fosse possivel mensurar a vulnerabilidade do individuo a partir exclusivamente de
sua renda, desconsiderando todos os outros aspectos que envolvem a realidade do
individuo.

Nota-se que mesmo quando trata do contexto familiar, a diretriz aponta para
dados meramente monetarios: os comportamentos imprevistos ou rotineiros da
familia, que levaram ao endividamento e seu custo total.

A caréncia financeira do militar passa a ser o passaporte para o ingresso no
aparato das exigéncias institucionais e o Servigo Social é a tecnologia que da conta
da racionalidade desse processo (SPOSATI et al, 2007).

Em outras palavras, o acesso para recebimento de beneficios sociais sera
mediante estudo socioecondmico pelo assistente social, que & o profissional
legitimado para atribuir o grau de caréncia do “candidato” a usuario.

Como ja mencionado anteriormente, a focalizagdo € um mecanismo chave no
desenho do Programa de Apoio Socioecondmico do Ministério da Defesa. Desenho
este alinhado a tendéncia hegemoénica no campo social e que tem influenciado
fortemente o desenho das politicas sociais na atualidade.

A defesa de que a focalizagdo (nos pobres) possibilitaria direcionar os
recursos de maneira mais eficiente anda na contram&o da universalizagao dos
direitos, gerando seletividade e principalmente a excluséo nos atendimentos.

Contudo, ndo cabe aqui uma discussdo sobre os aspectos positivos e
negativos da focalizagdo, mas sim a necessidade de discussédo sobre os impactos
de suas agodes.

Cada vez mais o principio da universalidade vem sendo corroido, e a relagao

entre as politicas publicas e os direitos de cidadania, conquista histérica dos
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movimentos sociais e da classe trabalhadora, vem sendo convertida em uma relagao
de mérito ou merecimento, bem como vem recaindo sobre os individuos a
responsabilizagado por uma condigdo de desigualdade estrutural, histdrica e inerente
ao conjunto das relagdes sociais do modo de produgao capitalista.

A relacdo de merecimento, aqui, se caracteriza por um inserir-se em uma
condigdo aviltante, de quase auséncia de renda, agravada pelo nulo ou precario
acesso as politicas de carater estrutural.

Ao contrario de diversos programas extra-Marinha deste cunho, nao
observamos a presenga de uma focalizagdo do publico alvo a partir de um corte de
renda, ficando a cargo do Assistente Social estabelecer estes parametros.

Neste contexto, as agdes do Assistente Social nos apontam para um risco de
mera identificacdo das demandas, pois ao utilizar como instrumento de trabalho o
estudo socioeconémico com critérios meramente monetario ndo vislumbramos uma
analise que ultrapasse o nivel da aparéncia e acaba por escamotear o real
significado das mesmas, no contexto antagbnico das relagdes sociais capitalistas.

Outro ponto que merece destaque no tocante as condicionalidades para o
recebimento dos beneficios sociais € a presenga compulsoria em atividades voltadas
para a educacao financeira.

Existe uma preocupacao por parte dos profissionais para que o fornecimento
destes beneficios ndo esteja atrelado apenas a uma agao imediatista e passe a ter
um carater assistencialista, curativo, emergencial e paliativo.

A imposicdo desta contrapartida (palestras) ocupa um lugar central no
desenho destes projetos, referindo-se ao compromisso a ser assumido pelos
militares beneficiarios, uma espécie de contrato, que ao participarem das palestras
poderiam ter direito ao recebimento de beneficios sociais.

E como se o acesso a Educacdo Financeira possibilitasse, dentro de uma
perspectiva de ampliacdo do “capital humano” dos militares, uma estabilidade
financeira na sua familia.

Entretanto, a exigéncia desta condicionalidade nao é suficiente para alterar o
quadro de pobreza das familias beneficiarias, devido ao fato do endividamento ser
consequéncia da desigualdade na distribuigdo das riquezas.

Ademais, os beneficios sociais ndo chegam a se constituir em mecanismos
redistributivos alteradores das desigualdades sociais e atrelar a sua concessao a

presenca obrigatoria em cursos e palestras é reduzir a vulnerabilidade econémica do
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militar a uma mera auséncia de planejamento e conhecimento sobre planilhas
financeiras.

A contrapartida imposta nos projetos enquanto dispositivo de controle podem
sinalizar que a efetividade do projeto esta diretamente relacionada a presencga do
militar nas palestras, demonstrando que o profissional ndo conquistou por meio de
seu trabalho profissional técnico-operativo e ético-politico uma intervengao
propositiva, transformadora, criativa e qualificada, como caracteristicas efetivas da
profissao.

Como ja exposto, a presenca em palestras reforga a ideologia dominante e a

concessao de beneficios sociais acaba fomentando o consumo e o crédito.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

No decorrer do estudo buscamos apresentar os elementos que moldaram o
cenario da politica de educacao financeira, tais como as crises econbmicas e a
propagacéao das ideias pés-modernas de sociedade de consumo.

Em seguida, realizamos a analise dos textos dos Programas de Apoio
Socioecondmico do Ministério da Defesa, da Marinha do Brasil, do Exercito
Brasileiro e da Forca Aérea Brasileira.

No ultimo capitulo, desenvolvemos uma analise sobre a atuagao do trabalho
do Assistente Social no Programa de Apoio Socioeconémico no ambito da Marinha
do Brasil, a partir da exposi¢cdo de trés projetos elaborados no ano de 2016 por
Organizacgdes Militares distintas.

Chegamos até as consideragdes finais do estudo, mas sabemos que muitas
questdes nao se esgotaram e em alguns momentos acreditamos que até surgiram
novos questionamentos. Ou seja, a discussdo presente no estudo nado esta
esgotada, pois a intencao foi fornecer subsidios para o debate de um tema que
ainda se encontra obscuro.

A crise do capital que experimentamos hoje € fundamentalmente uma crise
estrutural. Assim, ndo ha nada especial em associar-se capital a crise. Pelo
contrario, crise de intensidade e duracao variadas € o modo natural de existéncia do
capital: sdo maneiras de progredir para além de suas barreiras imediatas e, desse
modo, estender com dinamismo cruel sua esfera de operagcdo e dominacgao
(MESZAROS, 2011b).

Nesse sentido, o ultimo desejo do capital seria uma superagao permanente de
todas as crises e aperfeicoar os mecanismos de administracdo da crise € uma parte
essencial da bem-sucedida reconstituicdo do capital.

Neste contexto de administragao da crise financeira de 2008 nos deparamos
com as propostas de Educacado Financeira engendradas pelo Estado e por
organizagdes privadas e publicas, incluindo aqui as Forgas Armadas.

As politicas de Educagao Financeira sdo consideradas “[...] um processo de
transmissdo de conhecimento que permite o desenvolvimento de habilidades nos
individuos, para que eles possam tomar decisdes fundamentadas e seguras,
melhorando o gerenciamento de suas finangas pessoais” (SAVOIA; SAITO;

SANTANA, 2007, p. 2) e pretendem instruir a populagéo a partir do desenvolvimento
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de capacidades e habilidades financeiras para aliviar o endividamento e reaquecer o
mercado pela via do consumo.

O endividamento é expressdo da questdo social na contemporaneidade e,
portanto, objetos de intervengao profissional. O trabalho do Assistente Social
encontra-se no ambito das situag¢des tal como vivenciadas pelos individuos sociais
em suas relagdes sociais quotidianas, as quais respondem com acoes,
pensamentos e sentimentos (IAMAMOTO, 2010).

A partir dai, verificou-se a importancia de se debrucgar sobre o discurso que
envolve as politicas sociais voltadas para esta tematica e, a partir de uma
perspectiva totalizadora, incitar um projeto que tenha como foco 0 acompanhamento
destes programas, ndo apenas no ambito das Forgas Armadas, pois, devido a
naturalizacdo das questdes referentes ao endividamento e ao crédito facil, ha que se
ter o cuidado de apenas nao trabalhar no ambito da reinsercdo dos sujeitos na
danca do crédito/consumo/endividamento, ndo se obtendo avangos em termos do
fortalecimento critico dos cidadaos acerca desta tematica.

Assim, reafirmarmos a importdncia do debate sobre o aumento do
endividamento pessoal e suas possibilidades de reversdo, que sob a ideologia
neoliberal se daria pela Educagao Financeira.

Enfatizamos que €& bastante surpreendente a pouca atencdo dada a
necessidade de inserir 0 assunto sob a perspectiva da totalidade, sendo mantido sob
debates moralizantes, gragas a conspiragao do siléncio das partes interessadas.

Observamos ao longo do estudo que a pobreza tem sido tratada como
exclusado, cuja programatica dentro do discurso da “sociedade de consumo” e da
busca da felicidade alia-se as politicas de educacao financeira, procurando criar
condi¢des para inclusao particularmente pelo aumento do consumo, ainda que por
meios provisérios e temporarios, apartando assim as reais condi¢cdes de producao e
reproducao da desigualdade social (MOTA, 2012).

Esse nitido movimento de corte conservador para reduzir a pobreza e nao a
desigualdade, e que advoga a favor do enfrentamento da questédo social nos marcos
da sociedade burguesa, sem alterar os interesses do capital, s&o motivadas pela
busca de respostas pragmaticas dentro de um contexto fragmentario e imediatista e
acabam favorecendo o individualismo exacerbado, a criminalizagdo e moralizacao

da pobreza, ocultando a luta de classes e praticas de resisténcia.
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A intervengao dos orgaos de Assisténcia Social das Forgas Armadas nesta
expresséo da questdo social — o endividamento — face aos impactos destrutivos que
a desigualdade extrema produz, visa assegurar condigdes minimas de vida e de
manutencio da disciplina e dominacgao, evitando assim que se constituam espacos
de lutas por melhores condigdes de vida dentro deste espaco laboral.

A aproximagdo as raizes do problema do endividamento dos militares,
possibilitando desvenda-lo ndo é uma solucéo instantanea, mas a unica que tem
alguma possibilidade de se mostrar adequada para tratar da enormidade do
problema.

Ao colocarmos como objetivos do estudo a analise do fenédmeno da educagao
financeira no Brasil, especificamente, dentro do Programa de Apoio Socioeconédmico
proposto pelo Ministério da Defesa, assim como desvendar o discurso vinculado a
este fenbmeno a partir da analise do texto do Programa de Apoio Socioeconémico
do Ministério da Defesa, da Marinha do Brasil, do Exército Brasileiro e da Forca
Aérea Brasileira tinhamos como hipétese que os programas de educagao financeira
desenvolvidos a partir de uma ideologia neoliberal e um discurso pés-moderno
relacionado a sociedade de consumo responsabilizam os individuos pelas mazelas
que vivenciam, escamoteando, assim, as contradigdes do sistema e garantindo a
manutengao da sociedade mercantil e a subalternizagcédo da classe trabalhadora.

Frente a esta hipotese apresentamos como principal questao norteadora das
reflexdes a busca pela resposta se cidadaos educados financeiramente e apoiados
nas demandas socioecondmicas sao capazes de gerir seus recursos financeiros de
modo satisfatorio e a partir dai superar a condicdo de endividamento.

A analise de trés projetos formulados no ano de 2016 pelos Assistentes
Sociais da Marinha do Brasil e embasados no Programa de Apoio Socioeconémico
da instituicdo nos indicaram que estamos longe das raizes do problema no que se
refere a superagcao do endividamento.

Primeiro pelo discurso pds-moderno que seus textos utilizam e criam a falsa
ilusdo da necessidade de uma politica social relacionada ao consumo consciente e a
educacao financeira, de forma a tornar acessiveis, conhecimentos relacionados ao
mercado financeiro e garantir a felicidade constante do cidad&o a partir do consumo.

Segundo que ao utilizarem os instrumentos para operacionalizagédo da agao

profissional atividades com um cunho pedagdgico, tais como palestras e cursos de
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Educacdo Financeira, os profissionais transferem a tarefa de lutar contra os
problemas socialmente produzidos para os individuos.

A oferta de palestras e cursos que buscam orientar sobre uma relacéo
saudavel e planejada com os recursos financeiros e com slogans “vocé tem mais
dinheiro do que imagina”, “dinheiro na mao é vendaval” e “como se livrar das
dividas” utiliza-se da fragilizacao intelectual do homem frente ao capital.

Esta fragilizagcdo permite que as formas de pensar sejam impostas e
controladas de acordo com os interesses da classe dominante através do
estabelecimento de valores predeterminados, da generalizagdo e da ocultagdo da
origem das ideias, fazendo crer que estas s&o naturais e imutaveis.

Neste processo de fragilizagdo material e intelectual os usuarios séao
capacitados — e ajustados — para gerirem seus préprios recursos a partir de solugdes
individuais para problemas socialmente produzidos, usando suas préprias
habilidades no manejo de planilhas para o planejamento financeiro.

O estudo no indicou que o planejamento financeiro € concedido em teoria,
mas inconcebivel como unico mecanismo para superacdao do endividamento, tendo
em vista os multiplos fatores que envolvem esta expressao da questao social.

Consideramos a importéncia do Programas de Apoio Socioecondmico, mas
ao apresentarem um discurso pés-moderno de “consumo consciente” e “alcance da
felicidade pelo consumo” e desprender estes programas das transformacgoes
estruturais, eles “[...] acabam por cronificar-se como programas emergenciais e
basicamente assistencialistas” (NETTO; BRAZ, 2012, p. 429), perdendo, assim, a
possibilidade de um efetivo impacto no enfrentamento a desigualdade, numa
perspectiva progressista, ou seja, ainda no ambito de uma sociedade capitalista.

Posto isto, dentre os inumeros desafios apresentados na realidade do
profissional de Servigo Social na Marinha do Brasil que instigam o caminhar
profissional, é possivel sim desenvolver um trabalho de qualidade, cujo objetivo seja
a efetivagdo dos direitos dos usuarios, mesmo em uma Instituicdo que, apesar dos
avancgos, possui em seus pilares muitos tracos conservadores.

Para tal, faz-se necessario o acompanhamento da atuagéo profissional no
ambito dos Programas de Apoio Socioecondmico das Forgcas Armadas visto a
naturalizacdo das questdes referente ao endividamento e ao crédito facil, que
culpabilizam o sujeito, ao ser visto como inapto para gerir suas finangas e

apresentam como solucgdo unica e imediata a Educagao Financeira.
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Por fim, esperamos que o estudo possa contribuir para o aprimoramento
profissional da pesquisadora, a partir do conhecimento acerca do tema, contribuindo,
também, para o fortalecimento e aprofundamento tedrico sobre a diregao ético-

politica do Servico Social no Ambito das Forcas Armadas.
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