UFPE CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO

PROACAD PROGRAMA DE DISCIPLINA
DCA

DADOS DA DISCIPLINA CAR. HORARIA SEMANAL N°  DE CAR. HOR.
CODIGO NOME TEORICA PRATICA CREDITOS GLOBAL
| HT011 | MEIOS DE HOSPEDAGEM | 4 | 0 | 4 [ 60

PRE-REQUISITOS

CO-REQUISITOS

EMENTA

Histoérico dos meios de hospedagem, conceituagdo e tipologia. Categorizacdo do produto hoteleiro.
Aspectos do mercado e particularidades do ramo. Turismo e hotelaria no Brasil. Formas de administracao.
Tipologia de UH’s. tipos de ocupagdo. Estrutura organizacional de um hotel. Comunicagdo
interdepartamental. Descri¢ao de cargos e tarefas. Topicos em gerenciamento dos sistemas de hospitalidade.
Usos estratégico da tecnologia da informacdo para a obtencdo de vantagens competitivas. Evolugdo e
tendéncias da hotelaria no Brasil e no mundo. Visitas aos varios meios de hospedagens existentes com
hotel, motel, flat, resort,, pousadas e outros, visando fazer o aluno compreender o funcionamento deste
equipamentos no dia-a-dia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Meios de hospedagem: historico, conceituagio e tipologia.
- Categorizagao do produto hoteleiro.

- Aspectos do mercado e particularidades do ramo.

- Turismo e hotelaria no Brasil.

- Formas de administragéo.

- Tipologia de UH’s: tipos de ocupagao.

- Estrutura organizacional de um hotel.

- Comunicagdo interdepartamental.

- Descricdo de cargos e tarefas.

- Toépicos em gerenciamento dos sistemas de hospitalidade.
- Usos estratégico da tecnologia da informacdo para a obtencdo de vantagens competitivas.
- Evolugao e tendéncias da hotelaria no Brasil e no mundo.
- Estudo de casos e visitas técnicas
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