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    CÓ-REQUISITOS 
 

   EMENTA 
Administração, manutenção e desenvolvimento de recursos humanos. Avaliação de cargos. Administração de salários. 
Planos de benefícios sociais. Higiene e segurança. Relações trabalhistas e sindicais. Avaliação de desempenho. 
Treinamento e desenvolvimento de pessoal 

   CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
1 O SISTEMA DE MANUTENÇÃO E DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS 
1.1 Objetivos 
1.2 Componentes 
1.3 O sistema de manutenção de desenvolvimento de RH e seu inter-relacionamento com o sistema de administração de recursos. 
2 AVALIAÇÃO DE CARGOS 
2.1 Conceito e objetivo 
2.2 Principais métodos de avaliação de cargos 
2.3 Classificação de cargos 
3 ADMINISTRAÇÃO DE SALÁRIOS 
3.1 Conceitos básicos 
3.2 Etapas de pesquisa salarial 
3.3 Política salarial 
4 PLANOS DE BENEFÍCIOS SOCIAIS 
4.1 Tipos de benefícios 
4.2 O planejamento do programa de benefícios 
5 HIGIENE E SEGURANÇA DO TRABALHO 
5.1 Objetivos da higiene do trabalho 
5.2 Condições ambientais do trabalho 
5.3 A prevenção de acidentes do trabalho 
5.4 Etapas de um programa de segurançã no trabalho 
6 RELAÇÕES TRABALHISTAS E SINDICAIS 
6.1 Políticas de relações trabalhistas 
6.2 Movimento sindical no Brasil 
6.3 A administração do conflito trabalçhista (técnica de negociação) 
7 AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO 
7.1 Objetivos 
7.2 Métodos 
8 TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL 
8.1 Conceito 
8.2 O ciclo de treinamento 
8.3 O processo de treinamento 
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