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1.Historico

Este documento inicia-se com uma breve retrospectiva histérica da criacao da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), suas respectivas estruturas e formas que se
desenvolveram, ao longo do tempo, como o Centro de Artes e Comunicacao, que deram
origem ao Departamento da Ciéncia da Informacao (DCl), e ao curso de Bacharelado em
Gestao da Informacao, objeto deste documento. Incluem-se consideracdes sobre as origens
da Ciéncia da Informacao (Cl) - cenarios e os acontecimentos historicos de seu
desenvolvimento-, apontando como contribuiram para a criacao do curso de Gestao da
Informacao.

1.1 Historia da Universidade

As atividades da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), ainda como
Universidade do Recife (UR), teve o inicio de suas atividades datado de 11 de agosto de 1946,
tendo sido fundada por meio do Decreto-Lei da Presidéncia da Republica n°® 9.338/46, de 20
de junho do mesmo ano. A Universidade do Recife compreendia a Faculdade de Direito do
Recife (1827), a Escola de Engenharia de Pernambuco (1895), a Faculdade de Medicina do
Recife (1895), as Escolas de Odontologia e Farmacia e de Belas Artes de Pernambuco (1932),
e, por fim, a Faculdade de Filosofia do Recife (1941), sendo considerado o primeiro centro
universitario do Norte e Nordeste.

A criacao do Campus Universitario, denominado de Cidade Universitaria, foi instituido
pela Lei Estadual n® 42, de 12 de dezembro de 1947. A elaboracao do Projeto Arquitetonico
em 1949 foi realizada pelo arquiteto italiano Mario Russo, a quem foi confiado o ensino da
arquitetura na Escola de Belas Artes. A inauguracao do Campus Universitario ocorreu em
1958, quando o presidente Juscelino Kubitscheck de Oliveira, entregou o prédio da
Faculdade de Medicina, hoje Centro de Ciéncias da Salde. Registra-se ainda a criacao de
unidades voltadas para os inovadores campos do ensino e do saber como o Instituto de
Nutricdo, o Instituto de Antibioticos, o Instituto de Micologia e o Instituto de Ciéncias do
Homem.

Em 1955 acontece a criacao da Imprensa Universitaria, atualmente denominada
Editora Universitaria. Pioneira na criacao do Departamento de Extensao Cultural (DEC) que
foi completada com a instalacao da Radio Universitaria e em seguida da Televisao
Universitaria, para promocao da abertura da universidade para a sociedade.

No ano de 1965, a Universidade do Recife passou a integrar o Sistema Federal de
Educacao do pais, com a denominacao de Universidade Federal de Pernambuco, na condicao
de autarquia vinculada ao Ministério da Educacao.

No periodo de 2005 a 2012, foram criadas 2.402 vagas em cursos de graduacao,
passando de 4.425 vagas para 6.827 vagas em 2012, num crescimento de mais de 54%. Neste
periodo, 27 cursos foram implantados, entre eles uma Licenciatura em Danca e os
bacharelados em Cinema e Audiovisuais, Arqueologia, Museologia, Sistemas de Informacao,
Engenharia de Materiais, Engenharia de Energia, Engenharia Naval e Gestao da Informacao.
O crescimento se deu em decorréncia, principalmente, de dois Programas do Ministério da
Educacao: o de Interiorizacao do Ensino Superior e o de Apoio a Planos de Reestruturacao e
Expansao das Universidades Federais (REUNI).

Com a implantacao do REUNI, no periodo de 2008 a 2012, a UFPE realizou melhorias
para a infraestrutura de apoio académico, destacando-se as reformas das bibliotecas
setoriais, ampliacdes dos Centros de Ciéncias da Saude (CCS), Artes e Comunicacao (CAC) e
Informatica (CIn); construcao dos trés Nucleos Integrados de Atividades de Ensino (Niates)
destinados as areas de salde, humanas, biologicas e engenharias; construcao do Servico de
Psicologia Aplicada (SPA); da Clinica Escola de Fonoaudiologia, o Restaurante Universitario
e da Casa do Estudante Feminina/Masculina.

A aquisicao de equipamentos no ambito do Programa REUNI teve como finalidade a
melhoria e modernizacao dos laboratorios e das salas de aula, assim como o provimento de



equipamentos necessarios ao funcionamento dos cursos novos e dos ja existentes. Desse
modo, foram utilizados recursos para aquisicao de equipamentos laboratoriais para os cursos
de Fisica e Quimica; computadores para as salas dos Niates e Laboratorios de Informatica;
projetores multimidia e lousas interativas para as salas de aula e mobiliario para a Biblioteca
Central, entre outras aquisicoes.

De acordo com Anuario Estatistico UFPE 2018, base 2017, a instituicao possui oito
Pro-Reitorias e nove Orgaos Suplementares, além de treze Centros Académicos, sendo dez
na capital, um em Vitdria de Santo Antao e um em Caruaru. De acordo com os dados, a UFPE
oferece 109 cursos de graduacao, 145 cursos de Pos-Graduacdo Stricto Sensu (Mestrado e
Doutorado) e 56 cursos de Pés-Graduacao Lato Sensu.

Orgaos Suplementares e instituicoes vinculadas que fazem parte da UFPE: Hospital
das Clinicas; Nucleo de Saude Publica e Desenvolvimento Social (NUSP); Colégio de
Aplicacao; Editora Universitaria; Nucleo de Educacao Fisica e Desportos; Nucleo de
Tecnologia da Informacao (NTI); Nicleo de Televisao e Radio Universitarias(NTVRU); Nucleo
de Hotelaria e Turismo (NHT); Laboratério de Imunopatologia Keizo Asami (LIKA); Nucleo de
Teles Saude(NUTES); Memorial de Medicina; Biblioteca Central; Prefeitura da Cidade
Universitaria(PCU); Fundacao de Apoio ao Desenvolvimento da UFPE (FADE); Centro de
Convencoes; Assessorias de Comunicacao e Cooperacao Internacional. Por fim, o processo
de interiorizacao da UFPE inicia em 2006, com a criacao dos centros académicos do Agreste
(CAA) e de Vitoria (CAV).

A UFPE relne uma comunidade de mais de 40 mil pessoas, entre professores,
servidores técnico-administrativos e alunos de graduacao e pos-graduacao. A Administracao
Central é composta pela Reitoria, oito Pro-reitorias, uma Superintendéncia de Seguranca
Institucional (SSI) e uma Superintendéncia de Projetos e Obras.

Os 13 centros académicos do Campus Recife comportam 79 departamentos
académicos; 3 Nucleos Integrados de Ensino (Niates); 1 Editora Universitaria; o Clube
Universitario; 1 Colégio de Aplicacao, que oferece ensino médio e ensino fundamental; 1
creche; 1 Hospital Universitario; e o Laboratorio de Imunopatologia Keizo Asami (Lika) e o
Nicleo de Acessibilidade. Conta ainda com um sistema integrado de bibliotecas formado
pela Biblioteca Central e mais 13 unidades localizadas nos Centros Académicos, Colégio de
Aplicacao, juntas, reinem em sua colecao cerca de 300 mil titulos com mais de 1 milhao de
exemplares.

A UFPE é uma instituicdo de ensino com expressiva insercao na sociedade através de
suas bibliotecas, seu hospital de clinicas, seus museus, seus programas de inovacao
tecnoldgica e de politicas publicas, e funciona utilizando-se de um adequado planejamento
(Plano Estratégico Institucional 2013/2027), que melhor redefiniu a sua missao, visao de
futuro, valores e objetivos estratégicos definidos no contexto do sistema de ensino superior
do estado de Pernambuco e do Brasil.

Em relacdo a Missdao, a UFPE tem como "Como instituicao publica, promover a
formacao de pessoas e a construcao de conhecimentos e competéncias cientificas e técnicas
de referéncia mundial, segundo solidos principios éticos, socioambientais e culturais”.

De acordo com o Plano Estratégico Institucional 2013/2027, a Universidade
contemporanea nao pode deixar de cumprir funcdes, antecipar e atender solicitacoes da
sociedade global que se renovam, mudam, se ampliam e exigem, sobretudo, novas
competéncias institucionais (entendidas como a capacidade técnica e ética de responder a
tais solicitacoes e antecipa-las) que precisam ser desenvolvidas enquanto projeto
institucional duradouro, sem, no entanto, abandonar as exigéncias de responsabilidade
moral, de cuidado com o meio ambiente e de respeito a diversidade cultural como
fundamentos de uma convivéncia social mais igualitaria, responsavel e justa.

Ja no tocante a Visdo, essa instituicdo definiu "Ser uma universidade de classe
mundial comprometida com a transformacao e desenvolvimento da humanidade”.

A nocdao de Humanidade, aqui adotada, nao se refere ao conjunto numérico dos
homens e mulheres (demografia), mas a um conjunto de valores que supomos validos,
necessarios e dignos de serem perseguidos, tais como a alteridade, a justica, a dignidade



humana, o direito dos povos, a liberdade, as diferencas culturais. Uma universidade

comprometida com esta visao é necessariamente de ‘classe mundial’, o que significa, ao

mesmo tempo, duas coisas: situada entre as melhores do mundo e preparada para colocar o

‘mundo’ (como mundo das significacées humanas, como os sentidos que os homens atribuem

as suas experiéncias) como centro de suas preocupacoes.

Em relacao aos Valores, o compromisso social da UFPE é com a melhoria das condicoes
de vida da populacao de Pernambuco a partir de sua atuacao em trés regides do Estado nas
quais contribui com a formacao profissional de jovens de varias cidades pernambucanas
agrupados em diversos cursos oferecidos nos campi de Recife, Caruaru e Vitoria de Santo
Antao.

A UFPE, que tem como meta integrar o elenco das melhores universidades do mundo,
assume esse compromisso social através da oferta de uma sélida formacao profissional em
varias e diferentes areas do conhecimento e de uma formacao humana que ofereca a base
para vivéncias sociais/profissionais pautadas na ética universal do ser humano.

A UFPE como instituicao de referéncia baseia-se nos seguintes valores:

e (idadania - assegurar a liberdade, os direitos e as responsabilidades individuais e
comunitarias;

e Cooperacao - interagir para o bem comum: local, regional, nacional e
internacionalmente;

e Criatividade - inovar teérica e aplicativamente, na construcao interdisciplinar de
conhecimentos relevantes a transformacao socioambiental;

e Sustentabilidade - produzir conhecimento eticamente responsavel, consciente de que
desenvolvimento econdomico e social € perfeitamente compativel com preservacao
ambiental;

e Dignidade - tratar e retratar com respeito toda pessoa e comunidade;

e Diversidade - respeitar as caracteristicas distintivas de pessoas e comunidades, em seus
modos de ser e agir;

e Equidade - promover o justo compartilhar das condicées fundamentais ao
desenvolvimento humano;

e Etica - avaliar sistematicamente os fins e as consequéncias socias e humanas do
conhecimento produzido, a luz das ideias de universalidade, respeito, integridade e
dignidade de todos os homens;

e Integridade - promover a honestidade e a ética, nas relacdes interpessoais intra e extra
campus.

1.2 Historia do Centro de Artes e Comunicacao

Ao longo de sua historia, a UFPE ja realizou trés reformas estruturais (1963 - 1967 -
1974). Na terceira delas foi criado o Centro de Artes e Comunicacao - CAC, fundado em 1975,
resultante da juncao da Escola de Belas Artes de Pernambuco, da Faculdade de Arquitetura
do Recife, do Departamento de Letras e do Curso de Biblioteconomia. O CAC ocupa uma area
de 15.500 metros quadrados, distribuidos entre salas de aula, Biblioteca Joaquim Cardozo,
Teatro Milton Baccarelli, Galeria de Arte Capibaribe, nlicleos de pesquisas, laboratorios
vinculados a maioria dos cursos de graduacao, laboratdrios de informatica, oficina de
marcenaria para construcao de prototipos e execucao de projetos de design e arquitetura,
hemeroteca, estudios para gravacao de video e audio, ateliés de gravura e artes plasticas.

Também abriga o Nucleo de Linguas e Culturas (NLC), um projeto de extensao voltado
para o ensino de linguas estrangeiras e suas respectivas culturas, com o objetivo de
proporcionar experiéncia profissional pedagogico-cultural aos alunos de graduacao e pos-
graduacao, fomentando o intercambio entre alunos/professores dos paises cujas linguas sao
ensinadas pelo nucleo.

Oito departamentos académicos integram o CAC: Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia
da Informacao, Comunicacao Social, Expressao Grafica, Design, Letras, Misica, e Teoria da
Arte e Expressao Artistica.



Esses departamentos sao responsaveis por 24 cursos de graduacao e dez programas
de pos-graduacao, que oferecem mestrado em Letras, Comunicacao Social, Desenvolvimento
Urbano, Design, Ciéncia da Informacao e Artes Visuais, MUsica, Direitos Humanos, doutorados
em Letras, Arquitetura, Comunicacao Social, Design e Ciéncia da Informacao, além de
mestrados Profissionais em Letras e em Ergonomia O corpo docente do CAC é composto por
aproximadamente 300 professores, a maior parte dos quais possui titulo de doutor ou mestre.
Ja o corpo discente é formado por aproximadamente 4.200 estudantes.

Entre os grupos de pesquisa dos departamentos do Centro de Artes e Comunicacao,
destacam-se: Avaliacao e Pesquisa Educacional; linguistica Aplicada; Design da Informacao;
Estudos e Pesquisas em Artes Cénicas; e Etnomusicologia, Estudos Linguisticos da Fala e
Escrita; Norma linguistica Urbana Culta; Compreensao e Producao (Inter) linguisticas;
Estudos Historicos da Lingua Vernacula; Geometria Grafica; Metodologia de Design de
Artefatos Digitais; Comunicacao, Tecnologia e Cultura; Design, Tecnologia e Cultura;
Comunicacao e Discurso; Producao Multimidia; Arte e Técnica na Arquitetura; Estudos de
Subjetividade na Arquitetura; Morfologia da Arquitetura e do Urbanismo, Linguagem e
Literatura: Sociedade, Saude e Trabalho; Literatura Hispano-Americana Colonial; Estudos
Canadenses; Percepcao e Representacao Intercultural; Tecnologias de Investigacao da
Cidade; Conservacao Integrada Urbana e Territorial; Gestao Urbana e Politicas Publicas;
Ergonomia e Usabilidade de Produtos, Sistemas e Producao; Arte, Cultura e Memodria;
Memoria e Sociedade; Informacao Tecnoldgica; Organizacdo e Representacao do
Conhecimento; Memoria e Cultura Escrita e Scientia.

Nos projetos de extensao, o CAC desenvolve cursos de capacitacao para auxiliares de
biblioteca e professores do ensino fundamental da rede Oficial; o Projeto Arte na Escola; um
Programa Especial de Portugués para Estrangeiros - PROPE; cursos variados na area de Artes
Plasticas, tais como Iniciacdo ao Desenho e a Pintura, Modelagem em Argila, Gravura. Ha,
ainda, um projeto de Teatro de Animacao e outro de aplicacao de Jogos Teatrais no Ensino
Fundamental na area de Artes Cénicas.

Também é promovida a edicao de boletins e jornais académicos visando a divulgacao
das pesquisas realizadas, destacando-se a Revista ArteComunicacao, periddico semestral, a
Revista Eutomia e a revista Investigacoes, do Programa de Pds-Graduacdao em Letras e
Linguistica.

O Centro de Artes e Comunicacao apresenta, ainda, em seu historico, convénios com
a Caixa Economica Federal, Prefeitura da Cidade do Recife, Rede Globo, Diario de
Pernambuco, Projeto VITAE, além de intercambio com outros centros de pesquisas, como as
Universidades de Illinois (USA), do Porto (Portugal) e Clermond-Ferrand (Franca).

1.3 Historia do Departamento de Ciéncia da Informacao e do curso de Gestao da Informacao

A Ciéncia da Informacao (Cl) teve sua origem no bojo da revolucao cientifica e técnica
que se seguiu a Segunda Guerra Mundial. Dentre os eventos historicos marcantes, o impeto
de desenvolvimento e a propria origem da Cl, segundo Saracevic (1996), podem ser
identificados com Vannevar Bush, respeitado cientista do Massachusetts Institute of
Technology (MIT) e chefe do esforco cientifico americano durante a Segunda Guerra Mundial.
Bush identificou o problema da explosao informacional - o crescimento exponencial da
informacao e de seus registros, além de oferecer um prognostico da efetiva solucao. O seu
objetivo era tornar um acervo crescente de conhecimento mais acessivel, por meio de um
ajuste tecnologico, usando as incipientes tecnologias de informacao da época.

Assim, como se observa, a Cl se origina de demandas sociais especificas, corroborando
o ponto de vista de Saracevic (1996) que sustenta que a mesma volta-se aos problemas
humanos de efetiva comunicacao do conhecimento em um contexto social.

Desse modo, o historico do curso de bacharelado em Gestao da Informacao (Gl), deve,
antes de tudo, reconhecer os fundamentos sociais presentes na historia da Cl, do seu papel
social e das definicoes de seu objeto de estudo, a informacao. A informacao, como resultado
dos seus processos de producao, comunicacao e uso (LE COADIC, 2004) ¢é ativadora da



construcao do conhecimento de pessoas constituidas de razdes situacionais e contextuais
que, por seu turno, influenciam e determinam a busca do conhecimento. Dessa forma, o
centro de atencdo da Cl se desloca para o usuario e o seu contexto, mas sem perder de vista
a eficiéncia do processo.

Ao longo do tempo, as disciplinas formativas da Cl desenvolveram uma série de
instrumentos teorico- metodoldgicos, estratégias e tecnologias para organizacao, gestao,
recuperacao e disseminacao da informacao. Muitas destas ferramentas, criadas desde a
Idade Média e otimizadas no século XIX, serviram, historicamente, a ordenacao do
conhecimento registrado em modo analogico de suportes materiais como os livros e
documentos em papel, e preexistiram, portanto, ao evento da informatica e da Ciéncia da
Computacao.

Contribuiram, assim, para o advento da Cl, disciplinas antecessoras, tais como a
Biblioteconomia e Documentacao (LE COADIC, 2004). A Biblioteconomia, especificamente,
constitui um marco no contexto da organizacao do conhecimento por ser considerada a
disciplina pioneira, especialmente no que tange a organizacao e ao registro das informacoes
das colecoes existentes, a promocao da legitimidade e da originalidade da memoria da
humanidade e, particularmente, ao estabelecimento de normas e procedimentos com vistas
a permitir o acesso as informacdes, ainda que esse acesso, por longo periodo histérico,
estivesse restrito a segmentos sociais especificos (SILVA; FREIRE, 2012).

Por outro lado, com o advento dos recursos da informatica e das TICs, somente, a
partir de meados do século XX, processos de representacao da informacao, formatos,
padroes, linguagens taxonomicas, sintaxes de categorizacado, sistemas de recuperacao da
informacao, tratamento, controle, disseminacdao e uso da informacao, além de gestao,
produtos e servicos de informacao, foram otimizados, ganhando eficiéncia, adaptabilidade
e versatilidade.

Neste mandato, os trabalhadores do conhecimento, denominados Gestores da
Informacao, se apresentam junto aos Bibliotecarios como mais um dos novos operadores
sociais: individuos habilitados a satisfazer as expectativas, demandas de alocacdo dos
recursos do conhecimento, incremento da produtividade e a geracao da inovacao.

No que concerne ao cenario nacional de formacao de profissionais e pesquisadores,
atualmente, os 68 cursos de graduacao na area de Cl no Brasil, referentes as 49 instituicoes
de ensino superior, credenciadas no Cadastro da Educacdo Superior do Ministério da
Educacao, incluem, segundo informacdes do site da ABECIN, indicadores oriundos do Censo
INEP de 2017.

e 41 cursos de Biblioteconomia

16 cursos de Arquivologia

01 cursos de Ciéncia da Informacao

01 curso de Formacao de professor de Biblioteconomia

05 cursos de Gestao da Informacao

02 cursos de Biblioteconomia e Documentacao

02 curso de Biblioteconomia e Gestao de Unidades de Informacao

Como se observa, no Brasil, ainda sao poucos os cursos de Gestao da Informacao,
somente 7% do total de Cursos em Cl. Além do curso da UFPE, registram-se os cursos de
graduacao em pleno funcionamento, na Universidade Federal do Parana, de Goias, de
Uberlandia em Minas Gerais e na Universidade Federal de Santa Catarina. De modo geral, no
seguimento de ensino aqui apresentado, sao poucos cursos no Brasil, sendo a situacao no
Nordeste ainda mais critica, na medida em que nenhuma instituicao federal de ensino,
somente a UFPE, oferece formacao em Gestao da Informacao em nivel de graduacao.

Entretanto, observa-se a area da Cl em pleno crescimento, predominando nas
Universidades Federais, programas de pos-graduacao stricto sensu. Atualmente, sao 19
cursos de mestrado, sendo 04 deles funcionando na regiao Nordeste, assim distribuidos:

e 16 em Ciéncia da Informacao
e 01 em Gestao de Documentos e Arquivos
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e 01 em Gestao da Informacao
e 01 em Informacao e Comunicacao em Saude

E, quanto ao Doutorado, a area da Cl possui 12 cursos, dos quais 03 estdo integrados
as universidades do Nordeste:
e 11 em Ciéncia da Informacao
e 01 em Informacao e Comunicacao em Saude

No total, 09 Instituicoes pUblicas e privadas de ensino superior oferecem cursos em
nivel de pds-graduacao lato sensu, porém nao se possui dados significativos para avaliacao
de seus resultados.

Analisando o contexto geral da Ciéncia da Informacdao exposto anteriormente,
percebendo o cenario de oportunidades e acompanhando as tendéncias na area, a UFPE
respondeu com mudancas em sua propria estrutura.

Assim, mudancas naturais conduzindo a um processo identitario de tendéncia
universal, resultaram na substituicao do nome do Departamento de Biblioteconomia que, em
1998, passou a chamar-se Departamento de Ciéncia da Informacao (DCI).

Alguns anos depois, no Plano Estratégico do ano de 2001 e nos Planos de Acao do DClI,
exercicio de 2002/2003 e 2003/2005, o DCI/UFPE definiu suas metas de médio e longo prazo.
Neste documento, destacam-se sugestoes para a criacdao de novos cursos de graduacao e pos-
graduacao, bem como a recomendacao de recomposicao do seu quadro funcional. A criacao
do curso de graduacao em Gestao da Informacao é a concretizacao de uma das acoes
estratégicas planejadas na ocasiao.

Em 2006, o DCI da UFPE formalizou o Laboratério de Tecnologia do Conhecimento
(LIBER), criado com o objetivo de investigar as bibliotecas digitais, as tecnologias do
gerenciamento eletrénico do conhecimento e pesquisar novos formatos de conteldos em
meio digital. O laboratorio convergiu seu interesse para o espaco hibrido situado entre a
Ciéncia da Informacao e a Histéria, em que se acomodavam o campo da memoria, da
preservacao do conhecimento e do seu acesso.

Ja em 2016, formalizou o Laboratoério de Tecnologia da Informacao (Agadé€), criado
com o objetivo de investigar técnicas da informacdao, com foco em sistemas, bases e
informacoes digitais, situando-se entre a Ciéncia da Informacao e da Computacao.

Atualmente, o DCI oferece cursos de graduacao em Biblioteconomia e em Gestao da
Informacao (Gl) e, no ambito da pds-graduacao, oferece curso de mestrado e doutorado em
Ciéncia da Informacao - PPGCI, promovendo a dedicacao dos docentes do DCl as diversas
atividades na graduacao e ao programa de Pos-Graduacao.

O Curso de Graduacao em Biblioteconomia comemorou, no ano de 2018, setenta anos,
formando profissionais bibliotecarios para atuarem em bibliotecas e centros de
documentacao e informacao nos varios setores da sociedade. Sao cerca de 1650 profissionais
egressos deste curso (dados atualizados até o primeiro semestre de 2018), sendo o Unico
existente no Estado de Pernambuco.

A criacao do bacharelado em Gestdao da Informacao em 2008 se constitui,
inicialmente, na ampliacao do nUmero de vagas, das instituicdes de ensino superior federais,
por conta do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e Expansao das Universidades
Federais (REUNI), o qual foi instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007.

Considerando a experiéncia de outras IFES que instituiram Cursos de Gestdo da
Informacao, considerando, atentamente, os debates sobre o tema na literatura cientifica,
tanto nacional, quanto internacional e, ainda, observando a dinamica do mercado, a
comunidade académica do DCI posicionou-se favoravel a criacao do curso de Gestdao da
Informacao. Por isso, a Cl é seu nucleo basico e orientador das acdes investigativas,
epistemoldgicas e metodoldgicas.

O curso de bacharelado em Gestao da Informacao foi lancado no DCI em 2009, com
70 vagas e duas entradas anuais. Posteriormente, por decisao do Colegiado do Curso e
aprovacao do Colegiado Pleno Departamental (Ata de Colegiado N°6 de 29/04/2011), o curso
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passou a oferecer 55 vagas anuais, em uma Unica entrada, no primeiro semestre,
considerando a melhor eficiéncia na gestao dos recursos humanos sem nenhum prejuizo aos
discentes. A mudanca foi informada aos segmentos competentes da UFPE, conforme Of. No.
65/11-DCI enderecado a Pro-Reitoria para Assuntos Académicos (PROACAD) da UFPE, datado
em 11 de maio de 2011. Os dados estatisticos a seguir mostram a evolucao do ingresso de
alunos por ano.

A formacdao do gestor da informacdo se ancora nos fundamentos tedrico
metodologicos da Cl. Os docentes e discentes reconhecem o compromisso social deste campo
cientifico e o contexto social das pessoas que produzem, buscam e usam a informacao na
perspectiva de esta ser mediadora do conhecimento humano. Tal definicao aponta um
nicleo de interesse da Cl que, como um campo cientifico, pressupde um nucleo de
conhecimentos e métodos de investigacao proprio, para que se possa criar o contexto de
interacao, o que pressupoe a troca de conhecimentos e de métodos com outras disciplinas.

Entretanto, o gestor da informacao se diferencia do bibliotecario em dois pontos: o
primeiro, diz respeito as obrigacoes legais que regem o exercicio da profissao de
bibliotecario; o segundo, diz respeito a formacao do gestor de informacao, com atuacao
centrada nas organizacdes de variadas naturezas.

Em ndmeros, conforme anuario estatistico da UFPE lancado em 2019 com dados até
2018, o curso ao longo de 10 anos registra:

Ingressantes Concluintes Evadidos Vinculados
2009 70 33 37
2010 70 37 33 -
2011 69 43 21 5
2012 55 25 23 7
2013 55 19 25 11
2014 55 11 20 24
2015 55 7 29 19
2016 55 - 26 29
2017 53 - 18 35
2018 52 - 10 42
Total 588 175 242 172

Ja em relacdo a concorréncia nos anos de 2017 e 2018, dois anos que nao foram
preenchidas todas as vagas ofertadas, de acordo com relatério do SISU, em 2017 foram 464
inscritos, e em 2018 436 inscritos.

Quanto a dimensao da Pos-Graduacao, o Programa de Pés-Graduacao em Ciéncia da
Informacao (PPGCI), vinculado ao Centro de Artes e Comunicacao (CAC), da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), foi criado em 2008 e autorizado pela Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) em 2009, tendo iniciado suas
atividades no segundo semestre desse mesmo ano, como Mestrado Académico, com conceito
3. Com vistas ao desenvolvimento de pesquisa avancada e a formacao de recursos humanos
qualificados ao atendimento das demandas de reflexao cientifica e tecnoldgica sobre os
fendmenos que envolvem os processos de producao, guarda, selecdo, protecao, preservacao
e acesso a memoria das instituicoes publicas e privadas, a proposta do Curso abrange as
vertentes formativa com vistas a docéncia, assim como a atuacdao em diferentes campos
profissionais, em beneficio da afirmacao social e do desenvolvimento do pais, em particular
do Nordeste brasileiro.

No inicio, o Programa contava com 10 (dez) docentes, sendo 8 (oito) professores
permanentes e 2 (dois) professores colaboradores. A partir de 2011, o Programa foi
fortalecido com a incorporacao de novos docentes, passando a contar com nove
permanentes e quatro colaboradores, o que propiciou o desdobramento da area de
concentracao Informagéo, Memoria e Tecnologias em duas linhas de pesquisa: a linha de
pesquisa 1, intitulada Memdria da informacéo cientifica e tecnoldgica, mais focada na
producao, organizacao e uso social da informacao, enquanto heranca cultural e a linha de
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pesquisa 2, intitulada Comunicacdo e visualizacdo da memoria, dedicada aos estudos sobre
0s processos de comunicacao da informacao.

Fortaleceram-se, desse modo, os objetivos correspondentes as linhas e a area de
concentracao. Como consequéncia dessa orientacao e dos esforcos no sentido de ampliar sua
massa critica, o PPGCl, embora iniciado em 2009, destacou-se pela sua atuacao no cenario
académico, recebendo conceito 4 na avaliacao Capes de 2013. Diante desse cenario, em
2016, o corpo docente permanente do PPGCl da UFPE, por meio do seu grupo de trabalho,
elaborou e submeteu a Capes uma proposta (APCN) de Doutorado em Ciéncia da Informacao.
Essa proposta foi aprovada pelo CTC-ES com nota 4 e divulgada no dia 05/01/2017 no site
desse orgao de fomento a pesquisa.

Dessa forma, com a autorizacao para o seu funcionamento, o doutorado em Ciéncia
da Informacao da UFPE iniciou-se em 01/08/2017. O PPGCI vem se projetando no cenario
regional e nacional, de modo especial pelas producdes docentes e discentes apresentadas
em meios de comunicacao formais, assim como pelas contribuicoes esporadicas de seus
docentes, em outros programas, em eventos nacionais e internacionais e em representacoes
internas e externas a UFPE, como convénios, programas de cooperacao e colaboracao
cientificas nacionais e internacionais.

Em 2011 foi criada no DCI a Coordenacao de Pesquisa e, como parte continuada desse
esforco, foi elaborado em 2012 o regimento de pesquisa do Departamento de Ciéncia da
Informacao. O objetivo foi disciplinar os processos de producao, submissao, apresentacao e
analise dos projetos de pesquisa, bem como regular o estabelecimento, a estrutura e a
coordenacao das areas de concentracao, das linhas e dos grupos de pesquisa, para fins de
consolidacao da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, de forma coletiva e
articulada institucionalmente. Assim, promovida pela Coordenacao de Pesquisa destaca-se
ja em andamento a série: Fundamentos Filosoficos e Metodoldgicos de pesquisa.

A nova dinamica de pesquisa do DCI potencializou ainda mais os vinculos entre o
PPGCI e os cursos de graduacao. Em 2012, como parte continuada desse esforco, foi
elaborado o regimento de pesquisa do Departamento de Ciéncia da Informacao, que
representa um grande avanco na sistematica procedimental de pesquisa, cujo objetivo é
disciplinar os processos de producao, submissdao, apresentacao e analise dos projetos de
pesquisa, bem como regular o estabelecimento, a estrutura e a coordenacao das areas de
concentracao, das linhas e dos grupos de pesquisa, para fins de consolidacao da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, de forma coletiva e articulada
institucionalmente. A nova dinamica de pesquisa do DCI potencializou ainda mais os vinculos
entre o PPGCI e os cursos de graduacao.

Em 2017, os docentes permanentes do PPGCI juntamente com os pos-graduandos e
discentes da graduacao, organizaram os eventos:

a) IV Conferéncia sobre Tecnologia, Cultura e Memoria (CTCM);
b) IV Congresso Brasileiro de Organizacao e Representacao do Conhecimento (ISKO-Brasil).

Ja em 2018 e 2019, a Coordenacao do curso de Gestao da Informacao, representada
pelos professores Silvio de Paula e Nadi Presser, juntamente com a Empresa de Consultoria
Junior e o Diretorio Académico do curso de gestao da Informacao organizaram o Encontro de
Estudos sobre Tecnologia, Ciéncia e Gestao da Informacdo ENEGI. Bem como o evento de
comemoracao dos 10 anos do curso em 2019.

Nesses eventos os professores participaram nas comissdes organizadoras e cientificas,
no processo de avaliacao de trabalhos, na coordenacao de mesas redondas e de apresentacao
de trabalhos, na mediacao de palestras, com palestras, inclusive em cerimonia de abertura
e/ou encerramento.

No contexto de pesquisas realizadas pelos docentes e discentes do DCl, acrescentam-
se os varios projetos em desenvolvimento e a captacao de recursos obtida para os projetos
de pesquisa, notadamente, no que se refere a compra de bibliografia especifica das linhas
de pesquisa e equipamentos de informatica, além de auxilio a participacdo em eventos no
pais e no exterior e na visita de 02 pesquisadores visitantes estrangeiros com apoio financeiro
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do CNPq e da Fundacdao de Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado de Pernambuco
(FACEPE).

Ainclusao dos graduandos € reforcada pelo Programa de Bolsas de Iniciacao Cientifica
(PIBIC) e pelo Programa de Bolsas de Iniciacao Tecnoldgica (PIBIT) da UFPE.

A expansao do DCI também diz respeito as acdes extensionistas empreendidas e a
insercao social da producdao académica e sua contribuicdo para o desenvolvimento
econdmico da comunidade, bem como a concentracao de esforcos para o fortalecimento das
cooperacoes e intercambios. Dessa forma, as acoes extensionistas demandadas vao desde as
contribuicoes dos docentes enquanto avaliadores, consultores ou membros natos em variados
assentos em sociedades cientificas, conselhos ou entidades nacionais de politicas publicas
como International Society for Knowledge Organization (ISKO), CAPES, Instituto Brasileiro de
Informacao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), CNPQ, Conselhos Editoriais, até o
desenvolvimento de acdes de extensao, envolvendo docentes, discentes e comunidade.
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2. Justificativa para reformulacao integral do PPC

A Universidade Federal de Pernambuco, em sua campanha de comemoracao aos 70
anos, Tempos Transversos, reafirmou sua visao de valorizacao do passado com a obrigacao
de olhar para o futuro fomentando a inovacao pedagogica para a melhoria da qualidade do
ensino e da aprendizagem dos alunos. Sao muitos os fatores que apontam para a necessidade
da constante e periddica avaliacdo e reformulacao dos Projetos Pedagdgicos de Curso.
Dentre esses fatores, destacamos: as mudancas na dinamica social que afetam o perfil de
nosso publico alvo; o mercado de trabalho; os avancos tecnoldgicos e a adequacao a
legislacao em vigor, tanto na esfera federal quanto na institucional, relacionada as
resolucdes que orientam os projetos pedagodgicos dos cursos da UFPE.

O curso em Gestao da Informacao, em funcionamento desde o ano letivo de 2009,
exigiu um esforco continuo de reflexdes de carater pedagdgico, visando atender as
exigéncias impostas pelo mercado no que diz respeito ao perfil profissional do egresso e,
ainda, as diretrizes estabelecidas pelos orgaos reguladores e pelas instancias internas da
UFPE. Para formatacao do primeiro Projeto Pedagogico do Curso, constituiu-se por meio da
Portaria n° 6/2007 o grupo de trabalho composto por docentes do Departamento de Ciéncia
da Informacao e de outros departamentos da UFPE.

A primeira proposta de reformulacao curricular do curso de bacharelado em Gestao
da Informacao se deu a partir da decisao do Colegiado e Pleno do DCI, em reuniao realizada
no dia 25 de novembro de 2011, onde se constituiu uma Comissao de Reforma Curricular do
Curso de Graduacao em Gestao da Informacao.

Em 2018, apos analisar o contexto atual do curso de Gestao da Informacao, o Nucleo
Docente Estruturante iniciou discussoes sobre a necessidade de uma nova reforma no PPC
do curso, para a concretizacao das mudancas descritas, um largo debate foi realizado. Esses
debates resultaram em contribuicdes valiosas que permitiram ao NDE compreender em
amplitude e profundidade a diversidade e a interdisciplinaridade do processo de gestao da
informacao.

E nesse processo dindmico que este projeto de reforma se inscreve, procurando
articular-se aos procedimentos relativos a alteracao dos curriculos de graduacao da UFPE,
via Resolucdo no. 03/2014, instituida pelo Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e
Extensao (CCEPE), dentre os quais € caracterizada a reformulacdo integral dos cursos.
Todavia, antes de iniciar uma reforma integral, tomou como estratégia para o ano de 2018
a realizacao de uma reforma parcial como o inicio das discussdes para em 2019 realizar a
reforma integral do curso. Assim, apos finalizar em 2018 a reforma parcial do perfil ora em
vigor, em 2019 o Nucleo Docente Estruturante deu continuidade as analises da reforma de
carater integral.

Para tanto, buscando embasar o grupo de trabalho com informacdes, foram
empreendidos esforcos na realizacao de pesquisa para mapeamento do perfil dos egressos
do curso, levantando informacdes sobre as dimensdes sociodemograficas, académicas e
profissionais. Foi ainda realizada uma consulta direcionada a reformulacao do perfil com os
egressos e os discentes matriculados no curso.

Ao longo dos anos de implantacao do perfil 0103 do curso de Gestao da informacao,
diversas mudancas ocorreram nos contextos socioecondmico, politico e legal. Do ponto de
vista social, os egressos encontram um cenario em que a informacao se tornou inerente as
atividades cotidianas indissociaveis das tecnologias, das redes sociais e da web das coisas.
Como decorréncia dos avancos cientificos e tecnologicos e as consequentes transformacoes
socioeconomicas que vém ocorrendo no mundo contemporaneo, bem como o aumento da
producao e circulacao do conhecimento, tem se tornado, cada vez mais dificil e complexo,
o estoque da informacdo, originando uma crise informacional, entendida como mudancas
nos paradigmas do fazer cientifico. Estabelecida essa nova ordem cientifica, sao requeridas,
do profissional da informacao, novas competéncias e habilidades para lidar com o seu objeto
de trabalho: a informacao.
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Do ponto de vista legal, ocorreram diversas alteracoes na legislacao federal que
afetam a forma como os cidadaos acessam informacao de carater publico, como, por
exemplo, a Lei de Acesso a Informacao (LAI), Lei n® 12.527/2011, a qual abriu um leque de
possibilidades para os profissionais da informacao.

Para além dessas mudancas, a Universidade Federal de Pernambuco criou ou alterou
diversas resolucoes referentes as atividades de ensino, pesquisa e extensado, as quais devem
ser incorporadas ao Projeto Pedagdgico do Curso de Gestao da Informacao, para proporcionar
consonancia com os rumos tomados pela Instituicao. Bem como as Acoes Curriculares de
Extensao (AcEx), normatizadas de acordo com a Resolucao n° 09/2017 do Conselho
Coordenador de Ensino, Pesquisa E Extensao (CCEPE). Segundo a resolucao, serao destinados
no minimo 10% da carga horaria total de integralizacdo as Acdes Curriculares de Extensao
(ACEx), o que torna necessario um novo olhar para o curriculo do curso, incluindo a Extensao
com um novo status formativo, para tanto, o curso criou um regulamento para disciplinar a
oferta das acdes curriculares de extensao.

A Resolucao CCEPE 10/2019 possibilita aos cursos presenciais da UFPE a inclusao em
sua estrutura curricular da “oferta de componentes curriculares a distancia, obrigatorios ou
eletivos, desde que nao ultrapasse 20% (vinte por cento) da carga horaria total do curso.”
Atualmente, o curso utiliza o ambiente virtual de aprendizagem da UFPE como ferramenta
complementar as disciplinas do curso. Considerando a experiéncia dos docentes do curso no
uso do ambiente virtual e visando a introducao da EAD como uma possibilidade a ser
explorada nos moldes estabelecidos pela resolucao supracitada, o Colegiado do curso
definird semestralmente quando da definicao dos componentes do semestre seguinte as
disciplinas (obrigatdrias ou eletivas) que serao ofertadas na modalidade a distancia.

De acordo com o relatorio da situacdo académica dos alunos ingressantes do curso de
Gestao da informacdo emitido em dezembro de 2018 pela Pro-reitoria de Planejamento,
Orcamento e Financas, entre os anos de 2009 e 2018 ingressaram 589 alunos no curso, tendo
175 concluido, o que indica uma taxa de sucesso de 29,7% e um tempo médio de 9,5 anos
para a conclusao. Sobre os evadidos, o total foi de 242 discentes, o que representa um
percentual de 41,1%, ficando os evadidos um tempo médio de 3,8 anos. Em dezembro de
2018 o curso possuia 172 alunos vinculados. Analisando os dados detalhados, detecta-se uma
oscilacao no nimero de ingressantes, concluintes, evadidos e vinculados. Acredita-se que
um dos motivos da oscilacao seja a estrutura curricular atual, que foi pensada em outro
contexto de atuacao do gestor da informacao. Apesar da nota 5,0 que o curso recebeu do
MEC em sua ultima avaliacao, reconhece-se que a atual estrutura curricular ndo condiz mais
com as necessidades de formacao dos alunos, estando inclusive defasada em relacao a cursos
semelhantes de outras Universidades Federais brasileiras.

Assim, a presente revisao do Projeto Pedagogico do Curso de Gestao da Informacao
da Universidade Federal de Pernambuco justifica-se em funcao da necessidade de atualizar
dados, informacoes e revisdes sobre concepcoes pedagogicas e de ordem teorico-
metodologica do PPC.

O perfil de egresso antigo foi adequado a uma proposta capaz de traduzir as
expectativas dos alunos e de se adequar a realidade social, econémica, cultural e tecnologica
local, além de atender as exigéncias dos orgaos reguladores. No tocante a Regiao
Metropolitana do Recife, enfatiza-se o crescimento do parque tecnologico do Porto Digital,
do podlo médico de Recife e do parque industrial de SUAPE e de Goiana que tem absorvido
alunos egressos. Desse modo, foi dada énfase na formacao de um perfil critico com base nas
principais correntes teoricas que constituem a Ciéncia da Informacdo e na concepcao da
apropriacao do conhecimento nao somente como uma atividade econémica, mas também
como principio emancipatorio.

Especificamente no campo da gestao, o PPC esta mais conformado na formacao de
um gestor da informacao apto a colaborar com o processo decisorio, com forte énfase na
avaliacao dos resultados do processo de uso e dos efeitos do uso da informacao nas atividades
das pessoas e das organizacoes. As demais atividades de reformulacao se concentraram no
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papel interdisciplinar do Gestor da Informacao que o DCI quer formar e no atendimento as
exigéncias dos 6rgaos reguladores.

Em relacao aos componentes curriculares, a comissao concluiu que as reformulacées
do documento atual deveriam atender as necessidades de atualizacao de bibliografias, de
acordo com as aquisicoes realizadas pelo Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB). No total, 10
disciplinas foram mantidas, 34 foram criadas e 45 foram excluidas, conforme tabela.

No planejamento, conforme explicitado no inicio dessa secao, apds a reforma parcial
implantada, o NDE realizou no primeiro semestre de 2019 reunides com as principais
diretorias da UFPE para entender as oportunidades no campo da pesquisa, extensao, ensino
a distancia e acessibilidades. As discussoes embasaram, juntamente com a analise dos dados
levantados, a reformulacao integral do curso de Gestao da Informacao.

Assim, conforme explicitado anteriormente, nesta reforma destaca-se como
principais mudancas a organizacao dos componentes nos eixos tematicos criados, o aumento
no tempo do curso de 7 para 8 semestres, a carga horaria de 2.640 horas para 2.700, a
inclusao das ACeX, a possibilidade de utilizacao da EAD, a inclusao das modalidades de
projeto de intervencao e plano de negdcios para a monografia, a mudanca dos componentes
curriculares com a inclusao de novas disciplinas e a exclusao de antigas.

Componentes mantidos

Sigla Componente Tipo CH
LE713 Inglés Instrumental Eletiva 60
LE716 Introducéo a Libras Eletiva 60

Componentes criados

Sigla Componente Tipo CH
BI1699 Acodes curriculares de extensao Obrigatoria 270
BI675 Banco de dados Obrigatoria 60
Bl671 Curadoria Digital Obrigatoria 60
Bl688 Estagio Supervisionado Obrigatoria 120
BI1658 Etica e direito da informacao Obrigatoria 60
Bl1665 Fontes de Informacao | Obrigatoria 60
Bl661 Fundamentos da Ciéncia da Informagao Obrigatoria 60
B1692 Fundamentos da gestao da informacao Obrigatoria 60
Bl684 Fundamentos da gestao do conhecimento Obrigatoria 60
Bl667 Fundamentos do método de pesquisa Obrigatoria 60
BI693 Gestao da informacao nas organizacoes Obrigatoria 60
BlI694 Gestao Documental Obrigatoria 60
Bl672 Indexacao Obrigatoria 60
BI673 Instrumentos de Organizagao da Informacao Obrigatoria 60
BI1696 Introducao a Organizacao da Informacao Obrigatoria 60
BI668 Métodos de pesquisa Obrigatoria 60
Bl663 Métodos de qualidade da informacao Obrigatoria 60
BI1669 Métodos Quantitativos Obrigatoria 60
Bl678 Modelagem de Sistemas de Informacao Obrigatoria 60
BI697 Politica de Informacao Obrigatoria 60
BI659 Praticas informacionais Obrigatoria 60
BI679 Processamento da Informacao Obrigatoria 60
BI700 Recuperacao da informacao Obrigatoria 60
BI670 Trabalho de Conclusao de Curso Obrigatoria 180
BI695 Usabilidade e arquitetura da informacao Obrigatoria 60
BI1689 Comportamento organizacional Eletiva 60
BI660 Consultoria organizacional Eletiva 60
BI676 Descoberta de conhecimento em Bases de dados Eletiva 60
BI683 Estratégia das organizacdes Eletiva 60
BI666 Fontes de Informagao 2 Eletiva 60
Bl662 Gestao de projetos Eletiva 60




BI1685 Inteligéncia competitiva Eletiva 60
BI1698 Interacao Humano Sistema Eletiva 60
Bl677 Linguagens e Protocolos de Sistemas de Informacao Eletiva 60
Bl687 Métodos e técnicas aplicadas a Ciéncia da informacé&o Eletiva 60
BI686 Processo decisorio e negociacao Eletiva 60
Bl664 Processos organizacionais Eletiva 60
BI680 Sistemas de recuperacgao de informacao Eletiva 60
BI690 Topicos Especiais em Gestao da Informagao Eletiva 60
BI691 Topicos Especiais em representacéo e Organizacdo da Eletiva 60
informacao
BI681 Topicos Especiais em Tecnologia | Eletiva 60
B1682 Topicos Especiais em Tecnologia Il Eletiva 60
Bl674 Uso, Apropriacao e Mediacao Da Informacao Eletiva 60
Componentes excluidos
Sigla Componente ' Tipo CH
CINF 0040 | Analise de Decisao Obrigatorias 30
CINF 0025 | Base de Dados Especializados Obrigatorias 60
CINF 0018 Direito da Informacao Obrigatorias 60
CINF 0046 | Estagio Supervisionado Obrigatorias 60
CINF 0041 | Estratégia das Organizacoes Obrigatorias 30
CINF 0033 | Estruturas e linguagens da informacao Obrigatorias 60
CINF 0039 | Estudos Métricos da Informacao Obrigatorias 60
CINF 0021 Fontes de Informacao Obrigatorias 60
CINF 0035 | Formatos e Protocolos de Sistemas Obrigatorias 60
CINF 0022 | Fundamentos da Gestao do Conhecimento Obrigatorias 30
CINF 0037 | Gestao da Qualidade Total Obrigatorias 60
CINF 0019 Gestao de Sistemas de Informacao Obrigatorias 60
CINF 0028 | Indexacao e Analise de Assunto Obrigatorias 60
CINF 0030 | Introducao aos Recursos de Programacao e Sistemas Obrigatorias 60
Operacionais
CINF 0016 | Metodologia do Trabalho Cientifico Obrigatorias 30
CINF 0031 | Pesquisa em Ciéncia da Informacao Obrigatorias 60
CINF 0047 | Praticas em Gestao da Informagao Obrigatorias 120
CINF 0034 | Praticas em Organizacdo da Informacao Obrigatorias 120
CINF 0043 | Preservacao Digital Obrigatorias 60
CINF 0026 | Producao e uso da Informacao Obrigatorias 60
CINF 0024 | Projeto de Sistemas de Informacao Obrigatorias 60
CINF 0029 | Recursos para Organizacao da Informacao Obrigatorias 60
CINF 0020 Representacao Descritiva da Informacao Obrigatorias 60
CINF 0051 | Seminarios Interdisciplinares Obrigatorias 60
CINF 0023 | Sistemas de Apoio a Decisao Obrigatorias 30
CINF 0038 | Sistemas de Informacao Digital Obrigatorias 60
CINF 0017 Teoria Geral da Informacao Obrigatorias 30
CINF 0052 | Trabalho de Conclusao de Curso 1 Obrigatorias 90
CINF 0059 | Trabalho de Conclusao de Curso 2 Obrigatorias 90
CIN 903 Uso Social da Informacao Obrigatorias 45
CINF0012 Fundamentos da gestao da informacao Obrigatoria 60
CINF0042 Gestao da informacao nas organizacoes Obrigatoria 60
CINF0032 Gestao Documental Obrigatoria 60
CINF0013 Introducao a Organizacao da Informacao Obrigatoria 60
CINFO014 Politica de Informacao Obrigatoria 60
CINF0015 Recuperacao da informacao Obrigatoria 60
CINF0044 Usabilidade e arquitetura da informacao Obrigatoria 60
CINF 0045 | Economia da Informacao Eletivas 60
CINF 0056 | Estratégias das Operacoes Eletivas 30
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CINF 0027 | Fundamentos de Pesquisa Operacional Eletivas 60

BI651 Informacao e Meio Ambiente Eletivas 30
CINF 0050 | Memoria e Conhecimento Eletivas 60
CINF 0055 | Processos Organizacionais Eletivas 30

IN816 Relacdes Raciais Eletivas 60

BI1652 Relacées etnicorraciais, afrodescendéncia e mediagoes Eletivas 30

da informacao e da cultura

CINF 0057 | Sistemas de Categorizacao Eletivas 30
CINF 0054 | Sistemas de Informacdes Executivas Eletivas 30
CINF 0053 | Sistemas de Informacdes Gerenciais Eletivas 30
CINFO060 | Toépicos em Gestdo da Informacéo 1 Eletivas 30
CINFO061 | Topicos em Gestao da Informacao 2 Eletivas 30
CINFO062 | Topicos em Gestao da Informacao 3 Eletivas 30
CINFO063 | Topicos em Gestdo da Informacao 4 Eletivas 30
CINF0048 \ Interacdo Humano Sistema Eletiva 60
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3. Marco teorico

O marco tedrico indica primeiramente a Concepcao pedagodgica e na sequéncia a
Gestao da Informacao como funcao nas organizacoes e objeto de estudo do curso.

3.1 Concepcao pedagogica

A proposta pedagogica do curso de bacharelado em Gestao da Informacao, traduzida
na matriz curricular, estruturada em areas tematicas, fortalece o principio da
interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade que permeiam o curso. Pode-se observar o
carater interdisciplinar e transdisciplinar por meio da sua estrutura apresentada na matriz
curricular e de sua dinamica explicitada na organizacao curricular.

Essa reflexao se torna fundamental para confirmar a caracteristica interdisciplinar
da Ciéncia da Informacdo, porque seu proprio objeto de estudo aponta para a relevancia
deste seu carater. A Cl, uma ciéncia interdisciplinar, traduz-se por uma colaboracao entre
diversas disciplinas, que leva a interacao, isto é, a certa reciprocidade, de forma que haja,
em suma, enriquecimento muatuo (LE COADIC, 2004).

A interdisciplinaridade € compreendida como condicao fundamental do ensino e da
pesquisa na sociedade atual, sobretudo, pela acepcao assumida neste projeto pedagogico,
na qual se considera que a pratica interdisciplinar € contraria a qualquer homogeneizacao
e/ou enquadramento conceitual (LEIS, 2005), embora saiba-se que sua transposicao para a
organizacao curricular dos cursos de graduacao, assim como de outros, esbarra na natureza
organizacional dos saberes no ambiente de sala de aula e, portanto, faz-se necessaria
considerar tais especificidades.

Assim, vé-se a interdisciplinaridade como um ponto de cruzamento entre atividades
(disciplinares e interdisciplinares) com ldgicas diferentes, buscando considerar: a analise
fragmentada e a sintese simplificadora (JANTSCH; BIANCHETTI, 2002 apud LEIS, 2005); a
procura de um equilibrio entre as abordagens trazidas pela ldgica racional, instrumental e
subjetiva (LENOIR; HASNI, 2004 apud LEIS, 2005); por fim, a compreensao de que ela nao
pode ser vista apenas como um trabalho de equipe, mas também individual (KLEIN,1990 apud
LEIS, 2005).

A transdisciplinaridade, por sua vez, é concebida, a partir dos postulados de Japiassu
(1976) o qual, baseado em Piaget, argumenta que a mesma seria correspondente a uma
etapa posterior a interdisciplinaridade e superior, nao se contentando em “[...] atingir
interacdes ou reciprocidades entre pesquisas especializadas, mas que situaria essas ligacoes
no interior de um sistema total, sem fronteiras estabelecidas entre as disciplinas”
(JAPIASSU,1976, p.75).

Assim, os componentes curriculares nao tém o sentido restritivo de um determinado
conteldo do conhecimento, mas sim de parte de uma proposta transdisciplinar. Significa o
que Edgar Morin chama de um “pensamento organizador”, que atravessa as disciplinas dando
uma espécie de unidade e construindo uma nocao de totalidade. Isso significa que o discente
deve saber nao apenas os pontos fundamentais encontrados em cada componente curricular,
mas precisa ser capaz de estabelecer conexdes, uma vez que o todo nao é apenas a soma
das partes, pois pressupde interacoes e relacdes, que vao além de agrupamento de
disciplinas e de campos cientificos.

Desta forma, esta proposta pedagdgica considera que o conhecimento que se
pretende ensinar é Util ou necessario. Trata-se, assim, de uma proposta pedagdgica em que
teoria e pratica podem e devem ser consideradas na especificidade que as diferenciam; no
entanto, ainda que distintos, esses aspectos sao inseparaveis, definindo-se e caracterizando-
se sempre um em relacao ao outro, assumindo-se como complementares. Corroborando com
Gamboa (2003), é arelacdao com a pratica que inaugura a existéncia de uma teoria, ou seja
€ a propria relacao entre elas que possibilita a existéncia da teoria.

A aprendizagem é compreendida como um processo de construcao do conhecimento,
colocando énfase nas correntes tedricas denominadas interacionistas e nas acoOes
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pedagogicas a elas relacionadas. Nesse sentido, o construtivismo de Piaget e o socio
interacionismo de Vygotski constituem principios tedricos que fornecem subsidios para a
pratica docente. Enquanto a concepcao do construtivismo de Piaget coloca énfase na
construcao do conhecimento pela acao do sujeito sobre o objeto do conhecimento, o socio
interacionismo de Vygotski evidencia a interacao social. Os alunos, nesse sentido, sao seres
ativos, que constroem conhecimentos no seu contexto: tecnoldgico, geografico, cultural,
social, politico e historico.

Ressaltam-se as reflexdes elaboradas para UNESCO, por Edgar Morin, sobre as
questoes fundamentais para melhorar a educacao no proximo século. Morin (2000) denomina
de conhecimento pertinente, aquele capaz de apreender problemas globais e fundamentais
para neles inserir os conhecimentos parciais e locais. O conhecimento deve estar voltado
para apreender os objetos em seu contexto, sua complexidade, seu conjunto. Segundo Morin
(2000), € preciso estabelecer as relacoes mutuas e as influéncias reciprocas entre as partes
e o0 todo em um mundo complexo. Isso pressupde que o modelo pedagdgico do curso de Gl
visara preparar os discentes para lidar com mudancas e diversidades tecnologicas,
econdmicas e culturais, desenvolvendo-os com qualidades como iniciativa, atitude e
adaptabilidade.

Pressupde, todavia, um processo de aprendizagem reconhecendo o discente como
autor de sua prépria experiéncia, enquanto busca solucdes para problemas académicos e
sociais. Nesse aspecto, a educacao nao se restringe a conceber o conhecimento como algo
acabado. Pelo contrario, o saber e habilidade do discente sao integrados a sua vida como
cidadaos, enquanto constroem seu conhecimento. O discente somente constroi
conhecimento a partir do momento que, na sua relacao consigo mesmo, com seus pares,
com os professores e com o mundo, reconstrdi suas estruturas cognitivas e consegue
modificar sua realidade. Isso justifica a escolha do DCl por uma proposta pedagogica
sociointeracionista, que se efetiva na pratica pedagogica.

A construcao do conhecimento em equipes € requisito importante da proposta
pedagogica, corroborando com Paulo Freire que sustenta que nao ha conhecimento valido
se nao for compartilhado, pois € por meio do dialogo que um conjunto de pessoas legitima
uma ideia.

Dessa forma, o DCI concebe a universidade como um espaco aberto a iniciativa dos
discentes que, interagindo entre si e com o docente, constituem sua propria aprendizagem,
construindo seus conhecimentos. Isso pressupoe praticas pedagogicas fundamentadas nos
principios da autonomia, da criacdo e do compartilhamento do conhecimento. A intervencao
do professor ocorre no sentido de aproveitar os conceitos espontaneos que os alunos possuem
para elaboracao de conceitos cientificos e, também no caminho inverso, ou seja, utilizar os
conceitos cientificos numa atitude metacognitiva, ajudando o discente a ter consciéncia, a
deliberar sobre seu conhecimento, estabelecendo relacées entre conceitos.

Da mesma forma que, tanto a teoria quanto a pratica sao importantes no processo
de ensino-aprendizagem, na relacao professor discente nao € possivel excluir um dos polos
da relacao em beneficio do outro. Em sintese, teoria e pratica, assim como professor e
discente, sao elementos indissociaveis do processo pedagogico.

3.2 O Gestor da informacao e a gestao da informacao

Nesse sentido, a formacao do gestor da informacao deve ser critica, densa e
profunda, pautada no dominio dos métodos, processos e linguagens que articulam a producao
do conhecimento de cada area tematica que forma a matriz curricular do curso, em dialogo
constante com os pressupostos filosoficos, metodoldgicos e tedricos da Ciéncia da
Informacdo. Deve também garantir as dimensdes de interdisciplinaridade e
transdisciplinaridade entre diferentes areas e entre componentes curriculares.

Assim, enquanto ser humano, o gestor da informacao € o profissional, com formacéao
de carater humanista, expressando a sua responsabilidade social e ética e perspectiva critica
frente a realidade social. Na esfera teodrica e técnica seu objeto de gestao é a informacao,
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e, assim, é responsavel por coletar, selecionar, processar, armazenar, distribuir e avaliar o
uso das informacdes, contribuindo, com seu trabalho, para o desenvolvimento
socioecondmico, politico e cultural da humanidade e, ainda, para a inclusao social dos menos
favorecidos. A gestao da informacao, portanto, diz respeito ao processo de gerir esse fluxo
informacional.

Partindo dessa perspectiva e, em conformidade com o glossario geral de Ciéncia da
Informacado (disponivel no site http://www.cid.unb.br/), gestdao da informacdao € um
processo ciclico de trabalho com a informacao, apoiado pela tecnologia, que deve ser
realimentado continuamente, e que engloba, além da identificacao de necessidades de
informacao, a aquisicao, a organizacao e armazenamento, o desenvolvimento de produtos e
servicos, a distribuicao e o uso da informacao.

A Cl, como ciéncia social, tem como objeto o estudo das propriedades gerais da
informacao (natureza, génese, efeitos) e a analise de seus processos de construcao,
comunicacao e uso.

Seguindo essa linha de abordagem, Le Coadic (2004) propée um modelo de gestao
da informacao, envolvendo esses trés processos - construcao, comunicacao e uso, que se
sucedem e se alimentam reciprocamente. O modelo social proposto pelo autor é de
retroalimentacao, no qual sao esses fluxos da informagao que se constituem no processo de
gestao e no qual a informacao é o objeto da gestao. A informacao, como resultado desses
processos € o elemento decisivo na construcdo do conhecimento humano e social.
Informacao é, assim, o veiculo do conhecimento.

Nessa dimensao, o ciclo da informacao ativa, de forma objetiva e dinamica, a cadeia
de producao do conhecimento, o que o caracteriza como um sistema dinamico, que se auto
alimenta por meio de processos interativos que envolvem as necessidades de construcao,
comunicac¢ao e uso da informacao.

Segundo esse ciclo informacional, a construcao abarca o processo de producao,
selecao, organizacao e classificacao da informacao, do tratamento de documentos e da
cadeia documental, da indexacao e catalogacao e do armazenamento da informacao, com
envolvimento dos produtores e usuarios, visando a sua recuperacao e uso. Inclui estudo do
usuario e do contexto social, bem como a identificacdo de necessidade e busca de
informacao.

Em contrapartida, a comunicacdo consiste em assegurar o intercambio de
informacdes. E, portanto, o processo intermediario que permite a troca de informacdes
entre as pessoas.

O uso, segundo essa logica, constitui o objetivo final de um servico, produto ou
sistema de informacao, e deve ser pensado em termos da utilizacao da informacao e dos
efeitos resultantes desses usos nas atividades dos usuarios.

Decorre disso que os processos de producdo, comunicacao e uso da informacao tém,
por um lado, os produtores responsaveis pela organizacao e pelo conteudo dos estoques
informacionais, tanto de informacdes cientificas como informacoes de negdcios, e, por outro
lado, as tecnologias de informacao e comunicagdes com suas interfaces - e os seus codigos
subjacentes - que tornam a informacao visivel, e, por ultimo, os usuarios, com suas
necessidades e interesses diferenciados, bem como suas condicées de acesso a informacao.

Assim, a eficacia economica e social de todo o processo do ciclo de informacao
proposto esta referenciada e é avaliada em relacdo aos efeitos resultantes da apropriacao
da informacao pelo usuario, ou seja, o uso, o consumo da informacao é o objetivo Unico e
final de todo o processo.

Desse modo, partindo-se do pressuposto de que o conhecimento é socialmente
construido, a epistemologia social, segundo Fallis (2006), € um ramo da epistemologia que
estuda o papel que os fatores e instituicbes sociais desempenham na aquisicao do
conhecimento. Consequentemente, epistemologos sociais se concentram em compreender
como o conhecimento é construido dentro de um contexto social.

A palavra ‘Informacao’ engloba uma ampla gama de conceitos e fenomenos. Segundo
os fundamentos teorico-metodologicos da Ciéncia da Informacado (Cl), a informacdo esta
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relacionada em trés sentidos. No primeiro, a informacao € considerada exclusivamente como
contendo uma mensagem, conforme preconiza o modelo matematico de comunicacao de
Shannon e Weaver (1959) que, na sua esséncia, nao considera o significado ou as
consequéncias da recepcao de uma mensagem. Em outra abordagem, a informacao esta
relacionada a cognicdo. A esséncia do ponto de vista cognitivo e sua importancia para a
pesquisa da informacao € que esse autor considera que o estado de conhecimento dos seres
humanos (ou dispositivos de processamento de informacao) mediam ou interagem com o que
eles recebem, percebem ou produzem (BELKIN, 1990).

Informacao € o que afeta ou muda a base de conhecimento de uma pessoa, ou o que
ela pode apreender de uma base de dados, documento ou evento. Ainda mais adiante, em
um sentido mais amplo de informacao, ela é relacionada nao apenas as estruturas cognitivas,
mas também a motivacao ou intencionalidade (SARACEVIC; KANTOR, 1997), e por isso é
relacionada ao trabalho ou um problema em questao. E no ambito do dominio do paradigma
social que essa terceira abordagem se fundamenta, razao pela qual enfatiza as relacées
sociais estabelecidas pelas pessoas nos processos de identificacao de necessidades, busca,
compartilhamento e uso de informacao, como salienta Capurro (2003) e num posicao mais
critica, uma pratica social interpretada sobre um campo agonistico de forcas historicas
conflitantes e mutantes (FROHMANN, 1992).

A epistemologia social (FALLIS, 2006), portanto, € um arcabouco essencial para apoiar
uma reflexao sobre como se caracteriza o comportamento informacional de uma pessoa no
acesso e uso da informacao em diferentes contextos sociais de trabalho. Seus fundamentos
fornecem um quadro teorico para abordar como o conhecimento € construido pela
interpretacao de informacao no nivel individual e como o conhecimento é socialmente
construido no ambiente organizacional, no qual essa pessoa atua.

E, portanto, nos processos de construcdo, comunicacéo e uso da informacéo o espaco
em que atua o gestor da informacao. Suas principais funcdes sao de natureza mediadora e
participadora de equipes multidisciplinares de trabalho (produtores, usuarios e profissionais
de TI) e de aplicacdo de métodos e instrumentos de pesquisa em Cl para gerir o fluxo
informacional, dentro de um determinado contexto, na perspectiva da construcao do
conhecimento. O curso, para os propodsitos da formacao do gestor da informacao, deve
propiciar a compreensao do contexto: o todo em relacao as partes, as partes em relacao ao
todo (MORIN, 2000). Trata-se, portanto, de uma profissao que requer um perfil profissional
interdisciplinar e complexo e o desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes
conforme explicitadas neste PPC.

No campo da Cl ha uma farta literatura de conceitos e modelos de gestao da
informacao nas organizacoes; por exemplo, como citado anteriormente, Le Coadic (2004) e
, ainda, Beal (2004), Davenport (1998) e Choo (1998).

Choo (1998) concebe a gestao da informacao em um conjunto de seis etapas inter-
relacionadas: identificacdo de necessidades informacionais, coleta de informacao,
organizacao e armazenamento da informacao, desenvolvimento de produtos e servicos de
informacao, disseminacao e uso da informacao. O ciclo tem um propdsito de tornar acessiveis
as informacdes que sao relevantes ao negdcio da organizacao. A Figura 1 mostra o ciclo
informacional proposto por Choo (1998).

Figura 1 - Ciclo de Gestao da Informacao

Organizacdo e armazenamento da informacgdo
Necessidades
de informagdo l I
Uso da Comportamento
informagao adaptavel

Aquisicdo
Fonte: Adaptado de Choo (1998).

de informacgdo
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Onde se |é na proposta de Choo (1998) na Figura 1 - a identificacao das necessidades
de informacao - também constitui a primeira etapa do fluxo informacional na proposta de
Beal (2004), Le Coadic (2004), Davenport (1998). Isso pressupde que a informacao é sempre
exigida para a realizacao de uma necessidade mais fundamental, cumprir um objetivo,
realizar uma acao, embora a mesma nao precise ser imediata.

Segundo Le Coadic (2004), as necessidades de informacao sao derivadas em funcao
do conhecimento e em funcao da acdo. O primeiro caso relaciona-se a curiosidade (cientifica
ou nao) e a vontade de conhecer, inerente ao espirito humano. O segundo diz respeito a
informacao como meio a realizacao de uma atividade profissional ou individual. E, portanto,
do segundo tipo que trata a informacao organizacional, objeto da gestao da informacao nas
organizacoes.

E é aqui a importancia de considerar duas etapas da gestao da informacao: uma diz
respeito a organizacao, e outra, ao tratamento da informacao, como mostra Choo (1998) na
Figura 1, e com efeito, o crescente volume de informacdes processadas por intermédio de
sistemas informacionais das organizacées, evidencia o crescente uso da tecnologia para
armazenar o conteudo informacional dos documentos, de modo a possibilitar a sua futura
recuperacao.

Além de serem instrumentos para disseminacao de informacao, os servicos e produtos
de informacao (ver Figura 1) sao o resultado de todo o processo de gestao de informacao,
pois, como diz Rozados (2004), se traduzem na interface direta entre a informacao e o
usuario.

Quanto a tipologia de servicos de informacao, Rozados (2004) apresenta dois grupos:
os servicos de atendimento a demanda e os servicos de antecipacdo a demanda. Os
primeiros, servicos de atendimento a demanda, sao aqueles servicos desenvolvidos sob
encomenda, por exemplo, para atender demandas especificas dos usuarios, como relatorios
técnicos relativos as vendas, ao estoque, que compdem processos rotina de uma
organizacdo. Os servicos de antecipacdo a demanda, por seu turno, visam apontar
possibilidades futuras de usos de informacao, como se fossem necessidades informacionais
ainda nao expressas. Podem se constituir em relacionamentos de dados das mais diversas
formas e apresentar analises inteligentes com reuniao de informacoes externas.

Logo, os servicos ou produtos de informacao de antecipacao a demanda podem ser
definidos a partir do contexto social, considerando a possibilidade de este ser uma arena de
disputas politicas e econdmicas. Essa visao ampla do usuario de informacao € que define as
suas necessidades informacionais e expectativas com relacao aos servicos ou produtos de
informacao, com vistas ao uso (também evidenciado na Figura 1 de Choo, 1998).

Entender como uma organizacao usa a informacdo é questao bastante complexa,
embora, segundo Choo (2003), a informacao é um componente intrinseco de quase tudo que
uma organizacao faz.

E nesse sentido que se justifica a abordagem socio cognitiva na Cl. Assim, o que
Frohmann (1992) e os demais defensores do paradigma socio cognitivo defendem é
considerar as caracteristicas da organizacao na qual o usuario esta operando, com relacao a
sua missao e aos seus objetivos estratégicos. Se nao houver apropriacao, por parte do gestor
da informacao, da dindmica desse fluxo informacional com relacdo ao contexto social mais
amplo no qual a organizacao opera, certamente nao havera eficacia no que tange aos
resultados relativos ao uso da informacao.

O processo de gestao da informacao esta diretamente relacionado a como as pessoas
se comportam nos processos de producao, busca e uso da informacao (ver a Ultima etapa da
Figura 1 de Choo). Segundo Johnson (2009), s6 é possivel compreender o comportamento
em informacao de acordo com o contexto, pois somente dentro de um contexto a informacao
fara sentido.
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4. Objetivos do curso

Os objetivos do curso de Gestao de Gestao da Informacao da UFPE estao em sintonia
com as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Administracao e Biblioteconomia, areas
pelas quais o curso de Gestao da Informacao se vincula, tendo em vista as necessidades
hodiernas do mercado e, também, com a compreensao sobre a importancia para a formacao
de individuos com competéncias e habilidades multidisciplinares. O curso de Biblioteconomia
€ estabelecido pelas diretrizes na  Resolucao CNE/CES n° 19/2002, e pelos Pareceres
CNE/CES n° 492/2001 e n° 1.363/2001; ja o curso de Administracao tem suas diretrizes
estabelecidas nos pareceres CNE/CES n° 146/2002, CNE/CES n° 134/2003, CNE/CES n°
23/2005, e nas resolucdoes CNE/CES n° 1/2004, CNE/CES n° 4/2005.

O objetivo geral do curso é promover um processo de aprendizado que viabilize a
construcao e habilitacao de competéncias de analise dos processos informacionais, métodos
pragmaticos e conceituais orientados aos diversos contextos produtores e consumidores da
informacao, de natureza cientifica, cultural, tecnologica ou industrial nas organizaces da
informacao e do conhecimento.

Desta forma, os objetivos especificos sao:

a) Garantir aos discentes o contato com novas linguagens, métodos e técnicas da Gestao
da Informacao nos diferentes niveis organizacionais (operacional, tatico e estratégico);

b) Desenvolver nos discentes habilidades para construir solucoes de largo alcance social,
desenhadas sob medida para as demandas locais e globais, visando subsidiar o processo
de tomada de decisées com informacoes confiaveis e pertinentes;

c) Identificar e planejar processos e fluxos de informacao nas organizacdes, desenvolvendo
habilidades para uso de instrumentos desenvolvidos para meio digital, veiculados por
ferramentas inteligentes de distribuicao de informacao;

d) Adotar uma estrutura curricular flexivel e interdisciplinar;

e) Desenvolver um processo de aprendizagem dentro de uma estrutura curricular que
coloque a graduacao na perspectiva da formacao continuada, portanto, visando ser a
continuidade dos precedentes (ensino basico e fundamental) e o preambulo dos
subsequentes (po6s graduacao);

f) Integrar ensino, pesquisa e extensao como oportunizadores do processo de
aprendizagem, fonte e modelo adotado para a construcao do conhecimento;

g) Propiciar uma formacao que contemple o engajamento dos individuos, viabilizando uma
habilitacdo para o exercicio de profissdes vinculadas ao contexto da gestdao da
informacao;

h) Ampliar o conceito de curriculo de modo a estimular e integrar as atividades
académicas, tais como: monitorias; iniciacao cientifica; estagio; participacdo em
eventos, congressos, seminarios, cursos, etc;

i) Integrar progressivamente aos processos de ensino e aprendizagem as novas tecnologias
de informacao e comunicacao;
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5. Perfil profissional do egresso

Um largo debate sobre a tematica da evolucdo das disciplinas da Ciéncia da
Informacdo tem alimentado a discussao das competéncias dos novos profissionais da
informacao (TARAPANOFF, 1996; ARARIPE, 1998; BARBOSA, 1998; MOORE, 1999; KRAEMER,
SILVA E MARCHIORI, 1998; SILVA E VIEIRA DA CUNHA, 2002; JAMBEIRO; PEREIRA DA SILVA,
2004; RODRIGUES, 2005; MALHEIRO, 2006).

O Bacharel em Gestao da Informacao deve ter uma solida formacao interdisciplinar
com conhecimentos da area de ciéncias humanas em geral e das ciéncias sociais aplicadas
em particular, além dos conhecimentos especificos da area de Ciéncia da Informacao. Deve
ainda ter como caracteristicas profissionais e empreendedoras a iniciativa, a capacidade
criativa e de inovacao, polivaléncia e habilidade em relacées interpessoais, contextualizadas
nas realidades socioecondomica e ambiental e na cultura organizacional das empresas em que
os recursos informacionais sao a matéria prima para os produtos e servicos gerados.

Este profissional estara apto a analisar o contexto informacional de organizacdes de
empreendimentos atuantes na area de informacao, em sectores diversificados, tais como
educacao, saude, indUstrias e comércio, analisando a producao e uso da informacao nestas
realidades, demonstrando habilidade em entender os diferentes contextos.

Deste debate resulta uma linha clara que perfila as diversas tendéncias em Ciéncia
da Informacao, aquela que coloca a funcao primordial do gestor da informacao como a de
criar fluxos de informacao em estoques de conhecimento. Para cumprir seu papel social este
profissional deve se pautar nas vertentes gerais Tecnologia, Administracao (gestao),
Organizacao da Informacao, Planejamento de repositorios de informacao, Comportamento
Informacional e Estudos métricos de Informacao.

5.1 Acompanhamento do Egresso

Ao longo dos dez primeiros anos do curso identifica-se diversos estudos que favorecem
um maior conhecimento acerca da formacao possibilitada pelo curso de Gestao da
Informacao. Tais estudos possibilitam uma inteligéncia organizacional, subsidiando a tomada
de decisdao do NDE e Colegiado, bem como uma memoria para o curso. A seguir, lista-se os
principais estudos publicados sobre o curso de Gestao da Informacao da UFPE, dentre eles,
estudos que auxiliam no entendimento do egresso.

Obra | Titulo Ano |
TCC Construcdo do sistema de informacdo e gestdo do fluxo informacional :o espaco 2013
profissional de atuacdo do Gestor da Informacao. / Erico Valério de Souza Granja
TCC Formacao do gestor da informacao: competéncias desenvolvidas pelas Instituicoes de 2015
Ensino Superior / Nathaly Leandro Rosa
TCC O perfil do gestor da informacdo: uma analise a partir dos egressos do curso de Gestao 2015
da Informacao da UFPE / Tatyane Llcia Cruz
TCC Matrizes curriculares do curso de gestao da informacao: um estudo dos projetos politicos 2016
pedagogicos das IES de Pernambuco, Parana, Goias e Uberlandia / Micaela Kassia Silva de
Carvalho

TCC COMPETENCIAS DO PROFISSIONAL DA INFORMACAO NO MERCADO DE TRABALHO: Uma 2017
analise do perfil do curso gestao da informacao da universidade federal de Pernambuco
/ ETELVINA RAIMUNDO DOMINGOS

Artigo | O PERFIL DO GESTOR DA INFORMACAO: UM ESTUDO A PARTIR DOS EGRESSOS DO CURSO 2017
DE GESTAO DA INFORMACAO DA UFPE / Tatyane Lucia Cruz, Fabio Mascarenhas e Silva,
Leilah Santiago Bufrem, Natanael Vitor Sobral / Inf. Inf., Londrina, v. 22, n. 1, p. 150 -
184, jan./abr., 2017

Artigo PERFIL DO EGRESSO DO CURSO DE GESTAO DA INFORMACAQ DA UFPE / Silvio Luiz de Paula, 2019
Joao Antonio da Silva Lima, Mateus Candido dos Santos, Luan Felipe da Costa / Encontro
Regional de Educacao em Ciéncia da Informacéo Norte/Nordeste - ERECIN Norte/Nordeste
- 2019
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Instituicdes Federais E A Demanda Do Mercado Na “Era Da Economia Em Rede” / Audry
Rose Mattos Avalos Ibragimova, Gabriel Barbosa Silva , Luan Pedro Teixeira De Araujo /
Ix Enegi - Encontro De Estudos Sobre Ciéncia, Tecnologia E Gestao Da Informacao

Artigo Gestao da Informacao: mapeamento da formacao no Brasil / Luan Felipe da Costa, Silvio 2019
Luiz de Paula, Joao Antonio da Silva Lima, Mateus Candido dos Santos / Encontro Regional
de Educacao em Ciéncia da Informacao Norte/Nordeste - ERECIN Norte/Nordeste - 2019

Artigo Uma Andlise Comparativa Dos Cursos De Graduacdo Em Gestdo Da Informacado Das 2019

De forma sistematica e alinhada as praticas de avaliacao adotadas pela UFPE, a

Coordenacao do curso sistematizou em 2019 uma pesquisa de acompanhamento de egresso,
conforme Anexo N. O instrumento que avalia dimensdes sociodemografica, académica e
profissional é encaminhada a todos os egressos do curso a cada dois anos. A primeira
aplicacao foi no primeiro semestre de 2019. Apds analise dos dados, sdao apresentados os
resultados ao NDE e Colegiado, sendo disponibilizado também aos discentes.

Além das experiéncias relatadas anteriormente, € disponibilizado na pagina do curso

a lista de egressos, com o hiperlink para o LinkedIn (rede social de negocios) dos que
disponibilizaram o link, possibilitando a identificacao da trajetoria profissional dos egressos.
Outra iniciativa do curso é o evento ENEGI, que relne todos os anos além de discentes,
alunos egressos, possibilitando a criacao de networking entre os grupos.



27

6. Campo de atuacao do profissional

O Curso de Gestao da Informacdao da UFPE prepara profissionais para atuar nos
processos de dinamizacao dos recursos de informacao, diagnosticando, propondo solucdes e
implementando acées para os diversos usos do conhecimento.

Trabalhando em ambientes tradicionais ou virtuais, individualmente ou em equipes
multi e interdisciplinares, o Gestor da Informacao pode atuar em toda e qualquer
organizacao em que a informacao € produzida, armazenada, recuperada e utilizada:
indUstrias, empresas publicas e privadas, instituicoes educacionais, editoras, agéncias de
comunicacao, ONGs, associacdes. Seu espaco de atuacao diz respeito a instituicoes de
qualquer natureza, bem como junto a pessoas e grupos que necessitem de informacao para
desenvolver suas atividades. As atividades relacionadas a informacao que deve aliar
conhecimentos, técnicas e pesquisas proprias da area as diversas atividades humanas.

Assim, espera-se que o egresso do curso de Gestao da Informacao deva ser um
profissional capaz de interagir e agregar valor nos processos de geracao, transferéncia e uso
da informacao. Este profissional de postura agente deve atuar em todo e qualquer ambiente
organizacional, consciente da importancia dela para os empreendimentos, produtos e
servicos de informacao. O trabalho do gestor de informacao contribui para o
desenvolvimento socioecondmico, politico e cultural da humanidade, acompanhando suas
transformacoes.

De forma ampla, ao final do curso, espera-se que o Gestor de Informacao esteja
adequado a demanda de trabalho com:

e Organizacao, geracao, analise, controle, acesso e utilizacao da informacao;

e Consultoria e prestacao de servicos de informacao;

e Empreendedorismo;

¢ Mediacao de informacao;

Gerenciamento de unidades de informacao;
Gestao de recursos de informacao de diversas naturezas;
e Tecnologias para o incremento do uso eficiente da informacao.
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7. Competéncias, atitudes e habilidades

Nas subsecdes seguintes expressam-se as competéncias, atitudes e habilidades

almejadas para os egressos do curso de Gestao da Informacao.

7.1 Competéncias

Ao final do curso, espera-se que o gestor de informacao esteja adequado a demanda

de trabalho conforme as competéncias em:

Informacao: aspectos cognitivos, culturais, éticos e de tratamento e recuperacao para
a geracao, analise, controle, acesso e utilizacao da informacao;

Gestao: aspectos teodrico-metodoldgicos e aplicados para consultoria e prestacao de
servicos de informacao; Gerenciamento de unidades de informacao; Gestao de recursos
de informacao de diversas naturezas;

Tecnologia: aspectos teorico-metodologicos e aplicados; conhecimento das
Tecnologias para o incremento do uso eficiente da informacao.

7.2 Atitudes

Visdo estratégica e prospectiva;

Versatilidade e capacidade de adaptacao a ambientes dinamicos;
Curiosidade e espirito de inovacao;

Competéncias em gestao;

Aptidao para o trabalho e para aprendizagem colaborativa;

Conhecimento e compreensao do “universo” da informacao/documentacao;
Representacao e organizacao da informacao;

Concepcao e desenvolvimento de servicos de informacao;

Competéncias pedagodgicas, de ensino e orientacao;

Capacidade de comunicacao;

Visao atualizada das inovacoes tecnoldgicas destinadas a criacao e gestao de
conteudos.

7.3 Habilidades

Conhecer, refletir e aplicar teorias e modelos cientificos de informacao;

Identificar, localizar e disponibilizar para seu cliente informacdées em diversos
suportes;

Identificar e explorar fontes de informacao, o que requer habilidades em: navegacao
nas redes tradicionais e eletrdnicas disponiveis, intercambio de informacdes entre
sistemas de informacao existentes, identificacao de pessoas e organizacées como
fontes de informacao, identificacao, localizacao e analise de dados nao cobertos por
sistemas formais de informacoes;

Projetar sistemas e repositorios de informacao;

Analisar, diagnosticar repositorios de informacao, identificar problemas e projetar
solucoes;

Avaliar a qualidade das fontes de informacao, sob os seguintes parametros: exatidao,
atualidade, abrangéncia, formatos disponiveis e orientada a necessidade do cliente.
Adicionar valor ao processo de coleta de informacoes.

Focar os parametros de qualidade do cliente.

Antecipar as demandas de informacao.

Organizar e sistematizar a informacao Util a cada cliente, utilizando-se dos processos
de analise, interpretacao e representacao da informacao.
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Coletar e conectar informacoes dispersas de modo a originar novas informacoes e
conhecimentos.

Utilizar a tecnologia como vetor para conectar pessoas, organizacdes, documentos e
informacoes.
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8. Metodologia do curso

Os cenarios da contemporaneidade sao indutores de novas vivéncias, transmissao e
pesquisa do conhecimento cujas interfaces no campo da educacao sao articulados pelo
contexto das mudancas sociais, tecnologicas e midiaticas. Perante esta constatacao e em
obediéncia as demandas e imposicoes das sociedades atuais quanto a formacao profissional,
torna-se necessario sistematicamente redefinir e atualizar as propostas curriculares, além
de implementar inovacdes com énfase na epistemologia da producao do conhecimento.

Como ja exposto anteriormente, nao existem Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)
estabelecidas para o curso de Gestao da Informacao, assim, a metodologia para o curso de
Gestao da Informacao levou em consideracao as DCNs dos cursos de Administracao (Parecer
CNE/CES n° 223, de 20 de setembro de 2006) e Biblioteconomia (Parecer CNE/CES n° 492,
de 3 de abril de 2001 e Resolucao CNE/CES n° 19, de 13 de marco de 2002), uma vez que
algumas das finalidades estabelecidas nas DCNs desses cursos apresentam relacao com a
Gestao da Informacao.

Como se |é abaixo, a metodologia relativa ao curso de Gestao da Informacao atende
ao desenvolvimento de conteldos e as estratégias de aprendizagem visando promover a
autonomia do discente. Ademais, coaduna-se com praticas pedagogicas que estimulam a
acao discente em uma relacao teoria-pratica, e é claramente inovadora e embasada em
recursos que proporcionam aprendizagens diferenciadas na area da Cl.

A proposta pedagogica do curso de bacharelado em Gestao da Informacao, traduzida
na matriz curricular, fortalece o principio da interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade
que permeiam o curso. A interdisciplinaridade configura-se como um principio norteador das
atividades curriculares e extracurriculares, pressupondo uma postura docente aberta a novos
olhares, dialogica e que busque o entendimento da complexidade do ser humano e suas
relacoes. O curriculo ndo deve ser encarado como a simples juncao de disciplinas
desconectadas, mas sim como um contexto global, sem perder obviamente o carater
particular de cada campo do saber. Pode-se observar o carater interdisciplinar e
transdisciplinar por meio da sua estrutura apresentada na matriz curricular e de sua
dinamica.

Os pressupostos teorico-praticos que orientam a pratica pedagogica deverao
desenvolver os meios para uma educacao suficientemente ampla e ativa focada, de um lado,
no conhecimento cientifico académico e na vida profissional do gestor da informacao e, de
outro, no desenvolvimento de uma visdo critica dos discentes a respeito da sociedade,
conforme preconiza Freire (1986,1996).

Dessa perspectiva, a pratica pedagogica se fundamentada nos principios da
autonomia, da criacao e do compartilhamento do conhecimento. Aos docentes cabe a funcao
de articular os contelidos com o contexto e com as questoes vivenciadas pelos discentes em
sua vida profissional e social, bem como relacionar os temas com as outras disciplinas,
permitindo ao discente compreender a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade.

Com base nesses principios metodoldgicos e preservando praticas pedagogicas
coerentes com os objetivos das atividades curriculares previstas no curso, os docentes
utilizardo estratégias didaticas que privilegiem a solucao de problemas, propiciando
condicoes que possibilitem a elaboracao de respostas aos problemas suscitados, integrando
teoria e pratica. Deverado, ainda, oferecer objetos/elementos/situacoes que estimulem a
pesquisa, a argumentacao, a cooperacao e a capacidade de trabalhar em equipe. A pratica
docente se materializa por meio da utilizacdo de recursos midiaticos, realizacao de
seminarios e oficinas, aulas expositivas, pesquisa de campo, elaboracao de diagnostico,
identificacao de problemas e proposicao de solucoes.

A Resolucao CCEPE 10/2019 possibilita aos cursos presenciais da UFPE a inclusao em
sua estrutura curricular da “oferta de componentes curriculares a distancia, obrigatorios ou
eletivos, desde que nao ultrapasse 20% (vinte por cento) da carga horaria total do curso.” A
resolucao esclarece e define a EAD em seu Art 1°. Considerando a introducao da EAD como
uma possibilidade a ser explorada, bem como a estrutura de ambiente virtual de


http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/pces223_06.pdf
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/pces223_06.pdf
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aprendizagem disponibilizada pela UFPE a partir da Coordenacao dos Cursos de Graduacao a
Distancia (CCGD) e do Nucleo de Educacao a Distancia (NEaD), o curso de Gestdao da
Informacao incluira a oferta de componentes a distancia. Serao duas possibilidades, a
primeira apenas para uso do ambiente como suporte complementar as disciplinas, a segunda
utilizando como forma de oferta da disciplina em sua totalidade. A definicao das disciplinas
que serao ofertadas na modalidade EAD sera realizada pelo Colegiado do curso quando da
definicao da oferta do semestre letivo.

A estrutura curricular do Curso de Gestao da Informacdao é constituida por
componentes curriculares que garante variedade de abordagens, por um lado, algumas
disciplinas tendem a focar em conteldos tedricos. Por outro lado, algumas disciplinas tém
como enfoque praticas em que conteldos teodricos sao testados ou aplicados. Os laboratorios
que fazem parte do DCI também contribuem para essa juncao por meio de projetos de
extensao e pesquisa e diversas praticas relacionadas a informacao e seus desdobramentos.

Além disso, € ofertada a possibilidade de atividades complementares para que o
estudante experimente a realizacao de diversas e distintas acdes em projetos de pesquisa,
projetos extensionistas e, ainda, em estagios nao obrigatorios, exposicbes, feiras,
monitorias, etc. E notodrio, no curso, que o conjunto das disciplinas ofertadas e as
possibilidades extracurriculares garantem certo equilibrio entre teoria e pratica.

Nesta concepcao, conforme pode ser observados no Planos de Ensino dos
componentes curriculares do curso, discentes e docentes responsaveis pelo processo de
ensino-aprendizagem utilizarao o trabalho em equipe, a pesquisa, estudos de caso, resolucao
de problemas, leituras, resenhas e interpretacao de textos, analise de filmes, seminarios e
debates, dinamica de grupo, elaboracao de projetos e artigos, exercicios aplicados em
organizacoes reais, uso de softwares e bases de dados especializadas, objetivando sempre
utilizar o conhecimento cientifico para solucionar problemas reais identificados nas
organizacoes e na sociedade.

Com relacao a acessibilidade é importante considerar que nao devem existir barreiras
no acesso ao conhecimento. Neste sentido, a coordenacdo do curso buscara sensibilizar,
informar e instruir o corpo docente para que se possa, no convivio diario com os alunos,
identificar aqueles com dificuldades de mobilidade, deficiéncias fisicas ou funcionais. Assim,
a partir da identificacao de qualquer tipo de dificuldade pelos professores, pode ser
solicitado, conforme o caso, o apoio do NACE (Nucleo de Acessibilidade da UFPE) visto que
este tem expertise para atender de forma mais criteriosa e individualizada as dificuldades
particulares que possam surgir. Sobre o NACE, desde 2016 a UFPE tem a disposicao dos cursos
de graduacao o Nicleo de Acessibilidade da UFPE (NACE) vinculado ao Gabinete do Reitor,
com a finalidade de apoiar e promover a acessibilidade aos estudantes e servidores com
deficiéncia, mobilidade reduzida, transtorno funcional especifico da aprendizagem,
transtorno global do desenvolvimento e/ou altas habilidades/superdotacao. Este é mais um
apoio que o curso de Gestao da Informacao pode contar para uma assessoria de métodos de
avaliacao inclusivos sempre que necessario.

Os discentes, docentes e técnicos do curso contam ainda com o Setor de Estudos e
Assessoria Pedagogica (SEAP), que constitui uma unidade pedagogica formada por servidores
da UFPE - Técnicos em Assuntos Educacionais e Pedagogos - com a finalidade de assessorar
os cursos de graduacao na gestao do ensino, da pesquisa e da extensao no ambito da
formacao académica.

No plano do que esta normatizado, a gestao pedagogica do curso se efetiva através
de uma organizacao administrativa baseada em reunides sistematicas internas (reuniées de
colegiado, de pleno e de NDE) e reunides com outros orgaos colegiados da Universidade
(Conselho do Centro de Artes e Comunicacao e Forum de Coordenadores) para a discussao e
encaminhamento de questoes diversas, que dizem respeito ao planejamento e andamento
das atividades académicas, desenvolvimento de planos de trabalho, acompanhamento e
estimulo aos projetos de ensino, pesquisa e extensao, além de assuntos pertinentes ao dia-
a-dia do curso.
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O curso possui ainda Diretorio Académico e empresa Janior atuantes, que apoiam e
contribuem nas acdes do curso. Ainda no tocante as acoes de concretizacao da ensinagem,
0 curso possui um evento académico que em 2019 alcancou sua nona edicao. O Encontro de
Estudos sobre Tecnologia, Ciéncia e Gestao da Informacao (ENEGI) ocorre anualmente, com
cinco grupos tematicos, o evento é composto por mesa-redonda, palestras, apresentacao de
producao académica e intervencdes culturais, divulgando estudos sobre as areas de
Tecnologia, Ciéncia e Gestao da Informacao.
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9. Sistematicas de avaliacao

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do intersticio 2019-
2023 da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)', “a avaliacdo na UFPE é compreendida
como um processo de retroalimentacao da pratica pedagogica, que [...], inclui as praticas
gestora, docente e discente” (p. 28). Entende-se, portanto, que a pratica pedagogica nao é
unilateral, mas dialdgica e assim, “os varios sujeitos envolvidos na acao pedagogica [...] tém
oportunidades de contar com contribuicoes advindas de diversos olhares sobre sua atuacao”
(p. 28).

E nessa direcdo, portanto, que se inscreve a concepcao de avaliacdo, na qual se pauta
esse PPC, de tal forma que “seja compreendida como uma oportunidade de problematizacao
da realidade, visando a emancipacao e a mudanca na forma de olhar e de lidar com os
processos avaliativos” (PDI 2019-2023, p.28). Essa concepcao propicia a formacao de um
sujeito dialdgico, reflexivo, critico, em um “processo interativo, através do qual educandos
e educadores aprendem sobre si mesmos e sobre a realidade escolar no ato préprio da
avaliacdo” (HOFFMANN, 1997, p.18)%.

Sendo assim, ancorados nas concepcoes filosoficas-pedagdgicas explicitadas no PDI
(2019-2023, p. 28-32), assume-se a perspectiva da avaliacao formativa, na qual o interesse
€ voltado para o que foi aprendido, o que permite as funcdes diagnostica e reguladora de
ajustes a aprendizagem e ao ensino, desenvolvendo o sentido de autonomia e em direcao a
uma estrutura personalizada e acompanhada das aprendizagens.

As avaliacbes utilizadas no curso sao organizadas em trés grupos de processos
avaliativos: avaliacao da aprendizagem, avaliacdes interna e externa do curso, que sao
apresentadas a seguir.

9.1 Avaliacao da Aprendizagem

A avaliacao da aprendizagem consiste na avaliacdao dos discentes pelos docentes
realizada durante todo o semestre letivo, de modo que possa ser verificado se os discentes
dominam as etapas gradativas e hierarquicas do conhecimento, sendo este desdobrado em
objetivos, previamente definidos pelo docente, por ocasiao da elaboracao do plano de ensino
do componente curricular a ser ministrado. Embora a avaliacdo formativa apresente essa
funcao de controle, é gracas a esse procedimento avaliativo que “o aluno conhece seus erros
e acertos e encontra estimulo para um estudo sistematico” (HAYDT, 1997, p.18)°. A avaliacao
de aprendizagem também se configura como orientadora, um mecanismo de feedback, por
permitir também ao professor verificar as lacunas e deficiéncias no seu processo de ensino
e, posteriormente, encontrar reformulacdes, pensar a sua pratica e rever o seu fazer
didatico-pedagogico.

Entretanto, de acordo com os pressupostos tedricos que orientam esse PPC, acredita-
se, em consonancia com Haydt (1997), que é preciso realizar uma avaliacao diagndstica dos
discentes, no inicio do semestre letivo, para verificar o que os alunos sabem sobre os
conteldos tratados direta ou em correlacao com os subsequentes, isto &, qual a bagagem
cognitiva que eles estao levando para aquele momento da escolarizacdo. Salienta-se que
ndo € apenas no inicio do semestre letivo que se constitui momento para a avaliacao
diagndstica. Esta é uma pratica recomendavel sempre que o docente quiser verificar que
conhecimentos seus discentes ja construiram sobre determinado saber, que habilidades

T UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO. Projeto de Desenvolvimento Institucional. Recife,
2014-2018.

2 HOFFMANN, J. M. L. Avaliacdo: mito e desafio: uma perspectiva construtivista. 22. Ed. Porto
Alegre: Mediacao, 1997.

3 HAYDT, R. C. C. Avaliacdo do processo ensino-aprendizagem. Sao Paulo: Atica, 1997.
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apresentam para dominar tal conteldo, através de retomadas, estudos de caso, situacoes-

problema, que contribuam para a mobilizacdao dos conhecimentos construidos, em um

movimento espiral, com niveis de complexidade variados.
A pratica avaliativa deve se orientar pelas diretrizes pactuadas aqui e vivenciadas
por Hoffmann (2011, p.129)* em uma experiéncia no ensino superior, as quais:

e Oportunizem aos alunos muitos momentos para que estes possam expressar suas ideias,
retomar dificuldades referentes aos contetdos trabalhados no inicio e desenvolvidos ao
longo do semestre;

e Garantam a realizacao de muitas tarefas em grupos, a fim de que os alunos, entre si, se
auxiliem nas dificuldades, sem com isso, o professor deixar de acompanhar,
individualmente, o aluno, a partir de tarefas avaliativas individuais em todas as etapas
do processo;

e Em lugar de simplesmente marcar “certo” e “errado”, o docente possa fazer anotacoes
significativas para si e para o aluno, apontando-lhe solucdées equivocadas e possibilitando
aprimoramento em suas resolucoes;

e Proporcionem atividades em espiral, ou seja, tarefas relacionadas as anteriores, em um
processo de complexidade e gradacao coerentes as descobertas feitas pelos alunos, as
dificuldades feitas por eles, ao desenvolvimento do conteudo;

e Convertam a tradicional rotina de atribuir conceitos classificatorios as tarefas,
calculando médias de desempenho final, em tomada de decisao do professor com base
nos registros feitos sobre a evolucao dos alunos nas diferentes etapas do processo,
tornando o aluno comprometido com tal processo.

Além disso, a pratica avaliativa deve privilegiar os aspectos qualitativos sobre os
quantitativos, em sua esséncia, como recomenda a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional n° 9.394 de 1996°, respeitando os seguintes critérios:

e Constancia - o processo avaliativo deve estar inserido durante a implementacao do
trabalho pedagégico, cruzando a relacdo planejamento-ensino-aprendizagem,
objetivando as possiveis intervencoes necessarias nessa dinamica;

o Diversidade - o processo avaliativo deve ser materializado através de uma variedade de
instrumentos avaliativos durante o tempo pedagogico das disciplinas, visando a coleta
do maior nimero e diversidade possivel de informacdes acerca do objeto avaliado;

e Democratico - a proposta de avaliacao contida no programa de ensino de cada disciplina
deve ser apresentada no comeco de cada semestre pelos docentes para ser discutida com
os alunos, intencionado negociar e definir previamente os objetivos, os critérios e os
instrumentos do processo avaliativo, desenhando sua metodologia;

e Pertinéncia - a escolha, a construcao e a implementacao dos instrumentos avaliativos
precisam considerar a natureza do curso, da disciplina e as necessidades de
aprendizagens dos estudantes.

Desdobrando essas diretrizes em instrumentos mais explicitos e especificos de
avaliacao, os quais se configuram relevantes, para que “[...] o professor possa estar medindo
e avaliando certos comportamentos que lhe permitem deduzir o que o aluno aprendeu”
(HAYDT, 1997, p.54). Neste Projeto Pedagdgico de Curso, faz-se o uso combinado de varias
técnicas e instrumentos de avaliacao, listados a seguir:

o Elaboracao de artigos e/ou relatos de experiéncia;
e Estudos de caso;
e Projetos e relatorios de pesquisa;

4 HOFFMANN, J. M. L. Avaliacdo mediadora: uma pratica em construcao da pré-escola a
universidade. 24. Ed. Porto Alegre: Mediacao, 2011

5 BRASIL, MINISTERIO DA EDUCACAOQ. Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB n°
9.394 de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional.
Brasilia: MEC, 1996.
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e Desenvolvimento de projeto pratico incremental e interdisciplinar;
e Seminarios tematicos;

e Debates;

e Provas e trabalhos teoricos, praticos ou teorico-praticos;

e Tutoria e orientacao.

A avaliacao discente dar-se-a em conformidade a Resolucao n° 04/1994 do Conselho
Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CCEPE)® da UFPE considerando
simultaneamente aspectos de frequéncia e aproveitamento das disciplinas. A frequéncia com
a presenca minima em 75% das atividades da disciplina e o aproveitamento por meio de
avaliacoes parciais ao longo da disciplina e avaliacao ao fim do periodo letivo. De acordo
com o paragrafo Unico do artigo 3°, “a avaliacao de aproveitamento sera expressa em graus
numéricos de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), sempre com um digito a direita da virgula, atribuidos
a cada verificacao parcial e no exame final”. Vale ressaltar que o docente tem a liberdade
de escolher a melhor forma de avaliacao para a disciplina variando entre os instrumentos
supracitados e a quantidade de avaliacGes parciais de aproveitamento no semestre. Nas
avaliacoes de aproveitamento parciais, ainda conforme a Resolucao CCEPE n° 04/94, aqueles
que obtiverem média igual ou superior a 7,0 (sete) serdao considerados aprovados por média
e dispensados de exame final. Aqueles que obtiverem média parcial igual ou superior a 3,0
(trés) e inferior a 7,0 (sete) estardao aptos a prestar o exame final. Aqueles que sejam
avaliados por meio de exame final serao considerados aprovados quando obtiverem média
final igual ou superior a 5,0 (cinco). Em qualquer outro caso, estarao reprovados. Por fim,
todas as frequéncias e notas junto com os planos de ensino e diarios de classe de todas as
disciplinas sdo estruturados e registrados no sistema de gestao académica adotado pela
UFPE.

Alguns dos instrumentos avaliativos supracitados poderao ser aplicados no contexto
de um grupo, uma vez que consideramos que o trabalho em grupo, na sala de aula, constitui-
se como uma oportunidade para o exercicio do dialogo e a troca de ideias e informacdes. De
acordo com Haydt (1997, p.137), na dinamica do trabalho em grupo, “o aluno fala, ouve os
companheiros, analisa, sintetiza e expdes ideias e opinides, questiona, justifica, avalia”.
Além disso, essa estratégia de avaliacao pode contribuir para o desenvolvimento, no aluno,
de conteudos atitudinais, como cooperar e unir esforcos para que se atinja o objetivo
pretendido; planejar, coletivamente, as etapas de um trabalho; dividir tarefas, de modo que
todos possam participar; saber aceitar e fazer criticas, bem como ouvir com atencao para
também ser ouvido, expor ideias de modo objetivo e compreensivamente, assim como acatar
a decisao da maioria, ainda que o individuo, participante do grupo, nao faca parte dessa
maioria.

Além das citadas, outra pratica avaliativa, da qual o docente pode servir-se, no
trabalho diario em sala de aula, é a observacao, um dispositivo bastante relevante para
conhecer o comportamento dos seus alunos, “identificando dificuldades e avaliando seu
desempenho nas varias atividades realizadas e seu progresso na aprendizagem” (HAYDT,
1997, p.122).

Adicionalmente, outro dispositivo de avaliacdo, importante para o professor
considerar nas relacoes de ensino-aprendizagem, vivenciadas no processo educativo, diz
respeito a autoavaliacdo, caracterizada pela apreciacao que o aluno faz, sobre os resultados
obtidos nas atividades desenvolvidas na sala de aula. De fato, a avaliacao de aprendizagem
ndo € unilateral. Durante o processo, o proprio docente faz sua autoavaliacao e redefine
suas estratégias para uma aprendizagem significativa. De acordo com Haydt (1997), um dos
objetivos a ser alcancado, em longo prazo, na formacao do discente, € o desenvolvimento
do senso de responsabilidade e de espirito critico. Logo, € preciso criar oportunidades para

¢ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO. Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensao.
Resolucdo CCEPE n° 04 de dezembro de 1994. Estabelece normas complementares de avaliacao
de aprendizagem e controle de frequéncia nos cursos de graduacéo. Recife: UFPE, 1994.



36

que os alunos desenvolvam atitudes responsaveis e critica, diante das mais diversas
situacoes, vivenciadas no ambiente escolar, a fim de que eles possam analisar a si mesmos,
0 que erraram e acertaram, assumindo, assim, a responsabilidade por seus atos. Merece
destaque, nesse contexto, que uma autoavaliacao periodica é realizada institucionalmente
a respeito de alguns aspectos da aprendizagem do discente, mas que é descrita apenas na
proxima secao.

Por fim, é importante destacar o processo avaliativo do curso é includente ao
contemplar os estudantes com necessidades especificas ou deficientes conforme a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional n° 9.394 de 1996, artigo 59° e o Decreto
5.626/2005’, garantindo-lhes acessibilidade no momento da avaliacdo, que pode ser
atribuindo-lhes mais tempo nos exercicios ou qualquer outra forma necessaria dependendo
de cada caso, com a assessoria do Nucleo de Acessibilidade (NACE) da UFPE sempre que
necessario.

9.2 Avaliacao Interna do Curso

A Comissao Prépria de Avaliacao - CPA, instituida pelo Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior - SINAES é responsavel pelo processo de avaliacao institucional. A CPA-
UFPE foi instituida pela Portaria do Reitor n°. 1291 de quatorze de julho de 2004, forca da
Portaria Ministerial n°. 2.051, de 09 de julho de 2004, nos termos da Portaria Ministerial N°.
2.051, de 9 de julho de 2004, que regulamenta os procedimentos de avaliacao do Sistema
Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (SINAES).

Em 2016, o Nucleo Gestor formalizou a proposta do novo Regimento Interno da CPA,
aprovado na 32 SESSAO EXTRAORDINARIA DO CONSELHO UNIVERSITARIO, realizada nos dias 4
e 5 de julho de 2017. Com base nesse regimento, a CPA foi reestruturada, contando com um
Nlcleo Gestor (NG) sediado no campus Recife, um Nicleo de Avaliacao (NA) no Campus de
Caruaru e outro no Campus de Vitéria de Santo Antdao, bem como uma secretaria
administrativa, em Recife.

As avaliacoes internas do curso consistem, em consonancia com a Resolucao CCEPE
n° 10/20178, nas autoavaliacdes dos discentes e docentes, avaliacbes da infraestrutura e dos
docentes pelos discentes e, além dessas, este PPC inclui a avaliacao da coordenacao pelos
discentes.

Dessa forma, o curso de Bacharelado em Gestao da Informacao faz uso de um
programa de avaliacdo interna, continua e periédica para averiguar suas condicdes de
funcionamento como um todo, além do PPC que estiver em vigor, tendo em mente os
principios da constancia, da democracia, da pertinéncia e da diversidade, ja definidos
anteriormente. Especificamente, o objetivo da avaliacdo interna é coletar informacoes e
evidéncias significativas e fornecer ao Nicleo Docente Estruturante (NDE), ao Colegiado do
curso e a comunidade académica do DCI informacgdes necessarias e bases para a tomada de
decisao em relacao a melhoria do processo ensino-aprendizagem, ao desenvolvimento do
perfil profissional de conclusao e aos outros aspectos do PPC. Assim, os resultados obtidos
deverao servir de parametros para a implementacao de acdes que visem a melhorias
pedagogicas, administrativas e estruturais necessarias ao adequado funcionamento do curso.
Para isso, o processo de avaliacdo interna deve ser realizado mediante varios e diferentes
instrumentos de coleta de informacdes que compreendem as atividades e recursos, cuja
funcao é a de recolher informacdes acerca do curso e do seu projeto pedagdgico. Os
instrumentos de recolhimento de informacdes podem se constituir de reunides, seminarios,
entrevistas, aplicacao de questionarios, entre outros.

7 BRASIL. Decreto n° 5.626 de 22 de dezembro de 2005. Regulamenta a Lei no 10.436, de 24 de
abril de 2002, que dispoe sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei no 10.098,
de 19 de dezembro de 2000. Brasilia, 2005.

8 UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO. Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensao.
Resolucdo CCEPE n° 10 de 2017. Regulamenta a avaliacao das condicdes de ensino na UFPE.
Recife: UFPE, 2017.
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As avaliacoes internas, descritas a seguir, sao realizadas periodicamente através de
questionario pelo sistema de gestao académico.

A autoavaliacao realizada pelo docente consiste de 11 perguntas que abordam os
seguintes aspectos: gratificacao pessoal e profissional; compatibilidade entre disciplinas
ministradas e a sua formacao; atualizacao pedagogica; aperfeicoamento didatico; plano de
ensino; avaliacbes; participacdo em aulas; disponibilidade ao discente; carga horaria;
pontualidade; e recursos didaticos de acessibilidade.

A autoavaliacao realizada pelo discente consiste de 10 perguntas que abordam os
seguintes aspectos: satisfacao pessoal com o curso; assiduidade e pontualidade;
relacionamento interpessoal; uso do material recomendado pelo docente; participacao em
aula; cumprimento dos prazos; atividades extracurriculares; organizacao do tempo; procura
o docente fora da aula; e resultados das avaliacoes.

A avaliacao da infraestrutura realizada pelo docente e discente consiste de 12
perguntas que abordam os seguintes aspectos: condicdes fisicas, equipamentos e materiais
da sala de aula; condicbes fisicas, equipamentos e materiais do gabinete de professor;
biblioteca setorial e seu acervo; laboratérios; condicées dos banheiros; espacos de
convivéncia; condicbes de acessibilidade e recursos didaticos para estudantes com
deficiéncias.

A avaliacao dos docentes realizada semestralmente pelos discentes para cada
disciplina em que foi matriculado e consiste de 8 perguntas que abordam os seguintes
aspectos: conteldo programatico; recursos didaticos; avaliacdo; assiduidade; plano de
ensino; estratégias de ensino; relacionamento interpessoal; participacao em aulas;
disponibilidade; e carga horaria.

Além das avaliacbes anteriormente mencionadas, que sdao administradas por
instancias superiores a Coordenacdao do Curso, de forma local e alinhada as diretrizes
avaliativas adotadas pela UFPE, a Coordenacao do curso de Gestao da Informacao aplica a
avaliacao da coordenacao pelos discentes e realiza pesquisa com egressos.

A avaliacdo da coordenacao é realizada semestralmente quando da realizacdo do
forum com os discentes no inicio de cada semestre letivo. Com o objetivo de ouvir
comentarios, sugestoes, criticas, elogios e reclamacdes dos discentes, é distribuido um
formulario (Anexo 0) fisico a todos os presentes. Apos aplicacdo, os dados tabulados sao
apresentados ao NDE e ao Colegiado para um melhor entendimento sobre a qualidade do
curso e para o planejamento de ajustes necessarios.

Registra-se que ao longo dos dez anos de curso diversas iniciativas foram realizadas
por meio de pesquisas para entender e analisar o egresso e o curso, experiéncias essas
publicadas na forma de Trabalho de Conclusao de Curso e artigo cientifico publicado em
congressos e revistas. Todavia, buscando sistematizar tal pratica, o curso desenvolveu uma
pesquisa que foi aplicada no primeiro semestre de 2019, a pesquisa deve ser aplicada a todos
os egressos a cada dois anos, permitindo uma série historica. O formulario (anexo N) é
composto por perguntas fechadas que buscam analisar a dimensao sociodemografica,
académica e profissional do egresso. Apds a aplicacao, os dados sao tabulados e analisados
estatisticamente, os resultados, representados prioritariamente sob a forma de grafico sao
apresentados ao NDE e ao Colegiado para conhecimento e deliberacdes, sendo
disponibilizado aos discentes na sequéncia.

Por fim, vale a pena ressaltar a importancia do NDE no processo de avaliacao interna
do curso. No NDE, devem acontecer as discussoes para definir as intervencbes necessarias,
com base nos dados coletados por meio das avaliacbes, que serao encaminhadas para
deliberacao no Colegiado do curso. Se aprovadas, as intervencoes devem ser homologadas
pelo Pleno Departamental e, quando necessario, endossadas pela Pro-Reitoria para Assuntos
Académicos - PROACAD, obedecendo a legislacao pertinente.

9.3 Avaliacao Externa do Curso
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As avaliacdes externas do curso consistem na avaliacao do ENADE e na avaliacao in
loco no INEP e sao realizadas por pares externos ao curso e a universidade.

Em relacao ao ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes), como
expressao externa dos processos de avaliacao dos cursos superiores de graduacao,
compreende-se que o referido instrumento cumpre com os propositos de tracar o perfil dos
estudantes, ingressantes ou concluintes, dos cursos de graduacao do pais, conhecer a opiniao
dos estudantes a respeito do ambiente académico em que realizam a sua formacao e
consolidar informacdes para promover a melhoria das condicoes de ensino e dos
procedimentos didatico-pedagogicos, na medida em que aplicam o questionario
socioeconomico. O formulario da ao Ministério da Educacao informacdes relevantes que
podem ajudar na comparacao dos desempenhos no ENADE de alunos e instituicdoes de
qualquer lugar do Brasil, de forma mais justa e proxima da realidade social, economica e
cultural, levando em conta as diferencas nesses aspectos citados, evitando, por conseguinte,
disparidades na composicao da avaliacao geral dos cursos.

Em 2009 os alunos do curso de Gestao da Informacao participaram na qualidade de
entrantes. Entretanto, no caso especifico do ENADE, vivenciado pelos discentes do curso de
Gl, alguns aspectos merecem ser ressaltados: como o curso nao dispdée de uma diretriz
curricular, considerado um curso “novo”, emergente das novas demandas profissionais da
sociedade contemporanea, os alunos migraram para outra area, por ocasido da realizacao
do exame, fazendo provas, inicialmente, na area de administracao e, atualmente, ficou
estabelecido que os exames serao realizados na area da biblioteconomia.

Essa realidade merece uma atencao especial, ja que os objetivos em aferir as
competéncias referentes as questoes da natureza do curso, como, por exemplo, os saberes
conceituais, basilares, na formacao do estudante, podem ser comprometidos, mesmo
considerando a multidisciplinaridade inerente ao curso em questao.

Entretanto, constitui objetivo do NDE analisar as consideracoées e conceitos
atribuidos pelo Instituto de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
constantes nos relatorios de avaliacdo externa do curso e, também, os resultados da
aplicacao do ENADE, bem como do Questionario Socioeconomico respondido por ingressantes
e concluintes participantes do referido exame.

Também sera analisado o Conceito Preliminar de Curso (CPC) em relacao as suas
diferentes variaveis, consolidado o processo de avaliacao conduzido pelo INEP, de forma que
o curso atenda plenamente aos critérios de qualidade no seu funcionamento.

Assim, as informacoes trazidas nos referidos documentos e relatérios, aliadas as
contribuicoes das outras praticas avaliativas previstas, contribuirdo para um melhor
desenvolvimento do curso, com rebatimentos na formacao do discente ao longo da sua
formacao académica e profissional.
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10. Organizac¢ao curricular do curso

No tocante a organizacdo curricular do curso de Gestao da Informacao, o elenco de
componentes curriculares (disciplinas, topicos especiais, estagio, etc) que configuram a
estrutura curricular sdo caracterizados por elementos como codigo, denominacao, carga
horaria, nUmero de créditos, ementa e bibliografia basica, etc., sendo estabelecidos no
formato dos templates indicados pela Pro-reitoria para Assuntos Académicos (PROACAD).

Buscando cumprir seu papel social e interdisciplinar, a formacao do gestor da
informacao se pauta em areas de estudo, conformadas na concepcao da matriz curricular do
curso. A Cl é seu nlcleo basico e orientador das acoes investigativas, a partir do qual se
torna possivel o dialogo com qualquer outra disciplina dessas areas de estudo. A inexisténcia
dessas definicoes enfraquece qualquer dialogo a ser estabelecido, permitindo apenas a
absorcao de narrativas abstraindo-se o debate cientifico aberto entre os componentes
curriculares que é fundante da verdadeira interdisciplinaridade.

No tocante a interdisciplinaridade, com o objetivo de possibilitar ao discente resgatar
e relacionar os conhecimentos adquiridos ao longo do curso uns com o0s outros em uma
perspectiva teodrica e pratica, e pautados na integracao entre os componentes curriculares,
desenvolvem-se atividades que abrem possibilidades de os discentes compreenderem as
relacdes existentes entre os componentes curriculares e as areas tematicas, com uma visao
sistémica do processo. Assim, a matriz curricular adotada esta em sintonia com a proposta
transdisciplinar, ja que o objetivo maior que atravessa e conduz a aprendizagem é a unidade
do conhecimento.

As disciplinas de Estagio, TCC e as ACEX sdo descritas em tépico especifico, possuindo
normatizacdes nos anexos do PPC.

Ja no tocante a flexibilidade, visando ampliar a flexibilidade de transito dos
estudantes no curso, e incentivando a construcao cooperativa desse percurso, o curriculo
evitou o engessamento com as sequéncias de disciplinas preestabelecidas e correlacionadas
denominados pré-requisitos ou co-requisitos, poucas disciplinas possuem tal exigéncia.
Assim, em casos de trancamento ou reprovacao ha menor repercussao para o tempo de
formacao do aluno.

Adequacao bibliografica, a criacdo de novos componentes eletivos e a nova
sistematica de avalicao da aprendizagem refletem a flexibilidade, a abertura e a
dinamicidade curricular. Algumas necessidades individuais podem ser atendidas pela
proposta de atividades de nivelamento, permitindo atender aos diferentes niveis e ritmos
de aprendizagem presentes na sala de aula.

A presenca de professores especializados compreende adaptagdes curriculares
menores, de competéncia especifica do docente, uma vez que se concentram em ajustes no
contexto da sala por meio de metodologias de ensino e recursos didaticos diferenciados e
processos de avaliacao adequados ao desenvolvimento dos alunos.

Para cumprir seu papel social e interdisciplinar, a formacao do gestor da informacao
se pauta em seis eixos, conformadas na concepcao da matriz curricular do curso:
Fundamentos da Ciéncia da Informacao (fundamentos);

Representacao e organizacao da informacao (rep e org);
Gestao da Informacao (gestao);

Tecnologia (tecnologia;

Fundamentos da Ciéncia da informacao (fundamentos)
Pesquisa (pesquisa); e,

Outros (outros).

12 Periodo 22 Periodo 32 periodo 42 Periodo 52 Periodo 62 Periodo 72 Periodo 82 Periodo

Modelagem de
Banco de dados sistemas de
informagdo

Linguagens e protocolos de sistemas de informagdo
Interagdo humano sistema

Descoberta de conhecimento em bases de dados
Sistemas de recuperagdo de informagdo
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Tecnologia Usabilidade e Recuperagdo Processamento e Topicos especiais em tecnologia |
arquitetura da da informagdo da informagdo e Topicos especiais em tecnologia Il
informagdo
Fundamentos Fundamentos Métodos de Gestdo da e Estratégia das organizacdes
da gestdo da da gestdo do qualidade da informagdo nas e Processo decisério e negociagdo
Gestdo informagdo conhecimento informagdo organizagdes e Comportamento organizacional
e Inteligéncia competitiva
e Gestdo de projetos
e Consultoria organizacional
e Processos organizacionais
o Topicos especiais em gestdo da informacdo
Fundamentos Métodos e Métodos e técnicas aplicadas a Métodos de Trabalho de
do método de quantitativos Ciéncia da Informagdo pesquisa conclusdo
Pesquisa pesquisa de curso
Introdugdo a Indexagdo Instrumentos Gestdo Curadoria digital e Uso, Apropriagdo e Mediagdo da Informagdo
organizagdo da de organizagdo documental e Fontes de Informagdo Il
Rep e Org informagdo da informagdo e Topicos especiais em representagdo e
Tontes do organizacdo da Informacdo
informacgdo |
Fundamentos Préticas Politica de Etica e direito
Fundamentos da ciéncia da informacionais informagéo da informagao
informagdo
Outros e Introdugdo a libras Estagio
e Inglés instrumental supervisionado
LEGENDA:
- (Azul): obrigatério
- (Vermelho): eletivo

A Cl é seu nlcleo basico e orientador das acdes investigativas, a partir do qual se
torna possivel o dialogo com qualquer outra disciplina dessas areas de estudo. A inexisténcia
dessas definicdes enfraquece qualquer didlogo a ser estabelecido, permitindo apenas a
absorcao de narrativas abstraindo-se o debate cientifico aberto entre os componentes
curriculares que é fundante da verdadeira interdisciplinaridade.

Assim, o eixo tematico Fundamentos da Ciéncia da Informacao organiza os
componentes curriculares em torno de temas centrais da Cl, destacando sua constituicao
historica como campo cientifico, desde a sua origem como ciéncia interdisciplinar e sua
vinculacao ao campo das ciéncias sociais, bem como sua insercao nos debates sobre a ciéncia
pos-moderna. Sao estudadas também as principais teorias e correntes de pensamento
desenvolvidas no ambito da Cl, entre as quais se destaca a teoria da informacao e os estudos
posteriores inspirados nessa perspectiva: o uso social da informacao e estudo dos usuarios,
entre outras. Por fim, o espaco da disciplina busca articular os avancos tedricos destas
diferentes correntes a partir da discussao sobre os paradigmas e sobre o objeto de estudo
da Cl.

O eixo tematico Organizacao e Representacao da Informacao também constituinte do
campo cientifico da Cl, apresenta os principios, modelos, técnicas e métodos orientados a
organizacao, representacao e classificacdo da informacao, bem como os parametros de
analise e sintese para definicdo de assuntos e elaboracdo de resumos, com vistas a sua
recuperacao e uso, de acordo com necessidades e os ambientes especificos.

0 eixo tematico Gestao é constituida por componentes curriculares que fornecem
sustentacao teorico-metodologica para os temas centrais da gestao da informacao, incluindo
instrumentos praticos que permitem ao discente desenvolver visao estratégica sobre o
contexto organizacional, além de aplicacdao de técnicas de planejamento, coordenacao e
avaliacao de processos. Destacam-se componentes curriculares que refletem sobre o
processo de formacao da identidade profissional do gestor da informacao, especialmente os
aspectos relativos a lideranca, ao espirito colaborativo e a responsabilidade com o
fornecimento de informacoes precisas, completas, confiaveis, verificaveis e relevantes.

O eixo tematico Tecnologia é constituida por componentes curriculares que
capacitarao o aluno a: entender as atuais Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs),
bem como suas aplicacdes e influéncias nas etapas do ciclo da informacao e nas atividades



41

profissionais dos gestores da informacao; participar no projeto, desenvolvimento,
implantacao e manutencao de sistemas de informacao, levando em conta requisitos dos
usuarios, dos softwares e hardwares; promover através das TICs a interoperabilidade entre
sistemas, a descoberta de conhecimento, a construcao colaborativa do conhecimento, e o
marketing em rede.

O eixo tematico Pesquisa é integrado por componentes curriculares que permitirao
ao aluno transcender os saberes que formam a base de sustentacao da sua formacao,
trazendo elementos que lhe permitirdao, planejar, sistematizar e elaborar trabalhos
cientificos, segundo métodos, técnicas e metodologias ligadas a Ciéncia da Informacao.

O eixo tematico Dispositivos Legais refere-se aos componentes curriculares
caracterizados pelas diretrizes curriculares que acentuam uma perspectiva humanistica,
conferindo ao processo de ensino aprendizagem um sentido social e cultural que ultrapassa
0s preconceitos raciais e sociais. Englobam os conteldos referentes a Educacado para as
Relacdes Etnico-Raciais, Educacao Ambiental, Educacao em Direitos Humanos e Libras,
referem-se aos componentes curriculares caracterizados pelas diretrizes curriculares,
essencialmente regulatorios, inclusos na matriz curricular. Sobre o componente curricular
LIBRAS, este dispositivo esta contemplado no projeto pedagdgico, cujo componente
curricular é disponibilizado como eletivo, ofertado e ministrado pelo departamento de
Letras do CAC. Para as Politicas de Educacao Ambiental, trata-se de um conteldo que tem
que ser abordado de forma transversal e continua, pois diz respeito a uma politica e,
portanto, nao basta apenas inserir uma disciplina na matriz curricular. Neste sentido, o
componente curricular Estratégia nas Organizacoes e alguns Projetos de Pesquisa e Extensao
trazem nas suas ementas conteldos relacionados a educacao ambiental, comprovando que
ha integracao da educacao ambiental as disciplinas do curso de modo transversal, continuo
e permanente. O mesmo ocorre com os conteldos relacionados as relacdes étnico raciais,
sendo contemplada no componente Direito e ética. Inclui-se ainda no eixo Dispositivos Legais
o Estagio Supervisionado que é constituido por uma unidade curricular de carater formativo
que se configura a partir da insercao do discente no espaco socio institucional, objetivando
capacita-lo para o exercicio profissional, o que pressupoe supervisao sistematica.

Sobre os componentes eletivos, nao significam a rigidez da estrutura, também nao
representam a carga horaria (CH) total desses componentes exigidos para integralizacao do
curso, discriminam somente as opcoes que serao ofertadas ao longo do curso. O nimero de
horas dos componentes eletivos esta definido no quadro especifico deste documento.

10.1 Quadro de estrutura curricular

Os eixos tematicos do curso sao distribuidos em componentes curriculares, destinados
a oferecer referéncias aos campos de conhecimento préprios da gestao da informacao.

Nos primeiros semestres do curso os discentes estudam os conteldos de formacao
geral que envolvem elementos tedricos e praticos compostos por componentes curriculares
que configuram as bases teoricas e fundamentais da gestao da informacao.

Na sequéncia, estudam os conteldos que constituem o nicleo no qual se inscreve a
formacdao do Gestor da Informacao, segundo uma perspectiva contextualizada de sua
aplicabilidade no ambito das organizacbes e na utilizacdo de novas tecnologias,
estabelecendo suas inter-relacoes com a realidade social, objetivando uma visao critica da
validade de suas dimensoes.

Portanto, os componentes curriculares articulam os problemas reais da gestao da
informacao com as atividades profissionais, tratadas do ponto de vista tedrico e do ponto de
vista pratico.

A estrutura curricular deste projeto pedagdgico se organiza em componentes
curriculares obrigatorios e eletivos. A carga horaria da matriz curricular contabiliza 2.700
horas e distribuidas em oito semestres. Registra-se que o componente curricular Estagio
Supervisionado esta compreendido como componente obrigatorio.
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A proposta de matriz curricular para os novos ingressantes no Curso de Gestao da
Informacado da UFPE é apresentada a seguir.

Componentes Obrigatorios | CH horaria
Sigla Depto. § S [pre- Co-
Ciclo basico TEO | PRAT g ':: Requisitos |Requisitos
] (]
B1692 Fundamentos da gestao da informacao 60 0 4 60
Bl667 Fundamentos do método de pesquisa 30 30 3 60
B1696 Introducao a Organizacao da Informacao 60 0 4 60
Bl661 Fundamentos da Ciéncia da Informagao 60 0 4 60
BI675 Banco de dados 60 0 4 60
Bl684 Fundamentos da gestao do conhecimento 60 0 4 60
Bl665 Fontes de Informacao | 60 0 4 60
BI1659 Praticas informacionais 60 0 4 60
Bl672 Indexacao 30 30 3 60
BI695 Usabilidade e arquitetura da informacao 60 0 4 60
Componentes Obrigatorios CH horaria
Sigla Depto. é 42 Preé- Co-
Ciclo Profissional TEO | PRAT @ ':: Requisitos |Requisitos
) (]
BI663 Métodos de qualidade da informagao 60 0 4 60
Bl669 Métodos Quantitativos 60 0 4 60 BI667
BI673 Instrumentos de Organizacdo da Informacao 30 30 3 60
BI697 Politica de Informacéao 60 0 4 60
BI679 Processamento da Informacao 30 30 3 60
BI678 Modelagem de Sistemas de Informacao 60 0 4 60
BI693 Gestao da informacao nas organizagées 60 0 4 60
Bl694 Gestao Documental 30 30 3 60
BI1699 Acodes curriculares de extensao 0 270 9 270
BI1658 Etica e direito da informacéo 60 0 4 60
BI671 Curadoria Digital 60 0 4 60
BI668 Métodos de pesquisa 60 0 4 60 BI669
BI670 Trabalho de Conclusao de Curso 0 180 6 180 BI668
BI688 Estagio Supervisionado 0 120 4 120
BI700 Recuperacao da informacao 30, 30 3 60j
Ch "
Semanal w =
el o
Sigla § P .
pepto. Componentes Eletivos Teo |Prat S |S Rezrsisit Reqﬁics’itos
0s
BI677 Linguagens e Protocolos de Sistemas de 60 0 4 60
Informacao
BI698 Interacao Humano Sistema 60 0 4 60
BI676 Descoberta de conhecimento em Bases de dados 60 0 4 60
BI1680 Sistemas de recuperacao de informacao 60 0 4 60
Bl681 Topicos Especiais em Tecnologia | 60 0 4 60
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B1682 Topicos Especiais em Tecnologia Il 60 0 4 60
BI1683 Estratégia das organizacoes 60 0 4 60
BI1686 Processo decisorio e negociagao 60 0 4 60
BI1689 Comportamento organizacional 60 0 4 60
BI685 Inteligéncia competitiva 60 0 4 60
Bl662 Gestao de projetos 60 0 4 60
Bl660 Consultoria organizacional 60 0 4 60
Bl664 Processos organizacionais 60 0 4 60
BI1690 Topicos Especiais em Gestao da Informagao 60 0 4 60
Bl687 Métodos e técnicas aplicadas a Ciéncia da 60 0 4 60
informacao
Bl1674 Uso, Apropriacao e Mediacao Da Informacao 60 0 4 60
BI666 Fontes de Informacao Il 60 0 4 60 BlI665
BI1691 Topicos Especiais em representacéo e 60 0 4 60
Organizacao da informacao
LE713 Inglés Instrumental 60 0 4 60
LE716 Introducéo a Libras 60 0 4 60
OBSERVACAO

O curso de Gestao da Informacao possui uma carga horaria total de 2.700h, as quais estao
distribuidas da seguinte forma: 1620 horas em componentes curriculares obrigatorios;
quanto aos componentes eletivos, os alunos cursarao 600h de componentes eletivos livres,
os quais poderao ser creditados em componentes do proprio perfil e/ou em componentes
curriculares pertencentes a outros cursos de graduacao e de poés-graduacao desta
instituicao ou de outras IES (desde que reconhecidas pelo MEC); 210 horas em atividades
complementares (entendam-se atividades de pesquisa, extensao, monitoria, estagio nao-
obrigatério, e demais atividades aprovadas pelo colegiado do curso em procedimento
especifico); e, ainda, 270 horas em atividades curriculares de extensao (ACEX), definidas
periddicamente pelo Colegiado do curso, e ofertadas no horario noturno, conforme
procedimento especifico.

Sintese de Carga Horaria
Componentes Obrigatoérios 1.620
Componentes Eletivos do Perfil 0
Componentes Eletivos Livres 600
Atividades Complementares 210
Atividades Curriculares de Extensao- ACEX 270
Carga Horaria Total 2.700

* As atividades Complementares e as Atividades de Extensao sao obrigatodrias a todos os
alunos vinculados ao perfil.

INTEGRALIZAGCAO CURRICULAR

Tempo Minimo* 8 sem
Tempo Médio 10 sem
Tempo Maximo* 14 sem

10.2 Tabela da Organizacao Curricular por Periodo



A seguir, a tabela da organizacao curricular por periodo.

COMPONENTES OBRIGATORIOS H%iggr?a 8 g
B |
o o
f)f:aato. CICLO GERAL Teo Prét Requ:ii_itos Reqi?s-itos
12 PERIODO
BI695 Usabilidade e arquitetura da informagdo 60 0 4 60
BI692 Fundamentos da gestdo da informagdo 60 0 4 60
BI667 Fundamentos do método de pesquisa 30 30 3 60
BI696 Introdugdo a Organizagdo da Informagdo 60 0 4 60
BI661 Fundamentos da Ciéncia da Informagdo 60 0 4 60
TOTAL 300 HORAS
22 PERIODO
BI675 Banco de dados 60 0 4 60
Bl684 Fundamentos da gestdo do conhecimento 60 0 4 60
BI672 Indexagdo 30 30 3 60
BI665 Fontes de Informagao | 60 0 4 60
BI659 Praticas informacionais 60 0 4 60
TOTAL 300 HORAS
32 PERIODO
BI700 Recuperagdo da Informagdo 30 30 3 60
BI663 Métodos de qualidade da informagdo 60 0 4 60
BI669 Métodos Quantitativos 60 0 4 60 BI667
BI673 Instrumentos de Organizagdo da Informagdo 30 30 3 60
BI697 Politica de informagdo 60 0 4 60
TOTAL 300 HORAS
42 PERIODO
BI678 Modelagem de sistemas de informagdo 60 0 4 60
BI693 Gestdo da informagdo nas organizagdes 60 0 4 60
BI694 Gestdo Documental 30 30 3 60
BI679 Processamento da informagdo 30 30 3 60
BI658 Etica e direito da informagdo 60 0 4 60
TOTAL 300 HORAS
52 PERIODO
BI671 Curadoria digital 60 | 0 | 4 | 60 | |
TOTAL 60 HORAS
62 PERIODO
BI63S Estagio Supervisionado 0 | 120 | 4 | 120 | |
TOTAL 120 HORAS
72 PERIODO
BI66S Métodos de pesquisa 60 | 0 | 4 | 60 | BI669 |
TOTAL 60 HORAS
82 PERIODO
BI670 Trabalho de Conclusdo de Curso 0 | 180 | 6 | 180 | BI668 |
TOTAL 180 HORAS
TOTAL 1620 HORAS
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11. Formas de Acesso ao Curso

De acordo com o PDI 2019-2023 da UFPE: existem trés formas de ingresso aos cursos
da UFPE, além da transferéncia por "forca de lei". A primeira e mais importante é através
do vestibular, a segunda através do ingresso extravestibular; e a terceira através da
realizacao de convénios entre a UFPE e outras instituicées, inclusive de fora do pais.

A partir do vestibular para ingresso em 2015 todos os cursos da UFPE possuem o
ingresso apenas pelo sistema SISU, exceto os cursos de licenciatura em danca, muisica e
letras-libras e os de bacharelado em musica canto e instrumento. O Sistema de Selecao
Unificada (Sisu/UFPE), vestibular e ingresso por forca da lei baseia-se no art. 49 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n° 9.394/96), e pela Lei n° 9.536/1997 de
transferéncias (Interna e Externa) e reintegracao.

O Processo Seletivo de Ingresso por Reintegracao e Transferéncia Interna é voltado
para o reingresso de estudantes desvinculados da UFPE ha, no maximo, cinco anos e para os
estudantes ativos que desejam mudar de turno, curso e campus.

O Processo Seletivo Extravestibular - Transferéncia Externa é voltado para a
transferéncia de alunos regulares de outras instituicoes nacionais de ensino superior,
vinculados a cursos de graduacao reconhecidos pelo MEC, modalidade presencial, grau
bacharelado ou licenciatura, para cursos de mesmo nome na UFPE.

Sobre os convénios, o PDI ressalta que os convénios entre a UFPE e outras Instituicoes
sao conduzidos por uma diretoria especifica (DRI - Diretoria de Relacdes Internacionais)
ligada a Reitoria para o caso dos convénios internacionais e ligada a PROACAD para os casos
de convénios nacionais.
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12. Atividades Curriculares

12.1 Atividades complementares

As atividades complementares devem possibilitar o reconhecimento, por avaliacao,
das habilidades e competéncias do discente, inclusive adquiridas fora da Universidade. As
atividades complementares visam estimular a pratica de estudos independentes,
transversais, opcionais, interdisciplinares, de atualizacao profissional, sobretudo nas
relacdes com o mundo do trabalho, estabelecidas ao longo do curso, notadamente
integrando-as as diversas peculiaridades regionais e culturais.

A Resolucao n°12/2013 do Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensao da
Universidade Federal de Pernambuco dispde sobre os procedimentos para creditacao de
atividades de pesquisa, extensao e monitoria nos cursos de graduacao da universidade. As
diretrizes fixadas nesta Resolucao orientam os colegiados e coordenadores de cursos a
encaminharem os processos de solicitacao de creditacao destas atividades para registro no
curriculo dos discentes.

A UFPE disponibiliza aos cursos, através do sistema académico e de registros isolados,
as informacdes necessarias para que se proceda com a implantacdao das atividades
complementares, quais sejam: participacao do aluno em projetos de extensao, de iniciacao
cientifica, cursos, eventos de extensao, atividades de monitoria, etc. A resolucao 12/2013
acrescenta como possibilidade os estagios ndo-obrigatorios, a representacao estudantil entre
outras atividades. Os artigos do documento definem os procedimentos necessarios para
creditacao destas atividades.

Assim, as atividades complementares devem ser comprovadas com a respectiva carga
horaria, instituicdo e/ou responsavel, relatério e/ou avaliacdo quando for o caso,
devidamente aprovado pelo Colegiado do Curso em procedimento especifico.

Todas as atividades devem ser comprovadas através de certificado ou declaracao
comprobatoria, com carga horaria devidamente discriminada, mediante requerimento
proprio protocolado na secretaria do curso.

As atividades complementares no curso de Gestao da Informacao sao aquelas que,
desenvolvidas ao longo do curso, guardando relacao de conteldo e de forma com atividades
de cunho académico, sejam instrumentos validos para proporcionar o enriquecimento
curricular como estudos integradores.

Para o curso de Gestao da Informacdo as atividades complementares que serao
reconhecidas sao regulamentadas em normativa especifica, conforme pode ser observado
nos Anexos deste documento. A carga horaria de atividades complementares pode chegar
até 210 horas, conforme distribuicao da carga horaria do curso. Por fim, ressalta-se que pela
resolucao 09/2017, que trata das acdes curriculares de extensao, as ACEX’s nao podem ser
creditadas como atividades complementares.

12.2 Estagios

Ha duas modalidades de estagio na formacao do curso de Gestao da Informacao,
regimentada pelas Resolucdes: 20/2015, 9/2016 e 9/2018 do CCEPE, que normatizam os
Estagios Curriculares e os Nao-Curriculares de Graduacao, discriminadas abaixo:

o O Estagio ndo obrigatorio é orientado por objetivos de formacao referentes a estudos
e praticas supervisionados em atividades externas a unidade de oferecimento do Curso.
A nao-obrigatoriedade nao o exime de seu carater formativo e como parte constituinte
do curriculo;

o O Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatoria que se configura a
partir da insercao do discente no espaco socio- institucional, objetivando capacita-lo
para o exercicio profissional, o que pressupde supervisao realizada conjuntamente por
professor supervisor e por profissional do campo, com base em planos de estagio
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elaborados em conjunto pelas unidades de ensino e organizacdes que oferecem
estagio.

O Estagio Supervisionado totaliza uma carga horaria de 120 (cento e vinte) horas que
serao creditadas no componente curricular Estagio Supervisionado. As demais horas poderao
ser creditadas como atividade complementar, desde que aprovadas pelo Colegiado do Curso.

Os estagios seguem as deliberacdes aprovadas no Regulamento dos Estagios do
Departamento de Ciéncia da Informacao. O Regulamento de Estagio do DCI da UFPE se dedica
aos propositos, locais e area dos estagios, dos deveres dos coordenadores, dos professores-
supervisores e dos alunos, das condicdes de avaliacao e dos tipos de estagios (obrigatoério e
ndo-obrigatorio). O Regulamento foi criado em 2011 e atualizado em 2018 para esclarecer
normas quanto ao fluxo da documentacao de estagio e seguir as diretrizes das Resolucées N°
20/2015 09/2016 e 09/2018 (CCEPE).

No regulamento (anexo) estdao detalhadas informacdes como convénios, orientacao,
supervisdo, coordenacao, etc. De forma suscinta, no tocante aos convénios, a Coordenacao
de Apoio Académico da PROACAD divulga em sua pagina a lista de empresas conveniadas;
para conveniar novas empresas, a Coordenacao do curso juntamente com a Coordenacao de
estagio pode enviar as propostas, quando necessario, de novas instituicoes para celebracao
de convénio, para abertura, manutencao ou alteracao de estagios. Sobre a orientacdo, para
o0 estagio obrigatorio ha uma Coordenacao de estagio, o Coordenador de estagio juntamente
com os professores orientadores (definidos semestralmente quando da alocacao da carga
horaria docente) terao como limite maximo a supervisao de 15 (quinze) alunos, por
semestre, sendo os responsaveis pela orientacao e supervisao das atividades do estudante,
bem como o atendimento as regras das normativas vigentes. Para o estagio nao obrigatorio,
a orientacao e supervisao é realizada pela Coordenacao do Curso.

Tais tipos de acao pedagdgica caracterizam mecanismos de interacao com o mundo
do trabalho, assim como o confronto com possibilidades metodoldgicas visando a promocao
de uma formacao complexa.

Para o curso de Gestao da Informacdo as atividades de Estagio sdo regulamentadas
em normativa especifica, conforme pode ser observado nos Anexos deste documento.

12.3 Trabalho de conclusao de curso

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) consiste em uma pesquisa individual,
orientado por docente do Departamento de Ciéncia da Informacao (DCl) e apresentado sob
a forma de monografia, abrangendo tematicas aderentes com os componentes curriculares
do curso e com as linhas de pesquisa dos docentes.

O TCC deve propiciar aos graduandos a ocasiao de demonstrar o aprofundamento
tematico, o estimulo a producao cientifica, a busca, a consulta de bibliografia especializada,
o aprimoramento da capacidade de interpretacao, a critica e aplicacao de conhecimentos
adquiridos ao longo do curso.

As bases teodricas e metodologicas para elaboracao do TCC serao viabilizadas a partir
dos componentes curriculares do eixo tematico Pesquisa. A producao do discente deve
resultar na producao de uma das trés formas adotadas pelo curso, sendo: monografia, plano
de negdcios ou projeto de intervencao, cujo documento final sera apresentado e avaliado
por uma banca examinadora, sendo disponibilizado a sociedade no repositorio institucional
da UFPE, o Atenas.

A elaboracao do TCC sera viabilizada a partir de quatro componentes: A disciplina de
Fundamentos do método cientifico (60h), Métodos Quantitativos (60h), Métodos de pesquisa
(60h), Trabalho de Conclusao de Curso (180h).

A cada semestre sera definido um Coordenador de TCC pelo Pleno Departamental,
que conduzira o acompanhamento e dara suporte aos professores orientadores e aos
discentes matriculados em TCC2, conforme normatizado no regulamento. Sobre os
professores orientadores conforme mencionado, serao docentes lotados no Departamento
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de Ciéncia da Informacéao, a escolha dos orientadores e orientandos deve ser feita de comum
acordo entre as partes, respeitando as expertises dos docentes. Cabe ao orientador definir
sua sistematica de orientacao de desenvolvimento da monografia junto ao discente, dando
suporte para que o mesmo obtenha éxito no desenvolvimento, ao final do semestre, de
acordo com o calendario definido pelo Coordenador de TCC, ocorrerao as bancas de defesa
dos trabalhos desenvolvidos.

O Regulamento do TCC do DCI (Anexo) determina e disciplina as condicoes, a
elaboracao, a defesa, as obrigacdes de orientadores, orientandos e da banca examinadora e
outras questdes envolvidas na elaboracao do trabalho. O referido documento foi aprovado
pelo Colegiado do Curso de Gestao da Informacao e pelo Pleno Departamental.

12.4 Atividades Curriculares de Extensao - ACEx

Em conformidade com a resolucao N° 09/2017, que “regulamenta a insercao e o
registro da Acao Curricular de Extensao (ACEx) como carga horaria nos Projetos Pedagodgicos
de Cursos de Graduacao da UFPE” e resolve, em seu Art. 1°, “Vincular, nos Projetos
Pedagogicos dos Cursos (PPC), o minimo de 10% da carga horaria total de integralizacao dos
Cursos de Graduacao, na forma de Acao Curricular de Extensao (ACEx)”, este projeto
Pedagobgico apresenta, no anexo, a regulamentacdo para a creditacdo de carga horaria
referente ao componente.

Para tal, compreende-se como Acao Curricular de Extensao (ACEx), “acoes
executadas em forma de Programas e Projetos, com carga horaria determinada na matriz
curricular, independentemente da periodizacao letiva.”, Os programas podem ser
compreendidos como “um conjunto articulado de projetos e outras acées de extensao, de
carater organico-institucional, de atuacao preferencialmente interdisciplinar, integrado a
atividades de pesquisa e de ensino, com clareza de diretrizes e orientacao para um objetivo
comum, sendo executado a médio e longo prazo”. Por sua vez, os projetos sao “o conjunto
de acdes processuais e continuas, de carater educativo, social, cultural, cientifico ou
tecnologico, com objetivo especifico e prazo determinado para sua execucao, podendo ser
vinculado, ou nao, a um Programa.”

A validacao das ACEx podera ser realizada nos diversos cursos da UFPE, desde o seu
ingresso, independente do curso de origem. Todavia, ressalta-se que o curso de Gestao da
Informacao devera oferecer semestralmente ACEx no horario do curso (noturno).
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13. Corpo docente

TABELA DO CORPO DOCENTE

Curso: Gestao da Informacao
Vinculacao: Departamento de Ciéncia da Informacédo | Centro de Artes e Comunicacao

AREA DO = QUALIFICAGAO REGIME DE VINCULO
hleh2 dAF CONHECIMENTO! LG PROFISSIONAL3 TRABALHO* EMPREGATICIO®
Gestao de Unidades de MESTRE Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
ALEXANDER 32423138873 Informacao Ciéncia da
WILLIAN AZEVEDO Informacao com
Hab.
Biblioteconomia
ANDRE ANDERSON Organizacao da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
CAVALCANTE 80517552353 Informacao Biblioteconomia
FELIPE
Gestao de Sistemas de DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
ANDRE FELIPE DE 83459880406 Informacao Administracdo de
ALBUQUERQUE Empresas
FELL
Organizacao da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
ANGELA MARIA 05477352434 Informacao Biblioteconomia
SARAIVA DE MOURA
Organizacao da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
ANNA ELIZABETH 34519424453 Informagao Biblioteconomia
GALVAO COUTINHO
CORREIA
Gestao de Unidades de DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
ANTONIO DE SOUZA 04967806465 Informacao Administracdo de
SILVA JUNIOR Empresas
AURELIANA LOPES 84122382300 Organizagao da MESTRE Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
DE LACERDA Informacao Biblioteconomia
TAVARES
Tecnologia da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
BRUNO TENORIO 03822773417 Informagao Ciéncias da
AVILA Computacao
Tecnologia da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
CELIO ANDRADE DE 04749900443 Informacao Ciéncias da
SANTANA JUNIOR Computacao
Recursos e Servicos de DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
CELLY DE BRITO 02355011400 Informacao Biblioteconomia
LIMA
Recursos e Servicos de DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
DIEGO ANDRES Informacgao Biblioteconomia
SALCEDO 79614442468
Gestao de Unidades de DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
EDILENE MARIA DA 84949562487 Informacao Biblioteconomia
SILVA
Organizacao da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
FABIO ASSIS PINHO 17220250851 Informacao Biblioteconomia e
Ciéncia da
Informacao
Pesquisa em Ciéncia da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
FABIO 89134028404 Informacao Biblioteconomia
MASCARENHAS E
SILVA
Recursos e Servicos DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
HELIO MARCIO 32927969892 de Informacao Biblioteconomia e
PAJEU Ciéncia da
Informacao
Recursos e Servicos DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
LOURIVAL PEREIRA 10150779860 de Informacao Biblioteconomia e
PINTO Documentacao
MAJORY KAROLINE Pesquisa em Ciéncia da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
FERNANDES DE 04237969410 Informacao Biblioteconomia
OLIVEIRA MIRANDA
Organizacao da MESTRE Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
MARCIA IVO BRAZ 06737872492 Informacao Biblioteconomia
Recursos e Servicos DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
MARCOS GALINDO 18917658415 de Informacao Biblioteconomia
LIMA
Graduacao em
MAURICIO ROCHA 28086279472 Pesquisa em Ciéncia da DOUTOR Arquitetura e 40H DE ESTATUTARIO
DE CARVALHO Informacao Urbanismo e
Graduacao em
Licenciatura Em
Educacao Artistica
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Organizacao da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
MURILO ARTUR 03204689417 Informacao Biblioteconomia
ARAUJO DA
SILVEIRA
Gestao da Informacao DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
NADI HELENA 46935533953 Ciéncias
PRESSER Econdmicas
Pesquisa em Ciéncia da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
RAIMUNDO NONATO 10227296168 Informacao Engenharia Civil
MACEDO DOS
SANTOS
Tecnologia da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
RENATO 03794259637 Informacao Ciéncia da
FERNANDES Computacao
CORREA
THAIS HELEN DO 07574409404 Arquivologia DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
NASCIMENTO arquivologia
SANTOS
91683106415 Tecnologia da DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
SANDRA DE Informacao Bacharelado em
ALBUQUERQUE Ciéncia da
SIEBRA Computagao
02961527490 Gestao da Informacgao DOUTOR Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
SILVIO LUIZ DE Administracdo
PAULA
Organizacao da MESTRE Graduacao em 40H DE ESTATUTARIO
VILDEANE DA 03394324466 Informacao Biblioteconomia

ROCHA BORBA

OBS.:

1 Informar a Area de Conhecimento ao qual o Docente prestou o Concurso;

2 Informar o ultimo titulo conferido do docente. Ex.: Especialista, Mestre, Doutor;
3 Informar o Curso de Graduacao ao qual o docente é formado;
4 Informar qual o Regime de Trabalho do Docente na UFPE. Ex.: 20 h, 40 h ou DE;
5 Informar qual o Vinculo Empregaticio do Docente na UFPE. Ex.: Estatutario, Contratado, Horista.
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14. Suporte para funcionamento do curso

O curso de Gestéo da Informacao conta com 1.230 m? em prédio entregue em 2015. Esse
prédio se constitui em uma extensao do Centro de Artes e Comunicacao (CAC) e é ocupado
pelos Departamentos de Ciéncia da Informacao (DCl) e Expressao Grafica (DEG), sendo
denominada ala DEG/DCI.

No tocante ao que dispde a resolucao 11/2019 sobre o atendimento em acessibilidade
e inclusao educacional na UFPE, para fins de inclusdao da pessoa com deficiéncia, a coordenacao
do curso conta diretamente com o suporte do Nlcleo de Acessibilidade-NACE e do Setor de
Estudos e Assessoria Pedagogica (SEAP), apoiando e orientando para questoes relacionadas a
inclusao. Conta ainda com as iniciativas promovidas pela PROACAD, PROGEPE e PROAES que
contemplam a inclusao da pessoa com deficiéncia, conforme especifica a referida resolucao.

Do ponto de vista arquitetonico, o prédio do CAC para atender aos requisitos de
acessibilidade, em atendimento ao Decreto n° 5.296/2004, dispée de uma plataforma
elevatoria para facilitar o acesso de pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida. No
prédio, banheiros foram modificados para adequacdao dos ambientes as pessoas com
dificuldades de locomocao. No estacionamento do CAC, ha vagas reservadas para pessoas com
deficiéncia fisica. Na entrada do prédio existem rampas de acesso. A biblioteca setorial do
Centro também dispée de rampas e sinalizacao de acessibilidades especificas, a biblioteca
Joaquim Cardozo possui um acervo que esta totalmente direcionado para atender os cursos de
graduacao e pos-graduacao ofertados no Centro de Artes e Comunicacao.

Do ponto de vista do suporte para Ambiente Virtual de Aprendizagem, a UFPE possui
uma Coordenacao de EAD que disponibiliza aos docentes a infraestrutura. A abertura da sala
virtual deve ser realizada no inicio do semestre letivo. Para tanto, o docente deve anexar:
trecho de ata do colegiado aprovando o uso de ambiente complementar virtual para tal
disciplina. Essas salas nao substituem as aulas presenciais, sdo apenas um espaco tecnologico
complementar, nao se enquadrando na resolucao dos "20%". Ressalta-se que o curso optou por
utilizar os “20%” na modalidade EAD, conforme explicitado na secao de metodologia.

A infraestrutura fisica existente para o funcionamento do perfil curricular que se
apresenta neste documento esta presente no prédio do Centro de Artes e Comunicacao (CAC),
especificamente na ala DEG/DCI. Esta estrutura sera descrita a seguir:

. 6 Salas de Aula;

1 Sala da Coordenacao;

1 Sala de Secretaria do DCl;
12 Salas de Professores;

04 laboratorios.

O espaco de trabalho para docentes em tempo integral engloba 12 salas de professores,
que atendem a 28 professores. Ha salas de diversos tamanhos, que comportam entre 01 e 04
docentes. Os espacos sao climatizados e equipados com mesa, armario e equipamento de
informatica, além de cadeiras para o docente e para o atendimento ao aluno. Em todas as salas
tém ar condicionado e um ponto de acesso a rede de computadores institucional. Além de todas
serem servidas por uma rede sem fio (wireless) que disponibiliza internet banda larga. A
conservacao e limpeza se da mediante contrato com empresa terceirizada pela UFPE para tal
fim.

O espaco de trabalho para o coordenador do curso consiste de uma sala denominada
sala da coordenacao, que é compartilhada com outra coordenacao de curso de graduacao do
departamento. Ressalta-se que cada coordenacao possui mesa propria para uso e atendimento
aos alunos em horario programado no turno de funcionamento do curso. Nos outros horarios o
secretario do curso de graduacao realiza atendimento ao aluno neste espaco.

A sala da secretaria do DCI esta equipada com computadores desktops; impressora. Tem
ramal proprio, ponto de rede com internet e endereco eletronico proprio. Este espaco é
reservado para trabalho dos secretarios do departamento, que inclui o secretario do curso
quando nao esta realizando atendimento aos alunos.

Para as aulas de graduacao, o Departamento de Ciéncia da Informacao possui 6 salas de
aula, além do laboratorio de informatica. A acustica das salas permite uma boa audicao interna
embora o isolamento acustico nao seja adequado, possuem equipamento de informatica,
projetor e televisor fixo. A iluminacao artificial é eficiente e suficiente para o desenvolvimento
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adequado das atividades. O mobiliario das salas € composto de uma mesa com cadeira para o
professor, carteiras individuais de acordo com o numero de alunos, quadro de vidro,
computador conectado a Internet e canhao de projecao ou televisdo. A conservacao e limpeza
se da mediante contrato com empresa terceirizada pela UFPE para tal fim.

O acesso dos alunos a equipamentos de informatica ocorre principalmente através do

uso do laboratoério de Informatica. Laboratorio equipado com computadores e utilizado como
sala de aula, atendendo é}s necessidades tecnologicas de disciplinas da matriz curricular. Outros
trés laboratorios (AGADE, LIBER e LEP) também estdo disponibilizados para dar suporte ao
corpo discente na implementacao de atividades académicas decorrentes do desenvolvimento
de acbes de pesquisa, extensao e estagio supervisionado.

O DCI conta com laboratérios, conforme especificacées que se seguem:
Laboratério de Informatica (LAB.INF.) - montado em sala climatizada para suporte ao
ensino nos cursos de graduacdo. Permite o acesso dos discentes aos desktops através de
login e senha em contas previamente configuradas. Desta forma, qualquer discente pode
acessar recursos de software utilizados nas disciplinas do curso, relacao que cria um
campo natural para o desenvolvimento de comunidades de pratica. Como os horarios de
uso do laboratoério pelos cursos oferecidos no departamento nao sao concomitantes, foi
possivel fazer um programa de gestao e uso partilhado.

e 48 computadores com acesso a internet através de rede wifi;
1 projetor multimidia;
1 quadro branco;
1 armario;
1 ponto de acesso wifi.

Laboratério de Ensino e Pesquisa (LEP) - montado em sala climatizada para suporte ao
desenvolvimento de atividades académicas por alunos bolsistas e voluntarios dos projetos
de pesquisa e extensao dos cursos de graduacao e pés-graduacao do DCI. O acesso pelo
aluno é realizado mediante autorizacao prévia emitida pela chefia do Departamento ao
docente do DCI coordenador do projeto e orientador do aluno.

¢ Mesas e cadeiras;

Laboratorio de Tecnologia da Informacao (Agadé) - laboratério multiusuario montado
em sala climatizada para suporte ao estudo de técnicas da informacao, com foco em
sistemas, bases e informacoes digitais. O Laboratorio Agadé possui:

e 2 servidores;

9 computadores;

1 impressora;

3 armarios;

Mesas e cadeiras.

Laboratoério de Tecnologia do Conhecimento (LIBER) - laboratério multiusuario montado

em sala climatizada para suporte a curadoria, digitalizacao e preservacao de colecoes

digitalizadas de acervos de instituicées que compdéem a rede memorial de Pernambuco.
¢ 10 computadores;

2 servidores;

2 impressoras laser multifuncionais;

2 scanners de alta resolucao planetarios (um deles com 1

sistema de digitalizacao Skyview RA);

3 scanners de mesa;

1 Storage de armazenamento de 30 TB

4 armarios;

1 mesa de reunioes;

Mesas para os computadores e cadeiras.

Em termos de recursos humanos em atuacao no curso para apoio a coordenacao e as

atividades docentes tem-se:

1 técnico administrativo - que atua na secretaria do curso, funcionario concursado



cedido pela Chefia do Departamento;

° 1 técnico em informatica - que atua na instalacao e manutencao de equipamentos e
softwares de apoio ao ensino, na manutencao da rede de computadores e do site do
departamento. Funcionario concursado atuante no Departamento de Ciéncia da

Informacao;

o 02 técnicos administrativos - que atuam na funcao de secretarios dos dois cursos
existentes no departamento.

Em relacao aos softwares disponiveis no laboratoério para realizacao das atividades
pedagdgicas, encontra-se:
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Relacao de Softwares - DCI

Software Fabricante |Versao Disciplinas/Projetos Curso
Agadé Académico |Laboratério |1.5.0 Projetos de pesquisa; Biblioteconomia
Agadé Observatorio OtletCl / Gestao da
Informacao
Agadé Estagios Laboratério |1.20.0 Projetos de pesquisas; Usado na Gestao da
Agadé disciplina Estagio Supervisionado | Informacéao
Agadé Repositorio | Laboratério |Beta Usado na disciplina Indexacao. Biblioteconomia
Agadé / Gestao da
Informacao
Agadé Tesauros Laboratorio |Concepcao | Projetos de pesquisa em Biblioteconomia
Agadé taxonomias / Gestado da
Informacao
Liber Clio Laboratorio |1.0.0 Projetos de pesquisa Biblioteconomia
Liber / Gestado da
Informacao
Relacao de Softwares - Outros fabricantes
Software Fabricante |Versao Disciplinas/Projetos Curso
PostgreSQL PostgreSQL |11.2.0 Sistema de gerenciamento de Gestao da
banco de dados (SGBD) usado na Informacao
disciplina Bases de dados
PgAdmin 4 PostgreSQL |4.3 Cliente do SGBD PostgreSQL usado | Gestao da
na disciplina de Bases de dados Informacao
brModelo brModelo 2.0.0 Usado para modelagem de dados | Gestao da
na disciplina Bases de dados Informacao
Luke Lucene Lucene 3.5.0 Usado na disciplina Recuperacao | Biblioteconomia
da Informacao / Gestao da
Informacao
Mendeley Elsevier 1.20.0 Projetos de pesquisas; Usado na Biblioteconomia
disciplina de Fundamentos do / Gestao da
método de pesquisa Informacao
VisuAlg Apoio 2.5.0 Usado na disciplina Linguagens e | Gestao da
Informatica protocolos de sistemas de Informacao
informacao
Bizagi Modeler Bizagi Usado na disciplina Recuperacao | Gestao da
da informacao Informacao

Por fim, no tocante a acessibilidade, conforme mencionado anteriormente, a UFPE
possui o Nucleo de Acessibilidade-NACE, tem por finalidade apoiar e promover a acessibilidade
aos estudantes e servidores com deficiéncia, mobilidade reduzida, transtorno funcional

especifico da

aprendizagem,

transtorno

global

do desenvolvimento

e/ou

altas

habilidades/superdotacdo. Sobre a acessibilidade arquitetonica, o prédio do CAC, onde
funciona o curso de Gestao da Informacao, possui rampas de acesso e plataforma elevatoria,
bem como demais itens estruturais para garantir o acesso as estruturas fisicas do prédio.
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15. Apoio ao discente

O apoio discente esta previsto no Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPE, e
tem como objetivo beneficiar e estimular programas de apoio extraclasse e psicopedagogico
ao possibilitar a obtencao de atividades de nivelamento, o aproveitamento de atividades extra
classe e o estimulo da participacao em centros académicos e em intercambios.

Sao diversos os servicos de apoio ao discente implantados contemplando, de maneira
excelente, os programas de apoio extraclasse e psicopedagodgico, de atividades de nivelamento
e extracurriculares do curso de Gl.

Os discentes contam com o NACE/UFPE que tem por finalidade apoiar e promover a
acessibilidade aos estudantes e servidores com deficiéncia, mobilidade reduzida, transtorno
funcional especifico da aprendizagem, transtorno global do desenvolvimento e/ou altas
habilidades/superdotacdo. As atividades do nlcleo sdo regulamentadas pela Portaria
Normativa 04/2016. Esta portaria institui o NUcleo de Acessibilidade da UFPE como unidade
vinculada ao Gabinete do Reitor.

A Pro-Reitoria para Assuntos Estudantis (PROAES) tem a funcao de gerir a politica de
assisténcia estudantil da UFPE promovendo o acesso e a permanéncia do estudante na
universidade e a qualidade de vida estudantil. Sua missao € oferecer ao discente condicoes
materiais e psicoldgicas que assegurem o processo de formacao académica, o desenvolvimento
de capacidade profissional e de cidadania.

Dentro do escopo da PROAES identifica-se:

e Programa de Auxilio Alimentacdo (RESTAURANTE UNIVERSITARIO): assegura a refeicdo a
preco subsidiado aos estudantes em situacao de vulnerabilidade socioeconomica do Colégio
de Aplicacao, dos cursos de graduacao e pos-graduacao.

e Programa de Concessao de Auxilios a Eventos Estudantis: apoia financeiramente a
participacao de estudantes em eventos estudantis. Poderao participar todos os estudantes
regularmente matriculados em cursos de graduacao da UFPE.

e Programa de Bolsa Permanéncia (Manutencao Académica): atende aos estudantes nao
residentes nas CEUs, oriundos de familias comprovadamente em situacao de
vulnerabilidade socioeconémica. A selecao para a Bolsa de Apoio Estudantil é realizada no
inicio do segundo semestre letivo e as datas e critérios de selecao sao divulgados através
de Edital publicado na Diretoria Geral de Assuntos Estudantis (DAE/Proacad).

e Programa de Apoio Pedagodgico: possibilita que os estudantes com vulnerabilidade
socioecondmica tenham acesso, ao material didatico necessario as aulas praticas. Os
estudantes sao selecionados a partir do critério de renda familiar per capita recebem o
material exigido naquele periodo letivo. Para o caso de empréstimo de materiais
permanentes, no final do semestre letivo, o estudante devolvera estes materiais, que
devera ser repassado para outro estudante.

e Auxilio Transporte: tem por objetivo a concessao de Auxilio Transporte Urbano aos
estudantes de graduacao devidamente matriculados, que serao selecionados
prioritariamente conforme critério socioecondmico. Além da linha de onibus que atende os
deiscentes no traslado no campus e no entorno.

e Nuicleo de Atencao a Saude do Estudante (NASE), o qual oferece para estudantes em
vulnerabilidade socio econdomica, atendimento humanizado em psicologia, psiquiatria,
enfermagem, nutricao, servico social e saude sexual.

Ao longo dos 10 primeiros anos de existéncia do curso, registra-se mais de 100 alunos
beneficiarios de algum tipo de bolsa, seja a fonte do recurso da UFPE ou de 6rgaos de fomento
como o CNPQ e a FACEPE.

Bolsa/Modalidade Qtde \
Apoio académico 21
Bia/FACEPE 05
Bolsa de Difusao Cientifica e Tecnoldgica/FACEPE 14
Bolsa de Iniciacdo Cientifica/FACEPE 12
Bolsa Nivel 3/PROAES 06
Bolsa Nivel 4/PROAES 11
Bolsa CNPQ 22




55

Bolsa PIBIT 08
Bolsa PROPESQ 02
Total 101

Além desses programas, ha na Universidade uma representacao estudantil central, que
€ o Diretorio Central dos Estudantes (DCE), e representacdes por Curso de Graduacao, o DA.
Para cada uma destas representacoes ha a disponibilizacao de espaco fisico e equipamentos
para o funcionamento. Por fim, projetos e acdes que envolvem a EDUCACAO INCLUSIVA tém
recebido destaque na instituicao.

O Centro de Artes e Comunicacao (CAC), onde se localiza o DCI e respectivamente o
curso de Gestao da Informacao ha o Setor de Estudos e Assessoria Pedagogica - SEAP. E um
servico direcionado aos discentes matriculados nos cursos do CAC. Atua na realizacao do evento
de recepcao aos alunos ingressantes, na elaboracao e disponibilizacao no site do CAC do Manual
do Aluno, com orientacoes pedagodgicas e realiza a atividade de assessoria pedagdgica aos
discentes do centro.

Ressalta-se a Coordenacao do Curso, local em que os alunos sao atendidos pelo
Coordenador do Curso, conforme agenda e horarios disponibilizados no inicio dos semestres. As
reclamacoes/sugestoes/observacoes dos discentes sao analisadas pelo coordenador do curso e,
caso necessario, 0 mesmo as repassara aos setores responsaveis. Apos acompanhar o
tratamento dessas manifestacoes até sua resolucdo, retorna-as ao discente para avaliar seu
grau de satisfacao com o atendimento e com a resposta da instituicao. Dependendo da
gravidade e urgéncia do problema apresentado é realizada uma analise critica mais
aprofundada e completa pela coordenacao do curso e pelos profissionais envolvidos.
Reclamacoes de discentes, por exemplo, podem mobilizar reunides entre eles e o docente,
entre o coordenador do curso, o docente e o discente, promovendo acdes corretivas imediatas.
Caso essas dificuldades excedam as dificuldades referentes ao processo de ensino
aprendizagem, os académicos serdo orientados a procurarem um servico especializado.

Outro ponto de suporte € a Secretaria Académica. As solicitacbes de servicos sob
responsabilidade da Secretaria Académica, estabelecidos em normativas especificas,
obedecerao aos horarios informados aos discentes no inicio de cada semestre letivo.

No site www.ufpe.br da Pro-Reitoria de Assuntos Académicos (PROACAD), a instancia
responsavel pelos assuntos referentes ao ensino de graduacdo, os discentes encontram
informacodes e orientacoes académicas.

O Sistema de Gestao Académico da UFPE é um portal digital criado para facilitar a vida
do estudante universitario da UFPE. O acesso é garantido por meio da matricula do discente
que devera ser cadastrado no site. No site o discente do ensino superior podera conferir
informacoes sobre o curso, horarios de aula e provas, editais, concursos, seminarios, acesso a
materiais didaticos disponibilizados pelos professores, informativos do departamento,
informacdes sobre estagios e oportunidades, projetos de extensao e cursos extracurriculares e
muito mais.

O Sistema permite conferir também outras informacoes sobre a vida académica:
créditos, frequéncia, conceitos atribuidos, entre outros, oferecendo ao discente maior controle
sobre sua participacao na universidade. O sistema esta disponivel para a comunidade
académica por meio de uma pagina eletronica.

As atividades de nivelamento serao oferecidas sempre que os docentes, principalmente
aqueles que atuam no primeiro periodo do curso, sentirem que os discentes apresentam
dificuldades relacionadas as tematicas propostas pelo programa. Entretanto, independente do
periodo e da turma em que o discente estiver matriculado, o mesmo podera participar da
atividade que serao oferecidas em diferentes datas e horarios, inclusive férias, mas nunca
comprometendo o horario normal das aulas.


http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=siga%20aluno%20ufpe&source=web&cd=1&cad=rja&sqi=2&ved=0CC8QFjAA&url=https%3A%2F%2Fwww.siga.ufpe.br%2F&ei=mkxXUaOUKLTG0gGSsYG4AQ&usg=AFQjCNE93gtXcbyaJfJifqvyP7l-lbbidQ&bvm=bv.44442042,d.eWU
http://elkras.org/ufpe-siga-2012-2013-www-siga-ufpe-br/
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16. Sistematica de concretizacao do Projeto Pedagédgico

0 Curso de Bacharelado em Gestao da informacao tera seu Projeto Pedagdgico revisado
e/ou atualizado periodicamente, pelo Nucleo Docente Estruturante - NDE, com normatizacao
votada no Colegiado do Curso e, endosso da Pro-Reitoria para Assuntos Académicos - PROACAD,
obedecendo a legislacao pertinente. O Colegiado, além de coordenar, orientar e fiscalizar o
funcionamento didatico do curso, aprecia as proposicoes de reformulacdao curricular
encaminhadas pelo NDE.

Considera-se como critérios e condicoes imprescindiveis a concretizacao e posterior
avaliacao do PPC de Gestao da Informacao: a existéncia de uma equipe de corpo docente com
titulacées de mestrado e doutorado que atua no ensino, pesquisa e extensao; uma adequada
infraestrutura de suporte as atividades académicas tais como salas de aula em condicbes de
uso para o Ensino Superior, envolvendo iluminacao, ventilacao e instalacoes para equipamentos
de natureza multimidia com adequada conexao em rede que permite um satisfatério esforco
didatico-pedagogico; além de um laboratério de informatica dedicado ao Departamento de
Ciéncia da Informacao (DCI/UFPE), um laboratério de Tecnologia do Conhecimento (LIBER), um
Laboratorio de Ensino e Pesquisa (LEP) e um Laboratério de Tecnologia da Informacao (Agadé)
para a realizacdo de aulas praticas das disciplinas especificas de Gestao da Informacao.

Ainda para a concretizacao do Projeto Pedagogico cumpre ressaltar o significativo papel
do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso de Gestao da Informacao. A importancia do
NDE reside no esforco sistematico de reforma e concretizacao do Projeto Pedagdgico do curso
através de discussoes relativas as ementas do curso, as dificuldades e problemas do curso e seu
corpo discente (e suas possiveis causas e alternativas de solucdo), analise das tendéncias do
mercado de trabalho, assim como a analise comparativa da grade curricular de cursos ofertados
por outras instituicdes tanto nacionais quanto estrangeiras. De acordo com o art. 2°da
Resolucao 1/2013 do CCEPE, sao atribuicdes do NDE:

I. assessorar a coordenacao do curso de graduacao nos processos de implantacao,
execucao, avaliacdo e atualizacdo do Projeto Pedagdgico de Curso, de modo
coparticipativo;

Il. zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes constantes no
curriculo, contribuindo para a consolidagao do perfil profissional do egresso do curso;
lll. indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensao,
oriundas de necessidades da graduacao, de exigéncia do mercado de trabalho e alinhadas
com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do curso;

IV. incentivar o desenvolvimento de profissionais com formacao cidada, humanista,
critica, ética e reflexiva;

V. zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de
Graduacao;

VI. zelar pela proposicdo de projetos pedagdgicos alinhados e consonantes com o Projeto
Pedagogico Institucional.

Desde o inicio do curso existe o Nucleo Docente Estruturante (NDE). Atualmente, para
atuacao de agosto de 2018 até setembro de 2020, os seguintes professores fazem parte do NDE
segundo portaria n° 4.617, de 08 de Novembro de 2018:

Quadro dos membros do NDE

Componentes Titulacao Carga horaria Tipo de
maxima vinculo
André Felipe de Albuquerque Fell Doutor 40 DE
Bruno Tendrio Avila Doutor 40 DE
Majory Karoline Fernandes Doutor 40 DE
Nadi Helena Presser Doutor 40 DE
Silvio Luiz de Paula Doutor 40 DE
Raimundo Nonato Macedo Doutor 40 DE
Renato Fernandes Corréa Doutor 40 DE
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Anexo A - Tabela dos Dispositivos Legais e Normativos

Dispositivo Legal e Normativo Forma de Atendimento

01

Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso Biblioteconomia
Resolucao CNE/CES n° 19/2002
Resolucao CNE/CES n° 1/2004
Resolucao CNE/CES n° 4/2005

Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso Administracao

Resolucao CNE/CES n° 146/2002
Resolucao CNE/CES n° 134/2003
Resolucao CNE/CES n°® 23/2005
Resolucao CNE/CES n° 1/2004
Resolucao CNE/CES n° 4/2005

O MEC nao instituiu Diretrizes Curriculares
Nacionais especificas para os cursos de Gestao da
Informacao no Brasil. Entretanto, os objetivos do
curso de Gestao de Gestao da Informacao da UFPE
estao em sintonia com as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Administracao e
Biblioteconomia. O curso de Biblioteconomia é
estabelecido pelas diretrizes na Resolucao
CNE/CES n°® 19/2002, e pelos Pareceres CNE/CES n°
492/2001 e n° 1.363/2001; ja o curso de
Administracao tem suas diretrizes estabelecidas nos
pareceres CNE/CES n° 146/2002, CNE/CES n°
134/2003, CNE/CES n° 23/2005, e nas resolucoes
CNE/CES n°® 1/2004, CNE/CES n°® 4/2005.

02

Diretrizes Curriculares Nacionais para
Educacéo das Relacées Etnico-raciais e
para o Ensino de Historia e Cultura
Afro-brasileira e Africana:

Resolucao CNE/CP N° 01/2004.

A Educacdo das Relacées Etnico-raciais esta
contemplada na disciplina Etica e Direito da
Informacao.

03

Titulacdo do corpo docente:
Art. 66 da Lei N° 9.394/1996.

Todos os docentes atendem ao disposto na Lei n°
9.394 em seu art. 66, a saber: nao ha nenhum
professor apenas com graduacao. Do total de 28
docentes, 25 sao doutores e 3 sao mestres em
processo de doutoramento.

04

Nucleo Docente Estruturante (NDE):
Resolucao CONAES N° 01/2010;
Resolucao N° 01/2013 CCEPE.

Esta contemplado no PPC no item 16.1 do PPC
atendendo a Resolucao CONAES N° 01/2010 e
Resolucao N° 01/2013 CCEPE/UFPE.

A atual composicao do NDE esta descrita na Portaria
n° 4.617, de 08 de Novembro de 2018.

05

Carga horaria minima, em horas:
Resolucao CNE/CES N° 02/2007
(Bacharelado, Presencial);

Resolucao CNE/CES N° 04/2009

(Area de Saude, Bacharelado,
Presencial);

Resolucao CNE/CP N° 02/2015
(Licenciaturas);

Resolucao  CNE/CP N°
(Pedagogia).

01/2006

Este item esta contemplado no tépico 10.1 do PPC.
O curso de Gestao da Informacao possui uma carga
horaria total de 2.700h.

06

Tempo de integralizacao:

Resolucao CNE/CES N° 02/2007
(Bacharelado, Presencial);

Resolucao CNE/CES N° 04/2009 (Area de
Saude, Bacharelado, Presencial);
Resolucao CNE/CP N° 02/2015
(Licenciaturas).

Este item esta contemplado no tépico 10.1 do
PPC.0O tempo minimo de integralizacao é de 8
semestres e maximo de 14 semestres.

07

Condicdes de acesso para pessoas com
deficiéncia e/ou mobilidade reduzida:
Decreto N° 5.296/2004;

Lei N° 13.146/2015

0 prédio do Centro de Artes e Comunicacédo conta
com rampas de acesso e uma plataforma elevatoéria.
A UFPE conta ainda com o Nucleo de Acessibilidade
(NACE/UFPE) que tem por finalidade apoiar e
promover a acessibilidade aos estudantes e
servidores com deficiéncia, mobilidade reduzida,
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transtorno funcional especifico da aprendizagem,
transtorno global do desenvolvimento e/ou altas
habilidades/superdotacao.

A LE 716 - Introducdo a Libras conta com um

08 E;;ﬁ;il.ma obrigatoria/eletiva de professor cedido pelo Departamento de Letras
Decreto N° 5.626/2005 quando sgl1c1tado pelo curso de Gestao da
Informacao.
~ A, As informacoes académicas estdo disponiveis pela
Informacées académicas: lataforma de Gestao Académica. O aluno acessa
I Portaria Normativa MEC N” 40/2007; Euas informacoes online consideréndo o sigilo destas
Portaria Normativa MEC N° 23/2010. . 'mag g
informacoes.
Politicas de educacdo ambiental: As questdes relacionadas as politicas de educacao
10 | Lei N° 9.795/1999; ambiental estao contempladas nas disciplinas
Decreto N° 4.281/2002. Estratégia organizacional e Politica de informacao.
Diretrizes Curriculares Nacionais da
11 | Educacéo Basica: Nao se aplica
Resolucao CNE/CEB N° 04/2010
Dlretrlzgs Nacionais .para a Educacdo A educacao em direitos humanos esta contemplada
12 &M Direitos Humanos: na disciplina Etica e Direito da Informacdo e na
Parecer CNE/CP N* 08/2012; disciplina Politica de Informacao
Resolucdo CNE/CP N° 01/2012. P -a0.
A UFPE conta com o Nucleo de Acessibilidade
(NACE/UFPE) que tem por finalidade apoiar e
Protecdo dos Direitos da Pessoa com | promover a acessibilidade aos estudantes e
13 | Transtorno do Espectro Autista: servidores com deficiéncia, mobilidade reduzida,
Lei N° 12.764/2012. transtorno funcional especifico da aprendizagem,
transtorno global do desenvolvimento e/ou altas
habilidades/superdotacao.
Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Formacdao de Professores da
14 Educacao Basica, em nivel superior, N30 se aplica

curso de licenciatura, de graduacao
plena:
Resolucao CNE N° 02/2015.




60

Anexo B - Aprovacao do PPC Pelo Colegiado do curso

444 vers
—2 Universidade Federal de Pernambuco
li ’ Centro de Artes e Comunicagdo
./ Departamento de Ciéncia da Informacao
parts o Informacdo
UFPE Coordenagao do Curso de Gestao da Informagao

Trecho de ata da 582 reunido do Colegiado do curso de
Gestdo da Informacdo, realizada aos 15 (quinze) de
outubro de 2019.

....................................................................................... 04) Reforma integral do Projeto Pedagégico do
curso de Gestao da Informagdo. Apds apreciacdo dos integrantes do Colegiado do resultado da reforma
integral do curso de Gestao da Informacao realizada pelos integrantes do Nucleo Docente Estruturante —
NDE do curso com ampla discussdao na reunido, dentre os principais elementos alinhados pelo grupo tém-
se: Carga horaria total de 2.700 horas, sendo: 1.620h de obrigatdrias, 600h de eletivas do perfil ou livre,
270h de acdo de curricularizacdo da extensdo-ACEX, 210h de atividades complementares; duracdo do
curso de 08 a 14 semestres; trabalho de conclusdo do curso: monografia, projeto de intervencdo, plano
de negdcios; estdgio ndo obrigatdrio a partir do 12 periodo; adoc¢do do ensino a distancia no percentual
de 20%,; periodo do curso de 08 semestres até 14 semestres. E para constar, eu, Cladudio Martins da Silva,
copiei do original. , Secretario do curso de Gestdo da
Informacdo, em 16 de outubro de 2019.

Visto:

& ~

Prot, Silvio Luiz de Paula
Coordenador do Curso
de Gestéo da Informagao
woe  SIAPE: 204R614



Anexo C - Aprovacao do PPC pelo Pleno do Departamento

Centro de Artes e Comunicacdo

Eél Universidade Federal de Pernambuco
Departamento de Ciéncia da Informacdo

Trecho de ata da 1182 Reunido Extraordinaria do Pleno
do Departamento de Ciéncia da Informacdo, realizada
ao 19 {primeiro) dia do més de novembro de 2019,

........................................................................ Reforma do PPC de Gestdo da Informagdo. A
professora Annag Elizabeth Galvde Coutinho Correia emitiu, para fins de apreciacdo pele Pleno do
Departamento de Ciéncia da Informacdo, o seguinte parecer a respeito da proposta de Reforma Integral do
Projeto Pedagogico do Curso de Graduacao em Gestao da Informacao: " Trala da reforma infegral do perfil
103.1 do Curso de Gestio da Informagdo. O Projefo Pedagogico consta das seguintes partes: Histdrico,
Justificativa para reformulacio infegral do PPC, Marco fedrico, Objefivos do cursa, Perfil profissional do
egressa, Campo de atuacio do profissional, Competéncias, atitudes e habilidades, Metodologia do cursa,
Sisfemdticas de avaliagdo, Organizacdo curricular do curso, Formas de Acesso 3o Curso, Affvidades
Curriculares, Corpo docente, Suporte para funcionamento do curso, Apoie ao discente, Sistematica de
concretizacido do Projefo Pedagdgico. Apresentando-se bem estrudurado, instruidos com os documentos
necessarios paE em uma revisdo integral. O documento assinala que a reforma infegral se justifica devido 3
‘necessidade de atualizar dados, informagdes e revisfes sobre concepgdes Pedagogicas e de ordem ledrico-
metodalogica do PPC. Além de enfatizar gue 3 reforma visa 3 formacio de um perfil citico com base nas
principais comentes tedricas que constituem a Jénda da Informacdo e na concepgio da apropriagio do
conhecimento ndo somente como uma atividade econdmica, mas tambeém comeo principio emancipatdrio’
Desta forma, a reforma integral do perfil 103.1 do Curso de Gestdo da Informagdo atender a todos os
reguisitos conforme analise prévia do SEAP e do Colegiado do Curso, e, portanto, sou de parecer favordvel 3
sua aprovacad’. Apos andlise, o Pleno aprovou o parecer por unanimidade. E para constar, eu, Paulo
Roberto Santos Figueiredo, copiei do original. /..~ o .14 ~Secretaria do Departamento de

Ciéncia da Informac3o, em 04 de novembro de 2019.

Visto:

}JU\MU\ ttﬂ%}ll Mt_

Prof, Muilo Artur Arajo da Silveira
Chele do Departaments de
Ciéncia da Informagao
prtrd SIAPE: 1673028



Anexo D - Aprovacao pela Camara de Graduacao do CAC

{ ¥ ZS‘ . SERVIGO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
£ COMUNICACAD CENTRO DE ARTES E COMUNICACAO

ATA DA 1°. REUNIAO (EXTRAORDINARIA) DA CAMARA DE GRADUACAO,
REALIZADA NO DIA 21 DE NOVEMBRO DE 2019.

Aos 21 (vinte e um) dias do més de novembro de 2019, as 16h, nas dependéncias do Conselho Departamental do Centro
de Artes e Comunicagdo, reuniu-se a Cmara de Graduaghio com a presenca dos seguintes professores: Murilo Artur
Aratjo da Silveira (como Presidente), Ricardo Rios Barreto Filho, Cristina Corral Esteve, Ruskin Marinho de Freitas,
Edilenc Maria da Silva, Silvio Luiz de Paula, Amaldo José de Siqueira Janior, Claudio Marcelo Cameiro Ledio Lacerda,
Juan Pablo Martin Rodrigues, Thyana Farias Galvdio, Catarina Amorim de Oliveira Andrade, Marianne Tezza
Consentino, Cristina Corral Esteve, Shirley de Sousa Pereira, Luiz Kleber Lyra de Queiroz, Luciana Borre Nunes e
Antonio José do Rego Barreto Filho. Iniciada a reunido, o Sr. Presidente apresentou a pauta dnica: Apreciagio da
Reforma Integral do Projeto Pedagdgico do Curso de Gestiio da Informacdo. Por solicitagiio do presidente, o
professor Ricardo Rios Barreto Jinior emitiu, para fins de apreciaciio pela Cmara de Graduaciio do Centro de Artes e
Comunicagio, o seguinte parecer: “0O presente parecer versa sobre a proposta de Reforma Integral do Plane Pedagogico
do Curso (PPC) da Graduagdo em Gestdo da Informagdo da UFPE. O processo é acompanhado pelos extratos de ata do
colegiado do curso ¢ do pleno departamental, do Departamento de Ciéncia da Informagdo, os quais atestam a
aprovagdo da proposta. Além disso, também segue no processo a proposta do nove PPC do referido curso, constando:
Histérico, Justificativa para reformulagao integral do PPC, Marco tedrico, Objetivos do curso, Perfil profissional do
egresso, Campo de atuagdo do profissional, Competéncias, atitudes ¢ habilidades, Metodologia do curso, Sistemiticas
de avaliagdo, Organizagdo curricular do curso, Formas de Acesso ao Curso, Atividades Curriculares, Carpo docente,
Suporte para funcionamento do curso, Apoio ao discente, Sistemdtica de concretizagdo do Projeto Pedagégico. De
forma clara e objetiva, a proposta de reforma se justifica pela relevante necessidade de atvalizar dados e fundamentos
teéricos e pedagogicos que embasam a atuagdo do curso para a formagdo de recursos humanos criticos, que
compreendam a atuagdo na drea como uma atividade emancipatdria. Em fungdo da importdncia da proposta, da
adequagao documental do processo e dos pareceres, tanto do Departamento de Ciéncias da Informagdo quanto do SEAP
(CAC), sou de parecer FAVORAVEL a proposita de reforma integral do curso de Gestdo da Informagio. Recife, 14 de
novembro de 2019". Apos andlise, a Climara aprovou o parecer, E nada mais havendo a tratar, foi encerrada a Reunido,
sendo lavrada a ata, que vai assinada por mim, Otoniel Costa Neto, ¢ pelos membros presentes, Secretaria da Climara de
Graduagdo do Centro de Artes ¢ Comunicagdo da UFPE, em 21 de novembro de 2019,

r— Ml aatalioer€

24 Otoniel Costa Neto P o
1 Secretario Executivo Murilo Artur Aradjo da Silweira
SIAPE: 1903790 Vice-Diretor CAC-UFPE

®%  DIRCAC-UFPE &% SIAPE: 1673028
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Anexo E - Homologac¢ao do Conselho Departamental do CAC

GAC SERVIGO PUBLICO FEDERAL

oA i kens UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
E COMUNICAGAD CENTRO DE ARTES E COMUNICACAO

AD REFERENDUM n° 074/2019

Dada a exiguidade do prazo para tramitagao nas instancias competentes da UFPE,
aprovo Ad Referendum do Conselho Departamental deste Centro o parecer favoravel
da Conselheira Profa. Thyana Farias Galvdo, Coordenadora da Licenciatura em
Expressdo Gréfica, a seguir transcrito, quanto & Reforma Curricular Integral do Curso
de Graduagdo em Gestao da Informagéo: "Ao Conselho Departamental do Centro de
Artes e Comunicagdo da UFPE O presente Processo trata da Reforma Curricular
Integral do Curso de Graduagdo em Gestdo da Informagdo (Bacharelado) do CAC
desta UFPE. Para esta reforma, a proposta do curso € a modificagéo do perfil atual,
ajustando-se & legislagdo em vigor e propondo um acréscimo de 60 horas na carga
horéria atual do curso que é 2.640h. Assim, o perfil proposto contara com 2,700 horas,
distribuldas em 8 semestres letivos, da seguinte forma: 1.620 horas em componentes
curriculares obrigatorios, 600 horas de componentes eletivos livres, 210 horas em
atividades complementares e 270 horas em atividades curriculares de extensdo. O
Selor de Esludos e Assessoria Pedagdgica (SEAP/CAC) acompanhou todo o
processo de reformulagdo integral do Projeto Pedagégico do Curso de Gestdo da
Informagdo que consta de: Histérico, Justificativa para reformulagéo integral do PPC,
Marco tedrico, Objetivos do curso, Perfil profissional do egresso, Campo de atuagao
do profissional, Competéncias, alitudes e habilidades, Metodologia do curso,
Sistematicas de avaliagéo, Organizagdo curricular do curso, Formas de Acesso ao
Curso, Atividades Curriculares, Corpo docente, Suporte para funcionamento do curso,
Apoio ao discente e Sistematica de concretizagio do Projeto Pedagdgico. O texto esta
claro e objetivo e a proposta de reforma se justifica pela relevante necessidade de
atualizar dados e fundamenlos tedrico-pedagdgicos que embasam a aluagio do curso
para a formagéo de recursos humanos criticos, que compreendam a atuagéo na édrea
como uma atividade emancipatéria. Além disso, a proposta atende a legislagéo vigenle
e propde um curriculo mais flexivel. O processo estd bem instruido e apresenta-se
acompanhado pelos exiratos de ata do colegiado do curso e do pleno deparfamental,
do Departamento de Ciéncia da Informacgdo, os quais atestam a aprovagdo da
proposta. Do exposto, e, em fungdo da importdncia da proposta, da adequagédo
documental do processo e dos pareceres anexos ao processo, tanto do Departamento
de Ciéncia da Informagdo quanto do SEAP (CAC), somos, SMJ, de parecer
FAVORAVEL & proposta de reforma integral do curso de Gestéo da Informagéo por
este Conselho Departamental. [..]". Centro de Artes e Comunicagdo, 22 de novembro
de 2019.

N

Walter Frankfin . Coleic.
Diretor Cac. UFPE
O SIAPE 264702
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Anexo F - Trecho de ata que conste os professores que fazem parte do Colegiado do Curso

ddd Universidade Federal de Pernambuco
I%l_ Centro de Artes e Comunicacao
e Departamento de Ciéncia da Informacao

Trecho de ata da 2472 Reunigo Ordinaria do Pleno do
Departamento de Ciéncia da Informacdo, realizada ao
10 (primeiro) dia do més de outubro de 2019

......................................................................... 15) Colegiado Gestiao da Informacao. O Pleno indicou
e aprovou os seguintes nomes para composicdao do Colegiado do Curso de Graduacdo em Gestdo da
Informacao, com vigéncia a partir de 02/10/2019: Andre Felipe de Albuquerqgue Fell. Antonio de Souza Silva
Junior, Caio Jose dos Santos Souza, Celio Andrade de Santana Junior, Celly de Brito Lima, Fabio Assis Pinho,
Marcia Ivo Braz, Nadi Helena Presser, Raimundo Nonato Macedo dos Santos, Sandra de Albuguerque Siebra

e Sivio Luiz de Paula. E para constar, eu, Paulo Roberto Santos Figueiredo, copiei do original.

r £ a1 f b ~7'Secretaria do Departamento de Ciéncia da Informacdo, em 03 de outubro
de 2019.

Visto:

Mo [ohlgalsend

Prof. Murilo Artur Aradio da Slveira
Chefe do Departamento de
Ciéncia da Informagao
S SIAPE: 1673028



Anexo G - Portaria de Designacao do Nucleo Docente Estruturante (NDE)

8

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
DEPARTAMENTO DE GESTAO DE PESSOAS

PORTARIA N"4.617, de 08 de novembro de 2018
INSIGNACAOCOLETIVA

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO, no uso day
atribuigdes legais ¢ estatutirias,

RESOLVE

Designar os professores abaixo relacionados para recompor o Nicleo Dacente
Estruturante — NDE, do Curso de Gesto da Informaglio, do Centro de Artes ¢ Comunicagiio, em
atendimento & Resolugho CONAES/MEC n®. 01, de 17 de junho de 2010

André Felipe de Albuquerque Fell

Bruno Tendrio Avila

Miirjory Karoline Fernandes de Oliveira Miranda
Nadi Helena Presser
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Anexo H - Tabela de Equivaléncia
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QUADRO DE EQUIVALENCIA DE
COMPONENTE CURRICULAR

COMPONENTE CURRICULAR COMPONENTE EQUIVALENTE
PERFIL: 103.1 PERFIL: 103.2
Cadigo Nome Ch | Codigo Nome Ch
CINF0025 | Base de dados especializada 30 | Bl675 Banco de dados 60
CINFO024 PrOJeto i de sistemas de 60 | BI678 Modelage~m de sistema de 60
informacao informacao
Introducdo aos recursos de
CINFO030 | programacao e sistemas | 60 | BI679 Processamento da Informacao 60
operacionais
CINF0035 Fprmatos e protocolos de 60 | BI677 L}nguagens e protocol~os de 60
sistemas sistemas de informacao
CINFOO16 Metocqulogla do trabalho 30 | Bl667 Funda_mentos do método de 60
cientifico pesquisa
CINF0040 | Analise de decisio 30 |Blege | Frocesso decisorio e 60
negociacao
CINFOO18 | Direito da informacao 60 | BI658 Etica e direito da informacao 60
CINF0021 | Fontes de informacao 60 | BI665 Fontes de informacao | 60
CINFOO17 | Teoria Geral Da Informacio | 30 | Blee1 | Fundamentos da Ciencia da 60
Informacao
CINF0022 Fundamentos da Gestao do 30 | Bl684 Fundamentos da Gestao do 60
Conhecimento Conhecimento
CINFO037 | Gestio da qualidade total 60 |Blee3 | Metodos de qualidade daj .,
informacao
CINF0043 | Preservacao digital 60 | BI671 Curadoria digital 60
CINF0039 | Estudos métricos da informacao | 60 | BI669 Métodos quantitativos 60
CINF0041 | Estratégia das organizacoes 30 | BI683 Estratégia das organizacoes 60
CINF0028 | Indexacdo e Analise de Assunto | 30 | BlI672 Indexacao 60
CINF0052 Irabalm de Conclusao de Curso | o) | giees | Métodos de pesquisa 60
CINFQOs9 | Jrabaiho de Conclusao de Curso | gq | gig7 | Trabalho de Conclusao de Curso | 180
CINFO046 | Estagio Supervisionado 60 | BI688 Estagio Supervisionado 120
CINF0015 | Recuperacdo da informacéo 60 |Blego | distemas de recuperacdo de | o,

informacao
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Anexo | - Regulamento de Atividades Complementares

REGULAMENTO PARA APROVEITAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DO CURSO
DE GESTAO DA INFORMAGCAO PARA O PERFIL 103.2

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Artigo 12 - O presente regulamento disciplina os processos de solicitagdo de aproveitamento das
atividades complementares, em forma de creditagdo, no curriculo dos alunos do curso de
graduacdo em Gestdo da Informacdo Informacgdo, de acordo com a resolugdo 12/2013 do
Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CCEPE), que trata dos procedimentos
para creditacdo de atividades de pesquisa, extensdo, monitoria e estagios ndo obrigatdrios nos
Cursos de Graduacao da UFPE.

Artigo 22 - As Atividades Complementares visam estimular as praticas de estudos independentes,
transversais, opcionais, interdisciplinares e de atualizacao profissional estabelecidas ao longo do
Curso.

CAPITULO Il
DA CREDITAGAO

Artigo 32 - Serdo creditadas no histérico escolar dos alunos da Graduacdo, como atividades
complementares, as atividades de pesquisa, extensdo, monitoria, estagios ndo obrigatdrios, bem
como, mediante comprovacdo, os casos especificados nos incisos a seguir:
l. Participacdao em comissao coordenadora ou organizadora de eventos académicos ou
cientificos, promovidos por IES ou Entidades cientificas ou profissionais;
Il. Participacdo como ouvinte em cursos, congressos, encontros, seminarios e
assemelhados;
Il. Apresentacao de trabalhos em cursos, congressos, encontros, semindrios e
assemelhados;

V. Publicacdes de resumos ou artigos completos em congressos, encontros, seminarios
e assemelhados;
V. Atividades de representacdo discente junto aos érgaos da UFPE e outros, de interesse

publico, mediante comprovag¢do de no minimo 75% (setenta e cinco por cento) de
participacdo efetiva durante o seu periodo de realizacao;

VI. Ficam excluidas as atividades de prestacao de servicos que envolvam remuneragao e
outros.

§ 1° De acordo com a Resolugdo 12/2013 (CCEPE) as atividades académicas (bolsistas e
voluntdrios) a que se refere o caput deste artigo sdo: Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo
a Docéncia (PIBID), Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), Programa de
Educacdo Tutorial (PET), Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude),
Programa Institucional de Bolsa de Extensdo (PIBEX), Ensino a Distancia (EaD), Bolsa de Incentivo
Académico (BIA), Programa de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo (PIBITI),
Programa Integrado de Pesquisa, Ensino e Extensdo (PIPEX), Empresas Junior, entre outros
Programas de desenvolvimento profissional com atividade na area de formacdo do estudante,
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bem como demais bolsas académicas desenvolvidas no ambito da UFPE ou Agéncias de
Fomento.

§ 2° Os estagios ndo obrigatérios a que se refere o caput deste artigo deverdo ser
realizados na drea de formacao do estudante e apenas serdao contabilizados como atividades
complementares quando atenderem aos requisitos previamente definidos pelos Colegiados de
Curso.

CAPITULO I
DOS PROCEDIMENTOS

Artigo 42 - Os procedimentos para a creditacdo de atividades complementares de pesquisa,
extensdo, monitoria, estdgios ndo obrigatérios, bem como de atividades académicas no ambito
da UFPE, no histérico escolar do aluno de Graduacdo, observardo as etapas a seguir:

I.  O(s) professor(es) devera(ao) cadastrar o projeto de pesquisa, extensdo ou monitoria na
instancia competente (Prd-Reitoria de Pesquisa, Pré-Reitoria de Extensao ou Pré-Reitoria
para Assuntos Académicos);

II. O(s) aluno(s) devera(ao) participar das atividades previstas no projeto, com
acompanhamento sistematico do(s) professor(es);

lll.  O(s) aluno(s) devera(ao), ao término de sua participacdo na atividade até o ultimo
semestre letivo do curso, solicitar, mediante requerimento, a creditacdo no histdérico
escolar, dirigida a Coordenac¢do do Curso, acompanhada de declaracdo/certificado de
conclusdo da atividade emitida pela Pré-Reitoria responsavel pelo evento;

IV. A Coordenacdo do Curso, apds apreciacao da solicitacao, registrard no sistema de gestado
académica vigente, a creditacdo da atividade complementar, especificando a sua
categoria.

Artigo 52 - Cada requerimento de creditacdo devera ser acompanhado de documentos
comprobatdrios de carga hordria minima de 15 (quinze) horas de atividades complementares.

§1° A creditacdo da carga horaria dar-se-a conforme expresso na declaragdo/certificado
da atividade validada, ndo devendo ultrapassar a carga hordria maxima, referente as atividades
complementares, indicada no perfil do curso ao qual o estudante esteja vinculado.

§2° A carga horaria de que trata o paragrafo anterior sera contabilizada, no sistema de
gestdo académica vigente, como "carga horaria livre" (atividades complementares).

§3° Nao serd aceita declaracdo expedida e assinada pelo préprio aluno para nenhuma
atividade complementar.

§4° Em caso de sobreposicdao de atividades para um mesmo evento, serad considerada,
além das observacbes nos incisos anteriores, a atividade de maior carga horaria, ndo sendo
possivel o somatorio de tarefas e atividades.

Artigo 62 - Em caso de duvida quanto a creditacdo da atividade, o Coordenador do Curso
encaminhard o caso ao Colegiado, que devera decidir pela aceitacdo ou ndo da atividade
complementar. Em seguida, o caso serd reencaminhado ao Coordenador, responsavel direto
pelo registro no Sig@ do tipo de atividade complementar.

CAPITULO IV
DO APROVEITAMENTO

Artigo 72 - O aproveitamento da carga hordaria para integralizacdo do curso dependerd da
indicacdo de carga hordria complementar maxima proposta no perfil do curso. Essa carga sera
contabilizada no Sig@ como “carga horaria livre” (disciplinas eletivas e/ou optativas e/ou
atividades complementares) no calculo para integralizagdo do curso.
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§1° SO serao aproveitadas para fins de creditacdo as atividades realizadas no periodo em
gue o aluno possuir vinculo ativo com o curso que estiver matriculado. Atividades realizadas em
semestres que o aluno tenha trancado ou desvinculado nao serao creditadas.

CAPITULO V
DA RESPONSABILIDADE DO ALUNO

Artigo 82 - O aluno deve se dirigir ao Departamento Ciéncia da Informacgdo e fazer o pedido
formal (protocolar o pedido e endereca-lo ao Coordenador do Curso) de analise de suas
atividades complementares, comprovadas por meio de copias simples dos certificados (ou
declaragbes) de acordo com as exigéncias de cada item das tabelas dispostas no artigo 112 deste
Regulamento.

§1° No caso de evento em que o responsavel é um docente da UFPE externo ao
Departamento Ciéncia da Informacgao deve-se indicar também seu Departamento de origem.

Artigo 102 - No que tange as atividades classificadas como estagio ndo obrigatdrio, cabe ressaltar
gue, para ter seu plano de atividades aprovado pelo Coordenador do Curso, o aluno devera
preencher seguintes os requisitos citados no capitulo 5, artigo 10, da Resolucdo do CCEPE n?
20/2015:

I.  estiver regularmente matriculado;

Il. tiver integralizado, no curso ao qual estiver vinculado, o nimero minimo de créditos em
disciplinas obrigatérias determinado no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), que ndo
podera ser inferior a soma dos créditos das disciplinas obrigatdrias do primeiro semestre
do curso em que estiver matriculado;

[ll.  possuir, a partir do segundo semestre do curso, integralizagdo igual ou superior a 50%
(cinquenta por cento) do niumero de créditos previstos para os semestres anteriores;

IV.  ndo apresentar, no periodo letivo imediatamente anterior aquele em que solicitar a
concessao ou renovagao do estagio, reprovagao por falta em mais de 25% das atividades
de ensino em que esteve matriculado;

V. tiver plano de atividades aprovado pela Coordenacao de Estagio.

§2° No caso de estdgio nao obrigatdrio externo a UFPE o aluno precisa antes submeter o
plano de atividades ao Coordenador do Curso e apds a aprovacgao seguir os demais tramites
legais.

§3° Os estagios devem seguir as diretrizes das resolugdes vigentes da UFPE. Em todos os
casos o estdgio ndo obrigatdrio devera ser supervisionado por profissional de nivel superior
conforme estabelece o Regulamento de Estagio do Departamento Ciéncia da Informacao.

CAPITULO VI
DA DISTRIBUICAO DE CARGA HORARIA

Artigo 112 - Para o curso de Gestdo da Informacdo apresenta-se o barema de atividades que o
Colegiado do Curso reconhece como vdlidas para fins de creditacdo, tendo como parametro o
Projeto Pedagdgico em vigor, acompanhadas de suas respectivas cargas horarias maximas:

Barema de Atividades Complementares de Gestdo da Informacao
Carga
Atividades complementares Hordria por

semestre
PESQUISA |Participacdo em projetos de pesquisa; 60

Participacdo em projetos de iniciacdo cientifica (PIBIC,
PIBITI, outros); 60




Publicac¢des de artigos completos e resumos publicados em

eventos e revistas da area (15h por publica¢ao); 30
Apresentagdo de trabalho em eventos cientificos; 15
Monitoria; 60
Iniciacdo a docéncia; 60
Disciplinas presenciais ou a distancia optativas oferecidas
ENSINO |pelo Curso de Gestdo da Informagdo; *

Disciplinas presenciais ou a distancia oferecidas em outros
cursos da UFPE; *
Disciplinas presenciais ou a distancia oferecidas por outras
instituicdes de ensino conveniadas a UFPE; *
Participacdo, na condi¢do de ouvinte, em Congressos,
semindrios, conferéncias e simpdsios (até 15h por evento); 60
Participacdo da equipe executora de projetos de extensao

EXTENSAO |(programas, projetos, cursos, eventos); 60
Concursos (03 primeiros lugares); 30
Estagio ndo obrigatdrio; 30
Cumprir mandato estudantil em érgaos da UFPE: Centro

OUTROS |[Académico, Conselhos UFPE, Diretério Central dos
Estudantes, Representacdes do Curso de Gestdo da
Informacdo e da Empresa de Consultoria Junior. 30

CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

70

Artigo 129 - Os casos omissos e as interpretacdes deste regulamento devem ser resolvidos pelos

Colegiados do Curso.

Artigo 139 - Quaisquer acréscimos, modificacdes e mudancas significativas deste instrumento
regulador da dinamica relacionada as atividades complementares devem ser aprovados pelo

Colegiado do curso.

Artigo 142 - Este regulamento ndo se aplica aos alunos do Perfil 103.1, aplicando-se
exclusivamente aos discentes do perfil seguinte.
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Anexo J - Regulamento dos Trabalhos de Conclusao de Curso

REGULAMENTO DOS TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO DO CURSO DE
GESTAO DA INFORMACAO PARA O PERFIL 103.2

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Artigo 12 - O presente regulamento disciplina o processo de elaboracdo, apresentacao,
julgamento e disseminacdo dos trabalhos obrigatérios de conclusdo do curso de graduacao
em Gestdo da Informacdo do Departamento de Ciéncia da Informacdo (DCIl), incluindo a
escolha do tema e a consequente orientacdo docente.

Artigo 22 - O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) consiste em uma atividade individual,
fundamental e/ou aplicada, sendo orientado por docente do DCl, e apresentado sob a forma
de Monografia, Projeto de Intervencdo ou Plano de negdcios, abrangendo tematicas que
devem estar em consonancia com os componentes curriculares do Curso e/ou dos grupos de
pesquisa do DCI.

Artigo 32 - O TCC deve propiciar aos graduandos a ocasido de demonstrar o aprofundamento
tematico, o estimulo a producao cientifica, a busca, a consulta de bibliografia especializada, o
aprimoramento da capacidade de interpretagdo, critica e aplicacdo de conhecimentos
adquiridos ao longo do Curso.

Artigo 42. — Para fins de guarda e preservagao da producgao discente, os TCCs, devidamente
aprovados, devem ser disponibilizados no Attena, o Repositdrio Institucional da UFPE,
objetivando o depdsito, o acesso - de acordo com a licenc¢a dada pelo aluno -, a disseminagao
e a transparéncia dos trabalhos concluidos.

CAPITULO Il
DAS COMPETENCIAS

Secao |
Do Coordenador de TCC

Artigo 42 - O Coordenador de TCC é o docente designado pela Chefia do DCl para o
respectivo curso, e tem como atribuicdes:

| - receber a listagem de matricula dos alunos na disciplina;

Il - manter atualizado o quadro de professores e respectivas dreas de atuacdo, segundo os
componentes curriculares ministrados no Curso e/ou os grupos de pesquisa;

[l - informar os professores e os alunos sobre o cronograma de desenvolvimento da
disciplina;

IV - solicitar informacdes aos orientadores, quando necessario;
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V - solicitar ficha de inscri¢do de aluno e aprovagao do orientador com as respectivas
assinaturas (Anexo A);

VI —identificar, por meio de ficha de inscrigdo (Anexo A), a demanda de orientac¢des, cuidando
para que seja até 5 (cinco) o nimero mdaximo de orientandos por professor;

VII - dar conhecimento por escrito, aos alunos e aos professores, da relagao de alunos com
os respectivos orientadores;

VIII - receber, 20 (vinte) dias Uteis antes da apresentagao, a autoriza¢do do orientador para a
formacao de banca preenchida conforme Anexo B, bem como a aprovagao do trabalho final a
ser entregue em trés exemplares, para defesa;

IX - organizar o quadro de bancas, o cronograma de apresentagdes, de acordo com o
calendario fixado pela PROACAD;

X - convocar e dirigir reunides com os orientadores, com vistas a melhoria dos processos
ligados a dinamica do TCC;

Xl - providenciar o registro em Atas dos trabalhos das bancas examinadoras para posterior
arquivamento na secretaria do curso;

XIl — orientar a entrega do TCC, em formato digital, para ser depositado no Attena Repositério
Digital da UFPE, por meio de formuldrio digital (Anexo E), disponibilizado na pdgina do DCI.

Secao Il
Do Orientador de TCC

Artigo 52 - O Orientador de TCC é o docente integrante do quadro efetivo de pessoal do DCI.

Artigo 62 - Compete ao Orientador de TCC:

| — aceitar até 5 (cinco) alunos por semestre para orientagao;

Il - estabelecer cronograma de atendimento aos orientandos;

Il - ter ciéncia e aprovar o anteprojeto de TCC do orientando;

IV - receber e aprovar ficha de inscricdo do orientando (Anexo A), acompanhada de
aprovacao do anteprojeto do TCC, contendo cronograma de trabalho do aluno;

V - acompanhar e avaliar o cumprimento das etapas do TCC, segundo cronograma
estabelecido;

VI - orientar o aluno quanto ao aprimoramento do objeto de estudo a ser pesquisado, ao
referencial tedrico, bem como a ampliagao do conhecimento sobre as fontes de consulta e da
bibliografia;

VIl - determinar a completa aplicacdo das normas da ABNT para a formatagdo do TCC;

VIII - aprovar por escrito o documento final em até 20 (vinte) dias, antes da apresentacdo do
orientando, conforme cronograma organizado pela Coordenacdo do TCC do respectivo
Ccurso;

IX — solicitar transferéncia do aluno para outro orientador quando houver discordancia de
procedimentos de atividades e ideias;

X - participar de reunides convocadas pela Coordenacdo do TCC para analise e avaliacdo dos
alunos;

Xl - sugerir a Coordenacao do TCC instrugdes visando ao aprimoramento do processo de
elaboracgdo, apresentacdo, julgamento e depdsito dos trabalhos dos alunos.

XIlI - dar conhecimento por escrito e entregar os respectivos trabalhos aos membros das
bancas examinadoras com no minimo 10 (dez) dias Uteis de antecedéncia de cada
apresentacao;

Paragrafo 12 - O professor pode se recusar a orientar TCCs, por um semestre, por razoes
pessoais ou profissionais, através de justificativa formal que deve ser entregue a Coordenacao
do TCC e a Chefia do DCI.
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Paragrafo 22 - Caso o orientador ndo aprove a versao final do TCC, o aluno terd o prazo
maximo de 10 (dez) dias para modificacOes e reapresentacao ao orientador, atendendo ao
cronograma definido pela PROACAD/UFPE no tocante ao prazo limite para langamento de
notas no sistema de Gestao Académico.

Paragrafo 32. — Apds o atendimento as instru¢des do paragrafo anterior, o aluno torna-se
apto a prosseguir com os procedimentos para depdsito do seu TCC no Attena Repositdrio
Digital da UFPE.

Secao lll
Dos Orientandos de TCC

Artigo 72 - O Orientando de TCC é o discente vinculado a um dos Cursos de Graduacdo do DCI
e deve ter cumprido os requisitos minimos estabelecidos nos Projetos Pedagdgicos de seus
Cursos.

Artigo 89 - Compete ao Orientando:

| - assistir as reunides convocadas pela Coordenac¢do do TCC e/ou pelo orientador;

Il - manter contatos com o orientador para discussao do trabalho em andamento;

lIl - cumprir o cronograma e o calendario divulgado pela Coordenacdo do TCC para entrega e
desenvolvimento das atividades de pesquisa;

IV - elaborar a versao final do trabalho, obedecendo as normas da ABNT e as instrucdes
deste regulamento;

V - comparecer em dia, hora e local determinados pela Coordenacgao para apresentacgdo da
versao final de seu TCC perante banca examinadora;

VI — cumprir com os procedimentos exigidos para o depdsito do TCC no Repositério
Institucional.

CAPITULO llI
DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Artigo 9 - A inscricdo para elaboracdo e defesa do TCC fica condicionada aos seguintes
requisitos:

| — a matricula no componente curricular disponivel no Sistema de Gestdo Académico nos
periodos determinados pela PROACAD para matricula ou modificacdo de matricula;

Il —ao preenchimento da ficha de inscricdo (Anexo A) fornecida pela Coordenacdo do TCC
na primeira reuniao.

Artigo 109 - Os elementos que o TCC deve apresentar, obrigatoriamente, em relacdo a
forma, sdo:

| — capa e folha de rosto contendo informacdes do aluno e do Curso, além de titulo com
palavras representativas do contetudo do trabalho;

Il — ficha catalografica de acordo com o Cddigo de Catalogacdo Anglo-americano, 22 edicdo
(AACR2);

Il — sumario contendo disposicdo sequenciada dos capitulos e de outras partes constantes
no trabalho.
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IV — A folha de aprovagao deve conter o nome do aluno, titulo do trabalho, nome da instituicao
e do curso e os nomes dos membros da banca e de suas respectivas instituigdes.

V - A versao final do TCC que serd depositada no Attena Repositério Digital da UFPE ndo deve
conter as assinaturas dos membros da banca.

Paragrafo 12 - A nota de apresentac¢do do TCC na folha de rosto deve seguir a seguinte
estrutura:

Trabalho de Conclusdo apresentado ao Curso de

Gestdo da Informagcdao, como requisito
parcial para obtencdo do grau de
Bacharel em

Orientador: Prof.

Paragrafo 22 - A apresentacao do sumdrio deve obedecer as regras estabelecidas na NBR
6027 da ABNT.

Artigo 112 - As listas de figuras, quadros, graficos, siglas e abreviaturas, entre outras, devem
constar no trabalho, desde que tais elementos facam parte do contetdo.

Artigo 129 - A dedicatdria, a epigrafe e os agradecimentos sdo itens opcionais, ficando a
critério do aluno sua apresentagdo no trabalho.

Artigo 1392 - Os anexos, apéndices, indices e glossarios devem ser apresentados, quando
necessarios para melhor entendimento e completude das informagdes veiculadas no corpo
do texto.

Artigo 149 - As citagdes realizadas no corpo do texto devem seguir as recomendagdes da NBR
10520 da ABNT.

Artigo 1592 - As referéncias sdo itens obrigatérios do TCC e devem ser elaboradas conforme
recomendacdes da NBR 6023 da ABNT.

Artigo 162 - Os quadros, tabelas e graficos sao itens opcionais e devem obedecem as
recomendacdes da Norma de Apresentacao Tabular do IBGE.

Artigo 172 - As notas de rodapé sdo itens opcionais e devem ser realizadas através de
numeragao sequenciada.

Artigo 189 - A paginacdo do TCC é obrigatdria e deve ser apresentada em consonancia com a
NBR 6024 da ABNT.

Artigo 192 - A formatacdo do documento deve obedecer as seguintes determinacgodes:

| — Papel A4;

Il — Margens esquerda e superior: 3 cm;
Il — Margens direita e inferior: 2 cm;

IV — Espagamento entre linhas: simples;
V — Tamanho da fonte: 12;

VI - Extensdo minima: 30 laudas;

Artigo 202 - O TCC deve ser entregue em formato digital a Coordenacdo do TCC,
acompanhado da Ficha de Aprovacdo do Orientador (Anexo B).
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CAPITULO IV
DA BANCA EXAMINADORA

Artigo 212 - A Banca Examinadora é uma comissdo de avaliagdao do TCC composta por 3 (trés)
membros habilitados para o exame, sendo obrigatéria a participa¢do do orientador e de, pelo
menos, um docente do DCI.

Artigo 222 - A indicagdao da Banca Examinadora deve ser feita pelo orientador, junto a
Coordenacdo do TCC, por meio da Ficha de Aprovagdo do Orientador (Anexo B).

Artigo 232 - A presidéncia da Banca Examinadora é de responsabilidade do orientador, além
da deliberacdo de atribuicdes sobre o controle e a conducdo da apresentacdo do orientando
e dos membros.

Artigo 242 - Os membros das Bancas Examinadora, a contar da data de sua designacdo e
recebimento de um exemplar do TCC, terdo o prazo minimo de 10 (dez) dias para procederem
a leitura e a andlise do trabalho que irdo julgar.

Paragrafo 12 — A responsabilidade do cumprimento do prazo fixado para leitura e analise do
trabalho é do Orientador do TCC que deve entregar o exemplar em tempo habil para os
membros da Banca Examinadora.

Paragrafo 22 - Um membro da banca podera participar da defesa de TCC por meio virtual, sob
a condicdo de envio de parecer do trabalho em julgamento com antecedéncia de 24 horas.

CAPITULO V
DA APRESENTACAO

Artigo 259 - A apresentacdo do TCC sera de 15 (quinze) minutos para a Banca Examinadora e
demais presentes na modalidade oral.

Paragrafo Unico — O aluno poderd apresentar o TCC, utilizando recursos multimidia
disponiveis do DCI, cujas reservas desses recursos devem ser solicitadas antecipadamente a
Coordenacao do TCC.

Artigo 262 - Apds a apresentacdo do TCC, cada membro da banca tera 15 (quinze) minutos para expor
suas consideragGes sobre o trabalho e fazer argui¢es para o orientando.

Artigo 272 - Apds a apresentagao e arguicoes, o orientador solicitara aos presentes que se retirem
da sala, permanecendo no recinto somente os membros da banca, que atribuirdo as notas e a
média do aluno. Apds a definicao da média, sera proferido oralmente o conceito e a nota sera
apresentada por escrito somente ao aluno.

Paragrafo Unico — Os conceitos que serdo apresentados oralmente pelos membros da Banca
Examinadora sao:

| — Aprovado;
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Il — Aprovado com restricdes;
[l — Reprovado.

CAPITULO VI
DA AVALIACAO

Artigo 289 - A avaliacdo do TCC sera efetuada pelos membros da Banca Examinadora, que
atribuirdo, individualmente, notas de 0 (zero) a 10 (dez), as quais serdo registradas na Ata de
defesa de trabalho de conclusdo de curso (Anexo C), baseados nos seguintes critérios de
avaliagdo:

| — Trabalho escrito:

a) completude: o trabalho estd completo em todas as suas etapas e os objetivos
especificados foram atingidos;

b) estrutura textual: a redacdo deve atender aos critérios de uma producdo académica,
conteudo circunscrito ao tema abordado, a analise apresentada na fundamentacdo
tedrica deve ser objetiva e coerente;

c¢) normalizagdo: atende ao padrdo estipulado pela Associacdo Brasileira de Normas

Il — Apresentacdo oral (exposicao légica no tempo estipulado, abordagem do tema, ideias
criticas e resultado da arguicao).

Artigo 299 - A média final do aluno resultara da média aritmética simples da soma das notas
atribuidas pelos membros da banca.

Paragrafo Unico: Sera considerado aprovado o TCC que obtiver média igual ou maior a 7,0
(sete).

Artigo 302 - O TCC que for aprovado com restricbes pela Banca Examinadora deve ser
reformulado e entregue no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da data de
apresentacdo, respeitando a data limite estabelecida no calendario académico para
lancamento das notas no sistema de gestao académica.

Artigo 312 - O registro da avaliacdo final da Banca Examinadora deve ser efetuado no Livro de
Atas de Trabalho de Conclusdao de Curso, contendo as devidas notas e assinaturas dos
membros.

Artigo 322 - A entrega da versao final do TCC, apds a defesa e aprovacao, deve ser realizada
pelo orientando em versdo digital em formato PDF/A, no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
respeitando a data limite para finalizacdo do semestre letivo, conforme calendario académico
da UFPE.

CAPITULO VII
DO DEPOSITO E DISSEMINACAO

Artigo 332. — Todo trabalho de conclusdo de curso de graduacdo (TCC) aprovado, produzido
no Departamento de Ciéncia da Informacgdo (DCl), serad depositado pela secretaria do curso
no Attena Repositdrio Institucional da UFPE.
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Artigo 349. — A disponibilizagdo do TCC no Attena Repositdrio Digital da UFPE, em sua versao
final, somente serd feita mediante a autoriza¢do cedida pelo aluno, salvo os casos em que
haja registro de patente, interesse de publicacdao ou comercial ou de outra ordem (ANEXO E).

Paragrafo Unico - O aluno que n3o entregar o TCC ou n3o o apresentar sem motivo justificado, a
critério da Coordenacdo e do Colegiado do Curso, serd automaticamente reprovado, podendo
apresentar novo trabalho, somente no semestre letivo seguinte.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Artigo 352 - Os casos omissos e as interpretagdes deste regulamento devem ser resolvidos
pelo Colegiado do Curso de Gestdo da Informacgdo do DCI.

Artigo 362 - Quaisquer acréscimos, modificacdes e mudancgas significativas deste instrumento
regulador da dinamica ligada ao TCC devem ser aprovados pelo Colegiado do curso.

Artigo 3992 - Este regulamento nao se aplica aos discente do perfil 103.1, aplicando
exclusivamente aos discentes ingressantes no seguinte.



TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

ANEXO A

1. IDENTIFICAGAO
1.1 Aluno (a)

Tema/Assunto

Titulo do projeto do Trabalho de Conclusao de Curso:

Modalidade

( ) Monografia

( ) Projeto de intervengdo
( ) Plano de negdcios

1.2 Orientador(a):

2. ACEITACAO DE ORIENTAGCAO

Aceitacao e aprovacao do anteprojeto:

Data: / /

Assinatura do(a) Aluno (a)

i

Assinatura do(a) Orientador(a) TCC

Assinatura do(a) Coordenador(a) TCC
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TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

ANEXO B

1. IDENTIFICAGAO 1.1 Aluno (a)

Titulo do Trabalho de Conclusao de Curso:

Modalidade

( ) Monografia

( ) Projeto de intervengao
( ) Plano de negdcios

1.2 Orientador(a):

2. TRABALHO PARA DEFESA
TCC aprovado para a defesa: @l

Data: / /

Assinatura do(a) Orientador(a) do TCC

3. SUGESTAO DE MEMBROS
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ATA DE DEFESA DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

ANEXO C
Aos dias do més de de , as h, na Sala de Aula do
Departamento de Ciéncia da Informagdo, estiveram presentes o0s membros
(DCI/UFPE), como presidente, (DCI/UFPE), e
( ) para composicdo da Banca Examinadora do
Trabalho de Conclusao de Curso do aluno , ha modalidade ,
com o titulo: . Apés a apresentacao do trabalho pelo aluno, a Banca

Examinadora considerou-o APROVADO, APROVADO COM RESTRICOES, REPROVADO. E
atribuiu as seguintes notas:

Prof. Nota:
Prof. Nota:
Prof. Nota:

Nada mais havendo a tratar, a presente ata segue assinada pelos membros da banca e
pelo aluno.

Prof. - Orientador
Universidade Federal de Pernambuco

Prof. - Examinador 1
Universidade Federal de Pernambuco

Prof. - Examinador 2
Universidade Federal de Pernambuco

Nome do aluno
Universidade Federal de Pernambuco
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FOLHA DE APROVAGAO
ANEXO D

XXXXXXXXXX

(Titulo do TCC)

XXXXXXXXXXXXX

(Autor)

Trabalho de Conclusdo de Curso submetido a Banca Examinadora, apresentado no Curso
de Gestdo da Informacdo, do Departamento de Ciéncia da Informacado, da Universidade
Federal de Pernambuco, na modalidade , como requisito parcial para
obtencgao do titulo de Bacharel em Gestao da Informagao.

TCC aprovadoem __ de de20 .

Banca Examinadora:

Prof. - Orientador
Universidade Federal de Pernambuco

Prof. - Examinador 1
Universidade Federal de Pernambuco

Prof. - Examinador 2
Universidade Federal de Pernambuco
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DECLARAGAO DE PARTICIPACAO EM BANCA EXAMINADORA DE
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Declaro, para fins de comprovagao, que participou

da Banca Examinadora do Trabalho de Conclusao de Curso do(a) aluno(a)

, sob o} titulo:

. A participacdo aconteceu

no dia de de , as ___h, no Departamento de Ciéncia da Informacao.

A composicao da Banca Examinadora foi:

(Orientador)
Universidade Federal de Pernambuco - DCI

- Examinador 1
Universidade Federal de Pernambuco - DCI

- Examinadora 2
Universidade Federal de Pernambuco — DCI

Recife, de de

Prof.
Coordenador de Trabalho de Conclusao de Curso - TCC
Universidade Federal de Pernambuco
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DECLARACAO DE ORIENTACAO DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Declaro, para fins de comprovagao, que
participou da Banca Examinadora, na condicao de ORIENTADOR, do Trabalho de Conclusao

de Curso do(a) aluno(a) , sob o titulo:
A
participacdo aconteceu no dia de de , as h, no Departamento

de Ciéncia da Informacao.
A composicao da Banca Examinadora foi:

(Orientador)
Universidade Federal de Pernambuco - DCI

- Examinador 1
Universidade Federal de Pernambuco - DCI

- Examinadora 2
Universidade Federal de Pernambuco — DCI

- Examinador 3
Universidade Federal de Pernambuco — DCI

Recife, de de

Prof.
Coordenador de Trabalho de Conclusao de Curso - TCC
Universidade Federal de Pernambuco
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Anexo K - Regulamento dos Estagios

REGULAMENTO DOS ESTAGIOS DO CURSO DE GESTAO DA INFORMAGAO
PARA O PERFIL 103.2

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° - Este regulamento fixa as normas para o estagio do Curso de Gestdo da Informagdo do Departamento
de Ciéncia da Informagdo, de acordo com as disposi¢des da legislacdo federal e dos drgdos deliberativos e
executivos da UFPE, especialmente a Resolugdo 20/2015 e o Projeto Pedagdgico vigente dos referidos cursos.

CAPITULO I
DAS FINALIDADES

Art. 2° - O estagio é o periodo de exercicio pré-profissional, do Curso de Gestdo da Informacdo, em que o
aluno permanece em contato direto com o ambiente de trabalho, desenvolvendo atividades
profissionalizantes, programadas ou projetadas, avalidveis, com duracdo limitada e orientacdo docente.

Art. 3° - Sdo finalidades do estagio:

| - Proporcionar ao aluno destes cursos aprendizagem tedrico-prética, visando seu processo de formacado
profissional;

Il - Possibilitar ao aluno a imersao em unidades de informagdo, dispositivos culturais e organizagGes para
compreensao, andlise e intervenc¢do da realidade profissional, no ambito de sua formagdo;

Il - Complementar a formagdo académica;

IV - Desenvolver atividades rotineiras realizadas em unidades de informagao, dispositivos culturais e
organizagoes;

CAPITULO Il
DOS CAMPOS DE ESTAGIO E AREAS

Art. 4° - Constituem campos de estagio as instituicdes de direito publico e privado, a comunidade em geral
e a propria Universidade.

Art. 5°- Para o curso de Gestdo da Informacgdo constituem dareas de estagio as organizagdes que atuam em
ambientes de qualquer porte, de qualquer natureza e de qualquer segmento econémico, desde que
permitam ao aluno acompanhar o trabalho na sua drea de formagao, especificamente nos processos de
produgdo, armazenamento, recuperacao, utilizacdo e descarte de informagoes.

Pardgrafo 1° - Os campos de estagio deverdo oferecer condigGes para: | - Planejamento e execug¢do conjuntas
das atividades de estagio; Il - Aprofundamento dos conhecimentos tedrico-praticos do campo especifico de
formacdo, a saber: geracdo, andlise, controle, acesso e utilizagdo da informacdo; consultoria e prestagao
de servicos de informacdo; gerenciamento de unidades de informacdo; gestdo de recursos de informacao
de diversas naturezas; tecnologias para o incremento do uso eficiente da informacao; Il - Vivéncia efetiva
de situacdes reais de vida e trabalho no campo profissional; IV — Avaliacdo e autoavaliagao.

Art. 6° - Os alunos poderdo realizar estagio obrigatério na modalidade funciondrio estudante, nas
organizacOes aonde atuam como funcionarios, ndo sendo necessario a celebracdo de convénio para este
fim.

Pardgrafo 12 - O estagio obrigatério na modalidade funciondrio estudante é aquele em que um funcionario
do quadro de pessoal da CONCEDENTE, realiza seu estagio com orientagdo e acompanhamento da UFPE.
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CAPITULO IV
DA COORDENACAO DOS ESTAGIOS

Art. 7° - A Coordenagao de Estagios do Curso de Gestdo da Informagdo é a unidade de coordenacdo, articulagdo
e administragdo dos estdgios.

Art. 8° - A Coordenacdo sera exercida por um professor indicado pelo chefe do Departamento de Ciéncia da
Informacdo, dentre seus membros, e homologados pelo Pleno Departamental.

Paragrafo 1° - O Coordenador de Estagios exercera a fungdo por um periodo de 02 (dois) anos. conforme artigo
13 da resolucdo 20/2015.
Paragrafo 2° - Ao Coordenador de Estagios sera atribuida carga horaria semanal de 04 (quatro) horas.

Secao |
Do Coordenador de Estagio

Art. 9° - Compete ao Coordenador de Estdgios:

| - Executar a politica de estagios da UFPE de acordo com os objetivos do Curso de Gestdo da Informagao;

Il - Em conjunto com os professores-supervisores, propor politicas, elaborar normas, supervisionar, orientar
e analisar as atividades do estégio;

Il — Identificar vagas para os estagios;

IV - identificar as oportunidades de estagio;

V —firmar termos de compromisso de estdgio obrigatdrio e zelar pelo cumprimento dos mesmos;

VI - Enviar a Coordena¢do de Apoio Académico da PROACAD as propostas, quando necessdrio, de novas
instituicOes para celebragdo de convénio, para abertura, manutengao ou alteragao de estdgios;

VIl - Propor alteragdes no regulamento de estagios do Curso de Gestdo da Informagdo, submetendo a
aprovagdo conjunta do Colegiado de Curso Gestdo da Informagdo, e do Pleno Departamental;

VIII - Solicitar a indicagdo pela Chefia do Departamento de Ciéncia da Informagao, de professores-supervisores
do estagio, para aprovagao no Pleno Departamental;

IX - Analisar e conferir a documentagdo e o cumprimento do estabelecido na Resolugdo 20/2015;

X - Manter cadastro atualizado sobre os campos de estagio para atender a demanda e oferta desses estagios;
XI - Manter sob seu controle a documentagdo pertencente as atividades da Coordenacdo de estagio;

XII - Encaminhar a Coordenacdo Geral de Estagios, até o dia 20 de cada més, a relagdo dos alunos que deverao
ser incluidos no seguro da UFPE, seguindo o modelo da planilha de controle de estagidrios constante na
pagina eletronica da PROACAD;

XIIl - Exercer outras atividades relativas ao estagio atribuidas pelo Chefe, pelo Pleno Departamental e pelos
Colegiados dos Curso de Gestdo da Informacdo.

Paragrafo Unico - Em caso de impedimento ou auséncia do Coordenador de Estagios, responderd pela
Coordenacdo o Coordenador do Curso.

Secao ll
Do professor - orientador

Art. 10° - Compete ao professor de estagio obrigatdrio:

| - Supervisionar o estagio obrigatorio;

Il - Acompanhar as atividades dos estagios;

Il - Aprovar os planos e programas, a serem executados junto as entidades que servirdo de campo de
estagio;

IV - Orientar, supervisionar e avaliar a execugdo do plano de estagio e o desempenho do estagiario;

V - Participar das reuniGes de estégio;

VI - Acompanhar, orientar e avaliar o relatério final dos alunos;
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VIl - Visitar, conforme cronograma estabelecido entre as partes envolvidas, o local de estagio, ouvindo
0s supervisores técnicos que orientam as atividades, e os estagiarios na execucdo dos seus planos de
trabalho;

VIII - Encaminhar a Coordenacao de Estdgios os relatérios dos seus estagiarios, bem como sua avaliagdo e
a dos supervisores técnicos.

Paragrafo Unico - Cada professor- orientador tera como limite méaximo a supervisdo de 15 (quinze) alunos,
por semestre.

CAPITULO V
DOS ESTAGIOS

Secao |
Do estagio supervisionado

Art. 112 - Para o curso Gestdo da Informacdo o estdgio supervisionado sera realizado por meio de
matricula no SIG@ pelo aluno no componente curricular Estagio Supervisionado, com carga horaria de
120 horas creditadas no sistema de gestdo académica.

Paragrafo 1° - Para o curso Gestdo da Informacdo as atividades constantes no plano de estagio
supervisionado serdo realizadas em uma organizacdo, sob a orientacdo e supervisdo de um funcionario
da mesma com nivel superior, e de um professor de estdgio lotado no Departamento de Ciéncia da
Informagao.

Paragrafo 22 - Para o curso Gestdao da Informagdo a matricula no componente curricular Estagio
Supervisionado serd permitida aos estudantes que tenham cursado 50% da carga horaria total do curso
dos componentes obrigatdrios.

Secao ll
Do estagio nao-obrigatdrio

Art. 12° Para o curso Gestdo da Informagdo o estagio ndo-obrigatdrio se constitui em atividade de
formagao académica, realizado a critério do discente, desde que atenda as seguintes condigGes:

| — Para os alunos ingressantes (calouros), estar regularmente matriculado em todos os componentes
obrigatdrios do 12 periodo do Curso de Gestdo da Informagao;

Il — Para os alunos veteranos, ter cursado todos os componentes obrigatérios do 12 periodo do Curso de
Gestdo da informacgao;

Il — Apresentar todos os requisitos estabelecidos pela UFPE.

Paragrafo 12 - O responsavel pela aprovagdo do plano de estagio, como também pela assinatura do termo de
compromisso de estdgio ndo-obrigatdrio, é a coordenagdo do Curso de Gestdo da Informagao.

Art. 13 - Ajornada diaria das atividades de estagio ndo-obrigatdrio a ser cumprida pelo estagiario, ndo podera
ultrapassar seis horas didrias para os alunos do curso de Gestao da informacao.

Art. 14 - Serd informado a entidade contratante o cancelamento do Termo de Compromisso do estagio ndo-
obrigatério dos alunos do curso de Gestdo da Informacdo que se enquadrem nos seguintes casos:

| - Efetuarem trancamento do semestre no Sistema de Gestdo Académica;

Il — Efetuarem matricula-vinculo no Sistema de Gestdo Académica;

CAPITULO VI
DAS AVALIACOES
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Art. 15° - A avaliacdo do estdgio Supervisionado sera realizada pelo professor-orientador, na qualidade de
professor do componente curricular Estagio Supervisionado e pelos supervisores técnicos que orientam nos
locais de estagio.

Paragrafo Unico - Além do acompanhamento do professor orientador e do supervisor, serdo considerados os
seguintes aspectos:

| - Participagdo do aluno (interesse, seriedade, pontualidade e assiduidade);

Il — Habilidades e competéncias do aluno (fundamentac¢do tedrico-pratica consistente, capacidade para
resolucdo de problemas, criatividade, entre outros);

IIl — RelagGes do aluno com as pessoas e a unidade de estagio (respeito, confianca, solidariedade, trabalho
participativo, entre outros);

IV - Outros aspectos que se julgarem necessarios.

CAPITULO VII
DO ESTAGIARIO

Art. 16° - O estagiario devera desenvolver seu estagio obrigatério e/ou ndo-obrigatdrio, com senso critico
fundamentado em conceitos tedricos préprios da area correspondente ao projeto em que estd atuando.

Art. 17° - Compete ao estagiario:

| - Obedecer a legislacdo de estdgio vigente;

Il - Escolher, seu campo de estagio, dentre aqueles credenciados pela Coordenagdo de Apoio Académico da
PROACAD com o auxilio do Coordenador de Estagios e do professor-supervisor, no caso do estagio obrigatério;
Il - Assinar o Termo de Compromisso, em conjunto com o Coordenador do Curso, no caso de estagio ndo
obrigatério, e com o coordenador de estdgio, no caso de estagio supervisionado, e a entidade onde ird
desenvolver o estagio;

IV - Elaborar e cumprir o Plano de Estégio, aprovado pelo professor-supervisor e supervisor técnico;

V - Aceitar e respeitar as normas do campo de estdgio onde estiver atuando;

VI - Comparecer ao local de estdgio, pontualmente, nos dias e horas estipulados no Plano de Estégio;

VII - Cumprir as cldusulas constantes no Termo de Compromisso;

VIII - Elaborar textualmente e apresentar para as partes envolvidas, os relatérios parcial e final;

IX - Manter em todas as atividades desenvolvidas, durante o estdgio, uma atitude ética em consonancia com
os valores da sociedade brasileira.

CAPITULO Vil
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 18° - Durante o periodo de estdgio curricular obrigatério e ndo-obrigatorio, o estagiario, ficara coberto,
obrigatoriamente, por apdlice de seguro, contra risco de acidentes pessoais, a ser paga pela UFPE ou pela
instituicdo concedente, respectivamente, , conforme cldusula do Termo de Compromisso.

Art. 19° - Nos casos em que o estudante estiver matriculado na disciplina de Estagio, mas ndo conseguir
integralizar sua carga horaria e finaliza-lo no semestre de vinculo, sera permitida a renovagdo da referida
disciplina, através do Sistema de Gestdo Académica, uma Unica vez, e no semestre imediatamente
subsequente conforme Art. 23 da Resolugdo 09/2018 (CCEPE).

Art. 202 - A supervisdo ou orientacdo das atividades de estagio serd computada na carga horaria dos
docentes responsaveis, observado o limite fixado na regulamentacdo especifica conforme Art. 20 da
Resolucdo 09/2018 (CCEPE).

Paragrafo Unico - Nos casos de estagio em unidades da UFPE, o supervisor e o orientador do estagidrio
devem ser pessoas distintas conforme paragrafo Gnico da Resolu¢do 09/2018 (CCEPE).

Art. 21° - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Coordenador de Estagios, submetido a apreciagdo dos
Colegiados do Curso de Gestdo da Informacao.



Art. 229 - Este regulamento ndo se aplica aos discente do perfil 103.1, aplicando exclusivamente aos
discentes ingressantes no seguinte.
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Anexo L - Regulamento de A¢des Curriculares de Extenséao

REGULAMENTO PARA ACOES CURRICULARES DE EXTENSAO (ACEX) DO CURSO DE
GESTAO DA INFORMAGAO

Capitulo |
Das disposicoes preliminares

Art. 1°, Este regulamento fixa as normas para a insercao e o registro das Acoes
Curriculares de Extensao (ACEx) como carga horaria do Curso de Bacharelado em
Gestao da Informacao, de acordo com as disposicoes da legislacao federal e dos
orgaos deliberativos e executivos da UFPE, especialmente a Resolucao CCEPE
09/2017.

Art. 2°. A Extensao Universitaria € um processo interdisciplinar, educativo, cultural,
cientifico e politico que integra a formacao académica, profissional e cidada do
discente e promove a relacao transformadora entre a Universidade e outros setores
da sociedade.

Art. 3°. A¢oes Curriculares de Extensao constituem no minimo 10% da carga horaria
total de integralizacao do Curso de Graduacao em Gestao da Informacao em forma
de Programas e/ou Projetos, atendendo ao Plano Nacional de Educacao 2014-2024
(Lei 13.004/2014, estratégia 12.7, meta 12).

§ 1°. Entende-se por Programa, considerando o que estabelece a Resolucao CCEPE
09/2017, um “conjunto articulado de projetos e outras acoes de extensao, de carater
organico-institucional, de atuacao preferencialmente interdisciplinar, integrado a
atividades de pesquisa e de ensino, com clareza de diretrizes e orientacao para um
objetivo comum, sendo executado a médio e longo prazo”.

§ 2°. Entende-se por Projeto, considerando o que define a Resolucao CCEPE 09/2017,
“o0 conjunto de acdes processuais e continuas, de carater educativo, social, cultural,
cientifico ou tecnoldgico, com objetivo especifico e prazo determinado para sua
execucao, podendo ser vinculado, ou nao, a um Programa”.

Art. 4° As demais modalidades de acbes de extensao, como cursos e eventos,
vinculadas a programas e/ou projetos devidamente registrados no sistema vigente,
sO serao consideradas como Acao Curricular de Extensao, quando houver a
participacao do discente na organizacao e/ou execucao destes.

Capitulo I
Das Finalidades

Art. 5°. Sao finalidades da Extensao Universitaria:
l. Exercitar o dialogo transformador entre a Universidade e os demais setores

da sociedade, por meio de acdes de carater educativo, social, artistico,
cultural, cientifico ou tecnologico;



90

I. Desenvolver acoes interdisciplinares, integrantes do processo de formacao
e promotoras de uma relacao transformadora entre a Universidade e outros
setores da Sociedade;

II. Ratificar o principio da indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao,
fortalecendo os processos formativos voltados para o desenvolvimento da
capacidade critico-reflexiva, artistica, cultural, cientifica, profissional e
ético-politica do discente.

Capitulo I
Das Competéncias

Secao |
Do Curso

Art. 6° - Compete ao Curso de Graduacao em Gestao da Informacao oferecer no
horario de oferta do curso (noturno) Programas e/ou Projetos em carga-horaria
suficiente para o discente integralizar a ACEx no préprio curso.

Secao Il
Do Coordenador de Curso

Art. 7°. Compete ao Coordenador de Curso a aprovacao dos discentes no componente
curricular ACEx que podera ser realizada no curso de origem e/ou em qualquer um
dos Centros Académicos da UFPE.

Secao lll
Do Coordenador Setorial de Extensao / Representante Setorial de Extensao

Art. 8°. Cabe ao Coordenador Setorial de Extensao e ao Representante Setorial de
Extensao informar aos Cursos de Graduacao quais os Programas e/ou Projetos de
Extensao disponiveis no semestre letivo e a quantidade de vagas em cada
Programa/Projeto.

Secao IV
Do Coordenador de Programa ou de Projeto de Extensao

Art. 9°. O Coordenador de Programa ou de Projeto de Extensao vinculado como Acao
Curricular de Extensao sera responsavel pelo planejamento; registro do Programa ou
do Projeto na plataforma vigente; submissao do Programa ou do Projeto ao Pleno
Departamental para aprovacao; e validacao da participacao dos discentes inscritos
na ACEXx.

Art. 10°. O Coordenador de Programa ou de Projetos devera:

I. Ser professor do quadro efetivo de qualquer Departamento/Nlcleo da UFPE,
mesmo que esteja em Estagio Probatoério, nao podendo ser um professor substituto;

Il. Ser técnico de Nivel Superior;

lll. Ter disponibilidade para cumprir todas as etapas previstas para o Programa ou
Projeto.
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Art. 11°, Compete ao Coordenador de Programa ou de Projeto:

l. Definir critérios e condicbes de participacao do discente na ACEx (vagas,
cursos, parcerias, periodo, dentre outros);

. Elaborar o Plano de Trabalho a ser desenvolvido no ambito da ACEx, com
cronograma detalhado;

Il. Estabelecer a sistematica de orientacao, acompanhamento e avaliacao dos
discentes participantes da ACEx;

V. Elaborar o relatério da ACEx, submeté-lo a aprovacao do Pleno do
Departamento para analise e aprovacao da Pro-Reitoria de Extensao e
Cultura;

Secao V
Do Discente Extensionista

Art. 12°. O Discente Extensionista € o estudante regularmente matriculado no Curso
de Graduacao em Gestao da Informacao que participa de uma ACEXx.

Art. 13°. Compete ao Discente Extensionista:

l. Participar da ACEx de seu interesse, realizada no curso de origem e/ou em
qualquer um dos Centros Académicos da UFPE;

Il. Participar e cumprir as atividades definidas no Plano de Trabalho da ACEx;

Il. Realizar a matricula no componente curricular Acao Curricular de Extensao
quando obtiver os certificados necessarios para aprovacao;

Art. 14°. O Discente Extensionista podera se integrar a uma ACEx em qualquer
periodo letivo do Curso, e em qualquer momento do periodo letivo, desde que de
acordo com a Coordenacao da ACEx e com um Plano de Trabalho consequente.

Art. 15°, Sera assegurado o direito de aproveitamento total da carga horaria da ACEx
ao Discente Extensionista que tiver concluido as acdes em conformidade com o seu
Plano de Trabalho.

Paragrafo-Unico. O Discente Extensionista podera realizar toda carga-horaria para
aproveitamento da ACEx em um Unico projeto ou programa, desde que este
programa/projeto contenha carga-horaria suficiente para sua integralizacao.

Capitulo IV
Das disposicdes transitorias e finais

Art. 16°. Os casos omissos e as interpretacoes deste Regulamento serao resolvidos
pelo Colegiado do Curso.

Art. 17°. Quaisquer acréscimos e/ou modificacdes neste instrumento regulador
devem ser aprovados pelo Colegiado do Curso, sob consulta prévia ao Nicleo Docente
Estruturante, e pelo Pleno do Departamento de Ciéncia da Informacao e
posteriormente apresentado a Pré-Reitoria para Assuntos Académicos.



Art. 18°, Este Regulamento entra em vigor a partir da data de sua aprovacao.
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Anexo M - Formulario Avaliacdo da Coordenacao pelo Discente

PESQUISA DE SATISFACAO DA COORDENACAO

DO CURSO DE GESTAO DA INFORMACAO

Prezado aluno,

93

Contribua para a melhoria dos nossos processos, registrando sua opinido em relagdo a satisfacdo dos

servicos recebidos.

Em relagdo a Coordenacao

Nivel de satisfacdo geral em relacdo a coordenacao

Atendimento e resolucdo as demandas apresentadas

Em relagdo a Secretaria

Horario de atendimento da secretaria

Cortesia e presteza no atendimento

Nivel de satisfacdo com os servicos prestados

Em relagao aos Coordenadores

Horario de atendimento dos Coordenadores

Acesso aos Coordenadores

Manutengdo de bom relacionamento e de interagdo efetiva com os alunos

Espaco destinado para sugestdes, criticas e/ou comentarios:




Anexo N - Formulario de acompanhamento de egresso
QUESTIONARIO

Sociodemografia

1) Nome completo:

2) Trés primeiros digitos do CPF:

3) Género: (1) Masculino.  (0) Feminino.

4) Data de nascimento: DD/MM/AAAA

5) E-mail principal:

6) Em que faixa se enquadra a sua renda individual mensal

(A) Sem rendimento
(B) Até dois salarios minimos (até RS 1.996,00)

(C) Entre trés e seis salarios minimos (Entre RS 1.996,01 e RS 5.998,00)
(D) Entre sete e nove saldrios minimos (entre RS 5.998,01 e RS 8.982,00)
(E) 10 saldrios minimos ou mais (igual ou superior a RS 9.980,00)

Vida Académica
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7) Apds a conclusdo do curso de Gestdo da Informacdo, vocé cursou/esta cursando algum outro curso

superior ?
(1) Nao
(2) Sim. Qual:

8) Apds a conclusdo do curso, realizou alguma pds-graduagdo?
(A) Nao

(B) Especializagdo/MBA

(C) Mestrado

(D) Doutorado/Pds-doutorado

9) Ao longo do curso, vocé participou de atividades de:

A) Monitoria (1) Sim (0) Nao
B) Iniciag¢do Cientifica (1) Sim (0) Nao
C) Estagio ndo obrigatério (1) Sim (0) Nao
D) Diretdrio Académico (1) Sim (0) Nao
E) Empresa Junior (1) Sim (0) Nao
F) Projeto de Pesquisa (1) Sim (0) Nao
G) Projeto de Extensdo (1) Sim (0) Nao

Vida profissional

10) Apds a formatura, ou mesmo durante a formacgao, vocé buscou colocagdo profissional no

mercado de trabalho como Gestor de Informacao?
(A) Sim
(B) Nao

11) Depois que se formou, vocé:
(A) Ndo procurou emprego
(B) Ndo procurou emprego, pois ja estava trabalhando



(C) Estava desempregado, procurou emprego e ndo conseguiu
(D) Estava desempregado, procurou emprego e conseguiu
(E) Estava empregado e procurou mudar de emprego

12) Sobre a sua ocupacdo, defina sua situag¢do atual:
(A) Apenas Estudante

(B) Emprego publico

(C) Emprego privado

(D) Empresa prépria

(E) Autbnomo

(F) Nao exerco atividade profissional

13) Como vocé obteve seu emprego?

(A) Ndo exergo atividade profissional no momento
(B) Por concurso publico

(C) Por efetivacdo de estagio

(D) Por selecdo de curriculo

(E) Por indicacgdo direta de pessoas

14) Em quanto tempo, apods a colacdo de grau, foi iniciada a sua atividade profissional?

(A) Nao exergo atividade profissional no momento

(B) Menos de 1 ano

(C) De 01 a 02 anos

(D) De 02 a 03 anos

(E) Mais de 3 anos

(F) J4 exercia atividade profissional antes da colacdo de grau.

15) A sua atividade profissional corresponde a area de graduagdo?

(A) Ndo exergo atividade profissional no momento

(B) Sim, trabalho diretamente com gestdo da informacao

(C) Sim, trabalho indiretamente com gestdo da informacao

(D) Nao, trabalho em outra area profissional por escolha pessoal

(E) Ndo, trabalho em outra area por falta de oportunidade no mercado

16) Em que organizagdo vocé trabalha:

17) Qual o cargo que vocé ocupa:

18) Qual o nivel do cargo?

(A) Nao exerco atividade profissional no momento
(B) Auxiliar

(C) Assistente

(D) Analista

(E) Coordenagdo

(F) Gerencial

(G) Diregao

19) Qual o tipo de atividade principal exercida no seu trabalho atual?
(A) Ndo exerco atividade profissional no momento

(B) Atividade Técnica

(C) Atividade Administrativa

(D) Atividade Gerencial

(E) Atividade Comercial

20) Qual o porte da organizagdo que vocé trabalha?
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(A) Nao exergo atividade profissional no momento

(B) Micro (até 09 empregados)

(C) Pequena (de 09 até 49 empregados)

(D) Média (de 50 até 99 empregados)

(E) Grande (100 ou mais empregados)

(F) Administracdo publica

(G) Empresa individual (autdnomo ou profissional liberal)

21) Vocé estava preparado para o mercado de trabalho quando se formou ?
(A) Totalmente despreparado

(B) Pouco despreparado

(C) Preparado

(D) Muito preparado

(E) Totalmente preparado

22) Como vocé considera o nivel de exigéncia no mercado atual em relagdo a sua formagdo?
(A) A exigéncia do mercado é MUITO INFERIOR a recebida no curso

(B) A exigéncia do mercado é INFERIOR a recebida no curso

(C) A exigéncia do mercado é COMPATIVEL a recebida no curso

(D) A exigéncia do mercado é SUPERIOR a recebida no curso

(E) A exigéncia do mercado é MUITO SUPERIOR a recebida no curso

23) Qual o seu sentimento em relacdo as perspectivas profissionais para os profissionais da Gestdo da
informagao?

(A) Desanimadoras

(B) Razoaveis

(C) Animadoras

Sobre o curso

24) Qual o seu nivel de satisfacdo em relagao:

- @

25) Ao curso de Gestdo da Informagdo?

26) Ao grau de relevancia dos conteldos ministrados durante a graduacdo
para a atuacdo profissional?

27) Matriz do curso

28) Docentes do curso

29) Atividades préaticas

30) Oportunidades de mercado de trabalho

31) Atualiza¢do de acordo com o mercado de trabalho

32) Dos cursos, palestras, féruns e feiras oferecidos pela UFPE no
atendimento as demandas requeridas pelo mercado profissional

33) Com base em sua experiéncia como egresso, indique 3 (TRES) aspectos em que o curso deveria
priorizar melhorias para qualificar melhor o formando para atuar no mercado de trabalho:

(A) Grade Curricular

(B) Estagio Supervisionado

(C) Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)

(D) Metodologias de Ensino

(E) Sistema de Avaliagdo

(F) Qualificagao dos Professores




97

(G) Trabalho Interdisciplinar

(H) Infraestrutura fisica

(1) Visitas Técnicas

(J) Atividades Praticas

(K) Conteudos tedricos de matérias basicas

(L) Conteldos tedricos de matérias profissionalizantes

(M) Articulacdo entre a teoria e a pratica

(N) Maior interagdo com os outros cursos e centros da UFPE
(O) Outros. Quais:

34) Como vocé avalia a infraestrutura da UFPE em relac¢do a:

Biblioteca

Laboratério (aulas praticas)

Salas de aula

Laboratdrio de informatica

Auditorios

35) Comente os pontos de melhoria e negativos que vocé considera relevante e deseja se manifestar:
36) Comente os pontos positivos que vocé considera relevante e deseja se manifestar:

37) Como vocé tomou conhecimento desta pesquisa?
(A) Facebook Gl

(B) E-mail

(C) Telefonema

(D) Outros




Anexo O - Programas dos Componentes Curriculares
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
T DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

JE

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética

BI658 Etica e Direito da Informacéo 60 0 04 60 40

Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Etica empresarial. Informagdo como Direito Humano. Cultura da Informacdo. Liberdade de informacdo. Etica da
Informacéo. Legislacdes relacionadas a informacéo. Relac¢des étnico raciais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Por que a investigagédo ética (ética x moral)? / As teorias éticas, a legitimacéo ética e os dilemas éticos. / A dupla moral
brasileira / Declaragdo dos direitos humanos e relag@es étnico raciais / Liberdade de comunicacao, expressao e
informacao / Controle social de midia / Lei de Acesso a informacao. / Portais de transparéncia / Etica da informagéo

BIBLIOGRAFIA BASICA

KOLB, Anton; ESTERBAUER, Reinhold; RUCKENBAUER, Hans-Walber (Org.). Ciberética: responsabilidade em um
mundo interligado pela rede digital. Sdo Paulo: Loyola, 2001.

MENDEL, Toby. Liberdade de Informacao: um estudo de direito comparado. 2 ed. Brasilia UNESCO, 2009.
LEISINGER, Klaus M.; SCHMITT, Karin. Etica empresarial: responsabilidade global e gerenciamento moderno. 2.ed.
Petrépolis: Vozes, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SROUR, Robert Henry. Etica empresarial. 4. ed. rev. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013

BRASIL. Congresso. Lei n. 12.527, de 18 de novembro de 2011. Disponivel em:
<http//www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/lei/112527.htm>. Acesso em 22 out. 2019.
DECLARACAO Universal dos Direitos Humano. 1948. Disponivel em:
<http://www.abres.org.br/vO1/legislacao_deficientes/declaracao_universal_dos_direitos_humanos_de_10_12_1948.pdf>.
Acesso em 22 out. 2019.

Lara. Bruno. Etica e Informac&o [entrevista com Rafael Capurro]. Observatdrio da Imprensa. 2014. Disponivel em:
<http://observatoriodaimprensa.com.br/interesse-publico/_ed820_etica_e_informacao/>. Acesso em: 22 out. 2019.
TAVARES, Rogério Faria. Liberdade de expressao: a definicdo constitucional. Observatério da Imprensa. 2010.
Disponivel em: <http://observatoriodaimprensa.com.br/caderno-da-cidadania/liberdade-de-expressao-a-definicao-
constitucional/>. Acesso em 22 out. 2019.

DEPARTAMENTO A QUE PERTENCE O COMPONENTE HOMOLOGADO PELO COLEGIADO DE CURSO

| Departamento de Ciéncia da Informacéo | | GESTAO DA INFORMACAO

MAeE AL -

ASSINATURA DO CHEFE DO DEPARTAMENTO ASSINATURA DO COORDENADOR DO CURSO OU AREA




UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacdo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)

OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE
. Carga Horéaria o .
Cadigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Pratica
Bl661 Fundamentos da Ciéncia da 60 0 4 60 1°
Informagéo

Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Trata das diversas correntes e abordagens tedricas e epistemoldgicas da Ciéncia da Informacdo necessarias a Gestédo
da Informagéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Ciéncia da Informacéo e suas defini¢cdes. / Objeto de pesquisa Informagdo, documento, meméria, cultura. /
Paradigmas de Informacéo. / Teorias de Ciéncia da Informacéo. / Rela¢des disciplinares e Gestao da Informacéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LE COADIC, Y. F. A Ciéncia da Informacé&o. 2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2004.
CASTELLS, Manuel. A Sociedade em rede. Vol. 1. 11.ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2008.
CASTELLS, Manuel. O poder da identidade. Vol. 2. 6.ed. S&o Paulo: Paz e Terra, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
CASTELLS, Manuel. O Fim do milénio. Vol. 3. 5.ed. S&o Paulo: Paz e Terra, 2009.
ARAUJO, Carlos Alberto Avila. O que é Ciéncia da Informag&o. Belo Horizonte: KMA, 2018.
CAPURRO, R.; HIORLAND, B. O conceito de informagéo. Perspectivas em Ciéncia da Informag&o, Belo Horizonte, v. 12, n. 1,
jan./abr. 2007. Disponivel em: <http://bogliolo.eci.ufmg.br/downloads/CAPURRO.pdf>. Acesso em: 22 out. 2019.
SARACEVIC, T. Ciéncia da Informacao: origem, evolucao e relacdes. Perspectivas em Ciéncia da Informacéo, Belo Horizonte, v. 1,
n. 1, p. 41- 62, Jan./Jun. 1996. SMIT, J. W. et al. A determinac@o do campo cientifico da Ciéncia da Informacdo: uma abordagem
terminolégica. Datagramazero - Revista de Ciéncia da Informacdo, Rio de Janeiro, v. 5, n. 1, fev. 2004. Disponivel em:
<http://www.brapci.inf.br/_repositorio/2010/08/pdf_fd9fd572cc_0011621.pdf>. Acesso em: 22 out. 2019.
WERSIG, Gernot. Information Science: the study of postmodern knowledge usage. Information Processing & Management. v.29,
n.2, p.229,239, mar.1993. Disponivel em: <https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/030645739390006Y/pdf
?md5=d5549b3789a738cfd62e54a0d0c22334&pid=1-52.0-030645739390006Y -main.pdf>. Acesso em: 22 out. 2019.

DEPARTAMENTO A QUE PERTENCE O COMPONENTE HOMOLOGADO PELO COLEGIADO DE CURSO

| Departamento de Ciéncia da Informacao GESTAO DA INFORMACAO
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ASSINATURA DO CHEFE DO DEPARTAMENTO ASSINATURA DO COORDENADOR DO CURSO OU AREA
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

)

e,

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

o Carga Horéria . .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI1697 Politica de Informacgao 60 0 04 60 3
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Aspectos sociais, politicos e econémicos na formulagdo e gestdo das politicas de informacéo. Politicas de educacao
ambiental.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Politicas brasileiras de informagéo / Politica de Informag&o no contexto mundial / Politicas publicas em CT&l; /
Interacdo das unidades de informagdo com a sociedade; / Politicas e sistemas nacionais e internacionais; / Sistemas
eletrbnicos em C&T. / Paliticas da informagédo aplicadas as organizag8es ambientais. / Politicas de educagéo ambiental
(Lei N° 9.795/1999)

BIBLIOGRAFIA BASICA

DAGNINO, Renato et al. Gestdo estratégica da inovacao: metodologias para analise e implementacdo.Taubaté: Cabral,
2002. 350 p.

DALLARI, Dalmo de Abreu. O que é participac¢éo politica. Editora Brasiliense, 1984. (Colecdo Primeiros Passos, 1984)
DAVENPORT, Thomas. Politica da Informacao. In: DAVENPORT, Thomas. Ecologia da Informagédo. 6. ed. Sao Paulo:
Futura, 1998. p. 90-108.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
MARCIANO, Jodo Luiz Pereira. Seguran¢a da Informag&o: uma abordagem social. 2006. 211 f. Tese (Doutorado) - Curso de
Ciéncia da Informagdo, Departamento de Ciéncia da Informacdo, Unb, Brasilia, 2006. cap. 4. Disponivel em:
<http://www.enancib.ppgci.ufba.br/premio/UnB_Marciano.pdf>. Acesso em: 22 out. 2019.
SILVA, Fabio Mascarenhas e. Organizagdo da informag&o em sistemas eletronicos abertos de Informacéo Cientifica & Tecnoldgica:
Andlise da Plataforma Lattes. 2008. 163 f. Tese (Doutorado) - Curso de Ciéncia da Informacdo, Departamento de Ciéncia da
Informacdo, USP, S&o Paulo, 2007. Cap. 2. Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27151/tde-17032008-
095556/publico/lattes.pdf>. Acesso em: 22 out. 2019.
WEINBERGER, David. A nova desordem digital. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007
DAVENPORT, Thomas. Resgatando o "I" da "TI". In: DAVENPORT, Thomas; MARCHAND, Donald; DICKSON, Tim. Dominando a
Gestéo da Informagéo. Porto Alegre: Bookman, 2004. p.15-20
SHARKANSKY, Ira.. Administracao publica a formulacao de politicas nos orgaos governamentais . Rio de Janeiro: Funadacao
Getulio Vargas. Instituto de Documentacao.

DEPARTAMENTO A QUE PERTENCE O COMPONENTE HOMOLOGADO PELO COLEGIADO DE CURSO

| Departamento de Ciéncia da Informacéo GESTAO DA INFORMACAO
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na op¢ao)

OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE
. Carga Horéria o .

Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo

Teobrica Prética

BI659 Praticas Informacionais 60 0 4 60 20
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Discutir praticas informacionais e formas de relages de protagonistas - sujeitos, grupos e coletividades - com a informac&o,
tradicionais e contemporaneas, bem como o entendimento de necessidades, uso e apropria¢do da informacéao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Praticas Informacionais: definicdo, modelos e elementos. / Formas de relagdes de protagonistas : sujeitos, grupos e coletividades com
a informacéo, tradicionais e contemporaneas. / Necessidades, Uso e Apropriacdo da Informacdo / Busca informacional /
Comportamento Informacional: modelos Literacia Informacional / Competéncia Informacional / Inteligéncia informacional

BIBLIOGRAFIA BASICA

FIGUEIREDO, N. M. de. Estudos de uso e usuarios da informacao. Brasilia: IBICT, 1994.
CASTELLS, Manuel. A Sociedade em rede. Vol. 1. 11.ed. S&o Paulo: Paz e Terra, 2008.
CASTELLS, Manuel. O poder da identidade. Vol. 2. 6.ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2008

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ARAUJO, Carlos Alberto Avila. O que s&o "praticas informacionais"?. Informag&o em Pauta, Fortaleza, v. 2, n. Especial, p. 217-236,
out. 2017. http://www.periodicos.ufc.br/informacaoempauta/article/view/20655>. Acesso em: 22 out. 2019.
DUDZIAK, Elisabeth Adriana. Information literacy: principios, filosofia e pratica. Ciéncia da Informacéo, Brasilia, v. 32, n. 1, p. 23-35,
jan./abr. 2003. Disponivel em:<http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/1016/1071>. Acesso em: 22 out. 2019.
CAMPELLO, Bernadete. O movimento da competéncia informacional: uma perspectiva para o letramento informacional. Ciéncia da
Informacé&o, Brasilia, v.32, n. 3, p.28-37, set./dez.2003. Disponivel em:<http://www.brapci.inf.br/index.php/article/download/8361>.
Acesso em: 22 out. 2019.
CORREA, E. C. D. Usuério, n&o! Interagente: proposta de um novo termo para um novo tempo. Encontros Bibli: revista eletronica
de  Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo, v. 19, n. 41, p. 23-40, 2014. Disponivel em:
<http://www.brapci.inf.br/index.php/res/download/49382>. Acesso em: 22 out. 2019.
MARTINEZ-SILVEIRA, Martha; ODDONE, Nanci. Necessidades e comportamento informacional:
conceituagdo e modelos. Ciéncia da Informacdo, Brasilia. v. 36, n. 1, p. 118-127, 2007. Disponivel
em:<http://www.scielo.br/pdf/ci/v36n2/12.pdf>. Acesso em: 22 out. 2019.
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http://www.brapci.inf.br/index.php/res/download/49382
http://www.scielo.br/pdf/ci/v36n2/12.pdf

PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI660 Consultoria Organizacional 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Histérico e criticas a atividade de consultoria. Conceito de consultoria informacional. A atuagdo do consultor, as relagdes consultor-
cliente e as atividades de consultoria. Tipos de consultoria. O impacto das rotinas defensivas na prestacao do servigo de consultoria.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Historico e criticas a atividade de consultoria.
- O mercado de consultoria

A atuacéo do consultor informacional, as relagdes consultor-cliente e as atividades de consultoria informacional
- Os fatores criticos de sucesso da relagao consultor-cliente.

- Aprendizagem do cliente

- Aprendizagem do consultor

- A Linguagem no Processo de Consultoria Informacional

Tipos de consultoria

- O processo de consultoria informacional

- A perspectiva do modo diretivo de consultoria informacional

- A consultoria informacional como um processo de aprendizagem.

O impacto das rotinas defensivas na prestac¢édo do servigo de consultoria informacional
- Construgdo da confianca

BIBLIOGRAFIA BASICA

KERZNER, Harold. Gestdo de projetos: as melhores praticas. Tradugdo Lene Belon Ribeiro. 2 ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

ARGYRIS, Chris. Enfrentando Defesas Empresariais. Rio de Janeiro: Editora Campus, 1992.

VALENCA, Antonio Carlos. Mediagcdo: método de investigacdo apreciativa da agdo-na-agdo; teoria e pratica de
consultoria reflexiva. Recife: Edi¢cdes Bargaco, 2007, p. 113 — 133.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
SCHEIN, E. Consultoria de procedimentos: seu papel no desenvolvimento organizacional. Sdo Paulo: Edgard
Blucher, 1972.
DONADONE, Julio César. O mercado internacional de consultorias nas Ultimas décadas: crescimento, diversificacéo
e formas de disputa. Cadernos de Pesquisa em Administracdo, Sao Paulo, v. 10, n. 2, abr./jun. 2003. Disponivel em:
<https://docplayer.com.br/2380758-O-mercado-internacional-de-consultorias-nas-ultimas-decadas-crescimento-
diversificacao-e-formas-de-disputa.html>. Acesso em: 22 out. 2019.




WOOD Jr., Thomaz; CALDAS, Miguel P. Rindo do que?Criticas, anedotas, ironia e o trabalho do consultor. In:
Encontro de Estudos Organizacionais, 2., 2002, Recife. Anaiseletronicos... Recife: Observatério da Realidade
Organizacional/PROPAD/UFPE, ANPAD, 2002. Disponivel em: <http://www.anpad.org.br/admin/pdf/eneo2002-
30.pdf>. Acesso em: 22 out. 2019.

WOOD Jr., Thomaz; PAES de PAULA, Ana P. Empresas de consultoria: um estudo mdltiplo de casos. In: Encontro
Nacional dos Programas de Pds-Graduagdo em Administragdo — ENANPAD, 28, 2004. Anais eletronicos. Curitiba:
ANPAD, 2004. Disponivel em: < http://www.anpad.org.br/periodicos/arq_pdf/a_732.pdf>. Acesso em: 22 out. 2019.
MOURA, Ana Lucia Neves de; FEITOSA, Marcos Gilson Gomes; PEDERNEIRAS, Marcleide (Org) et al. ().
Consultoria organizacional: teorias e praticas. Sao Paulo: Atlas, 2010.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgéo)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

o Carga Horéaria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI1692 Fundamentos da Gestao da Informagéo 60 0 4 60 1°
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Discute-se as terias organizacionais e a convergéncia da informacéo para o alcance dos objetivos organizacionais, analisando
aspectos como estrutura, ambiente e niveis da informagéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

As teorias organizacionais. / Tipos de estruturas organizacionais. / Configuracdes organizacionais. / Func¢des da
gestao. / Ambiente informacional. / Gestédo da informag&o sob a ética do ciclo da informacéo. / Caracteristicas da
informacao. / Niveis da informacao. / Uso e usuario da informacéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSIS, W. M. Gestéo da informac&o nas organizagdes: como analisar e transformar em conhecimento informagdes captadas no
ambiente de negocios. Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2008.
LE COADIC, Y. A ciéncia da informacéo. Traducdo de Maria Yéda F. S. de Filgueiras Gomes. 2.ed. Brasilia, DF: Briquet de Lemos
Livros, 2004.
MINTZBERG, H. Managing: desvendando o dia a dia da gestdo. Traducao de Francisco Araujo da Costa; revisdo técnica de Roberto
Fachin. Porto Alegre: Bookman, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
MINTZBERG, H; QUINN, J. B. O processo da estratégia. 3.ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administragdo: da revolucado urbana a revolugéo digital. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009
MOTTA, Fernando C. Prestes. Teoria geral da administracao: uma introducao . 9. ed. rev. e ampl. -. Sao Paulo: Pioneira, 1981
SCHEIN, Edgar H. Cultura organizacional e lideranga. S&o Paulo: Atlas, 2009
TARAPANOFF, Kira. Inteligéncia, informacgédo e conhecimento. Brasilia, D.F.: IBICT, 2006
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

. Carga Horéaria . .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
B1662 Gestéo de Projetos 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Apresentar os conceitos basicos da gestdo de projetos. Discutir sobre as praticas e ferramentas em gestdo de projetos. Apresentar as
metodologias. Apresentar os modelos de maturidade. Apresentar os softwares de gestéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Apresentar os conceitos basicos da gestao de projetos.

- Ciclo de vida dos projetos; / - Fatores de sucesso; / - Papel do gerente; / - Formacéo da equipe;

Discutir sobre as praticas e ferramentas em gestéo de projetos.

- Apresentar as metodologias. / - O processo de gestado de projetos / - O planejamento (escopo, riscos, premissas, EAT, /
esponsabilidades) / - O cronograma / - Relatérios de progresso

Apresentar os modelos de maturidade.

- O Modelo CMM / - O Modelo do PMMM / - O Modelo ProMMM / - O Modelo OPM3 / - O Modelo MMPG

BIBLIOGRAFIA BASICA

KERZNER, Harold. Gestéo de projetos: as melhores préticas. Tradugdo Lene Belon Ribeiro. 2 ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
PRADO, Darci Santos do. Planejamento e controle de projetos. 5% Ed. Nova Lima: INDG Tecs, 2004.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI). Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos (Guia PMBOK®).
Pennsylvania: PMI Publications, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
MENEZES, Luis César de Moura. Gestao de projetos. Sédo Paulo: Atlas, 2018
KERZNER, Harold. Gestéo de projetos: as melhores praticas . Porto Alegre: Bookman, 2002
MOLINARI, Leonardo. Gestdo de projetos: técnicas e praticas com énfase em web. 1.ed. S&o Paulo: Erica, 2004
VERZUH, Eric. MBA compacto: Gestao de Projetos. 9.ed. Rio de Janeiro: Editora Campus, 2000
BROCKE, Jan vom; ROSEMANN, Michael. Manual de BPM: gestdo de processos de negdécio . Porto Alegre: Bookman, 2013.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacdo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI1693 Gestao da Informagao nas 60 0 04 60 40
Organizacoes
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Informacé&o. Gestédo de Recursos de Informagédo. Gestao da Informagdo. O Contexto na Gestéo na Informagé&o. Fluxos de Informacéao.
Modelando o Fluxo de Informagéo. Fontes de Informag&o para Negdcios. Produtos e Servigos de Informacéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos e fundamentos

- Conceitos de informacéo.

- Informagé&o e documentacao.

Gestéo de Recursos de Informacao

- Conceitos.

- Caracteristicas com a Gestéo da Informacéao.

Gestéo da Informagédo

- Modelos e etapas
a. O processo de gerenciamento da informacéo de Davenport;
b. O processo genérico de gestdo da informacao de McGee e Prusak;
c. Modelizagdo social de Le Coadic;
d. Ciclo de Gestao da Informacéo de Choo.

- A importancia do contexto no processo de gestédo da informacao.

Fluxo de Informacéo:

- Modelando o fluxo de informacgéo - teoria.

- Modelando o fluxo de informagéo — aplicagao pratica.

- Informacgé&o de governanga e de controle

Fontes de informag8es para negocios:

Produtos e Servigos de Informacéo:

- Qlik Sense — um aplicativo de visualizacdo de informagdes flexivel e interativo.

- Exercicios sobre gestéo da informacao

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALMEIDA, A. T. de; RAMOS, F. S. (Org.). Gestéo da informagéo na competitividade das organizag@es. 2. ed. Recife:
Editora Universitaria, 2002.

BEUREN, llse Maria. Gerenciamento da informacao: um recurso estrategico no processo de gestao empresarial. Sao
Paulo: Atlas, 1998.

DAVENPORT, T. H. PRUSAK, L. Ecologia da Informag&o: porque s a informac¢éo néo basta para o sucesso na era da
informacdo. Traducdo Bernadette. Siqueira Abrdo. S&o Paulo: Futura, 1998. 316 p.




BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSIS, W. M. Gestéo da informagdo nas organizacBes: como analisar e transformar em conhecimento informages
captadas no ambiente de neg6cios. Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2008.

FELIX, W. Introdug&o a gestdo da informago. Editora: Atomo & Alinea, 2007.

FROHMAN, B. O carater social, material e publico da informacdo. Traducéo por Laffayete de Souza Alvares Jr.
Revisdo por Lidia Silva de Freitas e Ricardo Sili da Silva. In: FUJITA, M. S. L.; MARTELETO, R. M.; LARA, M. L. G
de. (Org). A dimensdo epistemoldgica da informacdo e suas interfaces técnicas, politicas e institucionais nos
processos de produgédo, acesso e disseminacéo da informagdo. Sdo Paulo: Cultura Académica; Marilia: Fundepe,
2008. p. 19-34.

CHOO, Chun Wei. Information management for the intelligent organization: the art of scanning the environment. 2.
ed. ASIS Monograph Series, 1998. Sera fornecido texto traduzido.

PRESSER, N.P.; SILVA, E.; WERLANG, E. Contexto informacional - o fendbmeno da hospitalidade. Informagéo &
Sociedade (UFPB. Online), V. 26, p. 185-196, 2016. Disponivel em:
http://www.brapci.inf.br/index.php/res/download/96032>. Acesso em: 24 out. 2019.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

e

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI663 | Métodos de Qualidade da Informagao 60 0 04 60 3°
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Conceitos de Qualidade. Qualidade da Informagdo. Evolucdo das Abordagens da Qualidade. Técnicas e Métodos de
Qualidade. Certificagfes da Qualidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONCEITOS DE QUALIDADE E DE QUALIDADE DA INFORMAGAO.

- As caracteristicas da informagéo valiosa (STAIR; REYNOLDS, 2002): precisa, completa, econdmica, flexivel, confiavel, relevante,
simples, tempestiva, verificavel, apresentavel.

- Trés dimensbes da qualidade da informagéo: Tempo, Contetdo e Forma (O’'BRIEN, 2004).

EVOLUQAO DAS ABORDAGENS DA QUALIDADE:
METODOS E TECNICAS DE QUALIDADE:

- Ciclo PDCA;

- Diagrama de Pareto;

- Diagrama de Causa e Efeito;

- Lista de verificacao;

- Matriz GUT — Gravidade, Urgéncia, Tendéncia;

- 5W2H,;

- Programa 5 S;

- Just-in-time;

- kanban;

- kaizen;

- Poka-Yoke.

CERTIFICAC()ES DE QUALIDADE

CONTROLE INTERNOS E GESTAO DE RISCOS

BIBLIOGRAFIA BASICA

O’BRIEN, J. A. Sistemas de informacéo e as decisdes gerenciais na Era da Internet. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.
PALADINI, Edson P. Gestao da qualidade no processo: a qualidade na producao de bens servicos . Sdo Paulo: Atlas,
1995

CARVALHO, Marly Monteiro de; PALADINI, Edson P. (Coord.). Gestdo da qualidade: teoria e casos . Rio de Janeiro:
Editora Campus, 2005

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR




GONCGCALVES, J.E.L. As empresas séo grandes colecdes de processos. RAE — Revista de Administracdo de Empresas. v.40, n.1,
p. 6 -19, 2000.

FUNDACAO NACIONAL DA QUALIDADE - FNQ (Brasil). Critérios de exceléncia 2010. Avaliagdo e diagnéstico da gestéio
organizacional. Sao Paulo, 2010.

SASHKIN, Marshall.; KISER, Kenneth J.. Gestao da qualidade total na pratica o que e TQM, como usa-la como sustenta-la a longo
prazo . Rio de Janeiro: Campus, 1994

CAMPOS, André L. N. Modelagem de processos com BPMN. Rio de Janeiro: Brasport, 2014

ASSIS, W. M. Gestao da informagdo nas organiza¢gfes: como analisar e transformar em conhecimento informacdes captadas no
ambiente de negécios. Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2008.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

e

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI664 Processos Organizacionais 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Conceitos e fundamentos. Modelagem de processos. Anélise e melhoria de processos. Avaliagdo do desempenho de
um processo. Implementagéo de acao corretiva e monitoramento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos e fundamentos:

- Conceitos de processo.

- Tipos de processos.

- Identificac@o de processos criticos.

- Classificacéo geral dos processos.

- Gestao por processos.

Modelagem de processos:

- Organograma.

- Mapeamento de processos.

- Fluxograma.

- Medicéo do desempenho de um processo.

Andlise e melhoria de processos

Avaliagédo do desempenho de um processo

- Avaliagdo de desempenho por indicadores e metas.

- Defini¢éo, conceito, formas de apuracdo, metadados, unidade de medida e metas.

- Conceito de problema.

- Identifica¢@o das causas de um problema.
Diagrama de causa e efeito.
Brainstorming.

Implementacgédo de agéo corretiva e monitoria:

- Plano de agao.

Técnica 5SW1H.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BROCKE, JAN VON; ROSEMANN, MICHAEL. Manual de BPM: gestdo de processos de negdécio. Editora: Bookman,
2013. 376 p.

SORDI, J. O. de. Gestédo por processos. uma abordagem moderna da administracdo. Editora: Saraiva; Edigdo: 42, 2014.
392 p.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Administracdo de processos: conceitos, metodologia e praticas . 2. ed., rev.




Séo Paulo: Atlas, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, Leo G. Gestéo de processos e a gestdo estratégica. Rio de Janeiro: Qualitymark Ed., 2002

CAMPOS, André L. N. Modelagem de processos com BPMN. Rio de Janeiro: Brasport, 2014.

PAIM, RAFAEL; CARDOSO, VINICIOS; CAULLIRAUX, HEITOR, CLEMENTE, RAFAEL. Gest&o de processos:
pensar, agir e aprender. Editora: Bookman Companhia Ed, 2009. 328 p.

TRZESNIAK, P. Indicadores quantitativos: como obter, avaliar, criticar e aperfeicoar. Navus: Revista de Gestédo e
Tecnologia. Florianépolis, SC, v.4, n.2, p. 05-18, jul./dez. 2014.

BROCKE, Jan vom; ROSEMANN, Michael. Manual de BPM: gestdo de processos de negdcio . Porto Alegre:
Bookman, 2013.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

. Carga Horéaria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
LE713 Inglés Instrumental 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Desenvolver habilidades de leitura e interpretacdo de textos em lingua inglesa, propiciando ao aluno a aplicagdo de diferentes
técnicas de leitura para ampliagdo da compreenséo de textos, com destaque para os recursos gramaticais neles utilizados.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Ler e identificar o tépico principal de um texto.

Interpretar a mensagem principal de um texto.

Estabelecer os campos semanticos entre os itens lexicais no texto.

Utilizar diferentes técnicas de leitura para ampliacdo do entendimento de um texto em lingua inglesa.
Identificar o significado de palavras utilizando-se do contexto.

Listar os tempos verbais mais comuns.

Listar os verbos modais e seus sentidos.

Apontar os morfemas mais recorrentes.

Identificar as categorias gramaticais.

Identificar os conectivos mais comuns.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MURPHY, Raymond. Essential grammar in use: a self-study reference and practice book for elementary students of English. Great
Britain, Cambridge, 1990.

RICHARDS, Jack & SANDY, Chuck. Interchange. Intro-A (Class & Workbook). New York, Cambridge, University Press, 1990.
FLORENZANO, Everton. Dicionario escolar inglés-portugués portugués-inglés. 46.ed., nov. ed. aum. Rio de Janeiro: Ediouro, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
INGLES instrumental: estratégias de leitura : médulo I. S&o Paulo: Textonovo, 2004.
TAYLOR, J. N. Gramética Delti da Lingua Inglesa. Ao Livro Técnico, Rio de Janeiro, 1995.
RUSSO, Neuza Goncalves; MARTINS, Rosa de Lima Sa.; ALVES, Junia de Castro Magalhaes.. A Leitura de textos em inglés uma
abordagem instrumental biblioteconomia. Belo Horizonte: Os Autores, 1992.
OLIVEIRA, Sara Rejane de F. Estratégias de leitura para inglés instrumental. 2. ed. Brasilia: Ed. da UNB, 1996. 167 p.
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w PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

. Carga Horéria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
LE716 INTRODUC}AO A LIBRAS 60 0 04 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Reflexdo sobre os aspectos historicos da incluséo das pessoas surdas na sociedade em geral e na escola; a LIBRAS
como lingua de comunicagdo social em contexto de comunicagdo entre pessoas surdas e como segunda lingua.
Estrutura linglistica e gramatical da LIBRAS. Especificidades da escrita do aluno surdo, na producao de texto em
Lingua Portuguesa. O intérprete e a interpretacdo como fator de incluséo e acesso educacional para os alunos surdos
ou com baixa audigdo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

O individuo surdo ao longo da histéria.

- mitos e preconceitos em torno do individuo surdo, da surdez e da lingua gestual;

- Histéria das linguas de sinais no mundo e no Brasil (contribui¢des, impacto social e inclusdo da pessoa surda por meio da Lingua
Brasileira de Sinais);

- Linguas de sinais como linguas naturais;

- ldéias preconcebidas e equivocadas sobre linguas de sinais.

Gramatica da Libras

- Fonologia;

- Morfologia;

- Sintaxe;

- Semantica Lexical.

Parametros da linguagem de sinais.

- Expresséo manual (sinais e soletramento manual/datilogia) e ndo-manual (facial);

- reconhecimento de espaco de sinalizacao;

- reconhecimento dos elementos que constituem os sinais;

- reconhecimento do corpo e das marcas ndo-manuais;

Libras como lingua de comunicacéo social entre pessoas surdas e entre ouvintes e surdos Bilingles:

- Comunicando-se em Libras nos varios contextos sociais (falando Libras nas diferentes situagdes de interag&o social, com énfase na
escola, no trabalho, no lazer e em situag6es hospitalares);

- A Libras falada na escola por professores, intérpretes e alunos surdos (Libras como registro linglistico de comunica¢éo académica
ou instrumental);

- A aprendizagem da Lingua de Sinais por criangas surdas em contexto escolar (a aquisicdo e desenvolvimento lingliistico da Lingua
Brasileira de Sinais na escola);

- O intérprete e a Interpretacdo em Libras/Portugués enquanto mediagdo para a aprendizagem na escola.

- Sistema de transcri¢éo de sinais;

- NogGes sobre interpretagdo de Libras;

- Iconicidade versus arbitrariedade;

- Simultaneidade versus linearidade;

- Relagéo entre gesto e fala;

- O intérprete como colaborador na aquisicdo da Lingua Portuguesa como segunda lingua para o aluno surdo

- O intérprete no apoio ao professor no entendimento da produgéo textual do aluno surdo (quebrando mitos e preconceito sobre a
escrita do surdo na Lingua Portuguesa);




BIBLIOGRAFIA BASICA

QUADROS, R.M.; SCHMIEDT, M. L. P. Ideias para ensinar portugués para alunos surdos. Brasilia: MEC, SEESP,
2006.

CAPOVILLA, F. C; RAPHAEL, W. D. Dicionario enciclopédico ilustrado trilinglie Lingua de Sinais Brasileira — LIBRAS.
Sao Paulo: Universidade de Sao Paulo, 2009.

GESSER, Audrei. Libras? que lingua € essa? : crencas e preconceitos em torno da lingua de sinais e da realidade
surda. S&o Paulo: Parabola Editorial, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
MAIA, Eleonora Motta. No reino da fala: a linguagem e seus sons . 4. ed. S&o Paulo: Atica, 1999.
GOLDFELD, M. A Crianga Surda: Linguagem e cognigdo numa perspectiva séciointeracionista. Sdo Paulo: Plexus,
2002.
QUADROS, Ronice Miller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasileira: estudos lingisticos. Porto
Alegre: Artmed, 2004.
Instituto Nacional de Educacao de Surdos (Brasil) - INES. A surdo mudez no Brasil (cadeira de hygiene). Rio de

Janeiro: INES, 2013.
PEREIRA, Maria Cristina da Cunha. et al. Libras: conhecimento além dos sinais . Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI665 Fontes de Informacéo 1 60 0 4 60 20
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Busca-se com esse componente permitir ao aluno a Identificacéo, selecdo e avaliagdo de fontes de informacéo a partir
de demandas distintas. Tal processo corrobora com a gestdo da informacédo para o fornecimento de informagdes aos
demandantes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos fundamentais sobre fontes de informacéo e suas tipologias
Identificacdo das fontes de informacgdo segundo diversas demandas
Desinformagéo

Critérios de analise aplicados as fontes

Uso dos recursos informacionais como diferencial estratégico

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMPELLO, Bernadete Santos; CALDEIRA, Paulo da Terra (Org.). Introducé@o as fontes de informacédo. 2. ed. Belo
Horizonte: Auténtica, 2008.

CAMPELLO, B. S.; CENDON, B. V.; KREMER, J. M. (orgs.). Fontes de informac&o para pesquisadores e profissionais.
Belo Horizonte: Ed. UFMG, 2003.

TOMAEL, M. I; VALENTIM, M. L. P. (Org.). Avaliacdo de fontes de informacdo na Internet. Londrina, PR: Ed.
Universidade Estadual de Londrina, 2004. 155 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
GOMES, M. A.; DUMONT, L. G. M. M. Possiveis relag@es entre o uso de fontes de informacdo e a competéncia em
informacgdo. Transinformacdo, v. 27, n. 2, 2015. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/tinf/v27n2/0103-3786-tinf-
27-02-00133.pdf>. Acesso em: 25 out. 2019.
SALES, R.; ALMEIDA, P. Pinheiro. Avalia¢éo de fontes de informag&o na internet: avaliando o site do NUPILL/UFSC.
Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo, Campinas, v. 4, n. 2, p. 67-87, jan./jun. 2007. Disponivel
em:<http://www.brapci.inf.br/_repositorio/2010/03/pdf_b8c9f9473d_0008608.pdf>. Acesso em: 25 out. 2019.
TOMAEL, M. I. S. et al. Avaliacdo de fontes de informacdo na internet: critérios de qualidade. Informacédo &
Sociedade: Estudos, V. 11, n. 2, p. 13-35, 2001. Disponivel em: <
http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/article/download/1727/1478>. Acesso em: 25 out. 2019.
OLIVEIRA, P. H. de. Proposta de uma metodologia para mensurar o nivel de dependéncia do tomador de decisédo
em relacdo as fontes de informag6es: o caso dos pequenos varejos da regido do Barro Preto em Belo Horizonte.
Perspect. ciénc. inf, Belo Horizonte, v. 14, n. 1, Apr. 2009. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-99362009000100014>. Acesso em: 25 out. 2019.
PEREIRA, F. C. M.; BARBOSA, R. R. Uso de fontes de informacéo por consultores empresariais: um estudo junto




ao mercado de consultoria de Belo Horizonte. Perspect. ciénc. inf. [online]. 2008, vol.13, n.1, pp. 95-111. Disponivel
em: < http://www.scielo.br/pdf/pci/v13n1/v13nla07.pdf>. Acesso em: 25 out. 2019.

ZIVIANI, F.; FERREIRA, M. A. J. T.; NEVES, J. T. R. Fontes de informacgé&o para inovacao no setor elétrico brasileiro.
Informacgéo & Informacéo, V. 20, n. 1, 2015. Disponivel em: <
http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/article/view/19782/pdf_49>. Acesso em: 25 out. 2019.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)

[ | OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI666 Fontes de Informacao 2 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Fontes de Informagéo 1 Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Este componente tem como objetivo o planejamento, a implantacdo e a gestdo de fontes de informacéo gerais e
especializadas, corroborando com processo da gestdo da informacgdo, seja em organiza¢des publicas ou privadas,
independente do porte.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Identificacdo de necessidades e caracteriza¢éo do publico-alvo
Identificacdo e selecéo das fontes de dados (Producéo ou re-uso de dados)
Planejamento, implementacéo e divulgacéo da fonte criada

Estratégias de reviséo e atualiza¢@o dos recursos informacionais

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMPELLO, Bernadete Santos; CALDEIRA, Paulo da Terra (Org.). Introducéo as fontes de informacéo. 2. ed. Belo
Horizonte: Auténtica, 2008.

TOMAEL, M. I; VALENTIM, M. L. P. (Org.). Avaliagdo de fontes de informagdo na Internet. Londrina, PR: Ed.
Universidade Estadual de Londrina, 2004

SILVA, A. G.. Fontes de informacgao juridica: conceitos e técnicas de leitura para o profissional da informagdo. Rio de
Janeiro: Editora Interciéncia, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
OLIVEIRA, P. H. de. Proposta de uma metodologia para mensurar o nivel de dependéncia do tomador de decisédo
em relagdo as fontes de informacgdes: 0 caso dos pequenos varejos da regido do Barro Preto em Belo Horizonte.
Perspect. ciénc. inf., Belo Horizonte, v. 14, n. 1, Apr. 2009. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-99362009000100014>. Acesso em: 25 out. 2019.
PEREIRA, F. C. M.; BARBOSA, R. R. Uso de fontes de informacao por consultores empresariais: um estudo junto
ao mercado de consultoria de Belo Horizonte. Perspect. ciénc. inf. [online]. 2008, vol.13, n.1, pp. 95-111. Disponivel
em: < http://lwww.scielo.br/pdf/pci/iv13n1l/v13n1a07.pdf>. Acesso em: 25 out. 2019.
RIBEIRO, C. J. S. Aportes tecnologicos para gestéo e preservacao digital no brasil: um panorama do gerenciamento
de conteddo em instituicBes de ciéncia e tecnologia. Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacéo, n.
XVIII ENANCIB, 2017. Disponivel em: <http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/105499>. Acesso em: 25 out. 2019.
RODRIGUES, C.; BLATTMANN, U. Gestédo da informacgéo e a importancia do uso de fontes de informagéo para
geracdo de conhecimento. Perspectivas em Ciéncia da Informagéo, v. 19, n. 3, p. 4-29, 2014. Disponivel em:
<http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/38831>. Acesso em: 25 out. 2019.
ZIVIANI, F.; FERREIRA, M. A. J. T.; NEVES, J. T. R. Fontes de informacé&o para inovacéo no setor elétrico brasileiro.
Informacéo & Informacéo, V. 20, n. 1, 2015. Disponivel em: <




http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/article/view/19782>. Acesso em: 25 out. 2019.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgéao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI667 . . o
Fundamentos do Método de Pesquisa 30 30 3 60 1
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Introducé@o ao pensamento e a pratica de pesquisa e os aspectos morfoldgicos dos trabalhos académicos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Diferentes saberes e o saber cientifico

O l6cus e as praticas académicas

A ética na pesquisa

Aspectos morfolégicos da produgéo académica (padrbes e normas)

BIBLIOGRAFIA BASICA

LAKATOS, E. M. MARCONI, M. de A. Fundamentos de metodologia cientifica. S&do Paulo Atlas, 2010.

MINAYO, M. C. de S. (Org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 21.ed. Petropolis: Vozes, 2002.

BERTUCCI, J. L. de O. Metodologia Basica para elaboracdo de Trabalhos de Conclusédo de Cursos (TCC). Sao Paulo
Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023. Informacédo e documentacéo referéncias elaboracdo. Rio de
Janeiro, 2002. Disponivel em: < https://www.usjt.br/arg.urb/arquivos/abntnbr6023.pdf>. Acesso em: 25 out. 2019.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.NBR 10520. Informacao e documentagdo apresentacdo de citacdes em
documentos. Rio de Janeiro, 2002. Disponivel em: <https://www.usjt.br/arg.urb/arquivos/nbr10520-original.pdf>. Acesso em: 25 out.
20109.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724 Informacao e documentacao trabalhos académicos
apresentacao. Rio de Janeiro, 2011. Disponivel em:
<https://www.ufjf.br/ppgsaude/files/2008/10/nbr_14724 apresentacao de_trabalhos.pdf>. Acesso em: 25 out. 2019.
COOPER, Donald R.; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em administrac&o. 10.ed. Porto Alegre: Bookman, 2011.
COZBY, Paul C. Métodos de pesquisa em ciéncias do comportamento. 1.ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.
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w PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
e DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacdo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

. Carga Horéria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI668 Métodos de Pesquisa 60 0 4 60 7°
Pré-requisitos | Métodos Quantitativos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Métodos e técnicas de pesquisa cientifica recorrentes nas ciéncias, considerando etapas de pesquisa e
operacionalizagdo de modelos técnicos e metodoldgicos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Métodos de Abordagem

Tipologias de Pesquisa (quanto aos fins e meios de desenvolvimento)
Técnicas de coleta de dados

Instrumentos e técnicas de anélise

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSENCIO-FERREIRA, Vicente José. Conhecimentos essenciais para escrever bem um artigo cientifico. Sdo Paulo: Pulso, 2003.
CARVALHO, Maria Cecilia Maringoni de (Org.). Construindo o saber: metodologia cientifica: fundamentos e técnicas. 24. ed.
Campinas, SP: Papirus, 2012. 224 p.

CRESWELL, Jonh W.; LOPES, Magda Franga; SILVA, Dirceu da. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 32 ed.
Porto Alegre: Artmed, 2010. 296 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BECKER, Howard S. Métodos de Pesquisa em Ciéncias Sociais. Sdo Paulo, HUCITEC, 1999.
LA VILLE C., DIONNE J. A construgcdo do saber — manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Belo Horizonte,
Editora UFMG , 1999.
RICHARDSON, R.J. Pesquisa Social métodos e técnicas. Sdo Paulo Atlas, 1999.
MINAYO, M.C.de S. Pesquisa social teoria, método e criatividade. 21.ed.Petropdlis Vozes, 2002.
GIL,A.C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
VALENTIM, M.L.P. Métodos qualitativos de pesquisa em Ciéncia da Informacao. Londrina Polis, 2005.
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DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na op¢ao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)

OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Horaria .
Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI669 Métodos Quantitativos 60 0 4 60 30

Fundamentos do Método

Pré-requisitos .
q de Pesquisa

Co-Requisitos Requisitos C.H.

EMENTA

Aportes tedrico-metodoldgicos relativos a coleta, tratamento e metrias dos estoques de informagao para fins analiticos, interpretativos
e prospectivos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Fundamentos de estatistica / Conceitos fundamentais de Bibliometria, cientometria, altmetria / Técnicas orientadas a formulagéo e
geragao de indicadores / Visualizacéo e analise de dados

BIBLIOGRAFIA BASICA

GONZALES-AGUILAR, A. ; PINTO, A. L. ; SEMELER, A. R. ; SOARES, A. P. A. Visualizagdo de dados, informagao e conhecimento.
Floriandpolis: Editora UFSC, 2017.

MORETTIN, Luiz Gonzaga. Estatistica basica: probabilidade. 4 ed. S&o Paulo: Liv. Ciéncia e Tecnologia, 1986.
BUSSAB, Wilton de Oliveira; MORETTIN, Pedro Alberto. Estatistica basica. 5.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ARAUJO, R. F. Midias sociais e comunicagéo cientifica: analise altmétrica em artigos de periédicos da ciéncia da informagdo. Em
Questao, Porto Alegre, V. 1, n. 22, p.96-109, Jan./Abr., 2015. Disponivel em:
<http://seer.ufrgs.br/index.php/EmQuestao/article/view/47918>. Acesso em: 30 out. 2019.
BUFREM, L.; PRATES, Y. O saber cientifico e as praticas de mensuracéo da informacéo. Ciéncia da Informacéo, Brasilia, v. 34, n.
2, p. 9-25, 2005. Disponivel em: < http://www.scielo.br/pdf/ci/v34n2/28551>. Acesso em: 30 out. 2019.
CONEGLIAN, C. S.; GONGALEZ, P. R. V. A,; SEGUNDO, J. E. S. O profissional da informacé&o na era do big data. Encontros Bibli:
Revista Eletronica de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo, v. 22, n. 50, p. 128-143, 2017. Disponivel em: <
https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2017v22n50p128>. Acesso em: 30 out. 2019.
GOUVEIA, F. C. Altmetria: métricas de producgéo cientifica para além das citagfes. Liinc em Revista, Rio de Janeiro, v. 9, n. 1,
p.214-227, maio 2013. Disponivel
em:<http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000018494/9ec53c61e362a982d95dc1027fc04del>. Acesso em: 30 out. 2019.
LIMA, L. F. M.; MAROLDI, A. M.; SILVA, D. V. O.; HAYASHI, C. R. M.; HAYASHI, M. C. P. |. Métricas cientificas em estudos
bibliométricos: deteccdo de outliers para dados univariados. Em Questdo, v. 23, p. 254-273, 2017. Disponivel em: <
https://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/68030>. Acesso em: 30 out. 2019.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
X | Trabalho de Graduacéo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI670 x o
Trabalho de Conclusdo de Curso 0 180 6 180 8
Pré-requisitos Métodos de Pesquisa Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Elaboragdo do trabalho de conclusdo de curso, obedecendo as normas e regulamentos metodolégicos. Seguido da
defesa do respectivo trabalho perante a banca avaliadora, conforme normas especificas no regulamento de trabalho de
concluséo de curso.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Elaboracao de um Trabalho de Conclusdo de Curso (Monografia); ou,
Elaboracao de um Projeto de interven¢éo (Consultoria); ou,
Elaboracdo de um Plano de Negécio (Empreendedorismo).

BIBLIOGRAFIA BASICA

BIAGIO, Luiz Arnaldo. Plano de negécios: estratégia para micro e pequenas empresas. 1.ed. Barueri, SP: Manole, 2005.
CRESWELL, Jonh W.; LOPES, Magda Franca; SILVA, Dirceu da. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo
e misto. 32 ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.

LA VILLE C., DIONNE J. A construgdo do saber — manual de metodologia da pesquisa

em ciéncias humanas. Belo Horizonte, Editora UFMG , 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos bésicos,
pesquisa bibliogréafica, projeto e relatorio, publicacdes e trabalhos cientificos. 7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 225 p.
MOURA, Ana Lucia Neves de. Consultoria organizacional: teorias e praticas. Sdo Paulo : Atlas, 2010. 299p.
BOOTH, W.C. et al. A arte da pesquisa. S&o Paulo: Martins Fontes, 2000.
GOMES, M. Y. F. S. de F. Tendéncias atuais da producéo cientifica em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao no
Brasil. Datagramazero, v. 7, n. 3, 2006. Disponivel em:
<http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000007758/3b158a7efddablcb4a64523dc33d3805>. Acesso em: 30
out. 2019.
MARCHIORI, Patricia Zeni. A ciéncia e a gestdo da informacéo: compatibilidades no espago profissional. Ci. Inf.,
Brasilia, v. 31, n. 2, p. 72-79, 2002. Disponivel em: < http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/962>. Acesso em: 30 out.
2019.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
' DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgéao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI671 Curadoria Digital 60 0 4 60 50
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Conceitos de Curadoria Digital. Modelos de Ciclos de Vida de Curadoria Digital. Preservacdo da informagdo em
ambientes digitais. Metadados de preservacéo digital. Modelos e estratégias de preservacéo digital. Gestdo de riscos
em preservacgao digital. Novas Tendéncias.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Curadoria Digital

Informacéo Digital

O impacto das novas tecnologias

Evolucdo do Conceito de Curadoria Digital
DefinicBes

Modelos e Ciclos de Vida de Curadoria Digital
Ferramentas

Preservacéao Digital

Conceitos e Principios

Obsolescéncia e ameacas fisicas

Estratégias e Técnicas de Preservagao Digital
O modelo de referéncia OAIS

O modelo de Preservacgéao Digital Distribuida
Metadados para preservacao

Gestéo de Riscos aplicada a preservacao digital
Planos de Preservagéo Digital

Questdes Legais

Tendéncias em Curadoria Digital
E-science
Dados Linkados

BIBLIOGRAFIA BASICA

FONSECA, Maria Odila. Arquivologia e ciéncia da informacéo. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2005. 121 p.

CASTELLS, Manuel. A Sociedade em rede. Vol. 1. 11.ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2008.

SANTOS, Vanderlei Batista dos; INNARELLI, Humberto Celeste; SOUSA, Renato Tarciso Barbosa de (Org.).
Arquivistica: temas contemporaneos : classificacdo, preservacado digital, gestdo do conhecimento . 3. ed. Brasilia, D.F.:




Editora SENAC, 2009. 223 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FERREIRA, M. Introducdo a preservagdo digital: Conceitos, estratégias e actuais consensos. Guimaraes: Editora
Escola de Engenharia da Universidade do Minho, 2006. 85p. Disponivel em: <
https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/5820/1/livro.pdf>. Acesso em: 30 out. 2019.

ARELLANO, M. A. M. Preservacado de documentos digitais. Ciéncia da Informagao, Brasilia, DF, v.33, n.2, p.15-27,
maio/ago. 2004. Disponivel em: < http://www.scielo.br/pdf/ci/v33n2/a02v33n2.pdf>. Acesso em: 30 out. 2019.
FORMENTON, D.; CASTRO, F. F. de; GRACIOSO, L. de S.; FURNIVAL, A. C. M.; SIMOES, M G. M. et al. Os
padrbes de metadados como recursos tecnoldgicos para a garantia da preservacdo digital. Biblios: Revista
electrénica de bibliotecologia, archivologia y museologia, n. 68, p. 82-95 2017. Disponivel
em:<http://dx.doi.org/10.5195/biblios.2017.414>. Acesso em: 30 out. 2019.

SANTOS, Thayse N. C. Curadoria Digital e Preservacao Digital: Cruzamentos Conceituais. Rev. Digit.Bibliotecon.
Cienc. Inf. Campinas, SP, v.14, n.3, p.450-464, set/dez. 2016. Disponivel em:
<https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/8646336>. Acesso em: 30 out. 2019.

SAYAO, Luis Fernando. Uma outra face dos metadados: informacbes para a gestdo da preservacdo digital.
Encontros Bibli: revista eletrdnica de biblioteconomia e ciéncia da informacao, Florianépolis, v. 15, n. 30, p. 1-31, out.
2010. ISSN 1518-2924. Disponivel em: <https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-
2924.2010v15n30p1>. Acesso em: 30 out. 2019.

SOUZA, A. H. L. R. de.; OLIVEIRA, A. F. de.; D’AVILA, R. T.; CHAVES, E. da S. S. O modelo de referéncia OAIS e a
preservacdo digital distribuida. Ci. Inf., Brasilia, DF, v. 41 n. 1, p.65-73, jan./abr.,, 2012. Disponivel em:
<http://revista.ibict.br/ciinf/article/viewFile/1352/1531>. Acesso em: 30 out. 2019.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgéo)

X | Disciplina Estagio

Atividade Complementar Maédulo

Trabalho de Graduacdo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética

BI694 Gestédo documental 30 30 3 60 40

Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Natureza e funcdo dos conjuntos documentais nas organizacdes. Gestdo documental: conceitos, perspectivas
historicas e atuais. Elementos tedricos e metodolégicos da classificagdo, plano de classificacéo, avaliagdo e tabela de
temporalidade e destinagdo de documentos. Digitalizacdo de documentos. Ambientes e sistemas de gerenciamento
arquivistico de documentos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Documento arquivistico. Arquivo.

Gestéo documental: perspectivas histéricas e atuais.

Teoria das Trés Idades. Valor documental.

Classificagdo e plano de classificacao.

Avaliagdo e tabela de temporalidade e destinagdo de documentos.

Diagnéstico arquivistico.

Reproducédo de documentos: digitalizacao.

Gerenciamento Eletrdnico de Documentos e Sistemas Informatizados de Gestao Arquivistica de Documentos.

Ambientes e sistemas de gestdo documental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERNADES, leda Pimenta. Como avaliar documentos de arquivo. S&o Paulo: Arquivo do Estado, 1998.
CASTRO, Astrea de Moraes e; CASTRO, Andressa de Moraes e; GASPARIAN, Danusa de Moraes e Castro. Arquivos:
fisicos e digitais. Brasilia: Thesauros, 2007.

PAES, Marilena Leite. Arquivo: teoria e pratica . 3. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: FGV, 1997.
RONDINELLI, Rosely Curi. Gerenciamento arquivistico de documentos eletrénicos: uma abordagem tedrica da
diplomatica arquivistica contemporanea. 4 ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GONCALVES. Janice. Como Classificar e Ordenar Documentos de Arquivo. Sdo Paulo: Arquivo do Estado. 1998.
BRASIL. Lei N° 8.159, de 8 de janeiro de 1991. Dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados e da
outras providéncias. Diario Oficial da Unido, 9 jan. 1991. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8159.htm>. Acesso em: 30 out. 2019.
CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (Brasil). e-ARQ Brasil: Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados
de Gerenciamento Arquivistico de Documentos. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2011. Disponivel em:
<http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes/e-arg.pdf>. Acesso em: 30 out. 2019.

. Recomendagdes para digitalizacdo de documentos arquivisticos permanentes. Rio de Janeiro: Arquivo
Nacional, 2010. Disponivel em: <
http://conarg.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes_textos/Recomendacoes_digitalizacao_completa.pdf>.




Acesso em: 30 out. 2019.

FLORES, Daniel; ROCCO, Brenda Couto de Brito; SANTOS, Henrique Machado dos. Cadeia de custodia para
documentos arquivisticos digitais. Acervo, Rio de Janeiro, v. 29, n. 2, p. 117-132, jul./dez., 2016. Disponivel
em:<http://www.brapci.inf.br/index.php/res/v/40511>. Acesso em: 30 out. 2019.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
vt DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)

OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI672 Indexacéo
¢ 30 30 3 60 20
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

A indexacdo como operagdo documentéria de representacdo tematica da informagéo. O Processo de indexacgédo: da
identificacdo, selecdo e representacdo de conceitos. Andlise de assunto e tematicidade: influéncia das concepc¢des de
andlise de assunto. Processo de traducgdo terminolégica mediante linguagens documentarias. A Politica de indexacéo
em sistemas de informag&o empresariais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Representacao tematica da Informagédo: conceituacdo e operacdes.
Indexagdo: origem, conceituagao, tipos e aplicagdes.
O processo de indexagéo.
- Identificac&o e selecdo de conceitos.
Analise de assunto e tematicidade.
- Tradugéo terminolégica.
Metodologia de identificagdo de conceitos com base em linguagens documentarias.
Politica de indexacdo em sistemas de informagdo empresariais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12676: métodos para analise de documentos —
determinacéo de seus assuntos e selecdo de termos de indexacéo. Rio de Janeiro, 1992.

CINTRA, A. M. et al. Para entender as linguagens documentarias. 2. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Polis, 2002. (Colecao
Palavra-Chave, 4).

DIAS, E. W.; NAVES, M. M. L. Andlise de assunto: teoria e pratica. Brasilia: Thesaurus, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
DODEBEI, V. L. D. Tesauro: linguagem de representacdo da meméria documentdria. Niterdi: Intertexto; Rio de
Janeiro: Interciéncia, 2002.
FUJITA, M. S. L. Aidentificagdo de conceitos no processo de analise de assunto para indexacgdo. Revista Digital de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo, Campinas, v. 1, n. 1, jul. 2003. Disponivel em:
http://bibli.fae.unicamp.br/revbib/index.html.>. Acesso em: 19 nov. 2019.

. A leitura documentdria do indexador: aspectos cognitivos e linguisticos influentes na formacé&o do leitor




profissional. 2003. 321f. Tese (Livre-Docéncia em Analise Documentaria e Linguagens Documentarias Alfabéticas) —
Faculdade de Filosofia e Ciéncias da UNESP, Marilia. Disponivel
em:<https://www.marilia.unesp.br/Home/Publicacoes/leitura-documetnaria---ebook.pdf>. Acesso em: 19 nov. 2019.

RUBI, M. P.; FUJITA, M. S. L. Elementos de politica de indexagdo em manuais de indexacdo de sistemas de
informacgao especializados. Perspectivas em Ciéncia da Informagéo, Belo Horizonte, v.8, n.1, p.66-77, jan./jun. 2003.
Disponivel em:<http://www.brapci.inf.br/_repositorio/2010/11/pdf_01027eb55a_0012889.pdf>. Acesso em: 05 nov.
2019.

LANCASTER, F. W. Indexag&o e resumos: teoria e pratica. 2. ed. rev., ampl. E atual. Segunda edi¢&o revista,
ampliada e atualizada. Brasilia: Briquet de Lemos/Livros, 2004.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na op¢éao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

L Carga Horéria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI673 N =
Instrumento de Organizacéo da Informagéo 30 30 3 60 3°
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Teoria e pratica orientadas aos principios, modelos, métodos e instrumentos relativos a organizagcdo da informacéo registrada nos
diversos suportes informacionais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Ol X OC. Epistemologia dos Instrumentos de Organizacao da Informacgdo. / Elementos, atividades, instrumentos e produtos da
organizacdo da informacéo. / Teoria do conceito. / Relagdes semanticas e tesauros. / Classificagdes documentarias. / Taxonomia. /
Mapas conceituais. / Ontologias. / Folksonomia.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMPOS, M.L.A;; GOMES, H. E.; CAMPOS, L. M. Integragdo e compatibilizagdo em ontologias. In SILVA, F.C.; SALES, R. Cenarios
da Organizagéo do Conhecimento: linguagens documentarias em cena. Brasilia Thesaurus, 2011.

MARCONDES, C. H. O papel das relagdes semanticas na Organizagdo e Representacdo do Conhecimento em ambientes digitais. In
SILVA, F.C.; SALES, R. Cenérios da Organizagdo do Conhecimento: linguagens documentérias em cena. Brasilia Thesaurus, 2011.
CINTRA, A. M. et al. Para entender as linguagens documentarias. 2. ed. rev. e ampl. S&o Paulo Polis, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
FEITOSA, A. Organizagdo da informagdo na web das tags a web semantica. Brasilia Thesaurus, 2006.
VIEIRA, Jessica Monique de Lira. A contribuicAo da organizacdo e da visualizagdo da informacdo para os Sistemas de
Recuperagdo de Informacdo. 2014. 227 f. Dissertacdo (mestrado) - UFPE, Centro de Artes e Comunicacédo, Programa de P0s-
Graduacéo em Ciéncia da Informagéo, Recife, 2014.
ARAUJO, Carlos Alberto Avila. Fundamentos tedricos da classificacdo. Enc. Bibli, Floriandpolis, n. 22, 2 sem. 2006. Disponivel
em:< https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2006v11n22p117>. Acesso em: 12 nov. 2019.
COELHO, Christianne de Souza Reinisch . Instrumentos de Representagcdo do Conhecimento para praticas de Gestdo do
Conhecimento taxonomias, tesauros e ontologias. InCID: Revista de Ciéncia da Informagdo e Documentacdo v. 4, n. 1, 2013.
Disponivel em:<http://www.revistas.usp.br/incid/article/view/59106>. Acesso em: 12 nov. 2019.
LANCASTER, F. W. Indexac&o e resumos: teoria e pratica. 2. ed. rev., ampl. E atual. Segunda edigao revista, ampliada e atualizada.
Brasilia: Briquet de Lemos/Livros, 2004.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI696 Introducéo a Organizacéo da
~ 4 1°
Informacéo 60 0 0 60
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Principios, modelos, métodos orientados a organizagdo da informacdo registrada em quaisquer suportes
informacionais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Dado, Informagéo e conhecimento;

Introducéo a organizacéo da informagéo;

Epistemologia da organizagdo da informacéo;

Organizacao da informagé&o e do conhecimento;

Atividade em sala de aula

Elementos, atividades, instrumentos e produtos da organizag¢éo da informag&o;.
Seminarios de organizagdo da informacéo, apresentacdo dos temas e orientacdes.
- Ontologia

- Taxonomia

- Classificagéo: organizagéo por meio de conceitos

- Metadados

- Tesauros

- Andlise de Dominio

Futuro da Organizacao da Informacéo

2a chamada

Prova final

BIBLIOGRAFIA BASICA

PINHO, F. A. Fundamentos da organizagado e representagao do conhecimento. Recife: Ed. Universitaria da UFPE, 2009.
BARDIN, Laurence. Analise de contetdo. 4. ed. rev. e actual. Lisboa: Edi¢Bes 70, 2010.
DIAS, E. W.; NAVES, M. M. L. Analise de assunto: teoria e pratica. Brasilia: Thesaurus, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
FEITOSA, A. Organizagdo da informacdo na web das tags a web semantica. Brasilia Thesaurus, 2006.
GONZALEZ AGUIAR, A. et. al. Visualizacdo de dados, informac&o e conhecimento. Floriandpolis,: EQUFSC, 2017.
BARRETO, A. A.. A condicao da informagao. Sdo Paulo em Perspectiva, v. 16, n. 3, p. 67-74, 2002. Disponivel em:<
http://lwww.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-88392002000300010>. Acesso em: 12 nov. 2019.
BRASCHER, M.; CAFE, L. Organizacéo da informacdo ou organizac&o do conhecimento? In: ENCONTRO
NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMA(;AO, 9., 2008, Sao Paulo. Anais eletronicos... Sdo Paulo:




USP, ANCIB, 2008. Disponivel em: <www.enancib2008.com.br>. Acesso em: 12 nov. 2019.
GUIMARAES, J. A. C. Andlise de dominio como perspectiva metodolégica em organizagdo da informacéo. Ciéncia
da Informacdo, v. 43, n. 1, 2014. Disponivel em:< http://www.brapci.inf.br/index.php/res/v/18683>. Acesso em: 12

nov. 2019.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

e

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)

[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Codigo Nome Ne. de Créditos C.H. Global | Perfodo
Tedrica Prética
BI674 Uso, Aproplg?grertrc])azél\/éedlagao da 60 0 04 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Uso e apropriagdo da Informagédo na era digital. Mediagdo da Informacgéo e da cultura. Interatividade, midias e redes
sociais digitais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Apropriagdo da Informacéo e da cultura.
Mediag&o e Mediador cultural.

Informagéo, tecnologia e atos digitais.
Informacéo, fake news e pds-verdade.
Cultura digital e interatividade.

Midias sociais digitais, redes, blogs e wikis.
Projetos

BIBLIOGRAFIA BASICA

LE COADIC, Y. F. A Ciéncia da Informacé&o. 2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2004.
CASTELLS, Manuel. A Sociedade em rede. Vol. 1. 11.ed. S&o Paulo: Paz e Terra, 2008.
TARAPANOFF, Kira. Inteligéncia, informagé&o e conhecimento. Brasilia, D.F.: IBICT, 2006

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ALMEIDA JUNIOR, O. F. de. Mediacéo da informac&o e multiplas linguagens. Pesquisa Brasileira em Ciéncia da
Informacéo, Brasilia, v. 2, n.1, p. 89-103, jan./dez. 2009. Disponivel
em:<http://www.brapci.inf.br/index.php/article/download/51882>. Acesso em: 12 nov. 2019.
PERROTTI, E; PIERUCCINI, I. A mediacao cultural como categoria autbnoma. Informacéo & Informacao, Londrina,
v. 19, n. 2, p. 01-22, mai./ago.2014. Disponivel
em:<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/article/view/19992>. Acesso em: 12 nov. 2019.
QUINCOSES, Candice da Silva. MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS ESPACO DE RELACIONAMENTO E
COMUNICACAOESTRATEGICA. 2016. [143fs]. Dissertacdo( Comunicacao Social) - Universidade Metodista de Sao
Paulo, [Sao Bernardo do Campo] . Disponivel em:< http://tede.metodista.br/jspui/handle/tede/1547>. Acesso em: 12
nov. 2019.
PRIMO, Alex F. T.; CASSOL, Marcio B. F. Explorando o conceito de interatividade: definicdes e taxonomias.
Informética na educagéo. Teoria Pratica. Porto Alegre. vol. 2, n. 2, p. 65-80, out/1999. Disponivel
em:<https://seer.ufrgs.br/InfEducTeoriaPratica/article/view/6286>. Acesso em: 12 nov. 2019.
DAVALLON, J. A mediacdo: a comunicacdo em processo? Prisma — Revista de Ciéncia da Informacéo e da




Comunicagéo, n. 4, p. 03-36, jun. 2007. Disponivel em:<
http://ojs.letras.up.pt/index.php/prismacom/article/view/2100>. Acesso em: 12 nov. 2019.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI67S Banco de Dados 60 0 04 60 20
Pré-requisitos Co-Requisitos | Requisitos C.H. |
EMENTA

Bancos de dados e sistema de gerenciamento de bancos de dados (SGBD). Modelos de dados. Modelagem e projeto
de banco de dados. Linguagens de definicdo, manipulagdo e consulta. Independéncia de dados. Normalizagéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Fundamentos de banco de dados e SGBD'’s:

- Conceitos bésicos;

- SGBD: classificacao, arquiteturas e evolugéo;

- Fases de um projeto de banco de dados;

- AplicagBes em Ciéncia da Informacéo: sistemas de informacéo e bases de dados especializadas;
- Novas tendéncias e perspectivas.

Viséo geral de linguagens de consulta:
- Linguagem de definicdo de dados (DDL);
- Linguagem de manipulacdo de dados (DML).

Modelagem de banco de dados:

- Conceitos bésicos sobre modelos de dados;

- Modelagem conceitual: modelo entidade-relacionamento (ER) e ferramenta para modelagem conceitual;
- Modelagem l6gica e fisica;

- Restri¢cbes de integridade;

Introducdo a normalizacéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BEAULIEU, A.. Aprendendo SQL. Sdo Paulo: Novatec, 2010.

ELMASRI, R.; NAVATHE, S. B. Sistemas de Banco de Dados. 6.ed. Sdo Paulo: Pearson Addison Wesley, 2011.
MACHADO, F. N. R.; ABREU, M. P. de. Projeto de banco de dados: uma visdo pratica. 17. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Erica, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
CENDON, B. V. Bases de dados de informacgado para negocios. Ciéncia da Informacao, Brasilia, v.31, n.2, 2002. .
Disponivel em http://www.scielo.br/pdf/ci/v31n2/12906.pdf>. Acesso em: 12 nov. 2019.
COUGO, P. Modelagem conceitual e projeto de bancos de dados. Rio de Janeiro: Elsevier, 1997.
DATE, C. J. Introduc¢éo a Sistemas de Bancos de Dados. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
OLIVEIRA, C. H. P. de. SQL.: curso pratico. Sao Paulo: Novatec, 2002.




SILBERSCHATZ, A.; KORTH, H. F.; SUDARSHAN, S. Sistema de banco de dados. 6. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2012.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgéao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
[ | OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI676 | pescoberta de Conhecimento em Bases
60 0 04 60 -
de Dados
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Processo de descoberta de conhecimento em bases de dados (Knowledge Discovery in Databases): conceito,
aplicacOes e etapas. Aprendizagem de maquina (Machine Learning). Mineragdo de dados (Data mining). Mineragdo de
textos (Text mining). Tarefas de aprendizagem de maquina: classificagdo, agrupamento (clustering), regresséo, regras
de associacao e deteccdo de anomalias. Algoritmos para as principais tarefas de mineracdo de dados e mineracéo de
textos. Avaliagcdo dos padrées minerados. Aplicacdes na forma de estudos de caso e projetos praticos de mineragéo de
dados e mineracéo de textos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Descoberta de conhecimento em bases de dados: conceitos e aplicagfes

O processo de descoberta de conhecimento em bases de dados

Tarefas de mineragéo

Algoritmos de aprendizagem de maquina e sua aplicagdo nas principais tarefas de mineracéo
Mineracdo de dados com estudos de caso.

Mineracao de textos com estudos de caso.

Elaboracéo e desenvolvimento de projeto de descoberta de conhecimento em base de dados.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GOLDSCHMIDT, Ronaldo; PASSOS, Emmanuel Lopes. Data Mining: um guia pratico. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

WITTEN, I. H.; FRANK, Eibe; HALL, Mark A. Data mining: practical machine learning tools and techniques. 3rd ed.
Burlington, MA: Elsevier/Morgan Kaufmann, 2011.

HAN, Jiawei; KAMBER, Michaline. Data mining: concepts and techniques . 2nd ed. San Francisco, CA: Elsevier/Morgan
Kaufmann, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ZAKI, M.; MEIRA Jr., W. Fundamentals of Data Mining Algorithms, Cambridge, 2014. Disponivel em:
<http://www.dataminingbook.info/pmwiki.php/Main/BookDownload>. Acesso em 26 set. 2019.

HASTIE, Trevor; FRIEDMAN, J. H; TIBSHIRANI, Robert. The elements of statistical learning: data mining, inference,
and prediction. 2. ed. New York: Springer, 2009.

COUGO, P. Modelagem conceitual e projeto de bancos de dados. Rio de Janeiro: Elsevier, 1997.

DATE, C. J. Introducéo a Sistemas de Bancos de Dados. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
OLIVEIRA, C. H. P. de. SQL: curso pratico. Sdo Paulo: Novatec, 2002.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

w’ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacdo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética

BI698 Interacdo Humano Sistema 60 0 4 60 -

Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Introducéo a Interacdo Humano-Sistema. Fundamentos do Projeto de Design da Interacdo. Engenharia de Usabilidade.
Introducdo a Experiéncia do Usuario.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Interagdo Humano-Sistema

- Conceitos basicos

- Affordances e tipos de affordances

- Principios de Sistemas interativos
Experiéncia do Usuério

- Fundamentos de Experiéncia do Usuério
Projeto de Interacéo com o Usuario

- Design da Interacdo

- Estilos de Interacdo

- Estudo de Viabilidade e Planejamento
- Etapas do Projeto de Interagéo
Engenharia da Usabilidade

- Analise de Contexto de Uso

- Teoria da Atividade

- Analise de Tarefas

- Analise do Ambiente

- Analise do Usuario

- Bechmarking

- Requisitos e Técnicas de Coleta de Dados
- Ideacéo e Modelagem

- Prototipacéo

BIBLIOGRAFIA BASICA

CYBIS, Walter de Abreu,; BETIOL, Adriana Holtz; FAUST, Richard. Ergonomia e usabilidade: conhecimentos, métodos
e aplicag@es. 2. ed., rev. e ampl. Sdo Paulo: Novatec, 2010.

PREECE, Jennifer; ROGERS, Yvonne; SHARP, Helen. Design de intera¢do: além da interacdo homemcomputador.
Porto Alegre: Bookman, 2005.

NIELSEN, Jacob; LORANGER, Hoa (Colab.). Usabilidade na web. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.




BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 4.ed. Lisboa: Fundag&o Calouste Gulbenkian, 2011. 713 p. (A era da
informacado: economia, sociedade e cultura ; v. 1).

BROWN, Tim. Design thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das velhas idéias. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2010.

SOMMERVILLE, lan. Engenharia de software. 9.ed. Sdo Paulo: Pearson, c2011.

TEIXEIRA, Eduardo A. de S. Ciéncia da Informacao e Design de Interacao: conceitos, reflexdes e interfaces com
profissionais. Ciéncia da Informacao. v. 43, n. 3, 2014. Disponivel em: http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/4241.
Acesso em 12 nov. 2019.

ALBERGARIA, Elisa Tuler de.; BAX, Marcello Peixoto.; PRATES, Raquel Oliveira. Interagdo Humano Computador na
Ciéncia da Informag&o. XIV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacao, 14. Anais... Florianépolis,
2013. Disponivel em:
http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000013737/5492e8b23da43b266f01fb95323899c1 . Acesso em 12
nov. 2019.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)

[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE

L Carga Horéaria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI677 Linguagens e Protolocos de Sistemas de 0
Informacé&o 60 04 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Trata da aplicagdo das linguagens naturais e documentarias, bem como das linguagens de marcagdo na produgdo, descricéo,
processamento e intercambio da informagé&o. Discute também o uso dos protocolos de comunicagdo na interoperabilidade entre
sistemas de informacéo de bases tecnologicas distintas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Processamento das linguagens naturais e documentarias;

Linguagens de marcacao: XML, HTML, XHTML;

Padrdes de Metadados Dublin Core e MARC21 e Formatos de Intercambio Bibliogréafico;
Interoperabilidade: conceito, protocolos de interoperabilidade (OAI-PMH, Z39.50, SRU, SRW) e aplicagdes;
Tecnologias da Web Semantica aplicadas aos sistemas de informacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAEZA-YATES, R.; RIBEIRO-NETO, B. Recuperacdo de informagdo: conceitos e tecnologia das maquinas de busca. 2. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2013.

BREITMAN, Karin Koogan. Web seméantica: a internet do futuro. Rio de Janeiro: LTC, 2010.

MOREIRO GONZALEZ, José Antonio. Linguagens documentarias e vocabularios semanticos para a web: elementos conceituais.
Salvador: EDUFBA, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
HITZLER, Pascal; KROTZSCH, Markus; RUDOLPH, Sebastian. Foundations of semantic web technologies. Boca Raton, FL: CRC
Press, 2010.
ISOTANI, S.; BITTENCOURT, I. I. Dados abertos conectados. Novatec: 2015. Disponivel em: <https://ceweb.br/livros/dados-
abertos-conectados/>. Acesso em: 12 nov. 2019.
DUBLIN CORE. Disponivel em: <http://www.dublincore.org>. Acesso em: 12 nov. 2019.
MARCONDES, C.H.; et al. (Orgs.). Bibliotecas digitais: saberes e praticas. 2. ed. Salvador: EDUFBA; Brasilia: IBICT, 2006.
Disponivel em: <http://livroaberto.ibict.br/handle/1/1013>. Acesso em: 12 nov. 2019.
W3C World Wide Web Consortium. Disponivel em: <http://www.w3c.org>. Acesso em: 12 nov. 2019.
W3Schools Online Web Tutorials. Disponivel em: <http://www.w3schools.com/>. Acesso em: 12 nov. 2019.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na op¢ao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Madulo
Trabalho de Graduacéo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ | OPTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

. Carga Horaria . ;
Codigo Nome N°. de Créditos C.H. Global | Periodo
Tedrica Pratica
o
BI678 Modelagem de Sistemas de Informacéao 60 0 04 60 4
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Apresentar a evolucao, a terminologia e 0 estado da arte do desenvolvimento de sistemas de informacgdo. Proporcionar
uma visao geral de conceitos relevantes da Engenharia de Software. Descrever as principais técnicas, métodos e
ferramentas usadas para o levantamento de requisitos e modelagem de Softwares.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Introducéo a Engenharia de Software

- Conceitos bésicos

- Ciclo de Vida do Software

Engenharia de Requisitos

- Tipos de requisitos;

- Documento de Requisitos;

- Técnicas de levantamento de requisitos (ex: entrevistas, questionarios, estudos etnografico, associacdo entre
requisitos e modelo de negécios, especificacdo de requisitos com casos de uso, user stories, entre outros);
- Fluxos Informacionais;

- Armadilhas e boas praticas;

- Gerenciamento de Requisitos;

Analise de Sistemas

- Conceitos bésicos;

- Modelos de sistemas;

- Tipos de andlise de sistemas;

- Desenvolvimento dos Requisitos.

UML

- Elementos basicos;

- Principais Diagramas: casos de uso e diagrama de atividades.

Areas de apoio ao desenvolvimento de Software

- Nocgdes bésicas de gestao de projetos

- Nocgdes bésicas de qualidade em software

- Processos de desenvolvimento de software (RUP, Métodos ageis, SCRUM)




BIBLIOGRAFIA BASICA

PRESSMAN, Roger S. Engenharia de Software - Uma Abordagem Profissional. 7° ed. Porto Alegre: Artmed, 2011.
SOMMERUVILLE, lan. Engenharia De Software. 92 ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2011.

MACHADO, Felipe Nery. Analise e Gestédo de Requisitos de Software - Onde Nascem Os Sistemas. 12 ed. Sdo Paulo:
Erica, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

EDELWEISS, Nina.; OLIVEIRA, Jose Palazzo Moreira de.; Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Instituto de
Informatica.. Sistemas de informacao de escritorios um modelo para especificacoes temporais . 1994.

GRAEML, Alexandre R. Sistemas de informacéo: o alinhamento da estratégia de Tl com a estratégia corporativa .
Sé&o Paulo: Atlas, 2000.

CAUTELA, Alciney Lourenco.; POLLONI, Enrico Giulio Franco, colab.. Sistemas de informacao tecnicas avancadas
de computacao . Sao Paulo: McGraw-Hill, c1982

HITZLER, Pascal; KROTZSCH, Markus; RUDOLPH, Sebastian. Foundations of semantic web technologies. Boca
Raton, FL: CRC Press, 2010.

ISOTANI, S.; BITTENCOURT, |I. |. Dados abertos conectados. Novatec: 2015. Disponivel em:
<https://ceweb.br/livros/dados-abertos-conectados/>. Acesso em: 12 nov. 2019.
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w’ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio

Atividade Complementar Maédulo

Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)

OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI679 =
Processamento da Informacéo 30 30 03 60 40
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Fundamentos do processamento automatico da informagdo, com énfase na construgéo e especificacdo de algoritmos,
englobando: conceitos basicos de ldgica; légica para programacdo; linguagens de programacao; algoritmos e
linguagem algoritmica.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Nocoes basicas de logica e raciocinio logico:
- Conceitos basicos;

- Argumentos e seus tipos;

- Operadores e tabela-verdade.

Nogoes de logica de programacao;
Fundamentos de linguagens de programacao:
- Conceitos basicos;

- Tipos de linguagem de programacao.

Algoritmos:

- Definicoes, propriedades e componentes de um algoritmo;
- Representacao algoritmica;

- Fases basicas da construcao de algoritmos;

- Ambientes para implementacao de algoritmos.

Linguagem algoritmica:

- Comentarios, identacdo, palavras reservadas, tipos e identificadores;

- Operadores e expressoes;

- Estruturas condicionais: simples, composta, aninhada e de selecao multipla;
- Estruturas de repeticao: condicional e contada;

- Tipos estruturados de dados: vetores, matrizes e registros;

Modularizacao: procedimentos e funcoes.




BIBLIOGRAFIA BASICA

CORMEN, T. H.; et al. Algoritmos: Teoria e Pratica. 3.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

FORBELLONE, A. L. V.; EBERSPACHER, H. F. Légica de programag&o: a construcéo de algoritmos e estruturas de

dados. 3.ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
MANZANO, J. A. N. G.; OLIVEIRA, J. F. de. Algoritmos: légica para desenvolvimento de programacdo de

computadores. 27. ed. rev. S&o Paulo: Erica, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FARRER, H. Programacéo estruturada de computadores: algoritmos estruturados. 3.ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

LOPES, A.; GARCIA, G.. Introdugdo a programagdo: 500 algoritmos resolvidos. Rio de Janeiro: Editora Campus,
2002.

MORTARI, Cezar A. Introducéo a légica. Sao Paulo: Editora UNESP/Imprensa Oficial do Estado, 2001.

OLIVEIRA, U. de. Introdugdo a programacao. Jodo Pessoa: Editora Universitaria, 2000.
TERADA, R.; SETZER, V. Introdugdo a computacgao e a construcao de algoritmos. Sao Paulo: Makron Books, c1992.

DEPARTAMENTO A QUE PERTENCE O COMPONENTE HOMOLOGADO PELO COLEGIADO DE CURSO

| Departamento de Ciéncia da Informac&o GESTAO DA INFORMACAO

MAeK AL -

ASSINATURA DO CHEFE DO DEPARTAMENTO ASSINATURA DO COORDENADOR DO CURSO OU AREA
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
vt DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)

OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

L Carga Horéria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI700 Recuperacdo da Informagdo 30 30 03 60 3°
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Fundamentos da recuperacao da informagédo com énfase nos modelos computacionais de recuperagdo de informagdo
e na conceituagdo e uso dos sistemas de recuperagao de informacéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A recuperacao da informagdo no ambito da Ciéncia da Informacao e suas abordagens;
Sistemas de recuperacéo de informagéo: funcionalidades, componentes e interfaces de busca;
Modelos de recuperacédo da informagdo: Modelo Booleano;

Modelos de recuperagédo da informagéo: Modelo Espaco Vetorial;

Modelos de recuperacao da informacgédo: Modelo Probabilistico;

Parametros na preparacao de documentos para a construcéo de indices;

Revocagéo e precisdo na recuperacdo da informacéo;

Recuperacéo da informacéo na Web.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAEZA-YATES, R.; RIBEIRO-NETO, B. Recuperacao de informagéo: conceitos e tecnologia das maquinas de busca. 2.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

FRAGOSO, Suely; RECUERO, Raquel; AMARAL, Adriana. Métodos de pesquisa para internet. Porto Alegre: Sulina,
2011.

BAEZA-YATES, R.; RIBEIRO-NETO, B. Modern Information Retrieval: the concepts and technology behind search. 2.
ed. New York: ACM Press Series/Addison Wesley, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
FERNEDA, E. Recuperagao da informacé&o: analise sobre a contribuicdo da ciéncia da computagéo para a ciéncia da
informacao. 2003. 147f. Tese (Doutorado em Ciéncias da Comunicagéo) — Escola de Comunicacéo e Artes,
Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2003. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27143/tde-15032004-130230/publico/Tese.pdf >. Acesso em: 19 nov.
2019.
MANNING, C.; RAGHAVAN, P.; SCHUTZE, H. Introduction to information retrieval. Cambridge University Press,
USA, 2008.
HITZLER, Pascal; KROTZSCH, Markus; RUDOLPH, Sebastian. Foundations of semantic web technologies. Boca
Raton, FL: CRC Press, 2010.
ISOTANI, S.; BITTENCOURT, |I. |. Dados abertos conectados. Novatec: 2015. Disponivel em:
<https://ceweb.br/livros/dados-abertos-conectados/>. Acesso em: 12 nov. 2019.

CORMEN, T. H.; et al. Algoritmos: Teoria e Prética. 3.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)

[ | OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE

L Carga Horéaria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
B1680 N x N
Sistemas de Recuperacdo de Informagéo 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Projeto, configuragdo e avaliagdo de sistemas de recuperacao de informagdo. Sistemas de recuperacao da informacgao
nas organizagoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Tipologia e uso de sistemas de recuperacgdo de informagéo nas organizagdes;

Sistemas de recuperagédo de informacgéo: projeto e configuragcao

Escolha do modelo de recuperagéo da informacéao;

Projeto e configuracédo da preparacdo dos documentos: converséo e formatagdo do conteido dos documentos, tarefas
de processamento da Linguagem Natural (normalizagdo de variag8es linguisticas, identificagdo de termos compostos,
resolucdo de ambiguidades, e uso de vocabularios controlados);

Projeto e configuracéo da indexagao e construcdo de indices;

Projeto e configuracdo da interface de busca;

Avaliacdo de sistemas de recuperacdo de informacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAEZA-YATES, R.; RIBEIRO-NETO, B. Recuperacgédo de informacéo: conceitos e tecnologia das maquinas de busca. 2.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

FRAGOSO, Suely; RECUERO, Raquel; AMARAL, Adriana. Métodos de pesquisa para internet. Porto Alegre: Sulina,
2011.

BAEZA-YATES, R.; RIBEIRO-NETO, B. Modern Information Retrieval: the concepts and technology behind search. 2.
ed. New York: ACM Press Series/Addison Wesley, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
FERNEDA, E. Recuperagao da informacé&o: analise sobre a contribuicdo da ciéncia da computagdo para a ciéncia da
informacéo. 2003. 147f. Tese (Doutorado em Ciéncias da Comunica¢éo) — Escola de Comunicacéo e Artes,
Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2003. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27143/tde-15032004-130230/publico/Tese.pdf >. Acesso em: 19 nov.
20109.
MANNING, C.; RAGHAVAN, P.; SCHUTZE, H. Introduction to information retrieval. Cambridge University Press,
USA, 2008.
HITZLER, Pascal; KROTZSCH, Markus; RUDOLPH, Sebastian. Foundations of semantic web technologies. Boca
Raton, FL: CRC Press, 2010.
ISOTANI, S.; BITTENCOURT, I. I. Dados abertos conectados. Novatec: 2015. Disponivel em:




<https://ceweb.br/livros/dados-abertos-conectados/>. Acesso em: 12 nov. 2019.
CORMEN, T. H.; et al. Algoritmos: Teoria e Pratica. 3.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Modulo
Trabalho de Graduacdo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)
[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI681 Topicos Especiais em Tecnologia 1 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Tematicas e tdpicos relacionados as questbes tedricas, epistemolédgicas, metodologicas e/ou préaticas ligadas as
tecnologias da informacéo, sob a ética da Ciéncia da Informacao. Novas Tendéncias em Tecnologia da Informacéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Abordagens epistemoldgicas em tecnologia
Topicos relacionados a metodologia em tecnologia
Tendéncias em tecnologia

Préaticas em tecnologia da informacéo

BIBLIOGRAFIA BASICA

NIELSEN, Jacob; LORANGER, Hoa (Colab.). Usabilidade na web. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
PRESSMAN, Roger S. Engenharia de Software - Uma Abordagem Profissional. 7° ed. Porto Alegre: Artmed, 2011.
SOMMERVILLE, lan. Engenharia De Software. 92 ed. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
EDELWEISS, Nina.; OLIVEIRA, Jose Palazzo Moreira de.; Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Instituto de Informatica..
Sistemas de informacao de escritorios um modelo para especificacoes temporais . 1994.
GRAEML, Alexandre R. Sistemas de informagé&o: o alinhamento da estratégia de Tl com a estratégia corporativa . Sdo Paulo: Atlas,
2000.
CAUTELA, Alciney Lourenco.; POLLONI, Enrico Giulio Franco, colab.. Sistemas de informacao tecnicas avancadas de computacao
- Sao Paulo: McGraw-Hill, c1982
HITZLER, Pascal; KROTZSCH, Markus; RUDOLPH, Sebastian. Foundations of semantic web technologies. Boca Raton, FL: CRC
Press, 2010.
ISOTANI, S.; BITTENCOURT, I. I. Dados abertos conectados. Novatec: 2015. Disponivel em: <https://ceweb.br/livros/dados-
abertos-conectados/>. Acesso em: 12 nov. 2019.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)

[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE

L Carga Horéria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI682 Topicos Especiais em Tecnologia 2 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

Tematicas e tdpicos relacionados as questdes teodricas, epistemoldgicas, metodologicas e/ou préaticas ligadas as
tecnologias da informacéo, sob a ética da Ciéncia da Informacgao. Novas Tendéncias em Tecnologia da Informagéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Novas Tendéncias em Tecnologia da Informagao
Tematicas relacionadas a questdes epistemoldgicas e metodolégicas em tecnologia
Praticas ligadas as tecnologias da informacao

BIBLIOGRAFIA BASICA

NIELSEN, Jacob; LORANGER, Hoa (Colab.). Usabilidade na web. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
PRESSMAN, Roger S. Engenharia de Software - Uma Abordagem Profissional. 7° ed. Porto Alegre: Artmed, 2011.
SOMMERVILLE, lan. Engenharia De Software. 92 ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
EDELWEISS, Nina.; OLIVEIRA, Jose Palazzo Moreira de.; Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Instituto de Informatica..
Sistemas de informacao de escritorios um modelo para especificacoes temporais . 1994.
GRAEML, Alexandre R. Sistemas de informag&o: o alinhamento da estratégia de Tl com a estratégia corporativa . Sdo Paulo: Atlas,
2000.
CAUTELA, Alciney Lourenco.; POLLONI, Enrico Giulio Franco, colab.. Sistemas de informacao tecnicas avancadas de computacao
. Sao Paulo: McGraw-Hill, c1982
HITZLER, Pascal; KROTZSCH, Markus; RUDOLPH, Sebastian. Foundations of semantic web technologies. Boca Raton, FL: CRC
Press, 2010.
ISOTANI, S.; BITTENCOURT, I. I. Dados abertos conectados. Novatec: 2015. Disponivel em: <https://ceweb.br/livros/dados-
abertos-conectados/>. Acesso em: 12 nov. 2019.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI695 Usabilidade e Arquitetura da 60 0 4 60 1°
Informacéo
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Usabilidade de sistemas interativos. Avaliagdo de Usabilidade. Testes de Usabilidade. Fundamentos de acessibilidade
fisica e digital. Arquitetura da Informacao e seus sistemas. Fatores Humanos em Interagdo Humano-Computador.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Usabilidade

- Conceitos e principios bésicos

- Teorias de Krug

- Avaliacéo de usabilidade: regras gerais, critérios ergonémicos, heuristicas de Nielsen, Regras de Ouro de Ben
Schneidermman.

- Testes de Usabilidade: perfil de usuarios, técnicas de avaliagcdo, questionarios padronizados.
Fatores Humanos em Interacdo Humano Computador

- Percepcéo

- Memorizacao

- Processamento de Informagé&o

- Efeito das cores

Acessibilidade

- Conceitos Bésicos

- Acessibilidade Fisica e ABNT 9050

- Tecnologias Assistivas

- Acessibilidade Digital

- Legislacbes sobre Acessibilidade

- Critérios e Guidelines para Avaliagdo de Acessibilidade

- Ferramentas Validadoras de Acessibilidade

Arquitetura da Informagé&o

- Conceitos Bésicos

- Sistema de Rotulagéo

- Sistema de Organizacao

- Sistema de Navegacédo

- Sistema de Busca

- Técnicas, Ferramentas e Metodologias para Arquitetura da Informacgéo




BIBLIOGRAFIA BASICA

CYBIS, Walter de Abreu,; BETIOL, Adriana Holtz; FAUST, Richard. Ergonomia e usabilidade: conhecimentos, métodos
e aplicag@es. 2. ed., rev. e ampl. Sdo Paulo: Novatec, 2010.

NIELSEN, Jacob; LORANGER, Hoa (Colab.). Usabilidade na web. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

KRUG, S. Nao me faca Pensar — Uma Abordagem de Bom Senso a Usabilidade na Web. Tradugéo da Segunda Edicéo,
Alta Book, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
OLIVEIRA, Henry Poncio Cruz de; VIDOTTI, Silvana, A. B. G.; BENTES, V. Arquitetura da informag&o pervasiva
[recurso eletrbnico]. 1. ed. Sdo Paulo : Cultura Académica, 2015. 114p. Disponivel em: <
http://books.scielo.org/id/6cn9c/pdf/oliveira-9788579836671.pdf> . Acesso em 15 set. 2019.
VIDOTTI, Silvana A. B. G.; ROA-MARTINEZ, Sandra M.; CONEGLIAN, Caio S.; FERREIRA, Ana Maria F. Da C;
VECHIATO, Fernando L. As contribui¢cdes das heuristicas de usabilidade para a encontrabilidade da informac&o. In:
XVIIl Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informac&o (ENANCIB 2017). Anais... [on-line]. Marilia-SP ,
2017. Disponivel em: < http://enancib.marilia.unesp.br/index.php/xviiienancib/ENANCIB/paper/view/359>. Acesso em
19 nov. 2019.
SOUSA, Marckson Roberto Ferreira de. O acesso a informacdes e a contribuigdo da arquitetura da informacéao,
usabilidade e acessibilidade. Informacéo & Sociedade: Estudos, Jodo Pessoa, v. 22, p. 65-76, Numero Especial
2012. Disponivel em: <http://www.periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/ies/article/view/13298>. Acesso em: 19 nov. 2019.
ROCHA, Janice Aparecida Pereira; ALVES, Claudio Diniz; DUARTE, Adriana Bogliolo Sirihal. E-acessibilidade e
usudérios da informacao com deficiéncia. Inclusdo Social. Brasilia, v. 5, n. 1, p. 78-91, jul./dez. 2011. Disponivel em:
<http://revista.ibict.br/inclusao/article/view/1668>. Acesso em: 19 nov. 2019.
FERREIRA, Simone Bacellar Leal; NUNES, Ricardo Rodrigues. e-Usabilidade. Rio de Janeiro: LTC, 2008
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacdo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI683 Estratégia das Organizacdes 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Origem, conceito e importancia da estratégia. O ambiente organizacional e a sociedade da informacdo. Analise da
informagdo no ambiente organizacional: Tipos de estratégias empresariais. Estratégia, processos e estrutura
organizacional. Tipos de planejamento. Conceito, origem e modelos de planejamento estratégico. Analise do ambiente
organizacional. Planos de A¢do. Mapeamento, controle e avaliagdo do planejamento. O processo de mudanga na
implantacéo do planejamento estratégico. Andlise de risco.

CONTEUDO PROGRAMATICO

(1) Competitividade estratégica

-O que é estratégia.

-Caracteristicas da estratégia.

-Algumas perspectivas sobre estratégia.

-Gestao estratégica.

-Objetivo da gestéo estratégica.

(2) O processo de gestéo estratégica

-Andlise de missao, valores e objetivos.

-Analise de recursos e capacidade organizacional (analise SWOT).
-Analise da industria e ambiente.

(3) Estratégias utilizadas pelas organizaces

-Niveis de estratégia.

-Estratégias de crescimento e diversificagao.

-Estratégias de reestruturagdo e venda de participagdo societaria.
-Estratégias globais.

-Estratégias de cooperacéo.

-Estratégias de E-business.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MINTZBERG, H. O processo da estratégia — conceitos, contextos e casos selecionados. Porto Alegre: Bookman, 2006.
MINTZBERG, H; AHLSTRAND, B; LAMPEL, J. Safari de estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2000.
TARAPANOFF, K. Inteligéncia organizacional e competitiva. Brasilia, DF: UnB, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR




MORGAN, G. Imagens da organizacéo. Séo Paulo: Atlas, 1996.
PORTER, M. Estratégia competitiva: técnicas para analise de industrias e concorréncia. 2.ed. Rio de Janeiro:

Elsevier, 2004.

OLIVEIRA, D. P. R. Estratégia Empresarial e Vantagem Competitiva: Como estabelecer, implementar e avaliar. So
Paulo: Atlas, 2001.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas . 31. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2013.

COBRA, Marcos. Administracao estrategica do mercado. Sao Paulo: Atlas, 1991.
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na op¢ao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Médulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgéo)

OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ | OPTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéaria

Cédigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
B1684 Fundamentos da Gestédo do Conhecimento 60 0 4 60 20
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Sociedade do conhecimento e Gestdao do Conhecimento. Conceitos, tipos, modelos e ferramentas de Gestdo do Conhecimento.
Contextualizacdo da inter-relacdo entre conhecimento, aprendizagem organizacional e inovagéo. Processo, desenvolvimento e
implantacéo da gestdo do conhecimento nos sistemas de apoio a gestéo e a decisdo, Capital intelectual e ativos intangiveis; Gestao
do conhecimento organizacional e Tecnologias da informacgéo colaborativas, comunicativas e de armazenamento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

-A Administracdo da aprendizagem — as organiza¢g6es como empresas geradoras de conhecimento.
-Conceito de Gestao do Conhecimento, filosofia de gestéo, formacéo de competéncias.

-Tipos de conhecimento

-O processo de Gestao do Conhecimento.

-Modelos de Gestao do Conhecimento

-Ferramentas de suporte a gestao do conhecimento — aplicacdes de Tecnologia da Informagéo.
-Aplicacdes da Gestdo do Conhecimento — gestdo ambiental, memdria organizacional, entre outros.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHOO, C. W. A organizagdo do conhecimento: como as organizagdes usam a informacdo para criar significado, construir
conhecimento e tomar decisdes. Sdo Paulo: SENAC, 2003.

DAVENPORT, T. H.; PRUSAK, L. Conhecimento empresarial: como as organizagdes gerenciam o seu capital intelectual. Rio de
Janeiro: Campus, 1998.

FELL, A. F. de A. Fundamentos da Gest&o do conhecimento. Recife: Ed. Universitaria UFPE, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BARBOSA, R. R. Gestdo da informacéo e do conhecimento: origens, polémicas e perspectivas. Inf. Inf., Londrina, v. 13, p.1-25,
2008 (Numero Especial). Disponivel em:<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/article/viewFile/1843/1556>. Acesso
em: 19 nov. 2019.
BATISTA, Féabio Ferreira. Gestdo do conhecimento na administragéo publica. Brasilia: IPEA, 2005.
Harvard Business Review. Gestdo do conhecimento. 5.ed. Rio de Janeiro: Editora Campus, 2000
SCHARF, Edson Roberto. Gestao do conhecimento aplicada ao marketing. Florianépolis: Visual Books, 2007
ZABOT, Joao Batista M.; SILVA, L. C. Mello da. Gestdo do conhecimento: aprendizagem e tecnologia construindo a inteligéncia
coletiva . S&o Paulo: Atlas, 2002.
CIANCONI, Regina de Barros; CORDEIRO, Rosa Inés de Novais; ALMEIDA, Carlos H. (Org.). Gestédo do conhecimento, da
informacé&o e de documentos em contextos informacionais. Niter6i: UFF, 2013.
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DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacdo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)

ENSINO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE
o Carga Horaria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Tedrica Prética
BI685 Inteligéncia Competitiva 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. | |
EMENTA

produtiva.

Conceitos, modelos e ferramentas de inteligéncia competitiva. Introducdo a inteligéncia empresarial. Informacéo nas
relagBes intersetoriais. O papel da informacdo nas organizacdes. Necessidade de informacdo para elos da cadeia

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos tedricos da Inteligéncia Competitiva:

- A origem da inteligéncia competitiva,;
- O Processo de inteligéncia competitiva:

Identificacdo das necessidades;
Planejamento da inteligéncia competitiva;
Coleta de informacdes;

Andlise;

Disseminacéao;

Avaliagéo.

O processo de Inteligéncia Competitiva e a Gestao por Competéncias:

- A formacéao do Profissional de Inteligéncia Competitiva;
- Competéncias (conhecimento, habilidades e atitudes) dos profissionais de IC;
- Programa de Inteligéncia Competitiva Classe Mundial.

Inteligéncia Competitiva e gestdo da Informacao:

- Inteligéncia competitiva em unidades de informagéo: estratégia organizacional;
- Inteligéncia competitiva como suporte para desenvolvimento ético-sustentavel.

Sistemas de Inteligéncia Competitiva (SIC):

- Como implantar um sistema de inteligéncia competitiva;

- Espionagem e ética em sistemas de inteligéncia competitiva,;

- Modelos de sistemas de inteligéncia utilizados nos elos das cadeias produtivas;
- Ferramentas das novas TIC e sua aplicacdo na Inteligéncia Competitiva.

BIBLIOGRAFIA BASICA



MARCIAL, E. (Org.). Estudos de futuro: cenario sobre o futuro da inteligéncia competitiva no Brasil. Brasilia, DF:
ABRAIC, 2004.

TARAPANOFF, K. (Org.). Inteligéncia organizacional e competitiva. Brasilia, DF: UNB, 2001.

CARVALHO, Marly Monteiro de; LAURINDO, Fernando José Barbin. Estratégia competitiva: dos conceitos a
implementacdo. 2.ed. S8o0 Paulo: Atlas, 2007

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AMARAL, R. M. Analise dos perfis de atuagao profissional e competéncias relativas a inteligéncia competitiva. 2010.
187 f. Tese (Doutorado em Engenharia de Producdo) — Universidade Federal de S&o Carlos, Sao Carlos, 2010.
Disponivel em:<https://repositorio.ufscar.br/handle/ufscar/3354?show=full>. Acesso em: 19 nov. 2019.

SCIP - SOCIETY OF COMPETITIVE INTELLIGENCE PROFESSIONALS. Disponivel em: <http://www.scip.org>.
Acesso em: 19 nov. 2019.

Battaglia; M. G. B. A Inteligéncia Competitiva modelando o Sistema de Informacdo de Clientes — Finep. Ci. Inf,,
Brasilia, DF, v.29, n.2, p.200-214, maio/ago. 1999. Disponivel
em:<http://revista.ibict.br/ciinf/article/download/850/883I>. Acesso em: 19 nov. 2019.

CANONGIA, C. et al. Convergéncia da inteligéncia competitiva com a construcdo de visdo de futuro: proposta
metodolégica de Sistema de Informacao Estratégica (SIE). DataGramaZero: Revista de Ciéncia da Informacgéo, Rio
de Janeiro, v.2, n.3, jun. 2001. Disponivel em:<http://repositorio.ibict.br/handle/123456789/257>. Acesso em: 19 nov.
2019.

CIA — Central Intelligence Agency. Testing the intelligence cycle. Disponivel em: <https://www.cia.gov/library/center-
for-the-study-of-intelligence/csi-publications/books-and-monographs/analytic-culture-in-the-u-s-intelligence-
community/chapter_4_systems_model.htm>. Acesso em: 19 nov. 2019.
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w PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio

Atividade Complementar Maédulo

Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgao)
[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

L Carga Horéria o .
Cadigo Nome N°. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI686 Processo Decisorio e Negociagao 60 0 04 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

O processo de decisdo (a anatomia, a racionalidade e a heuristica). Método racional, intuitivo e politico de processo decisério.
Heuristicas e vieses do processo decisério. Métodos de andlise e sistemas de apoio a decisdo. Introducdo & negociagéo, varidveis
béasicas de um processo. Conflito, negociacéo e tomada de deciséo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos, histoérico e tipologias da decisdo. O processo de decisdo (a anatomia, a racionalidade e a heuristica). Descritiva (heuristica,
vieses, intuicdo e decisfes politicas. Prescritiva (estruturagéo da decisdo, método de andlise e sistema de apoio a deciséo). Sistemas
de apoio a decisdo. Processo decisério. Introdugdo a negociagdo, variaveis basicas de um processo. Conflito, negociagdo e tomada
de deciséo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

O'BRIEN, James A.,; MARAKAS, George M. Administracéo de sistemas de informagéao: uma introdugdo. Sao Paulo: McGraw-Hill,
2007.

MELLO, Jose Carlos, . Negociacdo baseada em estratégia. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MARTINELLI, Dante P.; ALMEIDA, Ana Paula de. Negociacdo e solugao de conflitos: do impasse ao ganha-ganha através do melhor
estilo. S&o Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy; SOBRAL, Felipe. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 14. ed. S&o Paulo: Pearson, 2010.
GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro; GOMES, Carlos Francisco Sim&es; ALMEIDA, Adiel Teixeira de. Tomada de decisdo
gerencial: enfoque multicritério. Séo Paulo: Atlas, 2002.
MELLO, Jose Carlos, 1942-. Negociacédo baseada em estratégia. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009
LUCAS, Henry C. Tecnologia da informacao: tomada de decisdo estratégica para administradores. Rio de Janeiro: LTC, 2006
MOORE, Jefrey H.; WEATHERFORD, Larry R. Tomada de decisdo em administracdo com planilhas eletronicas. 6.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2005
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opgao)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Maédulo
Trabalho de Graduacdo

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opcao)

[_] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] opTATIVO
DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome Ne. de Créditos C. H. Global Periodo
Teobrica Prética
BI687 | Métodos e técnicas aplicadas a Ciéncia 60 0 04 60 -
da Informacédo

Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Métodos e técnicas de pesquisa cientifica recorrentes na Ciéncia da Informagdo, considerando etapas de pesquisa e
operacionaliza¢do de modelos técnicos e metodoldgicos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1) Métodos de Abordagem na Ciéncia da Informacéo

2) Tipologias de Pesquisa em Cl

3) Técnicas de coleta de dados mais frequentes na Cl
4) Instrumentos e técnicas de andlise utilizados na ClI

BIBLIOGRAFIA BASICA

MUELLER, Suzana P. M. (org). Métodos para a pesquisa em Ciéncia da Informacéao. Brasilia, Thesaurus, 2007.
VALENTIM, M.L.P. Métodos qualitativos de pesquisa em Ciéncia da Informac&o. Londrina Polis, 2005.
GIL,A.C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BUFREM, L. S. Configura¢des da pesquisa em ciéncia da informacéo. DataGramaZero, v. 14, n. 6, 2013. Disponivel
em:<http://www.brapci.inf.br/index.php/article/download/50777>. Acesso em: 19 nov. 2019.
DE SOUZA COSTA, Alexandre et al. O uso do método estudo de caso na Ciéncia da Informacdo no Brasil. InCID: Revista de
Ciéncia da Informacgéo e Documentacao, V. 4, n. 1, p. 49-69, 2013. Disponivel
em:<http://www.revistas.usp.br/incid/article/view/59101>. Acesso em: 19 nov. 2019.
MALHEIRO, Armando da silva. O método quadripolar e a pesquisa em ciéncia da informacado. Prisma. com, n. 26, p. 27-44, 2014.
Disponivel em:<http://ojs.letras.up.pt/index.php/prismacom/article/view/1861>. Acesso em: 19 nov. 2019.
BECKER, Howard S.. Metodos de pesquisa em ciencias sociais. 3.ed. -. Sao Paulo: Hucitec, 1997.
RICHARDSON, R.J. Pesquisa Social métodos e técnicas. S&o Paulo Atlas, 1999.
MINAYO, M.C.de S. Pesquisa social teoria, método e criatividade. 21.ed.Petropdlis Vozes, 2002.
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO
PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Margue um X na opg¢éo)

Disciplina X | Estagio
Atividade Complementar Médulo
Trabalho de Graduagéo

STATUS DO COMPONENTE (Margue um X na opg&o)

OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] oPTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria .
Cédigo Nome g N°. de Créditos | C. H. Global Periodo
Tebrica Préatica
B1688 Estagio Supervisionado 0 120 4 120 6°
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

O componente possibilita ao discente o entendimento da organizagdo do mundo do trabalho a partir da vivéncia da oportunizagéo da préatica de
atividades de gestdo da informagdo realizadas sob a orientagdo de um docente do DCI/UFPE, conforme descrito no regulamento de estagio
obrigatério.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Aplicacéo de contetidos tedrico-préticos referentes aos processos de gestdo da informagao (produgdo, organizacdo, disseminagéo, recuperagéo e uso
da informac&o) nas organizagdes de maneira geral e suas relagdes com o meio ambiente.

BIBLIOGRAFIA BASICA

SANTOS, Jahyra Correa. Estagio e desempenho do aluno do curso de Biblioteconomia. Porto Alegre: Pontificia Universidade Catolica do Rio
Grande do, 1976. 35 p'

CALDERANO, Maria da Assuncdo (Org.). Estagio curricular: concepgoes, reflexdes tedricos-praticas e proposicdes. Juiz de Fora, MG: Editora
UFJF, 2012. (Caminhos da Pesquisa Educacional;15). ISBN 978-85-7672-147-5 (broch.).

CASALL, Alipio M. D. Empregabilidade e educacéo: novos caminhos no mundo do trabalho. Sdo Paulo: EDUC, 1997. 287p. ISBN 8528301095
(broch.).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
LAVINAS, Lena.; Instituto de Pesquisa Economicva Aplicada.. Empregabilidade no Brasil inflexoes de genero e diferenciais femininos . Rio de
Janeiro: IPEA, 2001. x p. ((Texto para discussao ; n.826)) ISBN (enc.).
SPOSITO, Marilia Pontes, 1948-.. O trabalhador-estudante um perfil do aluno do curso superior noturno . Sao Paulo: Loyola, 1989. 140p.
SANTANA, Marco Aurélio; RAMALHO, José Ricardo (Org.). Além da fabrica: trabalhadores, sindicatos e a nova questdo social . 1.ed. Sdo
Paulo: Boitempo, 2003. 333 p. (Mundo do trabalho) ISBN 8575590286 (broch.).
FREIRE, G. H. Ciéncia da informacéo: tematica, historias e fundamentos. Perspectivas em Ciéncia da Informacéo, Belo Horizonte, v. 11, n. 1, p.
6-19, 2006. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/pci/v11n1l/v11n1a02>.
PINHEIRO, L. V. R.; LOUREIRO, J. M. M. Tragados e limites da Ciéncia da Informag&o. Ciéncia da Informagdo, Brasilia, v. 24, n. 1, 1995.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Margue um X na opg¢éo)

X

Disciplina
Atividade Complementar
Trabalho de Graduagéo

Estagio
Médulo

STATUS DO COMPONENTE (Margue um X na opgao)

[ ] OBRIGATORIO

DADOS DO COMPONENTE

ELETIVO

[ ] oPTATIVO

Cédigo

Nome

Carga Horéria

Tebrica

Préatica

N°. de Créditos

C. H. Global

Periodo

B1689

Comportamento Organizacional 60

0

60

Pré-requisitos

Co-Requisitos

Requisitos C.H. |

EMENTA

Conhecer a dindmica geral do comportamento humano nas organizacdes, a partir da capacidade de identificar, analisar, comparar e descrever
comportamentos relacionados ao ambiente de trabalho nos niveis individual, grupal e organizacional. Utilizando as ferramentas da gestdo moderna
de negécios.

CONTEUDO PROGRAMATICO

O Individuo (diversidade, emogdes, personalidade, motivacao)
O grupo (equipes, comunicagao, lideranca, poder)
O sistema (estrutura, cultura, politicas, mudanga)

BIBLIOGRAFIA BASICA

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 11. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall Press, 2005.

VECCHIO, Rabert P. Comportamento organizacional: conceitos béasicos . Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008.
SOTO, Eduardo. Comportamento organizacional: o impacto das emogdes . Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

WOOD JUNIOR, Thomaz; CALDAS, Miguel P. Comportamento organizacional: uma perspectiva brasileira . 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2007
HAMPTON, David R., 1933-. Administracao: comportamento organizacional . Sao Paulo: McGraw-Hill, c1991
MOTTA, Fernando C. Prestes; CALDAS, Miguel P. (Org.). Cultura organizacional e cultura brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 1997
SCHEIN, Edgar H. Cultura organizacional e lideranga. Sdo Paulo: Atlas, 2009

KUNSCH, Margarida Maria Krohling (Org.). Comunicagdo organizacional. S&o Paulo: Saraiva, 2009

DEPARTAMENTO A QUE PERTENCE O COMPONENTE

Departamento de Ciéncia da Informacéo |

VIeS

ASSINATURA DO CHEFE DO DEPARTAMENTO

HOMOLOGADO PELO COLEGIADO DE CURSO

GESTAOQ DA INFORMACAQ

A1 -

ASSINATURA DO COORDENADOR DO CURSO OU AREA




UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO
PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Margue um X na opg¢éo)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Médulo
Trabalho de Graduagéo

STATUS DO COMPONENTE (Margue um X na opg&o)

[ ] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] oPTATIVO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Horéria .
Cédigo Nome 9 N°. de Créditos | C.H. Global | Periodo
Teorica Prética
B1690 Tépicos Especiais em Gestdo da Informagéo 60 0 4 60 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Este componente aborda assuntos emergentes que estejam imbricados com as tematicas que envolvem a Gestdo da Informagdo, de forma a
contextualizar o discente com novas abordagens, metodologias e préaticas que conduzam a um melhor entendimento da area de formagéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Novos paradigmas em Gestéo da informagéo
- Novas abordagens na Gestédo da informagéo
- Tendéncias e novas pesquisas sobre Gestdo da informagéo

BIBLIOGRAFIA BASICA

LE COADIC, Y. F. A Ciéncia da Informacéo. 2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2004.

ROBREDO, J. Da Ciéncia da Informagéo revisitada aos sistemas humanos de informagéo. Brasilia: Thesaurus, 2003.
McGARRY, K. O contexto dindmico da informacéo: uma anélise introdutéria. Brasilia: Briquet de Lemos, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BARRETO, A. de A. A condicdo da informacdo. S&o Paulo em Perspectiva, v. 16, n. 3, p. 67-74, 2002. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50102-88392002000300010>.
MARCHIORI, P. Z. A ciéncia e a gestdo da informagdo: compatibilidades no espaco profissional. Ciéncia da Informagdo, Brasilia, v. 31, n. 2, p.
72-79, 2002. Disponivel em:<http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/962/999>.
ORTEGA, C. D. Relagdes histéricas entre Biblioteconomia, Documentacéo e Ciéncia da Informacédo. Datagramazero, v. 5, n. 5, 2004. Disponivel
em: <https://bsf.org.br/wp-content/uploads/2017/05/ORTEGA-RELA%C3%87%C3%95ES-HIST%C3%93RICAS-ENTRE-
BIBLIOTECONOMIA-DOCUMENTA%C3%87%C3%830-E-CI%C3%8ANCIA-DA-INFORMA%C3%87%C3%830.pdf>.
FREIRE, G. H. Ciéncia da informacéo: tematica, historias e fundamentos. Perspectivas em Ciéncia da Informacéo, Belo Horizonte, v. 11, n. 1, p.
6-19, 2006. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/pci/v1inl/v11n1a02>.
PINHEIRO, L. V. R.; LOUREIRO, J. M. M. Tracados e limites da Ciéncia da Informacdo. Ciéncia da Informacéo, Brasilia, v. 24, n. 1, 1995.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO
PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Margue um X na opg¢éo)

X | Disciplina Estagio
Atividade Complementar Médulo
Trabalho de Graduagéo

STATUS DO COMPONENTE (Margue um X na opg&o)

[ ] OBRIGATORIO ELETIVO [ ] oPTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horéria

Cédigo Nome N°. de Créditos | C. H. Global Periodo
Tebrica Préatica
BI1691 Tépicos Especiais em Representacéo e 60 0 4 60 -
Organizacéo da Informagéo

Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |

EMENTA

Objetiva discutir temas emergentes em representagao e organizagdo da informacéo, apresentando aos discentes tendéncias e contetidos especificos
que conduzam a um aprendizado mais significativo no eixo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Novos paradigmas em representacéo da informacéo
- Novas e abordagens em representacéo da informagédo
- Tendéncias e novas pesquisas em organizagdo da informacédo

BIBLIOGRAFIA BASICA

LE COADIC, Y. F. A Ciéncia da Informacéo. 2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2004.
ROBREDO, J. Da Ciéncia da Informagéo revisitada aos sistemas humanos de informagéo. Brasilia: Thesaurus, 2003.
McGARRY, K. O contexto dindmico da informacéo: uma analise introdutéria. Brasilia: Briquet de Lemos, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
FEITOSA, A. Organizacéo da informag&o na web das tags a web semantica. Brasilia Thesaurus, 2006.
GONZALEZ AGUIAR, A. et. al. Visualizagio de dados, informago e conhecimento. Floriandpolis,: EQUFSC, 2017.
BARRETO, A. A. A condicdo da informacdo. Sdo Paulo em Perspectiva, v. 16, n. 3, p. 67-74, 2002. Disponivel em:<
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-88392002000300010>. Acesso em: 12 nov. 2019.
BRASCHER, M.; CAFE, L. Organizaco da informagao ou organizacéo do conhecimento? In: ENCONTRO
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PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

ﬁ UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
N DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na op¢ao)

Disciplina Estagio
x_ | Atividade Complementar Médulo
Trabalho de Graduacao

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opgéo)

OBRIGATORIO [ ] ELETIVO [ ] opTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

. Carga Horaria . ;
Codigo Nome N°. de Créditos C.H. Global | Periodo
Tedrica Pratica
BI1699 Ac0es Curriculares de Extenséo 0 270 9 270 -
Pré-requisitos Co-Requisitos Requisitos C.H. |
EMENTA

A Resolucdo 9/2017 do Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensdo da UFPE dispde sobre a inser¢do das
Acdes Curriculares de Extensdo nos curriculos de graduacéo, garantindo que pelo menos 10% da carga horéria esteja
reservada para essas atividades. AcOes Curriculares de Extensdo constituem 10% da carga horéria total de
integralizacdo do Curso de Gestdo da Informacdo, exclusivamente na forma de Programas ou Projetos, conforme
regulamentacdo especifica do curso.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A extensdo Universitaria é um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que integra a
formacéo académica, profissional e cidada do discente e promove a relacéo transformadora entre a Universidade e
outros setores da sociedade.
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