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1 INTRODUCAO

O desempenho da unidade NEAP no contexto institucional é, sensivel as condigdes que
cotidianamente se estabelecem no ambito do Centro Académico do Agreste quanto, precipuamente
a historia académica dos estudantes que ora buscam a concretizagdo das suas aspiragdes. Outrossim,
também estd condicionado aos recursos disponiveis e aos obstaculos institucionais enfrentados.

As metas sdo estabelecidas em conformidade com tragos potenciais inscritos na instituicao
ou em funcao de seus indicadores, sendo consideradas as condi¢cdes do entorno. Desse modo, se
estabelecem as pretensodes de realiza¢des de agdes no plano anual da unidade.

Entretanto, no ano de 2022, o contexto em nosso pais foi determinante para a concretizagao
das diversas possibilidades propostas, tanto por circunstancias politicas ndo desejaveis quanto pelo
cenario de uma emergéncia sanitaria ainda a ser finda. E imprescindivel lembrar que estamos
imersos em uma avalanche recente de desmonte de politicas publicas no dmbito da educagdo
brasileira e inescrupulosamente no contexto universitario desenha-se um quadro de significativa
defasagem orcamentaria. Nesse delineamento, a gestdo publica universitaria tornou-se um imenso
desafio, sobretudo considerando as varias dimensdes que compdem o projeto maior que € a gestdo
de uma instituicao de ensino superior.

A busca pela realizagdo das atribui¢cdes da unidade como Nucleo de Estudos e Assessoria
Pedagogica constitui-se um esfor¢o continuo, com esmero na realizacao das acdes e expectativas na
concretizagdo de exceléncia académica dos estudantes dos diversos cursos que estdo sob a
abrangéncia do CAA. Atuando no acompanhamento pedagogico dos estudantes, o NEAP reforca o
compromisso social da nossa institui¢do, validando seu dialogo com a sociedade, ratificando sua
capacidade de acolher, respeitar e transformar positivamente trajetorias de vida.

Foi essencial valer-se ndo somente do conhecimento que serve de referéncia profissional,
mas também do bom senso, de recorrer-se as experiéncias ja vivenciadas pelos pares em ligdes de
momentos anteriores, assim como, agir-se com ousadia em escolher caminhos nunca trilhados.
Assim, fez-se ainda mais perceptivel quio coletivas sdo as atividades desenvolvidas na esfera da
unidade NEAP/CAA, assim como no cenario da instituicio UFPE. Inferi-se que, em sintonia com a
administracdo central, foi crucial a colaboracdo decisiva do conjunto de gestores dos diversos
Centros Académicos e, ainda dos representantes de nossas diversas categorias, técnicos, docentes e
discentes. Todos os membros da comunidade UFPE, em unidade, buscaram juntos superar
dificuldades incomuns. A gestao, que em suas diversas situagdes, tornou-se ainda mais institucional

e compartilhada.
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Ao desafio de atingir o estabelecido no Planejamento anual do NEAP, foi necessario

acrescer as atividades normais, aquelas contingenciais necessarias as diversas atividades
contempladas nesta instituicdo de ensino, de modo a garantir a continuidade do desenvolvimento

efetivo das atividades da unidade.
2 MARCO LEGAL DE CRIACAO DO NEAP/CAA/UFPE

A unidade pedagégica hoje denominada Nucleo de Estudos e Assessoria Pedagogica (NEAP)
foi criada em 2014 por deliberagdo do Conselho do Centro Académico do Agreste denominado a
época de Setor de Estudos e Assessoria Pedagdgica (SEAP), analogo ao Setor de Estudos e
Assessoria Pedagogica (SEAP/CAC), passando a se chamar Nucleo de Estudos e Assessoria
Pedagdgica (NEAP), institucionalizado por meio da Resolugdo n° 01/2022, do Conselho de
Administragdo (CONSAD) da Universidade Federal de Pernambuco.

3 ESTRUTURA  ADMINISTRATIVA ORGANIZACIONAL DA UNIDADE
NEAP/CAA/UFPE

Consoante o Regimento Interno do Centro Académico do Agreste, o NEAP esta vinculado a

Representagdo Setorial de Ensino, a semelhancga da Escolaridade e da Central de Estagios.

Figura 1 — Organograma da Unidade NEAP/CAA/UFPE.
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4 MISSAO DA UNIDADE NEAP/CAA/UFPE

As atividades sistematicas realizadas no NEAP estao assentadas em Resolugdo Institucional
que especifica as atribuicdes da Unidade, privilegiando o desenvolvimento de agdes de
acompanhamento pedagogico das atividades académicas dos estudantes e apoio aos coordenadores
dos cursos de graduacao no ambito da gestao e da formagao académica.

As Competéncias do Nucleo de Estudos e Assessoria Pedagogica estdo dispostas na
Resolucao N° 01/2022, que institucionaliza as atribuicdes e o funcionamento dos Nucleos de
Estudos e Assessoria Pedagdgica (NEAPs).

No CAPITULO III, DAS COMPETENCIAS DO NEAP, os incisos do Art. 6°, dispdem que:
Ao NEAP compete:

I — planejar e estruturar acdes pedagogicas no ambito dos cursos de graduacao nos Centros
Académicos da UFPE, atuando em parceria com os Nucleos Docentes Estruturantes
(NDESs), as Coordenagdes dos cursos e as Pro-Reitorias;

IT — assessorar pedagogicamente as coordenagdes de curso de graduacdo e os Nucleos
Docentes Estruturantes (NDEs) nos processos de implantagdo, execucdo, avaliagdo e
reformulagao do Projeto Pedagdgico de Curso (PPC);

IIT — contribuir com as coordenagdes dos cursos de graduacdo na preparacdo para as
Avaliagcdes Externas dos Cursos e o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE), realizados pelo Instituto Nacional de Pesquisa Educacional Anisio Teixeira
(INEP), do Ministério da Educag¢dao (MEC);

IV — atuar, em parceria com setores competentes, no atendimento das demandas dos
estudantes acerca das questdes pedagdgicas relacionadas a vida académica, levando em
consideragdo aspectos relacionados as dimensdes éticas, estéticas, de acessibilidade, de
identidade de género, sexual, religiosa, étnico-racial, de faixa geracional e sociocultural;

V — contribuir com os cursos de gradua¢do na mediacdo de conflitos pedagogicos, quando
demandada sua intervengao;

VI — fortalecer a articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao, realizando orientagdes aos
discentes e assessorando o corpo docente nas necessidades pedagogicas;

VII — analisar dados referentes a evasdo e retencdo, em parceria com as coordenagdes dos
cursos de graduacdo, a fim de propor melhorias nos processos de ensino e aprendizagem;
VIII — realizar acompanhamento pedagogico aos estudantes com baixo rendimento
académico a partir da identificacdo feita pelo NEAP, da solicitagdo formalizada pelas

coordenacgdes de curso e/ou da apresentagdo das demandas trazidas pelos proprios discentes;
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IX — elaborar pareceres técnicos relacionados a dimensdo pedagogica, quando demandado

ao Nucleo;

X — atuar em comissoes para elaboragdo de minutas de resolucao que tratem de assuntos de
natureza pedagogica ou que estejam voltadas as acdes educativas no dmbito da UFPE;

XI — participar de eventos, formagdes continuadas e reunides de natureza pedagogica,
sempre que convocado por algum 6rgdo da Administracdo, a fim de manter didlogo com as
demandas pedagogicas e suas alteragdes nas configuragdes institucionais;

XII — colaborar com o processo de curricularizacdo da extensdo nos cursos de graduacdo; e
XIII — propor seminarios, cursos, oficinas e outros eventos pedagdgicos voltados a

comunidade académica.

Paragrafo tnico. O NEAP podera ter outras atribui¢des, desde que relacionadas a dimensdo
pedagogica da formagdo, a depender das peculiaridades do(s) Centro(s) Académico(s) a que

estiver vinculado.

5 ESTRATEGIAS E DESEMPENHO DO NEAP/CAA/UFPE

O mapa estratégico ora apresentado pretende ser uma alternativa visual de percep¢ao do
proposito estruturado pelo NEAP, de maneira simplificada e clara, denotando as agdes
implementadas do Processo Pedagdgico no decorrer do ano de 2022, bem como o cenario dos

Processos Organizacionais pertinentes a Unidade.

Segundo Chiavenato (2003), o conceito de planejamento estratégico estd associado aos
objetivos estratégicos que impactam na dire¢do e na viabilidade dos processos. Seu aspecto
sistémico possibilita a definicdo e visualizagdo prévia das agdes/procedimentos a serem
implementados e, objetivos a serem alcancados.

A partir do citado entendimento, o NEAP elaborou o seu Posicionamento Estratégico
embasando-se em observagdes do contexto atual, na visualizagdo dos diversos cenarios ora
manifestos e nas andlises possiveis das expectativas de futuro imediato, no que tange os processos

pedagdgicos norteados pela Unidade (Figura 2).



Figura 2 — Mapa estratégico da unidade NEAP/CAA/UFPE.
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E valido ressaltar que o planejamento estratégico delineado permitiu assentar metas

atingiveis e mensuraveis por meio de decisdes assertivas, por vezes intempestivas, para o
desenvolvimento de um formato desejavel de agdes, que culminam em resultados efetivos, quanto

ao atendimento das demandas pedagogicas ocorridas.

Os indicadores de desempenho estdo correlacionados com os objetivos estratégicos
descritos no Planejamento anual e metas estabelecidos para o ano de 2022, conforme ali posto, as
acdes foram desenvolvidas buscando sempre o estabelecimento de conexdes com as referidas

metas.

5.1 Descricao das atividades delineadas no mapa estratégico do NEAP/CAA/UFPE

Na descri¢do das atividades delineadas no mapa estratégico estdo privilegiadas aquelas que
se referem as agdes que sdo rotineiramente realizadas na Unidade, assim como aquelas ndo
previstas. Os resultados alcancados a partir das agdes que delineiam os objetivos, metas e
necessidades emergentes na unidade no decorrer do ano, contribuiram para garantir a cadeia de

valores estabelecidos pela instituigdo.

Os Processos Pedagogicos estao relacionados as agdes desenvolvidas no intuito de fomentar
a atencdo aos estudantes, no que concerne a concretude do seu intento maior que € alcancgar a
conclusao da graduagdo. Considerando que, faz-se essencial trilhar um caminho harmonioso quando
do exercicio efetivo da sua capacidade cognitiva, que ¢ ferramenta intelectual nata fundamental na

esfera cosmopolita da universidade.

Do mesmo modo, busca-se direcionar as Coordenagdes de Cursos uma atencao privilegiada
mormente constate-se a necessidade apresentada. Partindo das razdes que alicercam as questdes

pertinentes a atengdo pedagogica busca-se de forma equanime e solicita, atendé-las.

A condi¢do de atencdo pedagogica desenvolvida na Unidade preconiza o acolhimento e a
inclusdo de todos os estudantes dos cursos de graduacdo do CAA, independentemente de suas

especificidades fisicas, intelectuais e socioafetivas.

As praticas do acolhimento pedagdgico estruturam-se através da dinamica do didlogo,
momento em que os sujeitos sao convidados a mencionar uma narrativa da sua trajetoria de vida
académica em simultdneo acompanhamento do seu Historico Escolar. Implicito neste didlogo, estdo

0s saberes que o sujeito traz consigo, inerentes a sua condi¢cdo de educando.

Do educando busca-se a sensibilizagdao, que espelha uma primeira fase do acolhimento,

nesse estagio gradativamente se permite ao educando a externalizacdo das suas percepgdes acerca
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de como nele estdo se desenvolvendo a autoestima e os valores humanos, imprescindiveis quando

se considera o decurso do aprender.

A posteriori, busca-se estabelecer a confianca, traduzindo-se em uma segunda fase,
momento em que ¢ possivel alcancar a percepcao das possibilidades de superacdo de suas
necessidades momentaneas, além daquelas previsiveis para momentos proximos futuros.

Concomitantemente, realiza-se a escuta, parte essencial do escopo das acdes pedagogicas
desenvolvidas no NEAP, alicercada na visdo de uma educagao dialdgica. Pretende-se que esse agir
possibilite ao estudante a percepcdo de confiabilidade de que as descrigdes e narrativas da sua
historia verbalizada tem exclusiva atengdo, percebida individualmente fazendo-o sentir-se
ativamente como sujeito singular, todavia, pertencente a um grupo social especifico, que ¢ a
comunidade académica.

O ato de escutar representa uma atitude democratica, que acontece para além de um mero
ato de ouvir, e que se expande para um ato de observar, de forma absoluta, os gestos, as atitudes, as
dificuldades e também os avancos daquele que se encontra em audiéncia. Na perspectiva freiriana,
escutar pedagogicamente ¢ escutar oportunizando a fala, e assim construir um caminho para romper
com o silenciamento do estudante no contexto da educagdo. Ainda Segundo Paulo Freire (2002), a
educacdo dialdgica pode ser entendida como um encontro de sujeitos, em que se busca o
conhecimento. Freire elucida que, a capacidade de estabelecer didlogos na educagdo ¢ o que pode
elevar o processo educacional a uma esfera libertadora para os sujeitos que dela fazem parte. Desse
modo, somos, para Freire, sujeitos do conhecimento, o que ndo significa estar necessariamente
condicionado a uma relagdo entre aprendiz e aprendizado, mas inserido no escopo das redes que se
formam entre as pessoas e o conhecimento.

O acolhimento e a escuta sdo agdoes medulares ¢ estdao alicergadas no conhecimento do outro,
que ¢ o instrumento de mediagdo da relagdo entre os individuos dialogadores, e ¢ improvavel nao
ser impactado pelas transformacdes promovidas por esse procedimento. E, para isso, a empatia &
imprescindivel, dado que permite a criacdo de relagdes dialogicas.

Verifica-se a acentuada necessidade de observar atentamente os gestos, as posturas, as
preferéncias, identificando também as dificuldades suscitadas, e principalmente, realizé-la
fundamentada no compromisso ético de manté-la sempre facultada ao estudante em momentos

futuros, atentos ao siléncio daquele a quem se escuta.

No conjunto das acdes, o ato de escutar, precisa enxergar, perceber € sentir o outro na sua
integralidade, com a intencionalidade de que sua fala seja considerada na tomada de decisdo

docente quanto aos percursos do processo ensino e aprendizagem.



11
O delineamento da atencdo pedagdgica permeia um itinerdrio que abrange os aspectos

importantes do momento vivenciado pelo estudante e essenciais ao entendimento dos entraves a
seu caminhar académico. A seguir, estdo descritas as acOes efetivas realizadas no decorrer do

atendimento inicial para o acompanhamento pedagodgico continuo desenvolvido pela Unidade

NEAP/CAA (Figura 3).

Figura 3 — Delineamento da atengdo pedagogica realizada pelo NEAP/CAA/UFPE.
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Na obra Pedagogia da Autonomia, Freire dimensionando o ato de escutar, coloca a
complexidade deste ato advertindo que escutar nao ¢ apenas ouvir, do mesmo modo que nao

representa acolher a fala do outro de forma acritica.

(...) escutar é obviamente algo que vai além da possibilidade auditiva de cada um. Escutar
no sentido aqui discutido, significa a disponibilidade permanente por parte do sujeito que
escuta para a abertura da fala do outro, ao gesto do outro, as diferencas do outro. Isso ndo
quer dizer, evidentemente, que escutar exija de quem realmente escuta sua redugdo ao outro
que fala. Isto ndo seria escuta, mas auto-anulacdo (FREIRE, 2002, p. 135).
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Dessa forma, na academia, aquele que escuta e quem fala sdo coparticipantes no processo de

conhecer essa realidade, utilizando a comunicacdo como base, interpretando os sinais presentes no
discurso do educando.

Pretende-se com o acompanhamento pedagogico um conhecimento claro da realidade vivida
e percebida pelo estudante. Ao inteirar-se dos aspectos mais significativos das situacdes, geralmente
expressadas em relato, na abordagem dialdgica corrente, guia-se o estudante a percep¢ao de si como
um sujeito social, sentindo-se como ator de sua historia, detentor das habilidades necessarias ao

exercicio do poder que advém de sua praxis.

Em consonancia ao pensamento de Charlot que argumenta:

[...] toda relagdo com o saber apresenta uma dimensdo epistémica. Mas qualquer relacdo
com o saber comporta também uma dimensdo de identidade: aprender faz sentido por
referéncia a histdria do sujeito, as suas expectativas, as suas referéncias, a sua concepcdo da
vida, as suas relagdes com os outros, a imagem que tem de si e & que quer dar de si aos
outros. (CHARLOT, 2000, p.72, grifo do autor).

Considerando que a acdo pedagogica pode ser assimilada como uma pratica social que
ambiciona compreender, organizar e transformar as praticas sociais educativas ora vigentes na
esfera das ag¢des constituintes do acompanhamento pedagdgico em que vigora a orientagdao proativa
e construtiva, ¢ importante mencionar que, atributos que dao sentido e dire¢do as praticas
educacionais, sdo implementadas no contexto dos atendimentos e nas sugestdes de organizagao dos

estudos ¢ realiza-se, com o estudante, na constru¢ao do estudo sincronico.

Nesse sentido, a ideia € perceber o conhecimento, foco do interesse do estudante, como algo
vivo, mutavel e passivel de ser construido a partir de processos ndo apenas individual e sim,
também, coletivos. Isto posto, fundamental faz-se cismar como justapor uma pratica mais alinhada
as trocas entre os técnicos em assuntos educacionais e pedagogos, com professores e estudantes, no
sentido de uma experiéncia exitosa, mesmo em ambientes que normalmente funcionam a partir de

modelos mais tradicionais.

E possivel observar, na Instituicdo, atitudes cada vez mais ligadas a troca de informacdes e
as interacdes pertinentes & efetivacdo das agdes que consolidam o acompanhamento pedagdgico.
Nesse sentido, torna-se perceptivel em alguns cursos a iniciativa de procurar-se construir um
modelo de ensino que consiga envolver a capacidade dos discentes de tracar correlagdes entre seus
conhecimentos adquiridos anteriormente, experiéncias ora vivenciadas no ambiente académico e
social e os conteudos considerados nos Componentes Curriculares que precisam ser contemplados

na consolidagdo das diversas formag¢des vislumbradas.
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O Planejamento de estudos sincronicos sdo construidos conjuntamente com o estudante em

adequacdo as necessidades ora apresentadas no contexto vivenciado, sejam aquelas relacionadas as
suas rotinas, de estadgio e/ou Trabalho de conclusdo de Curso, aspectos estes frequentemente
observados principalmente nos semestres mais avang¢ados dos cursos, momento em que as
demandas por foco sdo mais acentuadas.

As acdes no ambito dos Estudos Planejados contemplam precipuamente a habilidade
conceitual, que envolve a formulacdo abstrata de ideias, processo intelectual essencial que deve ser
conduzido de maneira a tornar o estudante competente ao lidar com a complexidade das dindmicas
humanas, sociais e institucionais que as atividades académicas envolvem. Ao servidor executor do
procedimento de atengdo e acolhimento cabe conhecer a situagdo exclusiva de cada estudante,
somente atento as singularidades, ¢ possivel construir um plano de estudos que seja condizente com
as verdadeiras caréncias observadas e, substancialmente atenda eficazmente, as expectativas do
estudante em consolidar suas diversas incumbéncias.

E preciso esclarecer que, esse lidar com a realidade de performace de outro individuo, os
estudantes, no que concerne ao compromisso de executar atividades ndo delegaveis, dentro de um
prazo preestabelecido, com enfrentamento de adversidades frequentemente melindrosas, em solidao
ou solitude, com dificuldades de convivéncia com seus pares devido a timidez ou outras questdes de
foro intimo, dificuldades de relacionamento com o docente de determinado Componente Curricular,
dificuldades de aprendizado em decorréncia de ter realizado matriculas em um nimero de
Componentes Curriculares desmedido ora percebendo-se inapto a consumagdo do seu objetivo
imediato dado que ndo consegue administrar o tempo de estudo além aula e de quando em vez
dificuldades decorrentes de processos psicoldgicos ainda ndo percebidos que suprimem o
desenvolvimento adequado das aptiddes cognitivas. A ciéncia desta configuracdo condiciona o
servidor atendente a tecitura de expectativas e de juizos que concernem, simultaneamente, ao exato
sentido e a fung¢ao social do saber ¢ da universidade.

Universidade, espaco onde se estabelece a relagao do sujeito com o saber e por conseguinte

com o mundo, com o outro e consigo, conforme Charlot (2005, p. 45):

O sujeito interpreta o mundo, dd sentido ao mundo, aos outros e a si mesmo (de modo que
toda relagdo com o saber ¢ também relacdo com o mundo, com os outros e consigo
mesmo). E o sujeito que aprende (ninguém pode fazé-lo em seu lugar), mas ele s6 pode
aprender pela mediacdo do outro (frente a frente ou indiretamente) e participando de uma
atividade. Essa atividade e o objeto sobre o qual ela diz respeito apresentam especificidades
que devem ser levadas em conta para compreender a relagdo com o saber e ainda mais para
compreender as relagdes com os saberes.
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E precisamente neste contexto que se insere as demandas dos profissionais da Unidade

NEAP, e, se estabelece a necessidade da construcdo de relagdes interpessoais que satisfagam as
exigéncias dos estudantes envolvidos na interacdo da atencao pedagogica.

Ao procurar analisar a relagdo entre as dificuldades ocorridas nos diversos componentes
curriculares das areas de formacao académica no CAA e determinadas variaveis observadas nos
comportamentos e estilos de vida dos estudantes, contribuem também, em nosso entender, para
algumas ocorréncias relacionadas as relacdes convencionadas no cotidiano destes. E possivel
conceber que algumas condutas cotidianas percebidas adequadamente, traduzem-se em condig¢ao
necessaria para possibilitar uma maior disciplina na lida com os afazeres académicos e efetivamente
podera funcionar como estratégia preventiva. Nesse entendimento, instigamos os estudantes em
atendimento a repensar a sua relacdo construida nas trés ambiéncias da sua lida: a académica, a
familiar e a social, considerando os diversos aspectos a elas inerentes (Figura 4).

Figura 4 — Ambiéncias de interagdes interpessoais do estudante e os aspectos inerentes.
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O esmero na realizacdo da atencdo pedagogica deriva do aprimoramento das capacidades
laborais, estas desenvolvidas a partir de ideias emergentes em cada atendimento, sdo resultantes da

reflexdo suscitada pela pratica cotidiana da lida com os atendimentos pedagdgicos efetuados, assim



15
como, em decorréncia das leituras tedricas e das coerentes interpretacdes das significativas

contribui¢cdes que constituem o repertdrio sobre o qual se assenta a atencdo dos servidores da
unidade quanto ao aperfeicoamento do conhecimento visando a possibilidade de melhoria da
educacao no Centro.

A Unidade NEAP ¢ formada por pessoas de multiplos saberes e motivagdes, com diversos
valores e temporalidades, circunscritas num mesmo espaco em que vigora a interlocugdo reciproca.
O entendimento do papel de todos os servidores em relacdo a educagdo universitaria e sua fungdo
social e a aceitagdo das proposi¢des educacionais ndo ocorre de forma natural e pronta, e sim

mediante a ado¢do de uma filosofia comum e clareza da politica educacional institucional vigente,

de modo a haver unidade e efetividade no trabalho de todos.

Observa-se que, em detrimento dessa forma de proceder, a atualizacdo permanentemente
dos conhecimentos tornou-se parte do cotidiano dos servidores, de modo a promover o
desenvolvimento das capacidades para o desempenho efetivo das funcdes e realizacdo das
competéncias pertinentes de forma impar.

De acordo com a teoria da Relagdo com o Saber do pesquisador francés Charlot (2000) as
diversas relacdes com o saber sdo estabelecidas em conformidade com a identidade do sujeito,

desse modo o aprender acontece por referéncia a sua historia, as suas convicgdes prévias, as

relagdes estabelecidas com seus pares € com 0s outros € consigo.

Nessa perspectiva, e consonante ao discurso norteador de Charlot (2000) a Unidade

NEAP/CAA/UFPE conduz-se no sentido de implementar suas ac¢des de acompanhamento

pedagogico contemplando os aspectos considerados preponderantes quando da efetivagao da
referida acdo (Figura 5).

Figura 5 — Aspectos observados no procedimento de acompanhamento pedagdégico na Unidade NEAP/CAA/UFPE.
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O norteamento pedagogico segundo a Resolucdo 08/2022 CEPE abrange a atencdo ao

estudante em todas as particularidades, sejam aquelas pertinentes aos processos intrinsecos sob
responsabilidade da Unidade NEAP, sejam as que se apresentam condizentes a atencao de outros
servigos institucionais. Correntemente observa-se, nos atendimentos, haver necessidade de
encaminhamento do estudante ao atendimento psicologico. Aqui, faz-se necessario mencionar que,
com maior frequéncia, o proprio estudante requer o encaminhamento, dado que se sente confortavel
em partilhar essa caréncia com aquele que o atende. Constata-se também a procura da unidade pelos
estudantes com o intento de obterem orientagdes quanto ao servico de atengdo psicologica e o
proprio encaminhamento aquele atendimento. Usualmente, busca-se prover aos estudantes os
esclarecimentos acerca do servico de atengdo psicologica disponibilizado, suas caracteristicas e
formato de execucao, norteando-os ao referido atendimento.

Para que se obtenha éxito nesta corrente educativa formada, torna-se oportuno mencionar a
inclusdo no seio da Educagdao Superior. A inclusdo promove uma transformagdo na perspectiva
educacional, devendo ser extensiva a todos os estudantes que se declaram com deficiéncias. No
ambito do Centro Académico do Agreste a atencdo mais especifica e continua aos estudantes
declarados como Pessoas com deficiéncia (PCD) é desenvolvida exclusivamente pelo NACE. A
Unidade NEAP ampara os estudantes com deficiéncias quando apresentam dificuldades
pedagdgicas, contribuindo efetivamente para sua inclusao.

Nas palavras de Castanho e Freitas (2005) nos contextos educacionais onde os estudantes
sao incluidos devem ser responsaveis pela promogao de cidadania e, nesse sentido, propiciar e
incentivar a educacao para todos, caracterizando-se a universidade como um espaco de construgdo e
cambio de conhecimentos e de convivio social.

Certamente a inclusdo ¢ um processo relevante e necessita de acdes promotoras de
transformagdo numa concepgao realista, que promova além da acessibilidade, a conscientizagdo do
direito de todos a educacao em um espago que se propde democratico.

Outrossim, ¢ consenso na Unidade NEAP o pensamento que as condi¢des de acessibilidades
devem ser disponibilizadas e empregadas satisfatoriamente sendo imprescindiveis a presenga do
suporte de profissionais com expertise em assisténcia naquelas necessidades consideradas
pertinentes as Pessoas com deficiéncia (PCD) na Unidade NACE, desse modo, promovendo
efetivamente os processos de acessibilidade nos espacos educacionais do Centro Académico do
Agreste, dado que a auséncia das condi¢des de acessibilidade finda por discriminar e segregar as
pessoas, ndo oportunizando a esses sujeitos as condi¢des de uma formagao igualitaria.

Nas ag¢des de auxilio as coordenagdes de cursos, cite-se, a realizagdo de atengdo as

demandas de andlise de Projeto Pedagdgico do Curso — PPC, em consonancia com os requisitos do
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Guia de Elaboracdo do Projeto Pedagogico do Curso publicado pela Coordenagdo Didatico-

Pedagdgica dos Cursos de Graduacao — DDE/PROGRAD, que fornece o aporte em informagdes
relevantes a condugdo do acompanhamento a estruturagdo, escrita e adequagdes das propostas
pretendidas, nas hipoteses de Reformulagdo Parcial ou Integral do Projeto Pedagogico do Curso em
conformidade com o cendrio apresentado pela coordenagdo do curso. No decorrer do ano de 2022 a
Unidade NEAP acompanhou a proposta de Reformulagdo Integral do Projeto Pedagogico do Curso
de Design e Reformulagdo Parcial do Projeto Pedagogico do Curso Intercultural Indigena,
direcionando as acdes a serem adotadas em cada fase sistematizada. Ainda em processo, a
Reformulagdo Integral do Projeto Pedagoégico do Curso de Design deverd ser materializada no
decorrer de 2023, tdo logo observadas as adequagdes essenciais a sua legitimagdo pelo Ministério
da Educacao.

Aos coordenadores aludiu-se também, através da selecdo e analise de indicadores
académicos dos cursos de graduacdo do CAA, mediante o exame de relatérios de dados extraidos
dos relatérios do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP, acerca dos
conceitos alcangados no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE anterior, pelos
estudantes dos Cursos de graduacdo de Bacharelado em Administragdo e Bacharelado em Ciéncias
Economicas, dada a necessidade de norteamentos quanto a interpretacdo dos conceitos e sua
utilizacdo como referéncia para implementacdo de melhorias na dindmica didatico-pedagdgica no
ambito do curso e/ou adaptagdes na abordagem contextualizada dos contetidos.

Cabe aqui mencionar que nos Relatérios ENADE sao apresentadas informacgdes referentes
ao Conceito do curso emitido pelo INEP; Desempenho dos estudantes na prova do Exame ENADE;
Percepcdo dos estudantes sobre a prova ENADE; Resultado da Analise do Questionario do
Estudante presente no exame ENADE e Estatisticas das Questoes da Prova e do Questionario do
Estudante.

No que concerne ao Conceito do curso emitido pelo INEP/MEC, conforme o Relatério
INEP, nesta secdo sdao apresentados os desempenhos dos estudantes dos referidos cursos no
ENADE/2019. Sendo calculadas as estatisticas basicas da prova como um todo e separadamente, do
Componente de Formagao Geral e do Componente de Conhecimento Especifico. As informagdes
pertinentes sao estratificadas em tamanho da populacdo, numero de estudantes presentes ao exame,
média, erro padrao da média, desvio padrdao, mediana, nota minima, nota maxima e coeficiente de
assimetria.

O Relatorio INEP permite aferir a situacdo destes cursos na IES, apresentando também os
mesmos referenciais de estatisticas para cursos da mesma area na UF, Grande Regido, Categoria

Administrativa e Organizacdo Académica da IES, assim como os valores identificados



18
estatisticamente para o Brasil como um todo. S3o consideradas as estatisticas das questdes da Prova

e do Questionario do Estudante promovendo a avaliagdo do desempenho dos alunos do curso desta
IES. Similarmente apresenta a distribuicdo das respostas dos concluintes em cada alternativa das
questdes objetivas no Componente de Formacao Geral, quanto ao percentual de acertos por Curso,
UF, Grande Regido, Categoria Administrativa, Organiza¢do Académica, Brasil e as respostas
especificas da IES.

As informagdes acima mencionadas, minuciosamente discorrida pelo NEAP aos
coordenadores, s3o sempre essenciais as coordenagdes na implementacdo de acdes de
aprimoramento na al¢ada dos cursos, permitindo refletir sobre o conhecimento desenvolvido nos
contextos particulares de cada Componente Curricular, nos quais se evidencia a relagdo reciproca
estabelecida entre os interesses docentes e dos estudantes, em que se pretende a valorizacdo dos
conhecimentos construidos a partir da experiéncia cotidiana do exercicio do apreender, no sentido
de estabelecer uma pedagogia engajada, numa concep¢ao de ensino-aprendizagem onde o corpo
docente precisa refletir continuamente suas relagdes com os estudantes e muitas de suas
pressuposicdes fundamentais sobre o ensinar e o aprender.

Importante versar que as muitas atividades das coordenagdes sdo ininterruptas. A sequéncia
se apresenta em movimentos de rotina de eventos de gestdo do curso, dos registros académicos e de
atendimento aos estudantes. No tempo em que cada evento ocorre se alinha o ciclo de atividades da
Unidade NEAP, em geral, de acordo com ¢ o Calendario Académico e Administrativo do
periodo/ano letivo.

Ademais, o NEAP, diligentemente, desenvolve atividades de suporte as coordenagdes de
cursos na organizagdo do evento EXPO/UFPE — Feira de Profissdes, anualmente realizada na
instituicdo. A EXPO/UFPE 2022 do Centro Académico do Agreste — CAA ocorreu nos dias 26 e 27
de setembro, com acolhimento dos estudantes das diversas escolas publicas e privadas de Ensino
Médio do Municipio de Caruaru e municipios circunvizinhos.

No formato remoto, a UFPE disponibilizou videos com abordagens com conteudo de
interesse para tais estudantes, contemplando temas diversos reportando-se a graduagdo, a saber: no
dia 13 de outubro “A graduagdo e o ingresso na UFPE — 113 cursos para vocé escolher”; “UFPE
além da sala de aula: como participar”; “Politica e organizacdo estudantil na UFPE”; “Fique por
dentro da pesquisa, da inovagdo e¢ da extensdo na UFPE” e no dia 14 de outubro, “Inclusao e
diversidade na UFPE: aqui ¢ seu lugar”.

A intensificacdo de estudos de evasdo no Ensino Superior brasileiro ocorreu especialmente a
partir de 1996, apos a criagdo da Comissao Especial de Estudos sobre Evasdao nas Universidades

Publicas Brasileiras (BARDAGI; HUTZ, 2009).
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Analisando as diversas visdes acerca do tema evasdo, ¢ perceptivel que a institui¢ao desta

comissao pela Secretaria da Educacdo Superior (SESu) do Ministério da Educacao (MEC) deriva
da preocupacdo demonstrada pelas universidades publicas e pelo MEC em relacdo a evasdao no

ambito das IES no Brasil. Por conseguinte, foi implementado

(...) um trabalho sistematizado que buscou construir uma metodologia adequada e unica
para ser utilizada nas institui¢des, tornando-se, assim, um marco para o estudo nacional da
evasdo no ensino superior, reunindo um conjunto significativo de dados sobre o
desempenho das universidades publicas brasileiras quanto aos indices de diplomagao,
retencdo e evasdo dos  estudantes de seus cursos de  graduagdo
(BRASIL/MEC/SESU/ABRUEM/ANDIFES, 1996).

O processo de evasdo e retencdo sdo fendmenos recorrentes nos diversos cursos de nivel
superior do CAA/UFPE, sendo percebido, considerando as peculiaridades dos cursos, naqueles mais
concorridos e também naqueles menos procurados.

E bastante providencial que se busque diagnosticar os verdadeiros motivos que levam um
estudante que, mediante concurso, consegue matricular-se em um curso nesta [ES e posteriormente,

alguns, em poucos semestres, tendem a evadir.

A pergunta “De qual evasdo estamos falando?” deve ser sempre colocada, pois, permite
diferentes respostas. As varias tipologias de evasdo de estudantes implicam naturalmente
em diferentes indices e consequentemente trazem olhares e significados diferentes sobre
este fenomeno. (FREITAS, 2016).

Cabe a Comissao Especial de Estudos sobre Evasdo, institucionalmente constituida,
apresentar a instituicdo as medidas a serem implementadas, devendo estas serem passiveis de
conversao em um procedimento sistematizado que permita mudancas efetivas no referido cenario.

Considerando o contexto da evasdo discente, a Andifes indica que o fendmeno sucede em

trés instancias:

Evasdo de curso: quando o estudante desliga-se do curso superior em situagdes diversas tais
como: abandono (deixa de matricular-se), desisténcia (oficial), transferéncia ou reopgdo
(mudanca de curso), exclusao por norma institucional. Evasdo da institui¢do: quando o
estudante desliga-se da instituicdo na qual esta matriculado. Evasdo do sistema: quando o
estudante abandona de forma definitiva ou temporaria o ensino superior. (ANDIFES;
ABRUEM; SESU/MEC, 1996, p. 16)

Coimbra, Silva e Costa (2021, p.3) esclarecem que frequentemente sdo evidenciados os

formatos do desligamento e desprezadas as motivacdes que o fomentam.
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(...) Via de regra, sdo enfatizadas as formas e negligenciadas as razdes que animam o
desligamento. A razdo da evasdo, cré-se, s6 poderia ser extraida de levantamentos com
egressos, que quase nunca aparecem para subsidiar as reflexdes do campo.

Aos servidores da Unidade NEAP sdao inquietantes as ponderagdes abrangidas: Quais
motivos levam um aluno que entra em um curso de uma institui¢do reconhecida dentre as melhores
do pais, definitivamente evadir? Quais as medidas adequadas a serem adotadas pela instituicdo, que
implementadas efetivamente convertam-se em possibilidades estratégicas na mudanga do cenario
observado? Percebe-se que, a questao assenta-se em esclarecer os motivos pelos quais os estudantes
evadem e indicar as possiveis medidas para reverter o indice de evasdo. Neste sentido, faz-se
necessario buscar subsidios em informagdes que possibilitem o entendimento do complexo processo
que comporta o recorte do tema evasao.

Segundo Coimbra, Silva e Costa (2021, p. 3), a dimensao do tema ¢ preocupante em virtude
do fato que a bibliografia e os documentos oficiais tém mostrado divergéncia e reunido fendmenos

de naturezas diferentes, sendo observado:

(...) divergéncia a respeito de critérios que quase nunca se diferenciam pela causalidade ou
pela motivagdo da perda de vinculo com a instituicdo. Via de regra, sdo enfatizadas as
formas e negligenciadas as razdes que animam o desligamento. A razdo da evasdo, cré-se,
s0 poderia ser extraida de levantamentos com egressos, que quase nunca aparecem para
subsidiar as reflexdes do campo.

As definicdes sdo genéricas, contemplando quase todo tipo de perda de vinculo como

evasao. (ibidem, p. 3):

(...) levando para a mesma conta falecimentos, troca de cursos, expulsdes, jubilamentos,
saida por auséncia de vocagao, por problemas financeiros, por problemas curriculares, por
adoecimento, entre tantos outros. Cada uma dessas razdes pode ou ndo representar um
problema, bem como cada uma delas pode exigir um tipo de abordagem, de mensuracgio e
de politica publica.

Nesse sentido, Freire (2016) argumenta que: “O entendimento claro do que vem a ser a
evasdo escolar tem consequéncias importantes para diferentes aspectos do conhecimento e de
intervengdo sobre o fenomeno, entre eles, a mensura¢do de sua ocorréncia”. Para Lehr, Johnson,

Bremer, Cosio e Thompson (2004) apud Freire (2016, p. 14):

O célculo da evasao varia de acordo com a forma com que o conceito ¢ definido. Quando a
definigdo de evasdo e a maneira pela qual ¢ mensurada ndo sdo consistentes e claras,
podem-se apresentar erros de interpretagdo, impossibilidade de comparagdes e, portanto,
gerar riscos de decisdes e encaminhamentos incorretos ou mesmo desnecessarios.



21
A leitura destas percepcdes acerca da dindmica que compreende a evasdo tornou-se bastante

salutar a unidade NEAP na promogao da apropriacao mais adequada do tema e, por conseguinte, na
elaboragdo de um olhar mais pertinente no tocante a referida questdo no ambito do Centro
Académico do Agreste.

Segundo o Relatoério de Avaliagdo Institucional de 2022 produzido pela Comissdo Propria de
Avaliagdo — CPA, dentre os objetivos estratégicos da PROGRAD mencionados no PDI (2019 a
2023) no que ¢ pertinente a graduagao, consta: expandir e consolidar cursos de graduacao e reduzir
a evasao e retencdo nos cursos de graduagdo. Nesse sentido, realizaram-se reunides com o objetivo
de acompanhar e redimensionar as diversas atividades propostas no PAI que buscavam expandir e
consolidar os cursos de graduagdo, bem como reduzir a evasdo e retencdo nos referidos cursos.
Consta, ainda no mencionado relatorio, que as atividades planejadas no PAI se configuraram como
etapas para o cumprimento das metas e objetivos 02 e 03 do PDI que sdo acompanhados pelo
Comité de Governanca nas reunides de trabalho e através do Relatério de Gestdo produzido pela
PROGRAD, que agrupa todas as evidéncias produzidas ao longo do ano de 2022 e dos anos do
ciclo avaliativo do PDI (2019 a 2023).

E importante salientar que essas a¢des planejadas pela instituicio, mencionadas no Relatorio
de Avaliacdo Institucional de 2022 — CPA, atendem aos norteamentos presentes no documento
intitulado Roteiro de Autoavaliagdo Institucional — Orientagoes Gerais, que sugere a definigdao da
composi¢ao dos grupos de trabalho, atendendo aos principais segmentos da comunidade académica
(avaliagdo de egressos e/ou dos docentes; estudo de evasao etc.) (BRASIL, 2004, p. 10).

Ainda no documento “Roteiro de Autoavaliacdo Institucional — Orientacoes Gerais”’, em
um segundo momento o termo “evasdo” ¢ mencionado no item “Politicas de atendimento aos
estudantes” em que se apresenta como parte do “nucleo basico e comum: Mecanismos/sistematicas
de estudos e andlises dos dados sobre ingressantes, evasdo/ abandono, tempos médios de conclusdo,
formaturas, relagdo professor/aluno e outros estudos tendo em vista a melhoria das atividades
educativas.” (BRASIL, 2004, p. 33).

Notoriamente o estudo de evasdo ¢ incumbéncia dos grupos de trabalho a serem criados
pelas IES em sua autoavaliagdo. Convém comunicar que os dados de evasdo e retencdo na UFPE,
bem como do panorama das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e documentos normativos do ano
letivo 2022 foram apresentados no Forum dos Coordenadores de Cursos da UFPE organizado pela
PROGRAD, em 25 de marco de 2022.

Em analise da pertinéncia do Roteiro de Autoavaliac¢do Institucional — Orientagoes Gerais,

documento construido pelo Sinaes, Coimbra, Silva e Costa (2021, p. 6) aludem que:
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A fragilidade do Sinaes em relagdo a evasdo consiste na inexisténcia de algum indicador
avaliativo e/ou critério de andlise que consiga identificar e avaliar os dados institucionais
sobre a evasdo. Na autoavaliagdo aparece como uma ag¢do institucional, mas ndo sera
avaliado em outro momento pelo Sinaes.

Importa, neste enfoque, conhecer o agir no ambito da UFPE, no sentido de fornecer
possiveis solugdes. Dentre os objetivos estratégicos da PROGRAD constantes no PDI 2022,
destaca-se o compromisso de acompanhar e redimensionar as diversas atividades propostas no PAI
que buscam “Expandir e consolidar cursos de graduagao”, assim como, “Reduzir a evasdao e
retengdo nos cursos de graduagao”.

Nas instituigdes publicas foram criados programas objetivando ampliar a permanéncia dos
estudantes no Ensino Superior. Nesse sentido, no ano de 2007 foi criado o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), regulamentado pelo Decreto no 7.234, de 19 de julho de 2010. O
mencionado programa surge em decorréncia da mudanca do perfil socioecondmico dos académicos,
fendmeno este que condicionou o surgimento de novas propostas de assisténcia estudantil.

O objetivo geral do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) ¢ promover a
expansao das condigdes de permanéncia dos jovens na educagdo superior ofertada pelas instituicdes
publicas federais. S3o objetivos especificos do referido programa: a democratizagao das condigdes
de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal, a minoracdo dos efeitos das
desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educacao superior, a reducao das
taxas de evasdo e contribuir para a promogao da inclusao social pela educagao.

O PNAES ¢ um programa de assisténcia direcionada aos académicos com perfil econdmico
de baixa renda, contemplando areas como moradia estudantil, transporte, alimentagdo, inclusdo
digital, atencdao a saude, apoio pedagogico e acdes destinadas a integracdo e ao desenvolvimento
dos académicos com superdotacdo ou deficiéncia. Por conseguinte, viabilizar a igualdade de
oportunidades entre todos os estudantes, contribuindo para a melhoria do desempenho académico, a
partir de medidas que buscam combater situacdes de repeténcia e evasao (BRASIL, 2010).

No que concerne a retencao a Unidade NEAP, a partir de 2022, tem direcionado acgdes de
acompanhamento pedagdgico aos estudantes em situagao de eminente recusa de matricula conforme
a Resolucgao 07/2021.

As coordenacdes dos cursos do Centro Académico do Agreste, sob orientagdo da
Coordenacdo Setorial de Ensino, implementaram as Comissdes de Acompanhamento dos
Estudantes, conforme a Resolugao 08/2022 em vigor desde primeiro de margo de 2022.

Importa mencionar o disposto no Art. 12. da referida resolugao.

“Art. 12. Os Estudos Planejados serdo elaborados pela Comissdo de Acompanhamento

dos/as Estudantes em conjunto com o/a estudante, devendo considerar:
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I — a relagdo de pré e correquisitos;

IT — a existéncia de sobreposicao de horarios;

III — a oferta para os semestres letivos subsequentes;

IV — o limite de carga horaria semestral previsto no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC);

V — o numero de semestres letivos restantes para alcance do prazo maximo do perfil

curricular ao qual o/a estudante se encontre vinculado/a.”

Em aten¢do ao inciso III do Artigo 17 da Resolucao 08/2022, foram disponibilizados as
referidas comissdes, dois servidores da Unidade NEAP para cada comissdo efetivamente
implementada.

Retratado o escopo que passou a legitimar as acdes da Unidade NEAP no procedimento que,
precipuamente, intenta mitigar a reteng¢do e por consequéncia a evasao, dos estudantes dos diversos
cursos no CAA e em toda UFPE, iniciados no ano de 2022 e ora em continuidade, ¢ importante
contextualizar o espectro da implementacdo de programas estratégicos e o desenvolvimento de
agoes de assisténcia aos académicos nesta institui¢ao.

As mudangas institucionais promovidas em decorréncia da criagdo dos programas REUNI,
FIES e PROUNI em 2009, que possibilitaram o estabelecimento de um sistema de Ensino Superior
mais abrangente viabilizou a um niimero maior de individuos, em situacdo de vulnerabilidade
econdmica, o ingresso nas instituicdes publicas.

Decorrentes do REUNI, houve um aumento na quantidade de institui¢des € novos Centros
Académicos fora dos grandes centros, assim como novas vagas disponibilizadas no ensino publico.
Outrossim, a institucionalizagdo do sistema de cotas oportunizou que jovens das varias etnias,
oriundos da escola publica, principalmente, comportassem condi¢cdes de pleitear uma vaga de
acesso ao Ensino Superior.

Todavia, ha uma necessaria inquietagdo institucional quanto a demanda gerada no decorrer
dos anos seguintes a implementagio dos referidos programas. E fundamental entender dois aspectos
que condicionam a permanéncia desses estudantes inclusos neste novo perfil: o primeiro aspecto
refere-se a questao financeira, pois o estudante deve arcar com os custos de participar do ambiente
universitario, o segundo aspecto estd relacionado as diferengas entre a qualidade do ensino que
receberam no ensino bdsico at¢ o momento de ingresso no curso de graduacdo escolhido,
considerando as abordagens especificas dos diversos cursos.

Nos acompanhamentos pedagogicos ¢ possivel constatar que a maioria dos estudantes sdo
oriundos de familias de baixa renda e apresentam dificuldades para promover sua manuten¢do no
curso. Naquele instante, observamos que ao disponibilizar diferentes formas de auxilio, o PNAES
na UFPE reduziu as dificuldades financeiras desses estudantes, mesmo atingindo ainda um ntimero

reduzido de estudantes do CAA, o programa possibilitou e continua viabilizando a reducao do
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abandono de componentes curriculares no decorrer dos semestres, motivador da retengdo e por

consequéncia do aumento no nlimero em evasao.

No ano de 2022, retornando do processo de pandemia da COVID-19, considerando o que
foi vivenciado durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE), tornou-se muito importante ouvir os
docentes e os estudantes, buscando sempre avaliar as suas percep¢des no processo ensino-
aprendizagem, as praticas pedagogicas impostas e suas consequéncias. Nos relatos da maioria dos
discentes, foram citados diversos fatores, dentre os quais destacaram-se, a falta de um espago
apropriado para os estudos nos lares, problemas de relacionamentos interpessoais principalmente
com irmdos menores que ndo conseguem ainda entender a dindmica de estudos essencial ao
estudante universitario e principalmente fatores emocionais e psicologicos em virtude da auséncia
do sentimento de pertencimento ao grupo € a institui¢do em consequéncia do distanciamento fisico.

A unidade NEAP, solidaria a Assisténcia Estudantil, em razdo do afastamento da pedagoga,
realizou atividades de acompanhamento direcionadas aos estudantes bolsistas das modalidades
Manutengao Estudantil 1 — CAA e Manuten¢do Estudantil 2 — CAA, que se encontravam em
situagdo académica insuficiente para a manutencdo do beneficio. Os grupos de estudantes foram
divididos por curso objetivando promover aten¢do individualizada no que concerne as sistematicas
atribuicdes da unidade, sobre dificuldades em contetidos especificos dos Componentes Curriculares,
dificuldades de adaptacao a didatica docente, angustias consequentes do relacionamento com os

pares e/ou docentes, entre outros aspectos especificos no ambito de cada curso.

Ainda referente ao apoio financeiro, existe restaurante universitario no Centro Académico
do Agreste com refeigdes parcialmente subsidiadas pela universidade. A UFPE oferece uma
estrutura abrangente no contexto dos denominados “Programas, auxilios e servigos da Assisténcia
Estudantil” com o objetivo de auxiliar os estudantes durante sua trajetoria na universidade em
diferentes aspectos.

Faz-se consentineo especificar em que consiste as Bolsas de Manutencao Estudantil 01 e
02, constituem-se no repasse de recurso financeiro mensal para o(a) estudante custear parte das
despesas com sua manutencdo académica, com o objetivo de ampliar as suas condi¢des de
permanéncia durante a formacdo académica presencial. Concorrem as bolsas de Manutencdo
Estudantil 01 e 02— CAA, somente os(as) candidatos(as) que atendem cumulativamente aos
critérios especificados em editais semestralmente publicados pela instituicdo conforme as
disposi¢oes da Resolugao n® 15/2019 que regulamenta a politica de assisténcia estudantil da
Universidade Federal de Pernambuco. Sucintamente ¢ possivel mencionar que abrange os
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconomica de acordo alguns indicadores

referenciais, a saber: Renda familiar per capita de at¢ um (01) salario minimo e meio; Origem
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escolar do estudante; Condi¢ao de moradia; Situagdo laboral dos membros do grupo familiar; Bens

patrimoniais e agravantes de vulnerabilidade.

A institui¢do possibilita aos estudantes beneficiarios das Bolsas de Manuten¢ao Estudantil 1
e 2 — CAA do Centro Académico do Agreste, ainda o Auxilio Dificil Acesso — CAA, como
complemento, em virtude da localizagdo do Centro Académico localizar-se fora do perimetro

urbano da Cidade de Caruaru.

Ao inteirar-se das informagdes aqui aludidas € possivel perceber os multiplos desafios a
serem superados pela Unidade NEAP/CAA. Estes desafios sdo recebidos e apurados e tornam-se de
possivel solucdo quando do uso de recursos de competéncias especificas, com diagnostico do
problema real, munindo-se das informacdes suficientes, avaliando-se quais das alternativas
pertinentes a solucdo sdo mais viaveis, apreciando as possiveis solugdes de maneira imparcial e,
visualizando as consequéncias possiveis e provaveis de cada situagdo com monitoramento dos
processos e/ou procedimentos e também dos resultados a longo termo. Neste agir, encerrando as
competéncias das dimensdes de conducdo envolvidas, mas, sobretudo, em qualquer caso e situagdo,

demanda principalmente de capacidade conceitual e concepgdo pertinente sobre a educacao.

Mediante uma visdo de conjunto e formato de agdes consensuais e perspectivas abertas e
solidas sobre o realizar em beneficio da educagdo, cientes da missao educacional da UFPE como
institui¢do de ensino universitario e dos profissionais que nela atuam, assim como, da natureza das
demandas em suporte pedagogico aos estudantes, da relagao da universidade com a comunidade,

dentre outros aspectos, ¢, por certo, de fundamental relevancia a presenca dindmica do NEAP/CAA.
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5.2 Indicadores de desempenho especificos do NEAP/CAA/UFPE

Quadro 1 — Quantitativos de atendimentos que compdem os indicadores de desempenho da Unidade NEAP/CAA/UFPE.

Atividades Quantitativo Observacao
Pedagogia: 01; Administragao: 02; Design: 06;
Acompanhamento Pedagdgico O Quimica: 09; Ciéncias Econémicas: 01; Comunicag¢do Social: 01,
estudantes 40 Fisica: 03; Engenharia Civil: 06; Medicina: 08.
Matematica: 02; Engenharia de Produgdo: (-);
Intercultural Indigena: (-); Bacharelado Interdisciplinar: (-);
Pedagogia: 09; Administragdo: 30; Design: 14;
. Quimica: 14; Ciéncias Econémicas: 21; Comunicag¢do Social: 04,
Atendimento  aos  coordenadores  dos 189 Fisica: 05; Engenharia Civil: 32; Medicina: 24.
Cursos Matematica: 02; Engenharia de Produgdo: 08;
Intercultural Indigena: 21; Bacharelado, Interdisciplinar: 02;
Atendimento a Gestao Local 04 Reunides.
Atendimento ao coordenador de ensino 04
Atendimento PROGRAD 10 Pro-reitora, DDE e DGA.

Analise Projeto Pedagogico do Curso 02 Intercultural Indigena e Design.
Reuniao NEAP 02 Estudo de requisitos legais; estudo e analise de PPC; distribui¢do das demandas; construcdo de pareceres e
planejamento estratégico de atendimento pedagdgico aos estudantes.
Reunido com NDE 07 Engenharia Civil.
Reunido Equipe de Ensino 02
Reunides Avaliagao de Medicina 02 Coordenagoes do NCV e Curso de Medicina, de Infraestrutura e do Curso de Medicina e secretaria do curso para visita
da CAMEM.
Reunides da Camara de Graduagao 03
Reunides do Conselho de Centro 02
Reunido Intersetorial 07 NACE e Assisténcia Estudantil.
Reunido do Férum dos Coordenadores 05
Reuniao PROGRAD 05 DDE e DGA.
Emissao de Pareceres 02 Analise de reformulagéo total do PPC de Design e Analise de reformulacio total do PPC de Eng. Civil.
Diversos 06 Aula Magna; Lancamento do Curso Intercultural Indigena, Acolhimento dos estudantes para o ENADE.
Participacdo em Eventos | Coordenagao 01 EXPO 2022.
Oficina 01 Divulgagdo dos servigos prestados pela STI referentes ao SIGAA.
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As métricas foram delineadas conforme os critérios de avaliacdo estabelecidos, alinhados
com os objetivos da Unidade NEAP, selecionando opg¢des que possibilitam a visualizagdo do
desempenho quanto aos atendimentos pedagogicos realizados e demais demandas atendidas.

Os quantitativos e respectivos percentuais referentes ao acompanhamento pedagogico e
atendimento aos coordenadores dos cursos, conforme a figura 6, salientam-se. A atengdo as
solicitagdes das coordenacdes sdo pertinentes exclusivamente a aspectos pedagdgicos no que tange

objetivamente os interesses dos estudantes.

Figura 6 — Percentuais de atendimentos dos indicadores de desempenho da Unidade NEAP/CAA/UFPE no ano de 2022.

B Acompanhaments Pedasorico aos estudantes B Atendimento aos coordenadores dos cursos B Atendimento a Gestio Local

Atendimento a0 cocrdenador de ensmo B Atendmmento PROGEAD © Analize Projeto Pedagdgico do Curso
B Feuniio NEAP ¥ Beuniio com NDE B Reumiio Equipe de Ensmo
¥ Feunides Avaliagio de Medicina B Feunides da Cimara de Graduagio B Feunides do Conselho de Centro
B Feuniio Intersetorial B Feuniic do Forum dos Coordenadores ¥ Reuniio PROGRAD
% Emizzio de Pareceres B Participagdes em eventos

A configuragao do Acompanhamento Pedagdgico desenvolvido em 2022, conforme a figura
7, foi direcionado em maior proporc¢ao aos estudantes dos cursos de graduacdo em Licenciatura em
Quimica (23%), Medicina (21%), Design (15%), Engenharia Civil (15%) dentre o total das atengdes

direcionadas aos estudantes. Menor nimero de acompanhamentos pedagégicos foram direcionados
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aos estudantes de Licenciatura em Fisica (8%), Licenciatura em Matematica (5%), Administracao
(5%), Ciéncias Econdmicas (3%), Comunicagdo Social (3%) ¢ Pedagogia (3%). Naquele momento
em decorréncia das questoes relacionadas as dificuldades de alguns estudantes em configurar os
Trabalhos de Conclusdo de Cursos durante o periodo em que vigorou na instituicdo o Ensino
Remoto Emergencial (ERE), a Unidade NEAP, através das Comissdes de Acompanhamento aos
Estudantes, direcionou uma aten¢do mais sistematica aos estudantes inseridos naquela situacdo. No
contexto dos citados percentuais estdo computados os demais atendimentos pedagogicos realizados
na Unidade, seja por demanda espontanea, encaminhamentos de coordenacdes e professores ou
solicitacdo da propria Unidade NEAP.

E adequado mencionar que ndo ocorreram procura por acompanhamento pedagogico pelos
estudantes dos cursos de Engenharia de Produgdo, Bacharelado Interdisciplinar e Intercultural

Indigena.

Figura 7 — Percentuais de acompanhamentos pedagogicos aos estudantes dos cursos do CAA segundo indicadores de
desempenho da Unidade NEAP/CAA/UFPE no ano de 2022.
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As assessorias pedagdgicas direcionadas as coordenacdes de curso ocorreram de acordo com
as especificidades evidenciadas pelos titulares dos cargos de coordenacdo na época. As maiores
requisicdes por assessoria pedagodgica a coordenagdo do curso, especificadas na figura 8, foram
realizadas pelos cursos de Engenharia Civil, Administracdo, Ciéncias Econdmicas, Licenciatura
Intercultural Indigena e Medicina.

Ao curso de Engenharia Civil (17%), tal aten¢do ocorreu em detrimento da necessaria
reforma total do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), decorrentes das mudangas implementadas na
DCN do referido curso, devendo serem inseridas no seu perfil curricular.

Os cursos de Administracdo (16%) e Ciéncias Economicas (11%) solicitaram suporte
pedagogico naquele ano em decorréncia da participagdo obrigatéria dos cursos no Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (ENADE), processo que avalia o rendimento dos concluintes dos
cursos de graduacdo quanto aos contetidos programaticos constantes nas diretrizes curriculares dos
cursos, o desenvolvimento de competéncias e habilidades essenciais a formagao geral e profissional,
bem como o nivel de atualizagdo dos estudantes com relago a realidade brasileira e mundial (INEP,
2023). Foram evidenciados aos representantes das respectivas coordenacdes os relatdrios emitidos
pelo INEP relacionados aos cursos, com os graficos elucidativos com os conceitos CPC' (Conceito
Preliminar de Curso) atingidos pelos cursos no exame anterior. O intento de tal procedimento
consistiu em nortear os coordenadores no sentido de implementar a¢des que possibilitassem aos
estudantes o entendimento da relevancia em participar do referido exame, direcionar no ambito dos
componentes curriculares, abordagens de conhecimentos contempladas no exame no sentido de
posicionar os referidos cursos em relagdo a cursos similares desta e de outras institui¢des, no que
concerne aos conhecimentos que figuram nas exigéncias do ENADE.

A assessoria ao curso de Licenciatura Intercultural Indigena sucedeu em decorréncia da
implementa¢do de mudancas no perfil do curso que naquele momento se apresentava como um
programa, passando a configurar como curso de graduagdo de licenciatura na grade de cursos do
CAA. Outrossim, a Unidade NEAP colaborou com o processo de selecdo dos novos estudantes do
recém-implementado curso de Licenciatura Intercultural Indigena do Centro Académico do Agreste.

Ao curso de Medicina, a assessoria pedagdgica consistiu no direcionamento das questdes
pertinentes as elucidacdes relacionadas as exigéncias elencadas pelo INEP/MEC no ambito da
avaliagdo do curso. A Unidade NEAP promoveu reunides com as coordenacdes do Nucleo de

Ciéncias da Vida (NCV) e do curso de Medicina no intento de promover o norteamento das acdes a

1 CPC - E o conceito que avalia o curso, em uma escala de 1 a 5. Para o célculo, sdo considerados: Conceito ENADE
(desempenho dos estudantes na prova do Enade); Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado
(IDD); corpo docente (informagdes do Censo Superior sobre o percentual de mestres, doutores e regime de trabalho) e
percepgdo dos estudantes sobre seu processo formativo (informagdes do Questionario do Estudante do ENADE).
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serem implementadas no sentido de observar o atendimento das exigéncias INEP/MEC, assim como
a jun¢do da documentacdo com as informagdes essenciais relacionadas ao curso, com especial
atencao ao Projeto Pedagogico do Curso, sua estruturagdo, funcionamento, informacdes atualizadas
do corpo docente e relatorios pertinentes que atendem as exigéncias do Instrumento de Avalia¢do?
orientador da avaliagdo in loco. Outrossim, quando da visita da Comissdo de Acompanhamento e
Monitoramento de Escolas Médicas — CAMEM, o NEAP assistiu a coordenacdo do curso de

Medicina, no ambito de conhecimento e informacdes solicitadas.

Figura 8 — Percentuais de atendimentos as solicitagdes das coordenagdes de cursos do CAA segundo indicadores de
desempenho da Unidade NEAP/CAA/UFPE no ano de 2022.
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2 Instrumento de Avaliagdo ¢ a ferramenta que contém informacdes, contextualizagdo da IES, do curso, eixos,
dimensdes, indicadores e critérios de analise associados, a serem observados pela Comissdo Avaliadora no ato de
verificacdo das condi¢des de funcionamento de cursos de graduag@o e institui¢des de ensino superior.
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5.3 Informacoées de acesso ao NEAP/CAA/UFPE.

O funcionamento das atividades do Nucleo de Estudos e Assessoria Pedagogica ocorre em
dois ambientes, em salas do prédio do Nucleo de Ciéncias da Vida (NCV), Salas NEAP 1 e NEAP 2
e em uma sala no edificio da Casa do Estudante. Os ambientes virtuais sdo: Instagram @neapcaa e
o site da UFPE (www.ufpe.br/CAA), sitios onde estdo disponibilizadas informagdes do

NEAP/CAA.

5.4 Reunioes na Unidade NEAP/CAA/UFPE

Sdo momentos em que sdo compartilhados os procedimentos ja realizados na Unidade, assim
como aqueles ainda a serem concretizados, sdo também esclarecidas as questdes pertinentes as
demandas decorrentes de solicitagcdes evidenciadas em outras reunides no ambito do CAA ou Pro-
reitorias da UFPE, traduzindo-se em processos a serem devidamente esbocados em etapas que
viabilizem o melhor formato possivel de consumagao dos trabalhos pretendidos.

Nestas ocasides sdo também explicitados os provaveis desafios de cada demanda, sejam elas
oriundas da gestdo do Centro Académico do Agreste, da Representagdo Setorial de Ensino, Pro-
reitorias € as multiplas demandas relacionadas ao acompanhamento pedagogico dispensado aos
estudantes dos cursos do CAA e demais demandas surgidas no ambito do Centro.

As reunides realizadas na Unidade sdo espagos para elaboragdo, em conjunto, das formas de
proceder adequadas as diversas realidades inerentes as demandas pertinentes as atribui¢des do setor,
vivenciadas no cotidiano académico do Centro. Também se faz presente o continuo
compartilhamento dos registros dos momentos e experiéncias vivenciadas nos atendimentos de
Acompanhamento Pedagogicos, atividade comum aos pares, na busca por propiciar aos académicos
a resolucdo de questdes que ora obstaculizam seu €xito em cursar componentes curriculares ou
cumprir as demandas relacionadas ao estdgio, Trabalho de Conclusao de Curso, monitorias e

projetos aos quais se apresentem vinculados (Apéndices).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Observou-se que ¢ fundamental a cultura de planejar, pois a elaboracdo do referido
documento, no decorrer do ano letivo descortinou um cendrio de possibilidades de inser¢do das
acoes do NEAP como Unidade de atengdo pedagogica.

Tem-se percebido durante o processo, que planejar otimizou as agdes de Acompanhamento
Pedagdgico, por conseguinte o tempo investido no planejamento torna-se fundamental, uma vez que
propicia aos servidores da unidade uma atuag@o mais adequada e anéloga.

O conhecimento das metas tragadas no planejamento estratégico permitiu o
desenvolvimento das agdes pertinentes a Unidade NEAP de forma mais consistente e possibilitou
também adequagdes e adocdo de configuragdes alternativas nas agdes realizadas pela unidade no
intuito de melhor desempenhar seu papel na triade institucional, ensino, pesquisa e extensdo,
cendrio no qual o estudante transita e age.

Neste momento em que percebemos e relatamos as agdes implementadas e as ocorréncias do
ano de 2022, ha uma significativa importancia em comunicar o formato de efetivagcdo do realizado,
entendendo as agdes na Unidade NEAP como um conjunto de procedimentos continuos que
demandam revisao e reavaliagdo sistematicas, dadas as mudancas que ocorrem tanto nos ambientes
interno quanto externo da instituicdo, assim como no cenario da vida privada dos diversos
estudantes atendidos pela unidade.

Nesse sentido, a elaboracdo do relatdrio ora apresentado considerou os conceitos segundo o
pensamento de Nascimento et al. (2014), cite-se: missdo institucional, objetivos estratégicos, metas,
politica institucional, as diretrizes de atengdo pedagogica estabelecidas, as estratégias de acdes
possiveis de implementacdo e a andlise do contexto da ambiéncia interna, Unidade

NEAP/CAA/UFPE.
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APENDICES

Data: 14/01/2022

Participagdo dos servidores da Unidade NEAP na reunido sobre Avaliagdo Externa de Reconhecimento do Curso de
Medicina do Centro Académico do Agreste/UFPE, promovida pela Coordenacao de Avaliagdo dos Cursos de Graduacao
(CACQG) da Diretoria de Desenvolvimento do Ensino — DDE/PROGRAD, com destaque a importancia do cumprimento

das agdes que antecedem a visita in loco INEP/MEC.

Nota: Participaram do encontro o coordenador da CACG, o coordenador ¢ a secretaria do Curso de Medicina/CAA,
bem como a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA).

Data: 19/01/2022

Participacao dos servidores da Unidade NEAP na reunido da Camara de Graduagao do Centro Académico do
Agreste/UFPE.

ﬁ Campus ﬁ-g

AGRESTE

Nota: Discussio sobre as atividades académicas do semestre letivo 2021.2/Protocolos de biosseguranca.
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Data: 20/01/2022

Participacdo dos servidores da Unidade NEAP em reunido convocada pelo diretor do Centro Académico do
Agreste/UFPE, professor Manoel Guedes para discussdo sobre a avaliacdo in loco por comissao INEP/MEC no
processo de Reconhecimento do Curso de Medicina.

Nota: Participaram do encontro a Unidade de Estudos e Assessoria Pedagdgica (NEAP), o professor Everaldo
Fernandes (Coordenador de Ensino/CAA), Lucia Andrade (Coordenadora Administrativa/CAA), professor Vitor Caiaffo
(Coordenador do Nucleo de Ciéncias da Vida — NCV/CAA), professor Alexandre Sales (Coordenador do Curso de
Medicina), membros do Nucleo de Avaliagio (NA) da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) e representantes de
unidades organizacionais do Cemtro Académico do Agreste.

Data: 24/01/2022

Participacao dos servidores da Unidade NEAP em reunido com os coordenadores de curso de graduacao/UFPE.
Encontro promovido pela Pro-Reitoria de Graduag@o, que teve como pauta o contexto sanitario em Pernambuco e
orientagdes sobre o semestre 2021.2.




37

Data: 01/02/2022

Coordenagoes de Ensino/CAA e da Unidade NEAP participaram da apresentagdo dos setores no Integra 2022. “Um
tour digital pelos principais setores” do Centro Académico do Agreste/UFPE.
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Nota: O Integra CAA ¢ voltado para integragdo e troca de conhecimentos entre estudantes, docentes, técnicos

administrativos do CAA e demais interessados em participar.

Data: 03/02/2022

Os servidores da Unidade NEAP participou da apresentacdo do Projeto Pedagogico do Curso de Medicina/Nucleo de
Ciéncias da Vida (NCV) do Centro Académico do Agreste/UFPE.
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Nota: A programacdo faz parte das atividades que antecedem a visita in loco INEP/MEC para Reconhecimento do

curso.
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Data: 07/02/2022

Servidores da Unidade NEAP participaram de reunido sobre o processo de Reconhecimento do Curso de Medicina do
Centro Académico do Agreste/UFPE.
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Nota: De acordo com a legislacdo pertinente, o reconhecimento de curso transcorre dentro de um fluxo processual
composto por diversas etapas, dentre as quais a avaliagdo in loco, que culmina em um relatério da comissdo de
avaliadores, em que constam aferidas as informac¢des apresentadas pelo curso relacionadas a realidade encontrada
durante a visita. E gerado, assim, o Conceito de Curso — CC, graduado em cinco niveis, cujos valores iguais ou
superiores a trés indicam qualidade satisfatoria.

Data:15/02/2022

Participacdo dos servidores da Unidade NEAP em discussao sobre o Projeto Pedagogico do Curso de Licenciatura
Intercultural Indigena do Centro Académico do Agreste/UFPE ¢ o processo seletivo a ser realizado pela Coordenagdo de
Ingresso da Diretoria de Gestdo Académica (DGA) da Pré-Reitoria de Graduagdo — PROGRAD/UFPE
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Nota: De acordo com o PPC, o objetivo geral do curso ¢ formar professores e professoras indigenas para atuar em
escolas indigenas que oferecem o ensino fundamental e o ensino médio. A cada entrada o curso oferta 30 vagas para
candidatos/as indigenas, distribuidas nas trés areas do conhecimento: 10 para Linguas, Artes e Literatura; 10 para
Ciéncias da Natureza e Matematica; 10 para Ciéncias Sociais. Os/as candidatos/as sdo selecionados/as ¢ matriculados/as
em uma das trés areas.


data:15/02/2022
data:15/02/2022

Data: 17/02/2022

Servidores da Unidade NEAP participaram de reunido da Camara de Graduagdo do Centro Académico do

Agreste/UFPE em que foram abordadas as questdes pertinentes ao retorno presencial/semestre letivo 2021.2.
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Camara de Graduacdo do Campus do Agreste - UFPE

Data: 22/02/2022

39

Encontro entre os servidores da Unidade NEAP e Nucleo Setorial de Acessibilidade (NACE) do Centro Académico do

Agreste para defini¢@o de agdes conjuntas de ateng@o aos estudantes com deficiéncia

Reuniao m?
Campus %
SEAP e NACE = AGRESTE
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Data: 28.02.2022

Reunido dos servidores da Unidade NEAP/CAA para estudo da RESOLUCAO N° 08/2022, do CEPE/UFPE, que
disciplina os Estudos Planejados (EP).

ESTUDOS PLANEJADOS (EP)

Nota: De acordo com a Resolugdo N° 08/2022, do CEPE/UFPE, os Estudos Planejados constituem um plano de

reorganizagdo curricular para o acompanhamento pedagogico aos estudantes que apresentem desempenho académico
insatisfatorio.

Data: 02.03.2022

Participacao dos servidores da Unidade NEAP na reunido com a Pro-Reitoria de Graduagio PROGRAD/UFPE, por
meio das Diretorias de Gestdo Académica e de Desenvolvimento do Ensino, sobre o Curso de Licenciatura Intercultural

Indigena do Centro Académico do Agreste.
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Nota: O NEAP esteve presente nas discussdes, que trataram sobre questdes relativas ao Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC), comissao e edital de sele¢do dos estudantes para o semestre 2021.2.
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Data: 03/03/2022

Os servidores da Unidade de Estudos e Assessoria Pedagdgica — NEAP/CAA reuniram-se para delineamento do
Relatorio Anual das agdes a serem desenvolvidas pelo setor, acompanhamento de estudantes com desempenho
insatisfatorio e outros topicos pertinentes as atribui¢cdes da unidade.

Data: 07.03.2022

Encontro entre os servidores da Unidade de Estudos e Assessoria Pedagogica — NEAP /CAA, Nucleo de Acessibilidade
da Universidade Federal de Pernambuco (NACE/UFPE) e o Nucleo Setorial de Acessibilidade (NACE/CAA).
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Nota: Os setores reuniram-se para discutir sobre as agdes/estratégias de acompanhamento de estudantes na perspectiva
da Educagdo Inclusiva.



42
Data: 09.03.2022

Os servidores da Unidade de Estudos e Assessoria Pedagdgica — NEAP/CAA reuniram-se para implementagdo de acdes
relacionadas aos Estudos Planejados (Resolugdo n° 08/2022 — CEPE/UFPE) ¢ aspectos do Plano de Agao 2022.

SEAP Campus do Agreste = ﬁ}‘{?{i{ﬁ?

Nota: Foram estruturados as propostas de formularios para os processos de acompanhamento de estudantes.

Data: 21/03/22

Os servidores da Unidade NEAP/CAA reuniram-se para discutir sobre o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE).

Enade 2022

Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

Nota: No Centro Académico do Agreste, o ENADE, na edigdo de 2022, ¢ aplicado para fins de avaliacdo de
desempenho dos estudantes dos cursos de Administragdo ¢ Ciéncias Econdmicas em consonancia com a Portaria MEC
n°® 41, de 20 de janeiro de 2022, que regulamenta o ENADE 2022 em edital publicado pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, que estabelece os aspectos indispensaveis ao Exame,
incluindo cronograma, prazos, procedimentos técnicos e responsabilidades das Instituigdes de Educagdo Superior — IES
e dos estudantes, dentre outras diretrizes para sua realizagao.
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Data: 25/03/22

Presencga dos servidores da Unidade NEAP /CAA em reunido do Forum de Coordenadores de Curso, promovido pela
Pro6-Reitoria de Graduagdo — PROGRAD/UFPE.

o

Forum de Coordenadores de Curso

Nota: Além de informes gerais, houve a apresentacao dos dados de evasio e retengdo na UFPE, bem como do panorama
atual de Institui¢des de Ensino Superior (IES) e documentos normativos/ano letivo 2022.

Data: 29/03/2022

A Coordenagdo Geral de Ensino/CAA promoveu, por meio do Nucleo de Estudos e Assessoria Pedagogica — NEAP, a
primeira reunido sobre o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes/2022.

ENADE 2022

Administracao
Ciéncias Economicas

Nota: Estiveram presentes as coordenacdes dos cursos do Centro Académico do Agreste com avaliagdo na edi¢do 2022
do ENADE: Administra¢do e Ciéncias Economicas. O objetivo do encontro foi articular agdes que favoregam o melhor
desempenho dos estudantes no referido exame.
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Data: 31/03/2022

Os servidores da Unidade NEAP/CAA participaram de reunido conjunta, Colegiado do Curso de Licenciatura
Intercultural Indigena, Pro-reitora de Graduagao/UFPE e Diretora da Diretoria de Gestdo Académica
(DGA/PROGRAD) com tematica direcionada ao Curso de Licenciatura Intercultural Indigena do CAA/UFPE.

Reuniao
> Curso de Licenciatura Intercultural Indigena - CAA/UFPE

Nota: Foram discutidos pontos importantes sobre a elaboragdo do edital referente ao processo seletivo para ingresso no

curso. Em consonancia Com o Projeto Pedagégico do Curso (PPC), a cada entrada serdo ofertadas 40 vagas, voltadas,
exclusivamente, para o publico indigena dos povos de Pernambuco.

Data: 19/04/2022

Os servidores da Unidade NEAP/CAA participaram da I Edi¢do do Férum sobre o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE), promovida pela Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), por meio da Diretoria de
Desenvolvimento do Ensino/Coordenagao de Avaliagdo dos Cursos de Graduagao.

Exame Macional
oo Dosompentc
dos Estutantes

Nota: O encontro destacou a importancia do cumprimento das ag¢des que antecedem o ENADE 2022.
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Data: 27/04/2022

Participacao dos servidores da Unidade NEAP/CAA no Férum de coordenadores de Curso, promovido pela Pro-
Reitoria de Graduagcdo — PROGRAD/UFPE.

Nota: O encontro foi marcado por discussdes acerca do Calendario académico para o ano letivo 2022.
Data: 06/05/2022

Participacdo dos servidores da Unidade NEAP/CAA em reunido conjunta entre reitoria/UFPE, diretoria do CAA,
coordenadores de curso/CAA, diretoria do Nucleo de Acessibilidade da Universidade Federal de Pernambuco
(NACE/UFPE) e Nucleo Setorial de Acessibilidade (NACE/CAA).

Nota: O encontro destacou a importancia da inclusdo de alunos/as com deficiéncia, principalmente nos pontos que se
referem ao fortalecimento e ampliagdo das equipes de atendimento.
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Data: 09/05/2022

Os servidores da Unidade NEAP presentes em reunido da Camara Setorial de Graduacdo do CAA/UFPE.

Reunido

CAMARA SETORIAL

DE GRADUAGAO

Nota: No encontro foram definidos os norteamentos sobre a Abertura do Semestre Letivo 2022.1, a execugao dos
Estudos Planejados no semestre ¢ os direcionamentos do exame Enade 2022.

Data: 12/05/2022

Participacdo dos servidores da Unidade NEAP em importante reunido envolvendo os Nucleos de Estudos e Assessoria
Pedagogica (NEAPs).

Estudos Planejados

Nota: O encontro foi organizado pela Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), por meio da Coordenagdo de
Permanéncia e Egresso — CPE/Diretoria de Gestdo Académica, com o objetivo de promover o didlogo sobre a
implementagdo dos Estudos Planejados na diversidade dos Centros Académicos/UFPE, consonante a Resolu¢dao n°
08/2022 — CEPE/UFPE, os Estudos Planejados constituem um plano de reorganizacdo curricular para o
acompanhamento pedagogico continuo e personalizado aos/as estudantes que apresentem desempenho académico
insatisfatorio, eventual ou persistente, de modo a permitir a recuperagdo do curso regular de sua trajetéria académica.
Com inicio em 20 de junho/2022, estudantes que esgotaram o prazo minimo estabelecido em semestres letivos para a
integralizacdo do curso ao qual se encontram vinculados/as passaram a ser cientificados por meio do Sistema de Gestao
Académica da UFPE sobre a possibilidade de sua adesao aos Estudos Planejados.
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Data: 25/05/2022

Servidores da Unidade NEAP/CAA estiveram presentes no Forum de Coordenadores de Curso, promovido pela Pro-
Reitoria de Graduacao — PROGRAD/UFPE.

ﬁ FORUM DE COORDENADORES DE CURSO

UFPE
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Nota: A pauta contemplou a orienta¢do sobre a inser¢do de carga horaria EAD (até 20%) nos cursos presenciais, Editais
da PROGRAD e Ambiente do Ecograd /Andifes, com esclarecimentos sobre a Plataforma Ecograd/Associagdo
Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Federais de Ensino Superior (Andifes) ¢ “um sistema digital que garante
acesso rapido as informagdes essenciais do ensino de graduagdo. O Ecograd disponibiliza dados que facilitam e
orientam a tomada de decisdes e auxiliam na gestdo das instituigdes. O sistema reune dados do censo da educagdo

superior, indicadores, como ingressos e egressos, evasdo, diplomacdo, empregabilidade, boas praticas das instituigdes ¢
muito mais.”

Data: 08/06/2022

Participacdo dos servidores da Unidade NEAP /CAA no Plantio tira-duvidas sobre os Estudos Planejados em encontro
virtual promovido pela Coordenag@o de Permanéncia e Egresso da Diretoria de Gestdo Académica (DGA/PROGRAD) e pela
Coordenagao de Acompanhamento de Atividades Docentes da Diretoria de Desenvolvimento do Ensino (DDE/PROGRAD).
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ESTUDOS PLANEJADOS

Nota: Além do CAA, houve a participagdo de outros centros académicos, como o CB, CCS, CCM E CAV. Os plantdes
tira-duvidas sdo voltados para as comissdes de acompanhamento dos estudantes, coordenagdes de curso, Nucleos de
Estudos e Assessoria Pedagogica (NEAPs) ¢ demais interessados. Os Estudos Planejados constituem um plano de
reorganizagdo curricular para o acompanhamento pedagdgico aos estudantes.
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Data: 28/06/2022

No inicio do periodo letivo 2022.1 da UFPE, os servidores da Unidade NEAP/CAA participaram da
apresentacdo dos setores aos novos estudantes do Curso de Medicina.

Nota: Foi um momento de recepgdo e de informagao sobre a finalidade e atribui¢des de cada unidade administrativa do
Centro Académico do Agreste.

Data: 30/08/2022

Servidores da Unidade NEAP /CAA participaram do primeiro encontro com os estudantes sobre o ENADE 2022. A
acdo foi promovida pelas coordenagdes dos cursos de Administragdo e Ciéncias Economicas./CAA.

Nota: O NEAP destacou a importancia da participagdo dos discentes, visto que o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes ¢ componente curricular obrigatorio, sendo condigdo necessaria para a conclusao do curso de graduacao.
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Data: 16/09/2022

Servidores da Unidade NEAP/CAA participaram do Forum de Coordenadores de Curso, promovido pela Pro-Reitoria
de Graduagdo (PROGRAD), com destaque para Organizagdo da EXPO 2022 e Apresentagdo do ECOGRAD/Andifes.

Data: 29/09/2022

Participacdo dos servidores da Unidade NEAP/CAA na Expo UFPE 2022, no Centro Académico do Agreste.

Nota: informagdes no site da Expo UFPE 2022: https://sites.ufpe.br/expoufpe/



50

Data: 14/102022

Participacdo do NEAP, através da coordenagdo, em apresentacdo das agdes realizadas pelos NEAPs como parte da
programacao da Expo UFPE 2022, evento promovido pela Pré-Reitoria de Graduagao (PROGRAD).

NEAP - Nicleo de Estudos e
Assessoria Pedagégica

Unidade pedagd m se estabelecendo desde 2008
com 2014, Fou zado

CANAL Expo UFPE
UFPE 3

Nota: O discurso focou na importancia dos Nucleos de Estudos e Assessoria Pedagdgica para o atendimento dos
estudantes, bem como para o acompanhamento pedagdgico da trajetdria académica destes. A Expo ¢ um evento anual
voltado a estudantes secundaristas de escolas publicas e particulares, sendo uma excelente oportunidade de conhecer os
cursos de graduagdo oferecidos pela UFPE.

Data: 17/11/2022

Reunido dos servidores da Unidade NEAP/CAA com a Comissdo dos Estudos Planejados do NFD — Nucleo de
Formacao Docente e estudantes do Curso de Quimica sobre os Estudos Planejados para o semestre letivo 2022.2.

Estudos Planejados

Plano de reorganizacao curricular para o acompanhamento

pedagdgico continuo e personalizado aos estudantes que

apresentem desempenho académico insatisfatorio, eventual Tk
ou persistente, de modo a permitir a recuperacao do curso 6
regular em sua trajetoria

Serao criadas Comissoes de
Acompanhamento dos estudantes Mals 70 pessoas
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Data: 27/11/2022

Servidores da Unidade NEAP/CAA assistem os estudantes dos cursos de Administragdo e Ciéncias Economicas do Centro
Académico do Agreste na realizacdo da prova do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE 2022.
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Nota: Os portdes de acesso ao local de prova foram abertos as 12h00 e fechados as 13h00. Antes de iniciar a atividade,
os alunos foram recepcionados pelo coordenador de ensino/CAA, coordenadores dos respectivos cursos, professores e
representantes do NEAP/CAA.

Data: 12/12/2022

Participacao dos servidores da Unidade NEAP/CAA no Férum de Coordenadores de Curso, promovido pela Pro-
Reitoria de Graduagdo (PROGRAD).

Nota: Houve exposicdo de informagdes relacionadas aos cortes or¢camentarios, de discussdo sobre o Calendario
Académico da UFPE e referéncias a Resolu¢do CEPE/UFPE n° 14/2022 prevé a continuacao do semestre letivo/2022.2
apos o periodo de recesso (31/12/2022 a 29/01/2023).



