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CRISE CAPITALISTA, SERVICO SOCIAL E REALIDADE BRASILEIRA

APRESENTACAO ©

m meio ao contexto da pandemia de Covid-19 que tem assolado o pais des-

de o inicio de 2020, chegando a triste marca de mais de 420 mil mortes em
maio de 2021, o Servico Social brasileiro e suas entidades representativas também foram
implicados a darem respostas as expressoes da questao social, intensificadas no mesmo
grau em que as medidas do capital, aliado ao neofascismo, convertem as necessidades
sociais em objeto de assistencialismo, exploragao e expropriagao. As circunstancias his-
toricas do tempo presente, marcadas pela excepcionalidade de um contexto em que a crise
capitalista € catalisada por uma crise sanitaria ¢ humanitaria, impuseram novas exigéncias
para a profissdo, especialmente das/os profissionais atuantes na linha de frente nos ser-
vicos considerados essenciais, o que também demandou posicionamentos, orientacdes e
iniciativas, por parte do conjunto Conselho Federal de Servigo Social/ Conselho Regional
de Servico Social (CFESS/CRESS), de didlogo amplo com a categoria e construcao de
estratégias coletivas que permitissem enfrentar os desafios as classes trabalhadoras e ao
projeto ético-politico do Servigo Social, mesmo diante de limites intransponiveis neste

contexto.

Nesse cendrio, considerando as particularidades regionais, um conjunto de inicia-

tivas foi desenvolvido por parte da categoria em seus diversos espagos de atuagdo. Aqui



chamamos a atencao para aquelas que estiveram mais implicadas no
processo que se desdobrou na presente publicacdo. Referimo-nos,
mais precisamente, as agcoes desenvolvidas, entre maio e dezembro
de 2020, pelo CRESS da 4* Regido, gestao “Onde Queres Siléncio,
Somos Resisténcia” (2020/2023), junto a Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), através dos projetos de extensao “Servigo So-
cial na Saude contra a Covid-19 em Pernambuco”, coordenado pe-
las professoras Raquel Soares e Deldine Melo, e “Maos Solidarias
e Periferia Viva: a universidade no enfrentamento a Covid-19 e em
defesa da vida do povo”, coordenado pela professora e atual con-
selheira Evelyne Medeiros. Como desdobramento dessa articulagao,
o CRESS-PE realizou, entre os meses de setembro a dezembro do
mesmo ano, um curso intitulado “Crise capitalista, Servico Social e
realidade brasileira: reflexdes e perspectivas para o contexto da pan-
demia e pos-pandemia”, voltado para profissionais e estudantes de

todo o estado de Pernambuco.

Na ocasido em que comemoramos o centenario de Paulo Frei-
re (ex-professor da Escola de Servigo Social de Pernambuco), edu-
cador cuja trajetdria marca — ontem e hoje — a historia da profissao,
entendemos que iniciativas como essas fortalecem a dimensao politi-
co-pedagogica das agdes que sdo de competéncia também do CRESS
no processo de fiscalizagdo e orientagdo profissional. Em conjunto
com a categoria profissional e as instituigdes, o CRESS atenta para as
estratégias coletivas e os desafios postos para garantia das condi¢oes
éticas e técnicas de trabalho, previstas no Cédigo de Etica Profissio-
nal e demais dispositivos que respaldam o projeto ético-politico do

Servico Social. Ressaltamos, ainda, que a finalidade foi promover um
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amplo processo de didlogo sobre as perspectivas para o Servico
Social no Brasil e em Pernambuco, tanto no ambito da formagao
quanto do trabalho profissional, diante do contexto da pandemia
e pos-pandemia, e contribuir para o processo de formacao de es-
tudantes e assistentes sociais do estado frente aos desafios da rea-
lidade atual.

Desse modo, o curso contou com o publico médio de 70
pessoas, dentre profissionais inscritas/os no CRESS-PE e estu-
dantes de Servigo Social de institui¢des de Pernambuco, tendo
sido garantida a presenca de tradutoras/es e intérpretes de Libras.
Dentre as/os participantes, a maior parte residia e trabalhava no
Recife e em cidades da Regido Metropolitana. No entanto, tam-
bém tivemos a participacdo de inscritas/os vindas/os de outros
municipios do estado, como Sirinhaém, Vicéncia, Passira, Bre-
jo da Madre de Deus, Vitéria de Santo Antdo, Petrolandia, Sal-
gueiro e Serra Talhada. Em relacdo as areas de atuagdo, houve a
participacdo de profissionais da saude, da assisténcia social, do
sociojuridico e da educacdo, além de trabalhadoras/es informais

e desempregadas/os.

A formacao foi desenvolvida através de 10 encontros se-
manais, realizados em tempo real, através da plataforma digital
Zoom, intercalados por atividades complementares de leituras e
reflexdes com base em textos e videos sugeridos antecipadamente
pelas/os formadoras/es, totalizando 40 horas. Os encontros sema-
nais tiveram importantes, valorosas e referenciadas contribui¢des
de convidadas/os, professoras/es, profissionais e/ou conselheiras/

os do CRESS, com os seguintes temas:
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CRISE CAPITALISTA E SEUS DESDOBRAMENTOS NO CONTEX-
TO DA PANDEMIA

Eduardo Mara (Uninassau) e Carlos Roberto Marinho (CRESS);

FORMACAO SOCIAL BRASILEIRA, QUESTAO REGIONAL E EX-
PRESSOES ATUAIS DO CAPITALISMO DEPENDENTE

Maria Cristina de Queiroz Nobre (Uece/Mass) e Evelyne Medeiros (UFPE/
CRESS);

SERVICO SOCIAL EM TEMPOS DE CONSERVADORISMO REA-
CIONARIO: CONTRIBUICOES PARA ANALISE
Mavi Rodrigues (UFRJ) e Rudrigo Rafael (Fase/CRESS);

BRASIL CONTEMPORANEO E IMPACTOS NA VIDA DAS MULHE-
RES, POPULACAO NEGRA E LGBTQIA+
Flavia Clemente (UFPE) e Tatiane Melo (UFPE/CRESS);

TRABALHO E TRABALHADORAS/ES NA REALIDADE BRASILEIRA
RECENTE

Angela Amaral (UFPE) e Juliane Peruzzo (UFPE);

TRABALHO PROFISSIONAL E POLITICAS DE SAUDE
Raquel Soares (UFPE) E Delaine Melo (UFPE);
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TRABALHO PROFISSIONAL E POLITICAS DE SAUDE MENTAL
André Franga (CRESS/CAPS) e Silvia Cavalcanti (CAPS/Servigo de Apoio a Mulher Wilma Lessa);

TRABALHO PROFISSIONAL E POLITICAS DE ASSISTENCIA SOCIAL
Shirley Samico (CRESS/Coor. Vigilancia Socioassistencial) e Priscila Cordeiro (CFESS/Cras);

DEMANDAS, COMPETENCIAS E ATRIBUICOES PROFISSIONAIS: REFLEXOES

SOBRE AS CONDICOES ETICAS E TECNICAS
Laura Caliento (CRESS/IFPE) ¢ Joseilma Soares (Agente Fiscal CRESS);

TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO E A ATUACAO DA(O)

ASSISTENTE SOCIAL
Marcia Roberta Cavalcanti (CRESS) e Marcela Valenga (Porto Digital).

Como ¢ possivel perceber, os textos apresentados neste livro foram construidos a
partir dos temas trabalhados em cada modulo. A auséncia de alguns dos temas do curso
na presente obra, muito devido a intensificagdo do trabalho na modalidade remota, ndo
invalida a importancia da contribui¢do de cada um/a na experiéncia formativa, traduzida
em linhas a partir deste primeiro esforgo. E valido destacar a preocupagdo didatica que
acompanhou nosso percurso, desde a realizacdo do curso até esta producgdo, buscando
subsidiar o cotidiano dos processos de trabalho, estudos e reflexdes de assistentes sociais
e estudantes de Servico Social no Brasil. Também por isso, ao final de cada texto, acres-

centamos uma se¢do extra para abrigar as sugestoes e indica¢des de materiais de apoio.

Reforgamos os nossos agradecimentos particularmente as/aos conselheiras/os e
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profissionais do CRESS, especialmente a Tamires da Silva Santos,
as/aos tradutoras/es e intérpretes de Libras, as professoras do curso
de Servico Social ¢ as/aos servidoras/es da Pro-Reitoria de Extensao
e Cultura (Proexc) da UFPE, que, através da Coordenagao de Ges-
tao Editorial e Impacto Social (CGEI), entdo sob a responsabilidade
de Adriano Dias de Andrade, nos ofereceu o apoio institucional € o
assessoramento editorial necessarios para o projeto e a publicagao
deste livro. Nao poderiamos deixar de agradecer, também, a todos
0s movimentos populares, profissionais e demais pessoas envolvidas
nas acdes e articulagdes entre CRESS, universidade e sociedade, que

estiveram ombro a ombro nessa construgao, resistindo coletivamen-

;
Recife, maio de 2021.
-~

Organizadoras/es

te as adversidades do nosso tempo.

//
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0 Carlos Roberto Marinho da Costa
Eduardo Mara

analise da sociedade sob a perspectiva da teoria mar-

xista tem oportunizado o acesso a um denso contetido
que busca compreender a natureza do modo de produgdo capita-
lista e a dinamica societdria operada desde a sua eclosdo. Um dos
elementos consensuais nesse campo tedrico ¢ a compreensao da
natureza expansiva do capitalismo devido a sua propria natureza
acumulativa, materializada sob formas de exploracdo e dominagao
crescentes, € sua consequente crise (LENIN, 2012; LUXEMBUR-
GO, 1985; MARX, 2017).

Nesse lastro, o debate ja4 densamente tecido sobre o pro-
cesso de crises do capital apresenta nuances e perspectivas que se
somam na tentativa de saturar as mediacdes em busca de desve-
lar os fatores que as determinam. Seguindo essa linha de racioci-
nio, apresentaremos chaves para a compreensao desse fenomeno,
buscando reter as determinagdes estruturais que se apresentam no
movimento conjuntural compreendido a partir da crise capitalista
de 2008/2009. Esse ponto de partida se mostrou proficuo para a
analise das mudancas nas estratégias de constru¢do de hegemonia
por parte do capital financeiro internacional, que constam como

determinagdes fundamentais para o entendimento da confluéncia

13
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entre a crise econdmica e a crise politica no Brasil contemporaneo.

ULTRALIBERALISMO, REACIONARISMO E CRISE CAPITALISTA

Na visao de Kurz (1992), essa crise seria a expressao de uma crise do modo
de producao de mercadorias que depois migraria em direcao ao coragdo do sistema
capitalista, enquanto que Meszaros (2011) sustentou que, depois de experienciar a
alternancia entre ciclos expansivos e depressivos do capital, o mundo adentrou em
uma fase inédita: uma crise estrutural marcada por um processo de depressdao econd-
mica continua. Embora pudesse haver alternancia em seu epicentro, a crise se reve-
lou longeva, duradoura, sistémica e estrutural, pois o capitalismo, em sua dindmica
reinventiva, tem migrado fortemente de sua forma comercial/industrial a forma do

capitalismo financeiro.

A relagdo entre Estados nacionais e capital financeiro tem se aprofundado
constantemente. Os Estados adquirem a funcdo de transformar seus territorios em
zonas de rapida valoriza¢ao do capital-dinheiro, deslocado de maneira cada dia mais
agil pelos grandes investidores ao redor do globo. O cdmbio flutuante do padrao-do-
lar insere os poderes politico e militar como principais avalistas do valor da moeda.
Uma unica superpoténcia ¢ agora capaz de arbitrar, através da manipulagdo das taxas
de juros e do movimento competitivo de seus capitais, o valor das moedas dos di-
versos paises e continentes. Nao obstante a disputa entre Estados nacionais, o princi-
pio da territorialidade permanece entre as grandes poténcias com capitais financeiros
constituidos que, apesar da dolarizagdo, tentam impor a autonomia de suas moedas e,

portanto, da livre movimentagdo de seus capitais.

O enorme crescimento do capital ficticio derivado desse processo ¢ determi-

nante para entendermos nao apenas o surgimento do neoliberalismo, mas as transfor-

14



magoes profundas na fragao dominante da burguesia imperialista
responsaveis por sua crise a partir de 2008. O capital portador de
juros passa a ocupar papel determinante na valorizagdao do valor.
O enorme crescimento dos mercados bursateis ao redor do globo
determina o aparecimento de setores ainda mais fortemente vol-
tados para a nogao abstrata da apreciagdo do valor no interior da
classe burguesa, no qual ignora-se cada vez mais as mediagdes
concretas ligadas as necessidades de consumo e ao valor de uso

das mercadorias.

Essa nova complexificagdo do capital financeiro eleva a
concentracdo e centralizacdo de capitais a um estadgio superior
que ja ndo se baseia tanto na realizacdo do valor através da venda
ou consumo das mercadorias, mas no rendimento em relagdo a
propriedade de titulos e agdes. Ou seja, ela se estende agora ndo
apenas a extragdo do trabalho vivo que se converte em mais-valia
nas maos da empresa ou do banco. Os chamados investidores ins-
titucionais centralizam em suas maos o proprio lucro (a mais-va-
lia ndo reinvestida), a renda das familias, os dividendos oriundos
de obrigagdes ligadas aos empréstimos, as dividas dos Estados e,
ndo menos importante, a poupanga dos setores médios e da classe
trabalhadora, particularmente sua aposentadoria. Assim, ndo ¢ a
toa que os fundos de pensdo figurem como as principais institui-
¢Oes nao bancarias no atual ciclo de financeirizagao. Eles centrali-
zam nos regimes privados de previdéncia uma forma de poupanga
cujas rendas salariais representam a fonte inicial, atuando também
na esfera dos empréstimos, antes restritos a esfera bancaria, e na

compra de titulos e acdes. Isso tem implicacdes diretas sobre a

15
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luta de classes, com implicacdes ideologicas perversas sobre a

classe trabalhadora.

Chesnais (2005) aponta as complexas conexodes exis-
tentes entre producdo, financeirizagdo, enquanto forma mais
fetichizada de acumulagdo, e a mundializacdo do capital, en-
fatizando que a esfera financeira se nutre da riqueza gerada
pelo investimento e da explora¢do da forca de trabalho dotada
de multiplas qualificacdes e amplitude global. E ¢é parte dessa
riqueza canalizada que infla o flacido capital ficticio. A imensa
expansdo especulativa do aventureirismo financeiro — sobre-
tudo nas ultimas trés ou quatro décadas — ¢ naturalmente inse-
paravel do aprofundamento da crise dos ramos produtivos da
industria, assim como das resultantes perturbagdes que surgem
com a absolutamente letargica acumulacdo de capital. A con-
sequéncia necessaria da crise sempre em aprofundamentos nos
ramos produtivos da “economia real” ¢ o crescimento do de-
semprego por toda a parte numa escala assustadora e a miséria

humana a ele associada.

A crise de 2008/2009 representa, a um so6 tempo, o
agravamento das tendéncias apontadas acima ¢ uma mudanga
na qualidade da atuacdo de fragdes da burguesia imperialis-
ta para fazer valer seus interesses através do Estado. Como o
diagnostico operado pelos 6rgaos multilaterais ¢ do desequili-
brio financeiro e do gasto excessivo do Estado e ndo enquanto
uma crise econdmica caracteristica do modo de producao capi-
talista, que, portanto, denotaria um funcionamento ineficiente

do mercado, a solucdo imposta ¢ a redugdo do Estado social,

16



conforme medidas de austeridade fiscal, ou, como denominamos,
medidas austericidas. Essas medidas irdo disputar a propria con-
cepcao dos papéis do Estado e dos direitos sociais na sociedade
capitalista madura, bem como o status do trabalho assalariado e as

formas de assalariamento.

Essa operacao se consolida ou recebe o contributo singular
com a repagina¢do do dogma liberal de livre mercado e da mini-
mizagdo da figura do Estado, com a fusdo entre mercado e Esta-
do, de modo que o Estado passa a se configurar como o principal
prestamista do capital (IAMAMOTO, 2008). Esse prestamismo
estatal se consolida por meio da normatiza¢do dos dogmas libe-
rais', que tratam de disputar ideologicamente a orientagdo social
do Estado. Essa orientagdo ¢ imposta pelas vias legais e pela libe-

ralizacdo da sociedade, que passam a integrar as leis e condutas

1 Aqui destacamos o papel fundamental do ordoliberalismo alemdo,
que defendia a relagdo entre Estado e mercado no dmbito da ordem legal, ou
seja, a liberaliza¢do da economia; e o mercado “livre” ndo poderia se confor-
mar enquanto pauta dos liberais, mas enquanto conduta do Estado, construin-
do novos elementos de consenso e de hegemonia (DARDOT; LAVAL, 2016).

17
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morais?, pelo financiamento direto ¢ indireto do desenvolvimento capitalista, tendo
como fonte financeira privilegiada o fundo publico. O austericidio estatal toma forma
de expropriagdo quando o Estado minimiza as politicas de prote¢do social estatal em

func¢ao da viabilizacao do desenvolvimento econdmico-financeiro.

Como forma de liberalizacdo da sociedade, por meio do controle ideologico,
ou, nos termos de Dardot e Laval (2008), como sociomentalidade, a razdo do mundo
liberal ird operar novas significagdes para o sujeito neoliberal, de modo que o status
de cidadania salarial ¢ alterado para a 16gica do individuo empreendedor, sendo desca-
racterizada por completo a regulamentacdo do trabalho formal sob alegacdes da explo-
racdo das capacidades humanas. O objetivo final € que os individuos sejam apartados
dos mecanismos publicos de protecdo social e possam operar individualmente enquan-
to sujeitos S/A. Em outras palavras, o objetivo ¢ que os individuos desenvolvam va-
lores politico-econdmicos liberais a ponto de operarem como empresas, gerenciando

seus proprios riscos pessoais e sociais.

Um observador atento ¢ capaz de se aperceber da conexao entre o avango do
capitalismo financeiro e as politicas de ajuste fiscal e pilhagem do or¢camento, tendo
como fio condutor para esse processo o crescimento e a radicalizacao da divida publi-

ca.

E certo que tais tendéncias ndo surgem da crise de 2008/2009, mas a intensi-

dade demandada pelo capital financeiro em busca da retomada de suas taxas de lucro

2 Desde a origem no capitalismo, enquanto sistema de produgdo, o Estado media os privilégios
da classe burguesa, muitas vezes expropriando direitos na maioria das vezes consolidados. Sao exem-
plos historicos a Lei do Cercamento dos Campos, a Lei do Furto da Madeira (MARX, 2017), dentre
outras. Assim, as leis e normativas, sob império de um Estado burgués e neoliberal, tém componentes
ideologicos estruturantes para as formas de explorag¢do e dominagdo.

18



diante da crise no periodo atual vem demandando uma mudanca
de qualidade na conversdao de seus interesses econdmicos para a
esfera da dominagao politica. Dai o paradoxo da defesa do ultrali-
beralismo na esfera economica com a negagao dos valores liberais
no plano da politica, expressas na crise da democracia liberal e das
instituigdes republicanas. Desse modo, o capital financeiro induz
combinacodes entre ultraliberalismo econdémico e o ascenso do rea-
cionarismo e da extrema direita no ambito do Estado e da disputa

entre as classes.

No Brasil, essa combinacdo ja impde de forma acelerada
a disciplina estatal contida nas medidas de austeridade fiscal, que,
em ultima instancia, representam a destrui¢do acelerada de toda a
heranga do Estado como indutor do desenvolvimento econdmico
em favor da transferéncia de parcelas significativas do fundo pu-
blico para o sistema financeiro. Tais politicas tém como resultado
o subito agravamento das condi¢cdes de vida de amplos estratos
da classe trabalhadora, assim como dos chamados setores médios.
A conjuntura politica recente do pais parece indicar mudangas na
estratégia de construgdo de hegemonia por parte tanto do capital
financeiro internacional como da burguesia dependente, a ele asso-
ciada. Trata-se de conformar um movimento reaciondario que com-
bine o desmonte dos direitos e a desresponsabilizagdo do Estado
diante da questdo social, com o rapido derretimento do ja escasso
espaco de disputa democratica entre as classes e, portanto, da ca-
pacidade de pressdo dos trabalhadores em torno da retomada de

direitos.
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A CRISE, O NEOLIBERALISMO E O ASCENSQ
DO NEOFASCISMO

Entender os impactos da crise capitalista nas particulari-
dades da formagao socio-historica brasileira demanda um olhar
capaz de captar, nas mudangas conjunturais em cena, movimen-
tacdes mais profundas de carater estrutural tanto no padrio de
desenvolvimento capitalista quanto em seus rebatimentos para
a esfera da dominacao de classe expressa no poder concentrado
ao nivel do Estado. A conjuntura politica brasileira da ultima
década descreve, a um s6 tempo, o impacto da crise econdmica
sobre as fragdes da classe dominante e seu desdobramento para

as relagdes de forca entre as classes na cena politica.

Nesse sentido, tanto o golpe juridico-parlamentar, em
2016, quanto a subsequente eleicao de Jair Bolsonaro, em 2018,
parecem representar uma ruptura ndo apenas com 0s governos
de corte progressista que o antecederam, mas com os parame-
tros colocados para a disputa entre classes e fragdes de classe
que vigoravam desde a redemocratizagdo. Os rebatimentos da
crise econdmica internacional expressaram-se na economia bra-
sileira a partir de 2013, tensionando as politicas de concertagao
de interesses antagonicos de classe no interior do aparelho de
Estado, tipica dos governos neodesenvolvimentistas capitanea-
dos pelo Partido dos Trabalhadores (PT).

A ruptura com o pacto democratico presente na Consti-

tuicdo de 1988, a partir do golpe de 2016, forneceu as diversas
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fragdes burguesas a possibilidade de reunificagdo em torno do pro-
grama ultraliberal expresso no documento “Ponte para o futuro”.
Este documento, publicado pelo partido do entdao vice-presidente
Michel Temer, ainda em 2015, continha ndo somente as linhas ge-
rais que fundamentavam a orientagao golpista, mas também o pro-
grama econOmico cuja aplicacao se daria de forma mais ou menos
acelerada pela equipe do ministro Paulo Guedes, no governo de
Jair Bolsonaro. Entre as propostas, ja constava o congelamento de
gastos por vinte anos, posteriormente aprovado através da Emenda
Constitucional 95, a retirada dos direitos trabalhistas, um amplo
plano de privatizagdes das empresas publicas e a contrarreforma

da previdéncia.

E desnecessério insistir aqui na identidade entre essas me-
didas e as demandas de ampliag¢@o dos espacos de valorizagdo por
parte do capital financeiro internacional. O importante ¢ entender
que a propria crise capitalista se convertia em chantagem ideologi-
ca direcionada a conformar o consenso entre os interesses da banca
financeira, as diversas fragdes da burguesia dependente brasileira
e seu espraiamento para as demais classes, com destaque para os
setores médios e os segmentos mais precarizados e desorganizados

da classe trabalhadora urbana.
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A propria intensidade demandada pelo capital financeiro em crise parece indu-
zir a reciclagem dos mecanismos de constru¢do de hegemonia que extrapolam os limi-
tes da democracia liberal. Ao que tudo indica, ao se unificarem em torno do programa
ultraliberal diante dos rebatimentos da crise economica, de 2014 em diante as diversas
fragdes da burguesia brasileira descortinaram a possibilidade de influenciar o descon-
tentamento das outras classes e fragdes de classe em relagao aos limites da democracia
liberal, lhes fornecendo uma direcdo moral e politica calcada no reacionarismo, no

individualismo, no machismo, no racismo e no 6dio transformado em arma politica.

A confluéncia da crise econdmica com uma crise organica da dominagdo bur-
guesa no Brasil, a conformacao de um movimento de massas de carater reacionario e a
unidade burguesa em torno do governo de ultradireita de Jair Bolsonaro sugerem que a
caracterizacao de tal periodo como sendo de ascenso do neofascismo excede a simples
analogia com a primeira metade do século XX (MATTOS, 2019). Segundo Boito Jr.
(2020), o fascismo histérico pode ser entendido na combinacgao entre um movimento
reacionario das camadas intermediarias da sociedade capitalista, direcionado a imple-
menta¢do de uma ditadura do grande capital. Compreendido enquanto tendéncia de
recuperagdo da hegemonia das finangas e do imperialismo norte-americano, o ascenso

do neofascismo esta longe de ser uma singularidade do governo Bolsonaro®. O prefixo

3 Governos como o de Shinzo Abe (Japdo), Victor Orban (Hungria) e o de Donald Trump
(EUA) chamam a atengdo pelo comportamento similar diante da crise economica mundial e, mais
recentemente, diante da pandemia de Covid-19.
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“neo” denota existéncia de novas determinagdes proprias tanto do
estagio atual do capitalismo financeirizado, de um lado, e das rela-
¢oes de forca entre as classes ao nivel internacional e no interior de

cada formagao social particular.

A aparente irracionalidade presente nos disparates repeti-
dos pelo presidente em seus dois primeiros anos de governo e o
investimento em crises politicas e diplomaticas dentro e fora do
aparelho de Estado denotam uma caracteristica também peculiar
ao modus operandi fascista: de um lado, trata-se de atender ao con-
junto das fragdes burguesas unificadas em torno de medidas de ca-
rater antipopular e, de outro, de manter coeso o reacionarismo dos
setores médios no apoio militante a seu governo, ampliando sua
influéncia sobre as demais classes. Dito de outra forma, trata-se
de atender da forma mais agil e ampla as demandas das diversas
fragdes da burguesia dirigidas pelo grande capital financeiro e, ao

mesmo tempo, manter € ampliar a base social do reacionarismo na
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sociedade. Objetivos a um s6 tempo complementares e contra-

ditorios.

A pandemia ndo pode ser entendida, dessa forma,
como determinagdo da crise politica e muito menos da crise
econdmica. A segunda ndo ¢ mais que a expressao particular
da crise estrutural, condicionada pelas mudangas ja apontadas
acima. O apontamento das medidas de combate a pandemia,
particularmente do necessario isolamento social na conteng¢ao
do contagio, como causa da atual crise econdmica, ¢ expressao
mecanicista do pensamento liberal, por meio do qual as crises
sdo originadas ndo pela propria natureza do modo de producao
capitalista, mas pelas interrupgdes externas ao funcionamento
maquinal do mercado. Ndo obstante, a pandemia funcionou
como catalisador das tendéncias apontadas acima. Ela ndo ¢
responsavel pelo aprofundamento da crise, mas apenas o ga-
tilho de uma crise em processo ha anos na economia mundial
(BOTELHO, 2020).

Como manter a hegemonia, em sua dupla funcdo de
coer¢do e consenso, quando o Estado se obriga, pelos interesses
dominantes que representa, a implementar um pacote de me-
didas cujo resultado ¢ o subito agravamento das condicdes de
vida em meio a pandemia? O negacionismo genocida de Bol-

sonaro pode ser visto como estratégia, até¢ agora razoavelmente
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bem sucedida®, de manter coesa sua base social e dialogar com os
estratos mais empobrecidos e desorganizados da classe trabalha-
dora urbana, para os quais as necessarias medidas de isolamento
social se mostraram logo impraticaveis. A tentativa de impor, con-
tra o Congresso, os governos estaduais e seus proprios ministros
a recusa cega das medidas necessarias de controle da pandemia
permite identificar como alvo, novamente, uma suposta “politica
tradicional”, que trabalharia contra a “satide econdmica” do pais. A
transferéncia dos impactos da crise econdmica para a classe traba-
lhadora e o subito empobrecimento de milhdes de brasileiros apa-
rece, assim, nao como resultado das politicas de gestao do Estado,
mas como consequéncia das politicas de interrupgao da producao e

circulacao de mercadorias como forma de conter a pandemia.

O individualismo exacerbado pela sociomentalidade pro-
pria a razao liberal, de que nos falava Dardot e Larval (2008),
transmuta-se em darwinismo-social, cimento ideologico necessa-
rio para o desmonte do que resta do Estado-nagado e para a desarti-

culacao da resisténcia dos de baixo contra tais medidas.

As mudangas assinaladas acima ainda estdo em curso no
momento em que escrevemos este artigo. Barrar o avango da com-

binacao entre ultraliberalismo e neofascismo, que resultam, de um

4 Durante toda a pandemia, a aprovagdo do presidente oscilou em torno
dos 30%. Mesmo registrando lenta queda desde setembro do ano passado, a
ultima pesquisa produzida pelo instituto XP/Ipespe registrava uma oscilagdo de

32% a 30% de aprovagdo do governo.
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lado, no rapido assolamento dos direitos conquistados pela classe trabalhadora e, de
outro, na ruina das instituicdes democraticas, exigird das forcas populares a capaci-
dade de combinar a luta por direitos com o crescimento das organiza¢des populares e
seu enraizamento junto aos trabalhadores. Exigira, também, a capacidade de unidade
em torno de um projeto de pais e de sociedade capaz de fazer frente tanto a barbarie
neoliberal quanto ao neofascismo como ideologia. As profissdes compromissadas com
um projeto societario contra-hegemonico, como € o caso dos assistentes sociais, cabe-
rd ndo apenas a dentincia do desmonte dos direitos e das politicas sociais, mais ainda,
estimular a organizacdo autdbnoma dos setores populares e contribuir com a formacao

da consciéncia diante dos reais inimigos da democracia e do povo brasileiro.
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DEPENDENTE @

Evelyne Medeiros Pereira
Maria Cristina de Queiroz Nobre

Acrise contemporanea do capitalismo e de reprodugao
do capital pde o desafio de pensar o Brasil articulando
teoria e histdria, requisito de construg¢do de futuro diverso tendo
como horizonte outro projeto societario. Nesse esforco, revela-se
uma sociedade cujos tragos estruturais de nacao dependente foram
historicamente determinados na expansao do capitalismo mercan-
til europeu na passagem do século XV para o século XVI. Isso
ocorreu com a ocupagao/usurpacido do amplo territério brasileiro
a partir do litoral da hoje denominada regido Nordeste, em ciclos
extrativistas voltados aos interesses das nacdes capitalistas predo-
minantes a despeito de alteragdes do eixo de dominio colonial e
imperialista.

Em consonéncia com economia dependente, ¢ na passagem
do século XIX para o XX que a constru¢do de Estado nacional se
realiza como “de compromisso”, forma estatal capaz de articular
interesses das oligarquias agrarias com os da nascente burguesia
(OLIVER, 2009), o que pouco alterou os termos da subordinagao
ao mercado internacional e ao dominio politico das na¢des hege-

monicas. Nessas condi¢des, evidenciam-se os limites de burguesia
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pouco afeita aos principios liberais que marcaram os processos revolucionarios con-
duzidos por suas congéneres europeias. Mais do que isso, no Brasil configuram-se
processos do dominio burgués com carater autocratico (MAZZEO, 2015) e, o mais
importante, descompromissados com o projeto nacional e incapazes de amenizar os

termos da ampla desigualdade social.

Esse processo tece, pelas maos da historia, uma verdadeira colcha de retalhos,
para utilizar a analogia de Darcy Ribeiro (2015), que ¢ o povo brasileiro em uma
formagdo social marcada por processos de transi¢do pelo alto. Ou seja, em busca de
defender seus interesses mais mesquinhos no interior do Estado e de um padrao de
dominagdo de autoprivilegiamento, a burguesia brasileira soube incorporar muito bem
a insignia “algo deve mudar para que tudo continue como esta”, evitando a todo custo
que os de baixo participassem ativamente dos rumos da nagdo. Trata-se, portanto, de
uma burguesia antinacional, antidemocratica e antipopular que se fez e se refez por
intermédio de transi¢cdes conciliadas, arranjos de cupula ou golpes palacianos, inter-

rompendo a realizagdo de uma auténtica revolucdo “de baixo para cima”.

QUANDO 0S DE CIMA JANAQ PODEM DOMINAR DA MESMA FORMA. ..

E nesse largo processo que se configura a pulsio por golpes politicos, ain-
da que ocorra com reconhecimento de parte da institucionalidade, como o caso do
processo que destituiu a presidenta Dilma Rousseff na teatralidade do “impeachment
constitucional” em 2016. Por outros caminhos, a pulsdo golpista da burguesia brasi-
leira se expressa de forma aberta com tomada de poder pelas armas, ndo dispensando
propagandas e arranjos que pretendem soar normalidade, caso mais evidente da Dita-
dura Civil-Militar de 1964 a 1985.

Mesmo em tempos de democracia, quando o cerimonial do direito ao voto ¢

32



garantido, as disputas eleitorais sao pautadas por grandes recursos
financeiros, marketing politico € meios escusos como fake news
disseminadas por redes sociais através da internet. A quebra da ins-
titucionalidade democratica beneficiou amplamente a eleicdo de
Jair Bolsonaro a Presidéncia da Republica em 2018 e inviabilizou
a concretizacdo de votos em liderangas politicas que apareciam
bem pontuadas nas pesquisas de intengdo de votos, situagdes das
candidaturas ao Senado Federal de Dilma Rousseff (PT) e Roberto
Requido (MDB), dentre outros. Essas diferentes formas de “cons-
trangimento” a democracia refletem nao apenas o modus operandi
da burguesia, mas também o caminho necessario para ampliar a
historica dependéncia ao capital internacional com o intuito de au-

mentar ainda mais as taxas de exploracao do trabalho.

Dessa forma, o golpe politico de 2016, cujo processo poli-
tico fora iniciado logo apds a eleicdo presidencial de 2014, cum-
priu o papel de interromper o projeto neodesenvolvimentista dos
governos do Partido dos Trabalhadores (PT). Isso ocorreu ainda
que esses governos se vinculassem a fragdo da burguesia cujos
interesses estdo nao apenas relacionados a historica dependéncia,
mas também em conflito com o capital internacional (BOITO JR,
2018), caso exemplar das grandes construtoras que nao apenas se
beneficiaram das obras de infraestrutura no Brasil como também
expandiram suas atividades em outros paises sob influéncia da
politica externa dos governos petistas. Mais do que isso, o golpe
implicou novas condi¢des politicas que permitissem a expropria-
c¢do do petrdleo brasileiro e instituisse processo de contrarreformas

condizentes com o novo momento do capitalismo que amplia o
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trabalho flexivel e sem direitos sociais. Em poucas palavras, o
golpe era exigéncia politica para a restauracdo (neo)conserva-
dora da hegemonia do projeto neoliberal em tempos de finan-
ceirizacao e de trabalho em nova fase de revolucao industrial,
que reduz e precariza intensamente o trabalho vivo e provoca

extrema desigualdade social.

As bases para essa restauracdo solicitavam ndo apenas
destituir o PT do poder, mas reduzir sua influéncia na socieda-
de, em especial entre os setores médios e o conjunto das classes
populares. Ademais, era preciso expurgar do processo politico
eleitoral a maior lideranga popular do pais: Luis Inacio Lula da
Silva. Para tanto, a grande midia foi instrumento fundamental
ao mobilizar o sentimento anticorrup¢ao na politica que afeta
amplos estratos da sociedade, notadamente as classes médias
altas. Estas também se mostravam insatisfeitas pela perda de
“prestigio” em decorréncia de politicas inclusivas daqueles go-
vernos. O mais importante: esse setor social se mostrou insa-
tisfeito com a formalizagdo do trabalho doméstico, setor que
reproduz cotidianamente a marca de sociedade com secular es-

cravidao.

As premissas para o golpe politico também estavam da-
das tanto pela institucionalizacdo do PT (ha anos distante da
militdncia de base) quanto pela insatisfagdo de outros setores
sociais politicamente mais avangados devido aos acordos com
partidos e liderangas conservadoras, o chamado “centrao” que
reune politicos afeitos aos “agrados politicos”, a velha politica

do “toma 14, da c4”. Nesses casos, ainda que se tenham reali-
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zado amplas mobilizagdes de massa contra o impeachment, a so-
ciedade ndo se mostrou sensivel ao processo de golpismo. Parte
dessa insensibilidade deve-se a largo trabalho de construgdo de ou-
tra hegemonia que estava sendo realizado por setores neopentecos-
tais, cujo mote ¢ a negacdo da pauta identitaria, a que clama pelo
reconhecimento de direitos de setores historicamente oprimidos
(mulheres e negros) e da publicizagdao da diversidade de compor-
tamento e de desejo sexual. Por sua vez, a crescente urbanizagao
associada a desigualdade social reproduziu o medo da violéncia
na sociedade, processo ampliado pelos programas policiais que se

difundiram desde os anos 1990.

E 0 PASSADO E UMA ROUPA QUE NAQ NOS SERVE MAIS?

Em termos mais gerais, o declinio politico dos governos
do PT indicava sua inoperancia e insuficiéncia para a garantia do
dominio dos de cima diante do crescimento da hegemonia neoli-
beral, agora em estreito didlogo com o neofascismo e transmutada
em “nova razao no mundo” (DARDOT; LAVAL, 2016), que prima
em instigar o “empreendedorismo”, ou seja, um modo de dizer ao
trabalhador “se vire!”, e em aprimorar os dispositivos autocraticos

na esfera da politica e do Estado.

5 Trecho retirado da musica “Velha Roupa Colorida”, do compositor e
cantor cearense Belchior, do album “Alucinagdo”, gravado e lan¢ado em 1976

pela gravadora PolyGram.
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Afinal, em momento de crise orgénica, a burguesia, mesmo diante dos conflitos
intraburgueses que disputam e concorrem entre si, aciona o que ha de mais arcaico nas
relacdes entre as classes sociais: a milicianizagdo, a criminalizagdo, o encarceiramen-
to em massa, o genocidio, o feminicidio, o trabalho andlogo a escraviddo, o ddio as
diferengas e ao pluralismo, o fundamentalismo, o obscurantismo, a negacao a ciéncia,
o culto ao politicamente incorreto, a liberdade de ser racista, homofobico, miségino e
xenofobico e a descartabilidade da natureza e do ser humano, completamente subordi-
nados aos interesses mais mesquinhos, solapando as bases da cultura democratica. Ou
seja, a burguesia prefere se aliar as figuras mais despoticas do que abrir mao dos seus
privilégios. Isso também por saberem que a ampliacdo democratica pode gerar efeitos

enormes nas contradi¢cdes na luta de classes.

Torna-se novamente uma necessidade a constituicdo de um pacto neoconser-
vador a partir de uma figura que consiga encarnar a funcionalidade do atraso, que
dé legitimidade ao atentado civilizatorio promovido pelas necessidades do capital no
tempo presente e a legalidade necessaria para implementar a “politica do absurdo”, ou

aquilo que Florestan Fernandes ja sinalizou:

Portanto, ¢ com base nessa engenharia que se construiram as condi¢des que via-
bilizaram, ontem e hoje, um sistema marcado por uma profunda desigualdade social,
por formas aviltantes de exploragdo do trabalho e por periodos democraticos de curta
duracdo. Afinal, como garantir a manuten¢do da ordem nessa engenharia que nasce e

se desenvolve com base numa violenta “maquina de moer gente” que produz marcas

36



e numeros alarmantes em termos mundiais? Nao a toa ocupamos
hoje a 2° posicao dentre os quadros de mortalidade decorrente da
pandemia do novo coronavirus. Enquanto isso, ha estimativa de
reducdo de 35 bilhdes do orcamento do Sistema Unico de Satde
(SUS) para 2021 e a desigualdade de renda do trabalho no Brasil

bateu recorde no segundo trimestre de 2020.

Ao que nos parece, em uma formagao social cujo desenvol-
vimento capitalista reforca a ala dos condenados da terra e do sis-
tema, excluindo-os das rela¢des formais de trabalho, das reformas
agraria e urbana, deixando-os a propria sorte, a mera constitui¢ao
de “classe em si” para “classe para si”’ no Brasil possui um carater
explosivo. Por isso a necessidade em curso, desde o ultimo golpe,
de aniquilamento dos instrumentos e dos simbolos de organizagado

e luta popular.

A ofensiva contra todas as conquistas populares e o legado
progressista € um imperativo que assume forma e ritmo avassa-
ladores nos ultimos anos, revelando que “os blocos de poder que
se formaram com as ditaduras ndo foram dissolvidos [...] e que ¢
grande a capacidade de organizagdo e reacdo das forgas conserva-

doras, reacionarias ou mesmo fascistas” (IANNI, 1989, p. 126).

Por outro lado, faz-se necessario lembrar que qualquer des-
locamento na correlagdo de forgas sociais no sistema autoritario
de opressdao e criminalizagdo engendra, contraditoriamente, uma
oportunidade historica aos de baixo. Nessa esteira, temos exemplos
importantes de resisténcia, inclusive no territorio latino-america-

no, expressos nos recentes acontecimentos em paises como Chile,
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com a aprovacao via plebiscito de uma nova Constituinte, além
de importantes vitorias eleitorais no México e na Bolivia. Con-
tudo, uma analise dialética e histérica nos permite também lem-
brar que a alteragao na relacao de forgas, a depender também do
componente ideopolitico vigente em cada época, pode revelar
formas ainda mais autoritarias, impondo um caminho contrario
aquele ao qual nos aponta Belchior quando canta: “No presente
a mente/ o corpo ¢ diferente/E o passado ¢ uma roupa/ que nao

nos serve mais”®.

“0 NORDESTE ERA AREGIAQ MAIS TIPICA DO BRASIL; A
SUA CRISE EXPRESSAVA, EM TODA A SUA CRUEZA, ACRISE
DO CONJUNTO DO PAIS™

E inquestionavel que esse cenario tem contribuido sobre-
maneira para o aprofundamento da questao social no Brasil e de
suas particularidades. Dentre estas, assim como a questao racial, a

questao regional ¢ recomposta como um importante mecanismo de

6 Trecho retirado da musica “Velha Roupa Colorida”, do composi-
tor e cantor cearense Belchior, do album “Alucinagdo”, gravado e langado
em 1976 pela gravadora PolyGram.

7 Trecho retirado do Livro “Cultura e sociedade no Brasil: ensaios
sobre ideias e formas”, de Carlos Nelson Coutinho, publicado em 2011 pela
Editora Expressdo Popular (p. 141-142).
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manutengao e ordenamento de uma engrenagem que a demanda para
funcionar. Afinal, como ja nos apontou Furtado (2003 [1959], p. 248-
249):

Os desdobramentos econdmicos e politicos desse processo re-

constituem uma narrativa dominante e elitista de “regiao-problema”

alguns momentos histéricos, a exemplo do ultimo ciclo de desenvol-

predominante até¢ hoje, muito embora com aspectos dissonantes em l
vimento no pais dos governos do PT que pds em destaque essa regiao ‘

como promissora € protagonista de uma onda nova de crescimento k 51 '
economico. Essa tendéncia foi rapidamente revertida como um instru- ’ /
mento de restauracdo conservadora. Nao a toa que, no ano de 2018, o ( /

Nordeste era a regido com 29% dos desocupados do pais, bem como

a maior na propor¢ao de pessoas que procuraram trabalho por mais de
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2 anos. Dos 12,8 milhdes de brasileiros nessa situacao, 3,7 milhoes
eram nordestinos. O Nordeste representou 41% dos subocupados
por insuficiéncia de horas trabalhadas no pais. Dos 6,6 milhdes de
brasileiros nessa situag¢do, 2,7 milhdes eram nordestinos (IBGE,
2018).

Diante disso, a questao regional tende a tomar um novo f6-
lego e, mais uma vez, o capital parece “reconquistar o Nordeste” de
forma ampla. Assim como o desenho apresentado por lanni (1981)
a partir do contexto da Ditadura Civil-Militar na década de 1970,
ou melhor, na ditadura do grande capital, o empobrecimento da
populacdo trabalhadora nessa regido caminha junto a extragdo da
mais-valia extraordindria, fazendo com que, naquele periodo, o
crescimento da taxa de expropriagdo tenha viabilizado o “milagre
brasileiro”. Esse quadro pode nos apresentar varios elementos con-
sonantes e dissonantes com a particularidade do ciclo economico
e politico do tempo presente, que tem tomado ritmo e intensidade

durante a pandemia.

A pesquisa divulgada pelo IBGE (2020) apresenta um qua-
dro de aprofundamento das desigualdades regionais expresso na
constatacao de cenarios mais criticos € com menor disponibilida-
de de recursos para contengdo e enfrentamento a Covid-19 e aos
seus efeitos em estados das regides Norte e Nordeste, especialmen-
te diante do avango da interiorizagcdo da doenga, embora existam
realidades preocupantes também em outros territorios. Segundo a
pesquisa, essas regides sao as que menos tém leitos de Unidades de
Terapia Intensiva (UTIs), bem como respiradores e médicos a cada

100 mil habitantes. Os numeros indicam também uma debilidade
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consideravel do Sistema Unico de Satde (SUS), especialmente frente
ao avango das empresas privadas de planos de saude. Apenas quatro
estados das regides Norte ¢ Nordeste contavam com mais de 150 pro-
fissionais a cada 100 mil habitantes. Isso sem falar da grande incidéncia
de cidades com mais de 200 mil habitantes que ainda nao possuem

registro de UTIs estarem situadas no Nordeste.

No rastro da informalidade, quase 60% das casas do Norte e
Nordeste receberam auxilio emergencial. Na verdade, a taxa de infor-
malidade cresceu em todas as grandes regides: passando de 11,2% para
13,2%, no Nordeste; de 10,9% para 12,9%, no Sudeste; de 11,4% para
12,4%, no Centro-Oeste; de 11,0% para 12,3%, no Norte; e de 8,9%
para 10,0%, no Sul.

Contudo, torna-se oportuno lembrar que, em meio ao desequili-
brio planejado, o Nordeste “[...] € muito mais um amalgama de regides
do que uma regiao” (ANDRADE, 1984, p. 53). Nessa perspectiva, se,
por um lado, a regido ¢ reserva de acumulagao primitiva do sistema
global; por outro, ¢ um “[...] espago onde se imbricam dialeticamente
uma forma especial de reproducao do capital, e, por consequéncia, uma
forma especial da luta de classes [...]” (OLIVEIRA, 1981, p. 79).

Esse cenario demonstra o quanto Coutinho (2011, p. 141-142)
foi certeiro ao afirmar que “[...] o Nordeste pode ser considerado a re-
gido mais tipica do Brasil ja que sua crise expressava, em toda a sua
crueza, a crise do conjunto do pais”. Ou seja, como ja diria Francisco
de Oliveira (1993, p. 45), “[...] a questao regional €, antes de tudo e
sobretudo, o caso de uma unidade nacional mal resolvida”. Trata-se de

uma questao nacional em aberto, parte de uma hegemonia inacabada

4




CRISE CAPITALISTA, SERVICO SOCIAL E REALIDADE BRASILEIRA

que “[...] teve por consequéncia, por fim, o culto mais completo e

acabado do autoritarismo [...]” (OLIVEIRA, 1993, p. 45).
Ja sabemos que o enfrentamento a essa questao (nacional e
E, PORTANTO, regional), ainda em aberto, ndo esta nas maos da burguesia brasilei-
A PARTIR ra e ndo ¢ de seu interesse. E, portanto, a partir do legado de lutas e
DO LEGADO resisténcias populares, em que essa mesma regiao foi protagonista
DE LUTAS E e compds importantes momentos da formacao social brasileira, que

RESIST E NCIAS uma nova cultura hegemonica nascera. Resta-nos a tarefa de fazer

POPULARES com que esse legado permaneca vivo e pulsante entre nos.

EM QUE ESSA
MESMA
REGIAQ FOI
PROTAGONISTA
E COMPOS
IMPORTANTES
MOMENTOS
DA FORMACAQ
SOCIAL
BRASILEIRA, QUE
UMA NQOVA
CULTURA
HEGEMONICA
NASCERA”
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O Mavi Rodrigues

presente capitulo pretende oferecer uma sintese da aula
ministrada no curso “Crise capitalista, Servico Social e
realidade brasileira: reflexdes e perspectivas para o contexto da pande-
mia e pos-pandemia’, estruturada em torno de uma hipdtese central:
a de que estamos diante de um conservadorismo de novo tipo, muito

distinto daquele que marcou a origem e o passado recente do Servigo

8 Sou grata a atual gestao do Conselho Regional de Servigo Social de
Pernambuco — “Onde queres siléncio, somos resisténcia” (2020/2023) — que,
em parceria com a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), promo-
veu o referido curso, me dando a oportunidade de debater com a categoria
profissional o tema deste capitulo, na companhia de Rudrigo Rafael, cuja in-
tervengdo, mobilizada em identificar as manifestagbes mais cotidianas do
neoconservadorismo reaciondrio no exercicio e organizag¢do politica dos as-
sistentes sociais, permitiu dialogar sobre os principais desafios profissionais
postos pela conjuntura atual. A aula foi ministrada em 14 de setembro de 2020.
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ocial no pais em seu processo de renovagao’.

Retomo, tal como no curso, algumas das ideias desenvolvidas no artigo escrito em
coautoria com a professora Ana Elizabete Mota (2020): “Legado do Congresso da Virada
em tempos de conservadorismo reacionario”. Todavia, ha aqui duas novidades em face do
que 14 est4 anotado: o esfor¢o de tornar mais claras as diferentes faces que o pensamento
conservador conheceu em sua existéncia multissecular e a ambigdo de avangar na analise
da sua particularidade, isto €, dos tragos mais elementares que caracterizam a sua feigdo

mais contemporanea, bem como do papel que cumpre nas lutas de classes da atualidade.

No final do capitulo, busco oferecer a/ao leitora/or interessada/o no estudo do neo-

conservadorismo algumas poucas sugestoes bibliograficas e midiaticas.

Duas ideias-chaves condensam a discussao do conservadorismo contida em “Le-
gado do Congresso da Virada em tempos de conservadorismo reacionario”. A primeira diz
respeito aos elementos que permitem qualificar como nova a cultura profissional avessa
ao conservadorismo que o Servigo Social brasileiro forjou na crise da Ditadura de 1964, e
que acabou por desaguar na construgdo de um projeto profissional comprometido com a
emancipa¢do humana, batizado nos anos de 1990 de projeto ético-politico (SILVA, 1995;
NETTO, 2009a).

Como principal heranca do III Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais

9 Tomo a renovagdo tal como aparece no trabalho de José Paulo Netto (1990), para quem o
fenomeno corresponde a uma revisdo global da profissdo operada em escala planetaria como uma
resposta a crise do Servico Social tradicional deflagrada quando nos anos 1960/1970 tem-se inicio
uma crise da sociabilidade burguesa que coincide com o comego do fim da era de ouro do capital, do
esgotamento das ondas longas expansivas.
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(CBAS)™, de corte progressista e de cariz moderno, a cultura profis-
sional ¢ resultante de uma inédita politizagdo a esquerda da categoria,
possibilitada pela ascensao das lutas de resisténcia ao regime autocra-
tico burgués e reapari¢ao da classe operaria na cena politica nacional.
Contudo, ela ndo ¢ apenas decorrente da laicizacao da profissao, pro-
duto da renovacao do Servico Social processada ao longo de toda a
ditadura do grande capital. Em grande medida, foi a vertente critica da
renovagao profissional, denominada por Netto (1990) de “intencao de
ruptura”, que contribuiu de maneira decisiva (mas nao exclusiva) para
laicizar o Servigo Social brasileiro e fazé-lo ingressar na modernida-
de. Foi sobre o influxo dessa vertente, no didlogo com a teoria social
moderna inaugurada por Marx, que o Servigo Social passou a incor-
porar valores modernos como a igualdade, a liberdade e, sobretudo, a
laicidade da politica e da moral. Laicizada, a profissao nao somente
se distanciou de uma visdo de mundo clerical, doutrinaria e religiosa,
mas também se tornou essencialmente mundana, ou seja, passou a
ser atravessada pela disputa de projetos societarios antagdnicos, uma
marca propria de ordenamentos sociais assentados em desigualdades

de classes.

Ja a segunda ideia-chave consiste em indicar o quanto o lega-
do do III CBAS se vé confrontado pela conjuntura aberta no Brasil
em 2016, com o golpe contra Dilma Rousseft, e consolidada com a

vitoria de Jair Messias Bolsonaro na eleigao presidencial de 2018. A

10 Acerca do significado do III CBAS, sugerimos a leitura de José Paulo
Netto (2009b), indicado nas referéncias.
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hipotese que o texto em cena traz ¢ que, desde entdo, ingressamos
em uma nova fase de dominagao burguesa que, fundamental para
implementagao de uma agenda economica ultraneoliberal no pais,
¢ a difusdo de um conservadorismo abertamente de carater reacio-

nario, filofascista.

O que interessa neste capitulo ¢ avangar na analise das
particularidades desse neoconservadorismo — ja que nao se pode
reduzir o pensamento conservador a sua forma contemporanea,
escancarada e predominantemente regressiva. A propria historia
recente da profissao atesta o quao multiplas sdo as faces do conser-
vadorismo ao indicar que, no periodo da ditadura empresarial-mi-
litar, disputavam a hegemonia do Servigo Social, em colisdo com a
“inten¢do de ruptura”, no ambito do debate teodrico e da formagao
e exercicio profissionais, duas perspectivas teorico-profissionais
conservadoras, muito distintas entre si, as quais Netto (1990) cha-

mou de “modernizadora” e “reatualizagdo do conservadorismo”.

Uma breve digressdo sobre a trajetoria do conservadoris-
mo permite desvelar ndo apenas seu carater multifacetado, mas
também o quanto suas caracteristicas e funcionalidade se alteram
em estreita conexao com mudancgas operadas nas lutas de classes

da sociedade burguesa moderna.

Expressdao do conservadorismo no periodo da sua génese,
o pensamento de Edmund Burke ¢ muito distinto da forma de ser
do conservadorismo classico de Emile Durkheim. Também ¢ o
papel que cumpre frente ao embate das classes fundamentais do

modo de produgao capitalista, muito embora a reflexao teoérica de
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ambos tenha um horizonte contrarrevolucionario, isto €, visa conser-

var o status quo.

Constituida logo apos 1789, num momento em que a burgue-
sia ainda cumpria um papel revolucionario na luta contra o feudalis-
mo, a formulagdo burkeana se dirige contra a revolugdo burguesa com
um explicito sentido reacionario. Burke condena a Revolugao France-
sa porque esta confronta a visdo de mundo e os interesses da nobreza
ao afirmar a igualdade dos homens perante a Lei e se chocar contra
os valores e instituigdes da velha ordem. Nesse cenario, o que o seu

conservadorismo propde ¢ a restauragao do passado.

No entanto, o pensamento conservador se altera significativa-
mente quando o proletariado aparece em 1848 como um sujeito revo-
lucionario autébnomo da burguesia. A partir de entdo, o conservado-
rismo adquire um contetido e uma funcionalidade antiproletarios. No
p6s-1848, o temor dos conservadores ndo era mais a revolucdo tout
court, mas sim a revolugado proletaria, ou seja, um projeto societario
alternativo ao da burguesia. Além disso, o que postulavam ndo era
mais o retorno ao passado, mas a reforma dentro da ordem. E por isso
que a forma do conservadorismo de Durkheim ndo pode ser a mesma
de Burke. Nao se pode localizar na obra do primeiro, que foi um dos
pais da sociologia e buscou dotar o conservadorismo de uma legitimi-
dade cientifica, uma visao de mundo religiosa € uma critica a razao,

como no segundo.

Portanto, para cada fase do modo de produgao capitalista, po-
demos encontrar diferentes feicoes do conservadorismo, todas elas

como respostas as lutas de classes. Embora o conservadorismo atual,
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de carater filofascista, e sua apari¢ao recente (somente a partir da primeira década dos anos
2000) estejam a exigir maiores estudos e debates, € legitimo sustentar que podemos com-
preendé-lo melhor se buscarmos as suas mediagdes com as gigantescas transformacdes
societarias operadas em escala planetaria desde 1970, quando se processa a “restauragao
do capital”!!, mais especificamente suas conexdes com um aprofundamento brutal do pre-
dominio do capital financeiro na dindmica da reprodugao ampliada do capitalismo e o for-
talecimento em todo o mundo das forcas de extrema direita logo ap0s a crise do subprime
de 2008.

Nesse horizonte de andlise, ¢ possivel dizer que estamos diante de um conser-
vadorismo de novo tipo, um fenomeno novo de carater internacional, cujos tracos mais
elementares (dos quais trés sdo aqui identificados) fazem lembrar o carater aristocratico
do pensamento conservador de Burke e, justamente por isso (e na auséncia de uma melhor

denominacdo), podemos entdo chama-lo de ultraconservadorismo.

O primeiro trago elementar desse neoconservadorismo diz respeito a forma por
meio da qual ele expressa orgulhosa e escancaradamente a sua face conservadora. Dife-
rentemente do conservadorismo que lhe ¢ anterior, o de Anthony Giddens e Ulrich Beck,
o contemporaneo nao somente busca promover de maneira ostensiva eventos, instituigoes
e entidades associadas ao seu nome, mas também o engajamento ativo de militantes na
luta contra as conquistas e as reivindicagoes das ditas “minorias sociais”, como mulheres,
negros, indios e comunidade LGBTQIA+.

A segunda caracteristica, do que estou chamando de ultraconservadorismo, parece
radicar em um elemento que passa a compor de modo persistente e estrutural a cultura no

capitalismo a partir das trés tltimas décadas do século XX: um exacerbado relativismo.

11 Cf. a publicagdo de Ruy Braga (1996).
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O conservadorismo contemporaneo se nutre de tal modo desse exa-
cerbado relativismo cultural que € possivel sustentar que ele parece
ser a forma mais apropriada do pensamento dominante numa era de
pos-verdade, em que a ideologia dominante joga para dissolver a ideia
classica de verdade objetiva e até mesmo a razao de ser da verdade
objetiva dos fatos. Trata-se de um periodo marcado pela fabricagdo
das fake news e do aumento do poder dos big datas, ou do aumento
extraordinario da capacidade manipulatoria do capitalismo de influen-
ciar os gostos e opinides dos individuos sociais em sua cotidianidade.
Essa ¢ uma marca que, segundo Lukacs, o modo de producao capita-
lista adquiriu no periodo apds a Segunda Guerra e que foi exponencia-
da a0 maximo com o desenvolvimento da comunicagao por rede de

computadores.

O ultimo trago do conservadorismo contemporaneo reside em
seu apelo a uma visdo teocéntrica do mundo. Ao que parece, o ul-
traconservadorismo toma a religido como fundamento, um guia para
acdo dos homens, do Estado, das politicas sociais, da educacdo e da
cultura. Assim, a religido € reivindicada pelos conservadores filofas-
cistas como um instrumento regulador e normatizador das relacdes

sociais.

O esbogo feito acima indica que estamos diante de um con-
servadorismo antimoderno € que tem, por iSso mesmo, muitos veios
comunicantes com o discurso pés-moderno, muito embora seja abso-
lutamente colidente com o horizonte ideopolitico do pds-modernismo
de inquietagdo (pds-modernismo de corte progressista que tem em

Boaventura de Sousa Santos seu representante mais ilustre).
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CONSIDERACOES FINAIS

Sem qualquer pretensdo de chegar a consideracdes con-
clusivas, arrisco, nesta parte final, especular sobre o significado
que o neoconservadorismo pode ter nas lutas de classes da atua-
lidade. Certamente esse significado ndo pode ser o mesmo do
pos-modernismo, sobretudo em sua versao de esquerda, dada a
aversao ideopolitica que nutrem um pelo outro. O papel que o
conservadorismo reacionario cumpre também nao parece ser o
mesmo de Giddens e Beck, cujas obras buscam oferecer para
os individuos uma via resignada de aceitacdo da “sociedade do
risco”’; o mundo instavel e sem protecao produzido pela ofen-
siva neoliberal, o trabalho precario e a liquidagao de servigos
publicos, que os autores em tela veem como unico horizonte
possivel, ja que consideram o capitalismo insuperavel. A propo-
sicdo desse conservadorismo consiste em que, nesta sociedade
de desprotecao social, as pessoas adotem uma conduta de acei-

tacao dos riscos.

Julgo ainda mais vil o significado do ultraconservado-
rismo para os antagonismos entre as classes, pois o que busca
tornar legitimo e aceitavel ¢ uma ofensiva neoliberal draconia-
na (o ultraneoliberalismo), ou seja, a barbarie e a selvageria do
modo de ser do capitalismo pos-crise de 2008, que, para garan-
tir taxas de lucro elevadas, tem de avancar mais além sobre o
mundo do trabalho, precarizando-o ainda mais, precisa explo-

rar de modo claramente predatorio o meio ambiente, destruir
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direitos e protecdo social de forma literal e saturar a0 maximo a
mercantilizagdo dos servigos sociais. A dinamica de acumulagao
do modo de producao capitalista cada vez mais destrutiva requer
um conservadorismo cujo nucleo central sao valores antimodernos
uma vez que seu papel € o de tornar aceitavel o horizonte da bar-
barie. Esse € o unico horizonte que o capitalismo, hegemonizado

cada vez mais pelo capital financeiro, pode nos oferecer.
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Flavia Clemente
Tatiane Melo

Brasil de hoje ¢ o resultado de uma formagao social

baseada na exploracdo e opressdo de género, raca e
classe social, o que resultou e continua resultando em brutais for-
mas de desigualdades sociais. Nos entendemos que uma analise
que abarque a complexidade das relagdes sociais estruturadas no
patriarcado, racismo e capitalismo nos exige duas observagdes fun-
damentais. E necessaria a utilizagao de ferramentas metodolégicas
que considerem o movimento da articulacdo das estruturas que de-
terminam as condi¢des de vida de mulheres, populagdo negra e
LGBTQIA+ (para tanto, recorremos a interseccionalidade). Além
disso, ¢ preciso entender que a agdo dessas estruturas mediadas
pelas relagdes sociais ndo opera de forma fragmentada sob a vida
das pessoas. Os marcadores que atravessam essas vidas e corpos

sdo indissociaveis.
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Ofertamos, neste pequeno texto, uma reflexao sobre a persisténcia da colonia-
lidade na sociedade brasileira e as expressoes dela na vida de mulheres, pessoas negras
e LGBTQIA+ nestes tempos atuais.

AS BASES DA COLONIALIDADE DO BRASIL CONTEMPORANEQ

Para situarmos a nossa reflexao, partimos da nogao de colonialidade, ou seja,
da permanéncia das desigualdades que foram estruturadas no colonialismo, mesmo
com o fim do escravismo, como nos aponta Quijano (2005). Portanto, ndo nos repor-
tamos a algo que foi superado em um passado escravocrata, mas estamos trabalhando
com o reconhecimento da persisténcia da logica da exploragdo e opressao e suas novas

formas na atualidade.

Essas bases coloniais se amparam no que Quijano (2005) chamou de sistema
mundo moderno europeu — imposi¢ao dos padrdes de poder econdmico, tecnologico
e cultural europeus como norma e repressao da producao material e simbdlica dos po-
vos que foram colonizados. Esse novo padrao mundial teve dois eixos fundamentais:
a raca e o controle do trabalho em torno do capital e do mercado mundial. A ideia de
raga codificou as diferencas entre colonizador e colonizado, colocando os primeiros

como civilizados e os ultimos como selvagens.

Quando falamos de raga, estamos falando de um conceito localizado no tempo
€ no espaco que nao mais diz respeito a questdo bioldgica, como aponta Munanga
(2003, s/p), pois “biologica e cientificamente, as ragas ndo existem”. Raga ¢ um con-
ceito ideologico e, “como todas as ideologias, ele esconde uma coisa ndo proclamada:
a relacdo de poder e de dominacdo” (MUNANGA, 2003, s/p). O uso dessa categoria
se da considerando a raca como uma construcao socioldgica que teve a finalidade de
justificar a dominagdo dos povos que foram colonizados, mas que operou e opera uma

logica que define ainda na atualidade o lugar de poder que as pessoas ocuparam segun-
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do a sua raga e género.

Maria Lugones (2014), ao dialogar com Quijano (2005),
tece criticas ao autor e amplia seu conceito de “sistema mundo mo-
derno europeu” para “sistema moderno colonial de género”. Sua
analise desvela a colonizagdo dos corpos e da sexualidade dos po-
vos que foram colonizados, expondo o que ela definiu como sendo
a “dicotomia central da modernidade colonial”, a hierarquia entre
humanos e ndo humanos, ou seja, a ideia de desumanizagao dos po-
vos originarios da América e da Africa, sendo identificados como
“paturais”, “animalescos” e “exoticos”. Vistos como sexualmente
incontrolaveis e alvo da Missdo Civilizatéria, deveriam ser salvos
e domesticados. Essa ¢ uma marca do chamado processo civiliza-

torio tanto na América espanhola quanto na América portuguesa.

A colonizagdo tratou questdes relacionadas a sexualidade
de forma moralizadora e racializada, como nos aponta Osmundo
Pinho (2008). Assim, tem-se o controle dos corpos ¢ a defini¢ao de
lugares de dominagao e de objeto de dominagao e disciplinamen-
to. Figurando o homem branco heterossexual como o civilizado
e a personificagdo do poder, trata-se também de “um processo de
legitimagdo da expropriagdo econdomica, dos bens, dos corpos, dos
territorios e dos frutos do trabalho” (PINHO, 2008, p. 273).

Dessa forma, observamos como a colonizacdo racializa a
classe social, conforme aponta Quijano (2005), na divisdo do tra-
balho; racializa, ainda, o género e a sexualidade, conforme Lugo-
nes (2014) e Pinho (2008). Portanto, ndo € possivel uma andlise
fraturada das desigualdades que isole a classe, o género ou a raga
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4.

como categorias Unicas e centrais que explicam a realidade.

Na particularidade brasileira, um primeiro desafio se
impde: trata-se de ultrapassar a cristalizacdo do “mito da de-
mocracia racial”, pois ¢ sabido e reconhecido que a exploracao
escravista do trabalho de homens e mulheres negras construi-
ram a riqueza do pais e de Portugal; ¢ sabido dos castigos e da
crueldade que marcaram as relagdes sociais entre dominadores
e subalternizados, mas ¢ propalado que tal cendrio findou-se
instantaneamente em 13 de maio de 1888, mesmo sem o acom-
panhamento de qualquer politica que garantisse a sobrevivéncia
desse contingente. Sob a justificativa de que somos um povo
miscigenado e que convive cordialmente com as diferengas, as-
sistimos a uma suposta libertacdo de um povo que foi entregue
a propria sorte, sem terra, sem moradia, sem trabalho com ga-

rantias basicas e sem acesso a educagao.

Antonio Sérgio Alfredo Guimaraes (1995) chama aten-
¢do para o “modelo” de relagdes raciais brasileiro, marcado por
uma etiqueta de distanciamento social e de aguda diferenciagdo
de status e oportunidades econdmicas, mas convivendo com
uma equidade juridica e de indiferenciacdo formal. Essa dife-
renciacao racial tem a marcagdo cromatica como base. Assim,
a afirmagao de que “todos somos iguais” no Brasil ¢ uma fla-

grante abstragio. E importante, ainda, destacar dois elementos:

a) O processo de embranquecimento da populacdo bra-
sileira, que contou com politicas de imigracao de eu-

ropeus e asiaticos, e a constru¢ao de uma identidade
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nacional mesti¢a, apagando a contribui¢ao das popula-

¢oOes indigenas e negras;

b) O processo de constante organizagdo e resisténcia dos
povos subalternizados, que ndo aceitaram passivamen-

te o lugar que lhes foi imposto.

Chamamos a atencao, ainda, para esta afirmacgao de Lé-

lia Gonzalez:

Autoras do feminismo negro, como Luiza Bairros, Jurema
Werneck e Lélia Gonzalez, contribuiram para uma analise mais
completa da formagao social do Brasil, desmistificando o mito da
igualdade racial e expondo ndo apenas o papel e o lugar das mu-
lheres negras na constru¢ao do pais, mas também denunciando as
precarias condi¢des de vida as quais essas mulheres estdo expos-
tas, sintetizando todas as desigualdades que marcam a historia e a
contemporaneidade brasileira. No proximo ponto, trataremos dos
impactos dessa colonialidade nas condi¢des de vida da populagao

negra, LGBTQIA+ e das mulheres em suas diversidades.
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INTERSECCIONALIDADE DE OPRESSOES: IMPACTOS NA VIDA DAS MULHERES,
POPULACAO NEGRA E LGBTQIA+ E AS ESTRATEGIAS DE RESISTENCIA

Como vimos, as opressoes originadas na sociedade de classes pelas desigual-
dades sociais, econdmicas, raciais e de género presentes historicamente no Brasil ge-
ram profundas consequéncias na vida das mulheres, negros, negras e populagao LGB-
TQIA+. O entendimento dessas consequéncias, do nosso ponto de analise feminista,

ocorre pelo feminismo negro, a luz da interseccionalidade.

A interseccionalidade colabora nas anélises das formas como diferentes opres-
soes se relacionam explicando a dificil condi¢ao de vida a que estdo submetidos os
povos oprimidos. A interseccionalidade ¢ uma ferramenta construida pelo feminismo
negro tendo em vista as experiéncias opressoras que o povo negro vivencia. Entende-
mos que se trata de uma potente ferramenta analitica que contribui com o desvelar da

realidade.

A partir do entendimento que o entrecruzamento das opressdes sao determi-
nantes que potencializam riscos para as pessoas atingidas, € preciso que seja feita uma
analise profunda da problematica tendo em vista a importancia do seu enfrentamento.
Dados do Atlas da Violéncia (IPEA, 2020) revelam a seriedade do que estamos falan-

do na medida em que revelam a intensidade das desigualdades raciais que resultam
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em violéncia letal para populagao negra.

O dado apresentado informa que os assassinatos de jovens
negros pobres avangam, tornando perceptivel que sdo existéncias
que estao na linha de frente do projeto social aniquilatdrio. Quando
efetuamos o recorte de género na leitura dos dados, deparamo-nos

com mais uma alarmante situacao:

A situagdo agrava-se quando o sujeito ou coletivo oprimido
¢ entrecruzado pela raga, classe, género e sexualidade. Trata-se da
comunidade LGBTQIA+. Sao reduzidas as oportunidades de em-
pregabilidade, acesso a saude, assisténcia social, direitos previden-
ciarios etc. E uma comunidade que estd exposta a intensos riscos
que reduzem, inclusive, o tempo de vida, conforme revelam Souza
e Arcoverde (2019), no jornal O Globo:
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Dados apresentados por Alexandre Putti (2020), publicados na revista Carta
Capital, nos oferecem mais um panorama das dificuldades experienciadas pela comu-
nidade LGBTQIA+:

Sao vastos os indicadores que revelam as desigualdades sociais, econdmicas,
politicas, culturais, raciais, de género e sexualidade na contemporaneidade. No enfren-
tamento dessas desigualdades, o Servigo Social, profissdo que atua junto a populagdo
oprimida, tem contribui¢cdes € compromissos éticos. Desvelar a realidade na sua com-
plexidade e multiplicidade ¢ fundamental no cumprimento dos principios éticos que
advoga. O desvelamento citado exige um processo continuo de formagao critica, o que

vem sendo efetivado através de atividade de extensao.

Os desafios sdo intimeros, sobretudo numa conjuntura de intensificagdo do
conservadorismo e retrocessos no que tange os direitos sociais. Frente a tudo isso, se
faz necessario que as estratégias de resisténcia sejam erguidas. Para tanto, posturas

questionadoras das normas de raca, género, classe e sexualidade sdo imprescindiveis.
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Romper com a norma cisheteropatriarcal, branca e centralizada na
Europa e Estados Unidos em relacdo a producdo de conhecimen-
tos ¢ um caminho que precisa ser trilhado. Mais além, ampliar as
leituras de autorias negras e indigenas e favorecer o despertar de
conhecimentos contribuem para o entendimento da importancia do
antirracismo, antisexismo ¢ do anticapitalismo, reverberando num

exercicio profissional comprometido com a vida.
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N

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, finalizamos destacando a importan-
cia de a categoria profissional, em conjunto com a sociedade
civil organizada, atuar com vistas a colaborar com a superacao
das desigualdades e pelo fim do aniquilamento fisico de vidas
negras, indigenas, pobres e miseraveis e do epistemicidio que
silencia a importancia da diversidade étnico-racial, sexual e de
género. O compromisso ético-politico, tedrico-metodologico
e técnico-operativo do Servigo Social também precisa focar
nessas lutas, pois somente dessa forma sera possivel colabo-

rarmos com o alcance da emancipa¢do humana.
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TRABALHO PROFISSIONAL E POLITICAS DE SAUDE
NO CONTEXTO DA PANDEMIA DE COVID-19 @

Raquel Cavalcante Soares

presente capitulo tem por objetivo discutir as princi-

Opais tendéncias da politica de saiude brasileira no en-
frentamento a pandemia de Covid-19, bem como os principais de-
safios e demandas colocadas as/aos assistentes sociais que atuam
na saude publica.

A pandemia de Covid-19 tornou-se rapidamente uma das
maiores epidemias da historia da humanidade. Em poucos meses
o virus alastrou-se por todo o globo terrestre, sendo responsavel,
até 1 de fevereiro de 2021, por mais de 103 milhdes de casos in-
fectados e mais de 2 milhdes de mortes. S6 no Brasil, sdo mais de
9 milhdes de infectados e mais de 224 mil brasileiros mortos pela
Covid-19 (OPAS, 2021).

A crise sanitaria desencadeada pela pandemia evidenciou
as desigualdades sociais do capitalismo contemporaneo, bem
como a racionalidade destrutiva do capital. Particularmente, nesta
atual fase, tornaram-se comuns manifestacdes de ordem negacio-
nista e irracionalista, inclusive orientando politicas e a¢des gover-
namentais no Brasil. Tais tendéncias trazem inflexdes importantes
a pratica profissional de assistentes sociais, exigindo estratégias

qualificadas e comprometidas com o desvelamento da realidade e a
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defesa de uma sociabilidade que se contraponha a barbariza¢ao

das relacdes sociais.

APOLITICA DE SAUDE BRASILEIRA NO ENFRENTAMENTO
ACOVID-19: 0 IRRACIONALISMO E A EXPRESSAQ
DE UM PROJETO DE MORTE

O direito publico e universal a saude ¢ uma conquis-
ta relativamente recente no Brasil, institucionalizado a partir
da promulgagdo da Constituicdo de 1988 e da estruturagdo do
Sistema Unico de Satde (SUS). No entanto, esse direito mal
havia sido regulamentado em 1990 — através das leis organicas
8080/1990 e 8142/1990 — e ja sofria os primeiros reveses e ata-
ques dos sucessivos governos orientados pelos fundamentos e

principios do ideario neoliberal.

A contrarreforma neoliberal expressou-se na politica de
saude e na materializagao do SUS, desde o seu historico subfi-
nanciamento até sua consequente precarizagdo e privatizagao,
com a expansao cada vez maior das parcerias publico-privadas
(PPPs), das terceirizagcdes de gestao de servigos de satde e da
transferéncia contumaz de recursos publicos do orcamento da
saude para entidades privadas. Essa trajetoria de contrarrefor-
ma perpassou as diversas gestdes federais, cada qual com suas
particularidades. (SOARES, 2020)

Todavia, sem duvida alguma, a partir do golpe institu-
cional de 2016 (JINKING; DORIA; CLETO, 2016), a ofensiva
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neoliberal intensificou-se (RAVO; PELAEZ; MENEZES, 2020)
dadas as necessidades de uma maior apropriagdo do fundo publico
do Estado brasileiro pelo grande capital, em meio ao aprofunda-
mento da crise capitalista e a derrocada do modelo neodesenvol-

vimentista.

No ambito da politica de saude, o mercado privado ja vinha
dando sinais da sua voracidade mercantil, pressionando o Gover-
no Federal para a criagdo de planos populares de saide em “com-
plementacdo” ao SUS. No governo Michel Temer, o ministro da
saude Ricardo Barros tornou-se o representante desses anseios e
encaminhou a Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS) a
proposicao de planos populares de saude. Na sua gestdo, reunia-se
com frequéncia com representantes do mercado privado da satde
e profissionais médicos de grandes hospitais e servi¢os privados,
realizando diversas agdes no sentido de desconstruir o direito pl-

blico a saude, por exemplo:

[...] Por meio da Portaria 3.588/2017, o governo engendrou mu-
dangas na Rede de Atengdo Psicossocial (Raps) que apontam
para o fortalecimento das interna¢des em hospitais psiquidtricos
e criacdo de leitos em hospitais gerais, ¢ servigos ambulatoriais
por meio de ampliag@o de recursos para tais fins. [...] por revisao
da Politica Nacional de Atencdo Basica, pactuada na Reunido da
CIT (Comissao Intergestora Tripartite), em 2017. [...] A politica
de satde teve seu orcamento reduzido em R$ 179 milhdes, valor
que seria destinado inicialmente ao programa de fortalecimento
do SUS (BRAVO; PELAEZ; MENEZES, 2020, p. 197-198).

Contudo, na gestao Jair Bolsonaro, o desmonte das politi-
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cas publicas e sua investida sobre o SUS vem sendo de grande monta, em que desta-

camos:

[...] Tentativa de desmonte da Secretaria de Saude Indigena, mas teve que re-
cuar tendo em vista os protestos de indigenas em todo o pais; alteragdes no
organograma do Ministério da Saude que excluiram a Secretaria de Gestao
Estratégica — cuja area de acdo era a participagdo social ¢ o controle social.
Em seu lugar criou a Secretaria de Atengao Basica. Ao fazé-lo, anuncia que
a atengdo basica tera prioridade. No entanto, ao que tudo indica, a prioridade
sera na perspectiva de espaco de privatizagao [...] A Coordenagdo Geral de
Satde Mental emitiu a Nota Técnica 11/2019, em que as Comunidades Tera-
péuticas integram a Rede de Atencdo Psicossocial (Raps) e passam a integrar
também os hospitais psiquiatricos, ambulatorio multiprofissional de satde
mental e Hospital Dia; Medida Proviséria 890/2019 que institui o Programa
Médicos pelo Brasil e a Agéncia para o Desenvolvimento da Aten¢do Primaria
em Saude (Adaps), que abre espago para a privatizacdo desse nivel de atengao
em saude (SOARES, 2020b, p. 116-117).

Com o advento da pandemia e da respectiva crise sanitaria vinculada a crise
capitalista, o projeto neoconservador e ultraneoliberal ganha cada vez mais contor-

nos neofacistas. Esse neofascismo'? e suas vinculagdes irracionalistas expressam-se

12 Segundo Michael Lowy, “o neofascismo ndo é a repeti¢do do fascismo dos anos 1930: é um
fenomeno novo, com caracteristicas do século XXI. Por exemplo, ndo toma a forma de uma ditadura
policial, respeita algumas formas democraticas: eleigdoes, pluralismo partidario, liberdade de impren-
sa, existéncia de um Parlamento, etc. Naturalmente, trata, na medida do possivel, de limitar ao mdximo
estas liberdades democraticas, com medidas autoritarias e repressivas. Tampouco se apoia em tropas
de choque armadas, como o eram as SA alemds ou o fascio italiano” (LOWY, 2020, n. p., grifo do au-
tor).
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nas variadas estratégias de intervencdo do Ministério da Saude no
contexto pandémico que, ao contrario de se configurarem como
formas de enfrentamento a Covid-19 e seus consequentes impac-
tos socioecondmicos, caracterizaram-se como inadequadas, sem
fundamento nas orientagdes minimas da Organizacdo Mundial de
Satude (OMS), e contribuiram de forma decisiva para o espraia-
mento do SARS-CoV-2 no territério nacional e as consequentes

milhares de mortes de brasileiros/as.

Dentre essas intervengdes do Ministério da Saude, desta-

camos:

* A ndo articulacdo das agdes de enfrentamento que pos-
sibilitassem uma coordenacao racional da politica com
base nas orientagdes cientificas e da OMS, como a pro-
moc¢ao do distanciamento social com medidas restriti-
vas de circulagdo, articulando tais agdes com os gesto-

res dos demais entes federativos;

* A ndo preocupacdo em investir massivamente em re-
cursos no enfrentamento a pandemia, mesmo com
a notificagdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
questionando sobre as razdes pelas quais, de fevereiro
a julho de 2020, o governo s6 havia gasto menos dos
30% dos recursos previstos para o combate a pandemia
e, ainda assim, contava com diversos problemas na dis-

tribui¢ao desses recursos;

* Ando coordenagdo adequada da compra de equipamen-

tos médicos e hospitalares, como respiradores e Equi-
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pamentos de Protecdo Individual (EPIs), implicando na falta de materiais
em muitos estados, além de uma parca pressao sobre a industria nacional,

no sentido de garantir a produgdo desses equipamentos em larga escala;

A troca de dois ministros, com trés gestdes ministeriais, no enfrentamento a
pandemia, sendo que a ultima delas teve a frente o Ministro General Eduar-
do Pazuello, responsavel por um processo de desmonte da equipe técnica
do Ministério da Saude e de militarizagdo de sua gestdo, como nunca visto
antes. Tal militariza¢do acentuou os elementos negacionistas e conserva-
dores expressos na condugdo da politica de satde, como a defesa explicita
de tratamento precoce para a Covid-19 — sem bases cientificas — e, simulta-

neamente, a desconsidera¢ao das medidas orientadas pela ciéncia;

O descaso em relagdo ao plano de vacinagao contra a Covid-19, que sofreu
um atraso de, pelo menos, 6 meses, desconsiderando as multiplas possibili-
dades de vacinas com investimento exclusivo, inicialmente em apenas uma
(Oxford-AstraZeneca), com compra de parco numero de doses, insuficien-
tes até mesmo para os grupos mais vulneraveis da populagdo. A vacinagao
s0 teve inicio depois que outros 50 paises no mundo ja estavam vacinando
sua populac¢do, inclusive na América Latina. Ademais, segundo célculos do
microbiologista Luiz Gustavo de Almeida, no ritmo de vacinagdo atual, o

pais levaria mais de 4 anos para vacinar toda a populagao (JANSEN, 2021).

Todas essas evidéncias, em verdade, informam que as a¢cdes do governo Bol-
sonaro no enfrentamento a Covid-19 ndo se caracterizam simplesmente por sua “in-
competéncia”. De fato, avaliamos que se trata da expressao de um projeto genocida de

saude, fundado em principios neofascistas e irracionalistas (SOARES, 2020).

Todas essas nuances infringem a politica de saude brasileira contradi¢des ja-

mais vistas em sua historicidade, inclusive na ainda pequena trajetoria de pouco mais
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de 30 anos do SUS. Além dos desafios do desfinanciamento e pre-
carizacdo da saude publica e da profunda privatizagdo dos servigos
de saude — inclusive com ampliagdo de contratagdes e terceiriza-
coes de gestdo de organizagdes sociais para os hospitais de campa-
nha montados em grande parte do territorio nacional —, as/os pro-
fissionais de saude, entre eles/elas os assistentes sociais, tiveram de
enfrentar em seu cotidiano a batalha contra esse projeto genocida e

em defesa da vida de todas/os.

TRABALHO PROFISSIONAL DO SERVICO SOCIAL NA POLITICA
DE SAUDE: DESAFIOS E ESTRATEGIAS NA PANDEMIA

Diante da complexidade da pandemia, da consequente
crise sanitaria e do agravamento da crise do capital, assistentes
sociais de todo o Brasil foram convocadas/os a atuar junto com
os diversos profissionais de saide no enfrentamento a pandemia a
partir do SUS.

A pratica social de assistentes sociais vem encontrando
como principal desafio a atuacdo no espago de uma politica so-
cial perpassada pelas contradicdes do momento atual, em meio a
disputas de projetos que primam ora pela profunda privatizacao e
instrumentalizacdo do SUS aos interesses privados, ora configu-
ram-se num projeto genocida de aproximagdes neofascistas que
desarticula o enfrentamento a pandemia. Nesse sentido, assistentes
sociais comprometidos com o projeto €tico-politico-profissional

do Servigo Social tém atuado num verdadeiro campo de batalha
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em defesa do conjunto de direitos dos seus usudrios, principal-
mente na defesa do direito publico a satde e a vida para todos,
conforme os principios do Projeto de Reforma Sanitaria, nos

marcos considerados por Bravo (2010).

Ademais, profissionais de Servigo Social também tive-
ram que lidar com a reprodu¢@o de uma concepg¢ao conservado-
ra da profissdo ao se deparar com a demanda da “comunicagao
de 6bitos” e “informacgao de boletim clinico” a partir da publica-
¢do pelo Ministério da Saude do documento “Manejo de corpos
no contexto do novo coronavirus Covid-19” (BRASIL, 2020).
Isso porque tais praticas ja foram consideradas superadas'® pela
profissdo no ambito da politica de satde, pois ndo integram o
conjunto de atribui¢cdes e competéncias profissionais segundo
a Lei 8662/193 e, de forma explicita, segundo os parametros
de atuacdo de assistentes sociais na politica de satide regulados
pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS, 2010).

De fato, na maior parte dos servigos de saude, assisten-
tes sociais ndo faziam comunicagdo de Obito e tiveram que se

contrapor a reedi¢do dessa antiga demanda e ratificar suas com-

13 Importa observar que essa superagdo se deu a partir das orien-
tagoes normativas do conjunto CFESS/CRESS e das produgdes orientadas
pelo projeto ético-politico-profissional e seus fundamentos. No entanto, é
sabido que, em algumas equipes profissionais, a comunica¢do de obito ain-
da persistia como atividade realizada por assistentes sociais mesmo antes
da pandemia. Salienta-se, contudo, que, na maior parte dos servigos, essas
atividades ja ndo compéem as agdes profissionais.
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peténcias e atribui¢des, segundo a Norma de Orientagdo 03/2020
do CFESS (2020).

Diante desses desafios no enfrentamento de uma pande-
mia inédita para as equipes de assistentes sociais, além da neces-
sidade de reafirmar a ruptura com o conservadorismo profissional
nesse contexto de renovacdo de antigas demandas incompativeis
com nossa regulamentacdo profissional, identificamos um proble-
ma real passivel de ser objeto de intervencdo de um projeto de
extensdo universitdria a partir do Departamento de Servigo Social
da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), em parceria com
o Conselho Regional de Servico Social (CRESS - PE). A realidade
da pandemia exigiria uma reflexdo critica sobre a realidade, uma
postura investigativa e propositiva, culminando com a preméncia
da realizacdo de um replanejamento das estratégias de intervengao

do Servigo Social.

Essa discussdo ¢ corroborada por Maurilio Matos, que

afirma o seguinte:

[...] Se os servigos estdo sendo reestruturados, temos — a partir da
fun¢ao social da nossa profissdo nos servicos de satde — de anali-
sar em que podemos e devemos nos inserir e também em que pre-
cisamos apresentar proposigoes. [...] Assistentes sociais tém uma
contribui¢do fundamental nos diferentes servigos de satde e ndo
¢ uma pandemia que altera sua importancia. O que se altera ¢ a
forma como se dara o trabalho, mas mantendo nossas atribuigdes

privativas e competéncias profissionais (MATOS, 2020, p. 4-5).
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Assim, o projeto de extensdo!* que coordenamos teve como principal objeti-
vo realizar agdes de assessoria junto a assistentes sociais que atuam na politica de sau-
de em Pernambuco, no contexto do enfrentamento a pandemia. As principais agdes'
realizadas se caracterizaram pela realizagdao de assessoria indireta através da criagao
de espacos virtuais de socializagdo de praticas e estratégias de intervengdo orientadas
pelo projeto ético-politico-profissional, por assistentes sociais das mais diversas areas
da satde. A ideia original era democratizar o acesso as informagdes sobre o plane-
jamento, acdes, reflexdes, sinteses, estratégias e taticas das primeiras e qualificadas

equipes que tiveram que atuar nos servigos de satide no contexto da pandemia.

A partir dessas socializagdes publicizadas pelo canal do YouTube do CRESS/
PE, pudemos fazer algumas consideragdes sobre a atuagdo profissional de assistentes

sociais na pandemia:

* O compromisso do coletivo de assistentes sociais cuja atuacao profis-
sional ¢ pautada pelo projeto ético-politico, na defesa dos direitos, na
defesa do SUS e na defesa da vida de todas/os. Isso incluindo todas/os
as/os profissionais de Servi¢o Social que atuaram no contexto pandémi-

co, independentemente de ter sido na linha de frente a Covid-19 ou nao,

14 O projeto de extensdo “Servigo Social na saude no enfrentamento a Covid-19 em Pernambu-
co”, realizado entre maio e dezembro de 2020, teve uma equipe executora formada por 25 integrantes
entre docentes (3) do Departamento de Servigo Social da UFPE, profissionais de Servigo Social (10)
que atuam em servigos de referéncia em saude e estudantes de graduagdo em Servigo Social (12).

15 Ha outras agdes que caracterizaram a execugdo do projeto, tais como o cadastramento de
profissionais e estudantes para envio sistemdtico semanal, por e-mail, de referéncias sobre a pandemia
e o Servigo Social, o levantamento de um banco de referéncias; a organizagdo de um banco de memoria
da atuagdo da categoria em Pernambuco, entre outras.
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pois ndo podemos deixar de considerar a relevancia
da continuidade da assisténcia a satde prestada pela
atencao primaria, na saude mental, em servicos de re-

feréncia a satde da mulher, entre tantos outros;

* Em meio a condigdes extremamente complexas e pre-
carias de trabalho, muitas vezes em contratos tempo-
rarios e integrando equipes de profissionais de saude,
com baixas remuneragdes, expondo-se aos riscos de
adoecimento e morte por Covid-19, colocando-se na

luta em defesa da vida.

Dentre as principais estratégias de intervencao divulgadas
no ambito do projeto de extensao pelas/os assistentes sociais, des-
tacamos o planejamento coletivo, a articulagdo com outros servi-
¢os, a comunicacao permanente com o conjunto CFESS/CRESS e
a universidade, as atualizacdes ¢ investimentos em momentos de
formacao para a equipe e a participacao em espacgos de discussado e
aprendizagem. Com relacdo mais especificamente ao planejamento
e a gestdo das equipes, tornaram-se referéncias a elaboragao coleti-
va, o planejamento, a gestdo de fluxos de atendimento na perspec-
tiva da garantia de direitos, o uso das tecnologias da informacao, a
criacdo de equipes exclusivas para assisténcia a usuarios com Co-
vid-19 e o monitoramento e avaliagdo continuos do planejamento
(BANDEIRA et al., 2020).

Ademais, as/os assistentes sociais também realizaram “[...]
o monitoramento dos equipamentos sociais da rede intersetorial

em funcionamento e formas de acesso” no contexto da pandemia
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e acdes socioeducativas de preveng¢ao e promog¢do em saude
(BANDEIRA et al., 2020, p. 300-301):

As acdes para usudrios e familiares em situa¢do de Covid-19
compdem a realizagdo do acolhimento presencial ou de forma
remota (por telefone) aos familiares no inicio da internag@o do
usuario, onde ¢ realizada uma entrevista social breve para o
reconhecimento das principais demandas sociais a serem tra-
balhadas e fornecidas orienta¢des aos familiares sobre as nor-
mas hospitalares, direitos sociais e formas de prevengao; sao
realizados ainda os encaminhamentos para a rede intersetorial
e feitas as articulagcdes com o profissional de satde de referén-
cia do territorio para o monitoramento e cuidados da familia
e do usudrio apds a alta hospitalar. [...] Outra acdo relevante é
a informagao e discussdo com a equipe multiprofissional so-
bre as determinagdes sociais que incidem na vida dos usudrios
para a tomada de decisdo sobre o0 momento da alta hospitalar
dos mesmos (BANDEIRA et al., 2020, p. 301).

Ressalta-se, contudo, que os assistentes sociais que
atuam nos mais diversos servicos de satide criaram estratégias
no enfrentamento a pandemia, exercitando sua relativa autono-
mia profissional e desvelando as expressdes da questdo social
que perpassam a crise sanitaria, bem como a sua determinacao
social. De fato, as equipes que lograram maior amplitude de
acoes nesse enfrentamento foram aquelas que trabalharam na
unidade das multiplas dimensdes da pratica profissional, articu-
lando capacidade investigativa e reflexiva, conhecimento teo-
rico-metodologico, principios ético-politicos e conhecimento

técnico-operativo.
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Finalmente, enfatizamos aqui a necessaria articulagdo in-
terna aos servigos, mas também a articulagdo externa, cada vez
mais imprescindivel, com os movimentos sociais, com o conjunto
CFESS/CRESS, com a universidade, com o Ministério Publico,
entre outros, em defesa da vida de todas/os, de um projeto emanci-

patorio e contra a barbarie.
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André Domingos de Assis Franga
Silvia Lucia Gomes Cavalcanti

o Brasil, a concepgao de que satde € direito de todos e

dever do Estado vem se incorporando paulatinamente
a cultura e a aplicacdo da legislagdo. Um passo importante foi a
promulgacdo da Constitui¢do Federal de 1988, que legitima o di-
reito & satide criando o Sistema Unico de Satde (SUS), integrando
uma rede regionalizada e hierarquizada segundo a complexidade
de aten¢do, baseada nos principios da universalidade, integralidade
e equidade. E mais: a satide deixa de ser entendida como auséncia
de doenca para abranger a nocao de defesa a vida. Ter satide exige
que tenhamos alimentag¢do saudavel, condi¢des de trabalho ade-
quadas, moradia digna, saneamento bésico eficiente, meio ambien-
te propicio e bem preservado, possibilidades de lazer, informagao

etc. E, portanto, o resultado de um conjunto de determinantes.

O SUS propde uma mudanca profunda na forma de plane-
jar, organizar e gerir as acoes e servicos de saude. O principio de
integralidade se assenta na compreensao de que as pessoas tém o
direito de serem atendidas no conjunto de suas necessidades e que
os servigos de saude devem estar organizados de modo a oferecer

todas as a¢des requeridas por essa atencao integral. Dessa forma,

91




CRISE CAPITALISTA, SERVICO SOCIAL E REALIDADE BRASILEIRA

o SUS deve desenvolver acdes sobre o ambiente e sobre o individuo destinadas a pro-

moc¢ao, protecdo e recuperacao da satde, bem como a reabilitagao.

Em relagdo a saude mental, ha cerca de duas décadas vem ocorrendo um im-
portante processo de transformacdo do modelo assistencial no Brasil que, de acordo
com a propria Organizagdo Mundial da Satide (OMS), ¢ um dos mais importantes de

todo o mundo.

No final da década de 1970, registrou-se a mais grave situagao no que se rela-
ciona a precariedade do aparelho assistencial publico e privado quanto a violagdo dos
direitos humanos das pessoas com transtorno mental. Dadas as suas caracteristicas de
segregacao e isolamento, a internagdo psiquiatrica era combatida por ser considerada,
naquela época, iatrogénica e cronificadora, isto €, incapacitante aos individuos para o
exercicio pleno da cidadania. Em contrapartida, surgem nesse momento novas formas

de assisténcia psicossocial.

A partir de 1980, sob a égide da Reforma Psiquiatrica, surgem novos dispositi-
vos institucionais: os Centros de Atengao Psicossocial (CAPS)'¢ e os Nucleos de Aten-
cdo Psicossocial (NAPS), que aspiram uma outra logica, outra fundamentagao teori-
co-técnica e uma nova €ética que nao mais se apoia no paradigma psiquiatrico baseado
no modelo hospitalocéntrico; onde o cuidar, o acolher e o escutar atentamente chegam
a designar uma parte fundamental do contorno que se pretende imprimir as acdes de
Atengao Psicossocial nas praticas de satide mental no contexto brasileiro atual. Dessa

forma, vivenciamos um processo historico de constru¢do de um novo paradigma: a

16 O Centro de Atengdo Psicossocial foi sugerido pela Dr.” Ana Pitta, inspirado nos centros exis-
tentes na Nicaragua a época da revolugdo sandinista, em que a equipe interdisciplinar cumpria tarefas
de prevengdo, tratamento e reabilitacdo (PITTA, 1996).
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desinstitucionalizagdo através dos servigos substitutivos.

E responsabilidade do Estado o desenvolvimento da
politica de saide mental, a assisténcia e a promogao
de agdes de saude aos portadores de transtorno mental,
com a devida participagdo da sociedade ¢ da familia, a
qual sera prestada em estabelecimento de saude men-
tal, assim entendidas as instituicdes ou unidades que
oferecem assisténcia em saude aos portadores de trans-
torno mental - Art 3° da Lei 10.216 de 06 de abril de
2001 (BRASIL, 2001).

Dentre esses servigos substitutivos, destacamos os CAPS,
que se apresentam como um servigo de saude mental aberto, de
carater substitutivo a internagado psiquiatrica, voltado para o aten-
dimento a pessoas com transtornos psiquicos € em crise aguda,
com a ruptura da realidade, considerando ndo s6 a sintomatologia,
mas os aspectos do convivio social. Esse servico tem como missao
possibilitar, de forma humanizada, a reinser¢ao psicossocial das
pessoas com transtorno mental a sociedade através de cuidados
realizados por uma equipe interdisciplinar que visa criar condi¢des
para desenvolver as potencialidades e aptidoes dos individuos. As-
sim sendo, sua proposta terapéutico-metodologica estd respaldada
nos principios e diretrizes do SUS, da Reforma Psiquiatrica e da

Reabilitacao Psicossocial.

Consideremos a reabilitagdo como uma necessidade e exi-
géncia ética no contexto atual, que cabe ndo s6 aos profissionais

da area da satde como também aos usuarios, familiares € a co-
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munidade de forma geral. Para Saraceno (1996), a reabilitacao
enquadra-se num cendrio (habitat, trabalho e mercado) de con-
tratualidade, isto €, todos os individuos t€m mais ou menos um
determinado nivel de habilidade/capacidade dentro do cenario
social. Se, por algum fato de nossas vidas, nds nos desabilita-
mos por falta do poder contratual, ¢ nesse momento que Sara-
ceno coloca a necessidade de sermos reabilitados. “O processo
de reabilitagdo seria, entdo, um processo de reconstru¢ao, um
exercicio pleno de cidadania, e também de plena contratuali-
dade nos trés grandes cenarios: habitat, rede social e trabalho
como valor social” (SARACENO, 1996, p. 16).

Assim, no campo da saude mental, a reabilitacdo psicos-
social se expressa como forma de inclusdo da plena cidadania.
O conceito de reabilitacdo psicossocial repercute uma mudan-
ca total de paradigma dentro do contexto da Politica de Saude

Mental na atualidade brasileira.

0 CAPS COMO LOCUS DO TRABALHO PROFISSIONAL

E nesse contexto que o CAPS se apresenta como um dos
dispositivos que pretende substituir o modelo hospitalocéntri-
co, articulando seu processo de cuidado a outros dispositivos,
como ¢ o caso dos Centros de Convivéncia e das Residéncias
Terapéuticas. Esses dispositivos t€ém como objetivo constituir
uma rede de cuidados em satilde mental que garanta acessibili-

dade, tratamento digno e estimulo ao processo de ampliagdao da
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autonomia desses sujeitos — ha muito relegada —, implicando um
processo de transformacao das relagdes da sociedade com a pessoa

com transtorno mental.

Os CAPS, também chamados de servigcos comunitarios de
saude mental, t€ém que atender aos postulados de acessibilidade, e,
portanto, de qualidade sugerida por Saraceno (1996), justamente
por serem comunitarios. Se s3o comunitarios, inserem-se entdo em
determinada cultura, com seus problemas e suas potencialidades e
em territorio definido, arena na qual as “crises” devem ser enfren-
tadas. Os CAPS, entdo, sdo geralmente resultados de fatores do
individuo, em sua familia, eventualmente do seu trabalho, ¢ segu-

ramente do meio social em que vive.

Em sintese, o CAPS tem como proposta terapéutica a Rea-
bilitagcdo Psicossocial que ndo exclui o usuario do seu contexto
social, mas tem como base a (re)inscri¢ao nos trés cenarios sociais:

casa, trabalho e mercado.

BREVES APONTAMENTOS SOBRE 0 SERVICO SOCIALNO
CAMPO DA SAUDE MENTAL

O Servigo Social ¢ uma profissdo de nivel superior, regu-
lamentada pela Lei n° 8662 de 7 de junho de 1993. Reconhecida
academicamente e legitimada socialmente, tem sua praxis profis-
sional orientada pelo Codigo de Etica Profissional, resolugio do
Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) n°® 273/93 de 13 de
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marco de 1993, que expressa um projeto profissional contemporaneo comprometido

com a democracia e com o acesso universal aos direitos sociais, civis e politicos.

O Servigco Social em Satde Mental iniciou sua atuagao nos anos 1940 através
do Centro de Orientagdo Infantil (COI) e no Centro de Orientagdo Juvenil (COJ), ob-
jetivando atender os jovens e suas familias na prevencao higienista. Em 1964, hd uma
ampliacdo na atuacdo profissional da/o assistente social, dado ao fato de mudancas
estruturais no atendimento previdencidrio na Satde Mental dentro dos manicomios
(BISNETO, 2005). No entanto, a inser¢do efetiva do assistente social em hospitais
psiquiatricos se deu na década de 1970 como exigéncia do Ministério da Previdéncia
e Assisténcia Social, que enfatizava a necessidade de uma “equipe interprofissional
para a prestacdo de assisténcia ao doente mental” (SOUZA, 1990, apud BISNETO,
2005). Porém, tal prerrogativa objetivava muito mais controlar os custos da assistén-

cia psiquiatrica no nivel previdencidrio do que promover um projeto terapéutico.

O Movimento de Reforma Psiquiatrica, com destaque na década de 1980,
trouxe um avango na pratica do assistente social em satde mental, propiciando a con-
tratagdo de novos assistentes sociais e enfatizando a importancia dos aspectos sociais

no tratamento dos portadores de transtorno mental.

Bisneto (2005) afirma que o Servigo Social em Saude Mental no Brasil, nesse
momento, comeca a romper com velhas praticas (orientacao higienista do COI/COJ),
acompanhando o movimento do proprio Servico Social brasileiro na implementagao

do Cédigo de Etica Profissional.

Na atualidade, o Servigo Social na Satide Mental objetiva promover o acesso
das/os usuarias/os a informagoes, servicos ¢ direitos, incentivando a autonomia ¢ a
inclusdo social. Prima, também, pela reinser¢ao social como elemento potencializador
do resgate da cidadania. De acordo com o artigo 2°, paragrafo unico, da Lei n® 10216

de 6 de abril de 2001, sdo direitos da pessoa portadora de transtorno mental:

9



I - ter acesso ao melhor tratamento do sistema de saude, con-
sentaneo as suas necessidades;

II - ser tratada com humanidade e respeito e no interesse ex-
clusivo de beneficiar sua satude, visando alcangar sua recupe-
racdo pela inser¢do na familia, no trabalho e na comunidade;

IIT - ser protegida contra qualquer forma de abuso e explo-
racao;

IV - ter garantia de sigilo nas informagdes prestadas;

esclarecer a necessidade ou nao de sua hospitalizagdo invo-
luntaria;

VI - ter livre acesso aos meios de comunicagdo disponiveis;

VII - receber o maior numero de informagdes a respeito de
sua doenca ¢ de seu tratamento;

VIII - ser tratada em ambiente terap€utico pelos meios me-
nos invasivos possiveis;
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IX - ser tratada, preferencialmente, em servigos comuni-
tarios de saude mental.

Podemos dizer que a/o assistente social tem desenvol-
vido as atividades tradicionais a profissdo, tais como: visitas
domiciliares, pareceres e laudos sociais, encaminhamento a
servicos € beneficios, atividades comunitarias para aquisi¢ao
de bens e direitos, estudos socioecondmicos, supervisao de es-
tagio, contato com recursos comunitarios e orientacdo social
a usuarios, familia e a comunidade. Considerando os limites
deste texto, explicitamos como o trabalho profissional da/o as-

sistente social vem sendo desenvolvido nos grupos.

Como sabemos, o grupo ¢ um importante espaco de re-
flexao e informagao sobre direitos e servicos que abre a possi-
bilidade para a escuta profissional, objetivando resgatar a cida-
dania, e também possibilita uma melhora na qualidade de vida
do usuario, da familia e da comunidade. Sua constitui¢ao esta
vinculada a um conjunto de pessoas interdependentes que cons-
troem uma relacdo com formas de organizacdo interna e com a

intencao de concretizacdo de uma tarefa coletiva.

O homem ¢ um ser social que ndo vive isoladamente,
buscando a satisfacdo de suas necessidades em grupo. Desde
o nascimento, o individuo participa de diferentes grupos numa
constante dialética entre a busca de sua identidade individual e
a necessidade de uma identidade grupal e social. Assim ocorre

desde o primeiro grupo: a familia, que existe em todas as cultu-
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ras e € o espago onde a crianga convive com 0s pais, avos, irmaos
etc., passando por creches, escolas e inimeros outros grupos de
formagdo espontanea, estabelecendo vinculos grupais diversifica-
dos. Tais agrupamentos vao se ampliando e se renovando na vida
adulta, como a constituicdo de novas familias e de grupos associa-

tivos, profissionais, académicos, esportivos, sociais etc.

Para Zimerman (1997), um grupo ndo ¢ um mero somatdrio
de individuos; pelo contrério, constitui-se como uma nova entida-
de, com leis, mecanismos proprios, € especificos, assim como deve

promover a interagdo entre o singular e a totalidade.

A comunicagao (seja verbal ou ndo verbal) é um fator mui-
to importante no grupo, uma vez que pode surgir de forma espon-
tanea ou resistente. O que podemos afirmar é que, num grupo, os
sujeitos estabelecem comunica¢des em varios sentidos: um com

todos, todos com um, um a um e todos com o grupo.

Os grupos conduzidos por assistentes sociais geralmente
tém como objetivo favorecer o protagonismo das/os usuarias/os,
visando contribuir para o exercicio da cidadania através da cons-
trucdo de estratégias de reinsercao social. Os encontros sdo reali-
zados semanalmente e abordam temas como: contratualidade na
adesdo do projeto terapéutico; direitos e deveres do cidadio; no-
cOes basicas sobre politicas sociais e capacitagdo para o mercado
de trabalho e outros temas da atualidade. As atividades em grupo,
conduzidas por assistentes sociais, t€ém como horizonte a liberdade
como o valor ético central, balizado nos seguintes pressupostos:

reconhecimento da autonomia; emancipagdo e plena expansao dos
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individuos sociais e de seus direitos; defesa dos Direitos Humanos; incentivo a partici-
pacdo social e politica; posicionamento a favor da equidade e da justica social e a luta

contra todas as formas de preconceito.

0 TRABALHO PROFISSIONAL EM TEMPQS DE PANDEMIA DO NOVO CORONAVIRUS

A pandemia de Covid-19 tem nos mobilizado profundamente ao colocar em ris-
co aquilo que temos de mais precioso, que € a nossa existéncia, bem como nos colocou
diante de um contexto absolutamente inesperado. Sao tempos dificeis e muito desafia-
dores. Para além das questdes sanitdrias, a pandemia tem tracos de classe, género e raca

bem definidos.

Em que pese atingir a toda a sociedade, sdo as populagdes pobres, em situagao
de rua, moradores das periferias, povos quilombolas e indigenas, trabalhadoras domés-
ticas, trabalhadores e trabalhadoras informais, certamente, os mais afetados, uma vez
que o Estado brasileiro ndo garante politicas publicas socialmente comprometidas com
a erradicacdo da miséria ou, ao menos, com a reducdo da desigualdade social. Discutir
o trabalho do/a assistente social e os desafios postos na atual conjuntura ¢ mais do que
necessario e deveria ser pauta didria nos diversos espacos ocupacionais em que atua-

mos.

O Servigo Social ¢ uma profissdo de nivel superior, regulamentada pela Lei n°
8662, de 7 de junho de 1993. E reconhecida academicamente e legitimada socialmente,
tendo sua prética profissional orientada por nosso Codigo de Etica Profissional, que
expressa um projeto profissional contemporaneo comprometido com a democracia e
com o acesso universal aos direitos sociais, civis e politicos. Tem no enfrentamento as
expressoes da questdo social o seu objeto de intervengado e o faz acessando as politicas

publicas, os direitos sociais ¢ humanos como mediagdes para garantir condigdes de
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vida menos injustas a classe trabalhadora, para enfrentar e comba-
ter as historicas desigualdades que marcam a sociedade brasileira.
Todavia, a contradi¢cdo fundamental permanece, ou seja, elas dao
conta (mal e levianamente) daquilo que o modo de produgao capi-

talista subtrai da classe trabalhadora.

Por outro lado, o discurso ultraliberal que defende a priva-
tizacdo dos servigos publicos com a justificativa de que eles super-
dimensionam o gasto estatal, exatamente por serem organizados a
base da universalidade e da gratuidade, e a PEC 95, a chamada PEC
da morte, que congela gastos publicos por 20 anos, colocam entra-
ves significativos a nossa pratica profissional.

Uma vez que somos chamadas e chamados para viabilizar e
implementar direitos universais, as condi¢des para exercer essa atri-
buicdo se encontram ameacgadas e, a0 mesmo tempo, colocam para
a categoria um expressivo aumento de demandas para as quais, efe-
tivamente, ndo teremos condi¢des plenas de atender por meio das
politicas sociais. Essa realidade compromete o exercicio das nossas

competéncias, especialmente na Saude e na Assisténcia Social.

No contexto da pandemia, as condi¢des concretas e subjeti-
vas para realizar nosso trabalho tém sido afetadas pela sistematica
destruicdo de recursos e pela precariedade das condi¢des de traba-
lho. Diariamente estamos sendo bombardeadas/os com atribuicoes
que ndo nos competem. Recebemos como demandas a comunica-
cdo de obito, o gerenciamento de ambulancias e a divulgagdo de
boletins médicos, por exemplo. Isso ndo se constitui como compe-

téncia ou atribui¢ao da/o assistente social, mesmo a titulo de cola-

101




CRISE CAPITALISTA, SERVICO SOCIAL E REALIDADE BRASILEIRA

cc

NO CONTEXTO
DA PANDEMIA,
AS CONDICOES
CONCRETASE
SUBJETIVAS
PARA REALIZAR
NOSSO
TRABALHO TEM
SIDO AFETADAS
PELA
SISTEMATICA
DESTRUICAO
DE RECURS0S
E PELA
PRECARIEDADE
DAS
CONDICOES

DE TRABALHO”.

boracado e de forma provisoria, conforme os artigos 4° e 5° da Lei
de regulamentacdo da profissdo, que tratam das competéncias e

das atribuicdes privativas da/o assistente social.

No caso da comunicagdo de 6bito, por exemplo, consti-
tui uma ilegalidade atribuir a assistentes sociais a competéncia
de esclarecer a causa mortis de qualquer pessoa. E também uma
violagdo do direito de familiares, amigos ou responsaveis de te-
rem acesso claro e preciso a real causa do falecimento de um

ente querido.

E nossa atribuicdo socializar informagdes, promover o
acesso aos servicos disponiveis na rede socioassistencial, escla-
recer quanto aos beneficios e direitos, tais como auxilio funeral,
e orientar quanto a legislacao relacionada a previdéncia social, a

licencas e a seguros sociais, dentre outras garantias de direitos.

Conforme apontam Bravo e Matos (2006), o objetivo do
Servigo Social na satde ¢ a identificacdo dos aspectos econo-
micos, politicos, culturais e sociais que atravessam 0 processo
saude-doenca para assim mobilizar recursos para o seu enfren-

tamento.

Nunca ¢ demais lembrar que assistentes sociais tém o
dever ético de desempenhar suas atividades profissionais com
eficiéncia e responsabilidade, observando a legislagdo em vigor
(Art. 3° inciso A, do Codigo de Etica) e sempre atuar em confor-

midade com o conjunto normativo da profissao.

A Saude Mental, em particular, vem enfrentando uma sé-
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rie de desafios no cendrio da pandemia, com destaque para a falta
ou a insuficiéncia de insumos, tais como os equipamentos de prote-
cdo individual e os testes necessarios a prevencao e ao controle da
pandemia. Apesar dessa realidade desfavoravel, as equipes tém se
esforgado para manter a continuidade da oferta de cuidados essen-

ciais as pessoas que sofrem com transtornos mentais.

Os CAPS tém assegurado a dispensaciao de medicamentos e
o acolhimento em situagdes de crises, na perspectiva de manter os
vinculos ja existentes entre usudrias/os e trabalhadoras/os. No senti-
do de respeitar as orientagdes das autoridades sanitarias, as equipes
tém mantido um espagamento entre os atendimentos presenciais,
realizando teleatendimentos, buscando avaliar o estado geral das/os

usuarias/os, e realizado atividades remotas com estas/estes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os CAPS representam um elemento estratégico de inclusdo social importante
na reabilitagdo psicossocial, possibilitando a pessoa com transtorno mental uma rea-
propriacdo de suas relagdes sociais concretas de trabalho, familia, moradia e lazer,
baseados num modelo de critica as relagdes sociais de alienacao que essas pessoas so-
frem dentro do hospital psiquiatrico. Podemos dizer que as demandas colocadas pelas/
os usuarias/os e familiares no CAPS sdo postas ao profissional “sem lapidagdao”. S6
a competéncia ético-politica, tedrico-metodoldgica e técnico-operativa desenvolvida
pela/o assistente social, dado seu conhecimento tedrico e politico, € capaz de decifrar

os significados.

O conhecimento da realidade permite o deciframento das contradi¢des nela
presentes, possibilitando a conducao do trabalho a ser realizado. Assim, os CAPS
apresentam-se como um espaco de viabilizacdo do projeto ético-politico do Servigo
Social, dado seu potencial renovador de afirmagdo dos direitos sociais dos cidadaos e
das cidadas na atengdo e no respeito as suas necessidades e interesses que, por inume-

ras mediagoes, se transformam em demandas sociais e profissionais.

O trabalho profissional na saude mental sugere, como em qualquer outro /ocus,
identificar como a questdo social vem forjando a vida material, a cultura e a socia-
bilidade, afetando a dignidade das/os usudrias/os e de suas familias atendidas pelo
servigo. E ter compromisso em rotinas menos burocréticas; potencializar a coleta de
informagdes nos atendimentos; pensar coletivamente o projeto terapéutico da/o usua-
ria/o com ampliacdo de sua autonomia, liberdade e garantia de direitos, tendo em vista
a reinser¢do social dentro de seu territdrio e as condi¢des reais de vida de cada uma/

um das/os usuarias/os e familiares.

Por outro lado, a/o assistente social enfrenta, na contemporaneidade, entraves
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significativos na sua pratica profissional, como o embate neoliberal
que acredita que os “servicos publicos, organizados a base de prin-
cipios de universalidade e gratuidade, superdimensionam o gasto
estatal” (CFESS, 2002, p. 14). Dessa forma, a proposta ¢ reduzir
ao maximo as despesas, principalmente os gastos sociais, diminuir
atendimentos, restringir meios financeiros, materiais € humanos
para a consolidacdo do projeto neoliberal. Sendo assim, como a/o
assistente social, chamada/o para viabilizar e implementar direitos
universais, pode desenvolver suas atribui¢cdes com politicas e ser-

vigos sociais publicos mais restritos?

E exatamente o legado de direitos conquistados nos ul-
timos séculos que hoje estd sendo desmontado nos go-
vernos de orientagdo neoliberal, em nitida regressao da
cidadania, que tende a ser reduzida as suas dimensdes
civil e politica, erodindo a cidadania social (CFESS,
2002, p. 35).

Na satde mental ndo poderia ser diferente, visto que a/o
assistente social vai atuar diretamente na Seguridade Social, que,
como ja colocamos, passa por varios “desinvestimentos” na Saude,
Assisténcia Social e Previdéncia Social, o que na pratica limita
decisivamente a atuagdo profissional. Bisneto (2005) aponta que,
com poucos direitos, fica dificil fazer a reabilitagdo psicossocial do
ponto de vista da cidadania efetiva. Dessa forma, o autor nos deixa
atentas/os a necessidade constante de a/o assistente social apro-
priar-se ndo dos conhecimentos da psiquiatria ou psicologia, mas

da sociologia e da historia critica dessas areas de conhecimento
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para o embasamento tedrico de sua pratica.

Assim, cabe ao profissional entender o “social” ndo ape-

nas como resultante dos eventos desencadeantes e estressantes

CABEAO psicossociais, como a morte, o desemprego etc., mas relacionar
PROFISSIONAL tal problematica a exploragdo e luta de classes. Visto que, o que
ENTENDERO para nos ¢ um problema social, para o técnico “psi” € apenas um
“SOCIAL” NAO sintoma da “doenca” que “[...] sera eliminado com remédios.

APENAS COMO [...] [E preciso] reforgar a visdo social como imprescindivel em
RESULTANTE Satde Mental, ajudando a construir uma visao progressista que
DOS EVENTOS ndo reproduza a exclusdo, a inabilitagdo, o estigma e a aliena-
DESENCADE- ¢do no campo da Saude Mental” (BISNETO, 2005, p. 121-122).

ANTES E
ESTRESSANTES
PSICOSSOCIAIS,
COMO A MORTE,
0 DESEMPREGO
ETC., MAS
RELACIONAR TAL
PROBLEMATICA
AEXPLORACAO E
LUTADE
CLASSES”.
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QUANTO TEMPO DURA A MASCARA DA AUSTERIDA-
DE FISCAL? ASSISTENCIA SOCIAL E OS DESAFIOS NA

PANDEMIADE COVID-19 €@

Priscilla Cordeiro Cruz de Barros
Shirley de Lima Samico

Apandemia do novo coronavirus impds a adogdo de
medidas em vérias esferas da vida social. No ambito
estatal, todos os setores passaram por adequagdes. Contudo, algu-
mas politicas foram destacadas como servigos essenciais, através
da Declaragdo de Emergéncia em Satude Publica de Importancia
Nacional, resultando na oferta continuada de acdes e servigos no
decurso da pandemia. No ambito da seguridade social, o Sistema
Unico de Saade (SUS) e o Sistema de Assisténcia Social (SUAS)
configuraram-se como politicas essenciais e imprescindiveis para
o atendimento da popula¢do. Ambos sdo direitos coletivos e que
devem ser operacionalizados através dos comandos interfederativo
e participativo. Entretanto, as respostas a sociedade sdo limitadas
pelas medidas anteriores a pandemia de austeridade fiscal e desfi-
nanciamento.

E nesse cenario que a Politica de Assisténcia Social foi de-
cretada como politica essencial, expressando a grande contradig@o
da essencialidade desses servigos, uma vez que as politicas publi-

cas tém sido alvo de desfinanciamento cumulativo e sucateamento
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no que tange a estrutura e recursos humanos, a partir da Emenda Constitucional n°® 95

(EC 95), que limita o investimento na Seguridade Social pelos proximos vinte anos.

Somam-se a EC 95 as medidas de retirada de direitos, sobretudo a reforma
trabalhista e a reforma da previdéncia, que, ao se juntarem com as medidas sanitarias
de restri¢ao do convivio social, de isolamento nos centros urbanos e de fechamento
do comércio, aumentaram o indice de desemprego e atingiram a renda de profissionais
autonomos e informais. Essa crise econdmica intensificada pela pandemia presentifica

resultados desastrosos para a sobrevivéncia e protecdo da classe trabalhadora.

Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) edi¢ao Co-
vid-19 (2020) sinalizam o aumento do nimero de pessoas oficialmente desempre-
gadas!” em aproximadamente 9% no periodo de margo a agosto de 2020. Na regido
Nordeste, os dados sdo alarmantes e acima da média nacional. Esse cenario social
gerou demanda para os servicos do SUS e do SUAS. Os equipamentos socioassis-
tenciais permaneceram em funcionamento — predominantemente nos municipios do
Nordeste'® —, ofertando beneficios eventuais, prestando informagdes sobre direitos
sociais a populacdo que buscava intensamente os servigos socioassistenciais € aten-
dendo a demanda de violéncias e violagdes diante da agudizacdo dessas ocorréncias
e o consequente isolamento da populagdo durante a ascendéncia da curva de contagio

do novo coronavirus.

17 Por pessoas oficialmente desempregadas, entende-se a soma de pessoas desocupadas e pes-
soas ndo ocupadas que ndo procuraram trabalho, mas gostariam de trabalhar na semana anterior.

18 O Consorcio Nordeste possui um Comité técnico da Assisténcia Social que, através dos estu-
dos do Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial, divulgam boletins com cendrios sociais que
podem ser acessados através do site: https://www.sigas.pe.gov.br/pagina/covidl9--outras-postagens.
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A pressdo politica em torno do Governo Federal, realizada
por setores da sociedade civil organizada e por parlamentares da
oposic¢ao, culminou na aprovagdo da Lei n® 13.982 de 2 de abril
de 2020, que trata do auxilio emergencial, que consistia no pa-
gamento de valores de R$ 600 e R$ 1.200 para trabalhadoras(es)
autonomas(os), informais e mulheres chefes de familia que foram
afetadas pelas restrigdes econdmicas provocadas pela pandemia.
No primeiro momento, essa medida significou um alivio a popula-
cdo trabalhadora para cumprir as regras de protecao e isolamento
social; entretanto, as respostas do Governo Federal, no que tange a
provisdo dessa seguranca de renda, ndo foram satisfatérias e fica-

ram aquém da demanda da populagdo.

Vale salientar que, a despeito do reconhecimento da As-
sisténcia Social como servigo essencial, o auxilio emergencial foi
concebido e operacionalizado a margem das instancias de pactua-
cdo e execucao do SUAS, revelando a opg¢do centralizadora do Go-
verno Federal e deslegitimando o vasto conhecimento acumulado
pela Assisténcia Social no enfrentamento da pobreza, bem como a
profusdo de dados sobre perfis, demandas e localizagdao do publico

prioritario do auxilio emergencial.

19 Esta lei dispoe sobre pardmetros adicionais de caracteriza¢do da
situagdo de vulnerabilidade social para fins de elegibilidade ao beneficio de
prestagdo continuada (BPC) e estabelece medidas excepcionais de prote¢do so-
cial a serem adotadas durante o periodo de enfrentamento da emergéncia de
saude publica de importancia internacional decorrente do novo coronavirus
(Covid-19).

13




CRISE CAPITALISTA, SERVICO SOCIAL E REALIDADE BRASILEIRA

4

Cabe ainda destacar a desconsideragao por parte do Go-
verno Federal dos mais de 8 mil centros de referéncia de as-
sisténcia social (CRAS) espalhados pelo Brasil, uma vez que
o governo ndo instrumentalizou os servigos socioassistenciais
para a garantia do acesso a informagao qualificada e do cadastro
para o recebimento do auxilio emergencial. Com isso, pontua-
-se 0 auxilio emergencial como um ponto de inflexao em termos
institucionais e politicos no enfrentamento as consequéncias

socioeconomicas da pandemia.

Em primeiro lugar, o auxilio emergencial, em termos
institucionais, evidenciou a Assisténcia Social enquanto poli-
tica de Estado na medida em que as siglas de centros como o
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e o Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)
passaram a compor as noticias dos grandes veiculos de co-
municacdo, tendo em vista o crescimento do niimero de aten-
dimentos durante a pandemia. Apesar de o acesso ao auxilio
emergencial ter sido operacionalizado originalmente através da
plataforma digital, foram os CRAS, os CREAS e os Centros de
Referéncia Especializado para Populagdo em Situacdo de Rua
(Centros Pop) situados pelo Brasil, que viabilizaram o direito a
seguranc¢a de renda da populacdo mais fortemente afetada pela

pandemia do novo coronavirus.

Em segundo lugar, em termos politicos, a concessao do
auxilio emergencial inseriu na agenda do debate publico o di-
reito a renda como dever do Estado, considerando as discussoes

recorrentes promovidas nos dmbitos parlamentar, académico e
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demais esferas da sociedade. Sendo assim, compreendeu-se a pre-
meéncia da renda como condi¢ao de acesso a outros direitos sociais,
inclusive a saude, visto que, para cumprir as medidas sanitarias de
isolamento social, fazia-se necessaria a garantia de renda para as

provisdes emergenciais.

Na esteira das transformagdes provocadas pela pandemia,
cumpre enfatizar a visibilidade conferida ao SUAS, constituindo-se
como oportunidade de denuncia do sucateamento, das fragilidades
técnicas e a urgéncia do financiamento publico para consolidacao
da Assisténcia Social como politica de Estado. Essas tendéncias
de desmonte, a exemplo da desprofissionalizacdo do trabalho so-
cial com familias, foram denunciadas pelo conjunto de trabalha-
doras(es), entidades e movimentos sociais, resultando no aumento
de praticas voluntaristas e clientelistas dissonantes dos principios

éticos do Servigo Social.

Se este ¢ um desafio para toda a administra¢ao publica
brasileira, em fungdo das questdes que atingem o mun-
do do trabalho, o Estado e as politicas publicas na con-
temporaneidade, inegavelmente assume caracteristicas
especificas na assisténcia social, pelo seu historico de
desprofissionalizacdo e de atuacdo com base em estru-
turas improvisadas e descontinuas, do qual sdo expres-
soes emblematicas a cultura autoritaria, patrimonialista
e clientelista e o primeiro-damismo persistente e (re)
atualizado nesta area, indicando possivelmente a ado-
¢do de novas estratégias de (re)legitimacdo desse ins-
tituto. Acrescente-se a isso a realidade da maioria dos

municipios brasileiros que, sendo de pequeno porte,
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Nesse sentido, contrariando todo o histérico de desvalorizagao, desfinanciamento e
ataques politicos, foram o SUS e o SUAS que asseguraram patamares minimos de
protecdo social a populacdo na pandemia de Covid-19. Os servigos socioassistenciais
reafirmaram o papel central no referenciamento no territdrio, compondo um sistema
complexo capaz de atender situacdes que vao desde pobreza de renda as violéncias
e violacdes de direitos. Suas agdes oferecem segurancas de renda, sobrevivéncia,
acolhida, convivéncia e autonomia. A funcdo dos servigos, beneficios e programas
ofertados por essa politica alude a defesa de direitos, a prote¢do social e a vigilancia

socioassistencial.

E nessa perspectiva que as intervengdes no ambito do trabalho social possi-
bilitaram a socializa¢do de informagdes sobre beneficios eventuais e sobre o auxilio
emergencial, bem como os atendimentos de demandas decorrentes das situacdes de
violéncias contra pessoas idosas, mulheres, criangas, adolescentes etc., provocadas

pelo aumento das insegurancas decorrentes do isolamento.

Essas intervencdes foram realizadas a partir do estabelecimento de novas ro-
tinas de atendimentos e adequagdes nos processos de trabalho, com vistas a garantir
a prote¢ao do conjunto de trabalhadoras(es) e usuarias(os). Reconhece-se, ainda, que
os esforcos de gestores dos diferentes niveis — municipal, estadual e federal — ndo
apresentam indices satisfatorios, sendo esse fato evidenciado por meio da expressiva
taxa de dentincias aos 0rgaos competentes sobre a falta de EPIs e de medidas assegu-

radoras da biossegurancga e protecao as(aos) trabalhadoras(es).

Somada a essa auséncia das condi¢des de trabalho, destaca-se também a fal-

ta de capacitagdo para atuar no contexto da pandemia. Dados da pesquisa realizada
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pelo grupo da Vigilancia Socioassistencial do Nordeste sinaliza
que 84,4% das(os) trabalhadoras(es) dessa regido ndo receberam
capacitagdo especifica para o contexto da pandemia (NORDESTE,
2020).

De forma mais significativa, a demanda por concessdao dos
beneficios eventuais durante a pandemia teve maior envergadu-
ra. Salienta-se a oferta por parte de muitos municipios, em alguns
casos, com subsidio orcamentério estadual. De outra parte, cons-
tatou-se que, em grande medida, a oferta de beneficios eventuais
ndo considerou as normativas do SUAS, revelando flagrante au-
séncia de regulamentacdo da matéria nos municipios. Tal lacuna
nos marcos legais deu margem para a distribuicdo de beneficios
sem transparéncia dos recursos e dos critérios e total auséncia de
planejamento na operacionalizagdo desse direito, bem como gerou
uma confusdo acerca do carater de oferta publica e estatal do bene-

ficio e a mera doagao voluntarista.

Outro aspecto dificultador ¢ a proximidade do periodo elei-
toral e o apelo ao solidarismo por meio de incentivo ao volunta-
riado e doagdes empresariais para a aquisicao de cestas basicas,
embora houvesse precedéncia legal e orcamentéria para a oferta
publica de tal beneficio. Sendo assim, denota-se o retorno as pra-
ticas assistencialistas que compdem a nefasta cultura da politica
nacional e que se fizeram presentes no rol de agdes da Assisténcia

Social.

A atual crise sanitaria precisa ser analisada em consonancia

com as crises politica, econdmica e social para assumir a devida di-
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4

mensao dos desafios impostos pela pandemia. Para tanto, con-
sidera-se a baixa institucionalizagdo da Politica de Assisténcia
Social, o desafio de manter um trabalho qualificado em meio a
um cendrio pandémico e sucessivos equivocos por parte do Go-
verno Federal no enfrentamento ao coronavirus, tanto no que
diz respeito a condugdo transparente dos recursos aportados na
area quanto na publicagdo de diretrizes para a¢des em tempos

de pandemia.

Algumas normativas foram divulgadas pelo Ministério

da Cidadania, a exemplo da Portaria n® 54/2020, que estabelece:

Contudo, com pouca repercussdo no enfrentamento a
essas praticas, tendo em vista o enfraquecimento das instancias
de controle social, que deveriam intensificar a observancia das
legislacdes e resolucdes pertinentes para a coibi¢do de desman-
dos e garantir a transparéncia no uso dos recursos publicos na
oferta de beneficios eventuais. Soma-se a esse cenario a baixa
legitimidade do Governo Federal no enfrentamento a pande-

mia, evidenciada através de uma postura negacionista e irres-
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ponsavel face ao cendrio de altos indices de morte e adoecimento

no Brasil.

Dentre os desdobramentos politicos da concessdo do au-
xilio emergencial, constata-se a insercdo assertiva do debate do
direito a seguranca de renda, de modo que a discussdo da renda
basica em suas diversas modalidades atraiu apoiadores dos dife-
rentes espectros ideologicos e partidarios. O debate foi colocado
em pauta e, diferentemente de outras conjunturas em que o direito
a renda foi atacado, a exemplo do periodo de divulgacdo do maior
programa de transferéncia de renda brasileiro — o Programa Bolsa
Familia — em que toda sorte de elitismo, preconceito de classe e
argumentos preconceituosos de cardter misdgino recairam sobre
as(os) beneficiarias(os) do programa, a discussdo em torno da ren-
da basica alcancgou diversos setores da sociedade com alto grau de

adesdo.

Dessa vez, verificou-se a grande legitimagao da populagao
e até dos meios de comunica¢do hegemonicos do pagamento dos
valores do auxilio emergencial. Por outro lado, observou-se que os
patamares pagos pelo governo brasileiro estavam bem aquém dos
valores propostos pela oposi¢do parlamentar, bem como as falhas
operacionais cometidas pelo Governo Federal ao optar pela plata-
forma digital como forma de inscri¢dao, desconsiderando os dados

alarmantes de exclusdo digital no pais. Os relatos sinalizados nos

119




CRISE CAPITALISTA, SERVICO SOCIAL E REALIDADE BRASILEIRA

boletins da vigilancia socioassistencial?®® do comité técnico do Consorcio Nordeste
evidenciam a contribuicdo do SUAS para o acesso ao auxilio de forma mais rapida e

eficaz, nos locais onde o sistema atua.

Diante do exposto, a defesa do SUAS apresenta-se como premissa na imple-
mentag¢do da renda basica de cidadania, ofertada enquanto beneficio da Assisténcia
Social, articulada com o conjunto das politicas de Seguridade Social e avessa ao trago
minimalista que marca os programas de transferéncia de renda, além de ndo estabele-
cer condicionalidades, sendo, sobretudo, um direito universal para assegurar a garan-

tia de condi¢des minimas de vida a populacao.

Para refor¢ar o debate publico, diversas organizagdes € movimentos sociais
construiram a campanha pela “Renda Bésica que Queremos”, endossada pelo Conse-

lho Federal de Servigo Social (CFESS), que assevera:

20 Os boletins referidos sdo: Assisténcia Social no Consorcio do Nordeste: Boletim 1 - Vigi-
lancia Socioassistencial - Assisténcia Social no Enfrentamento a Covid-19; e Assisténcia Social no
Consorcio do Nordeste: Boletim 2 - Vigilancia Socioassistencial - Seguranga de renda como direito

fundamental da populacdo “Andlise das dificuldades no Acesso a Renda Emergencial e impactos no

Nordeste”. Disponiveis em. https://www.sigas.pe.gov.br/pagina/covidl9--outras-postagens. Acesso
em: 11 maio 2021.
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tributaria no Brasil, onde proporcionalmente
os mais pobres pagam mais tributos do que os
mais ricos. (CFESS, 2020)

Por fim, este breve artigo buscou reconhecer a importancia
da Assisténcia Social como politica de Estado e parte fundamen-
tal na Seguridade Social preconizada na Constitui¢ao de 1988. As
analises aqui contidas guardam muita proximidade com aconte-
cimentos ainda em curso e possivelmente serdo somados novos
elementos que serdo considerados no que tange a protecdo social
no decurso e nos efeitos duradouros da pandemia. De toda forma,
sdo consideracdes provisorias que sugerem tendéncias no ambito
do SUAS e sua essencialidade contraditoria. Além disso, nossas
reflexdes trilham caminhos para a ampliagcdo da protecao social e
do cabedal de direitos sociais que precisam ser assegurados por um
Estado forte, distante do paradigma de austeridade fiscal e sucatea-
mento da rede publica de servicos essenciais, levados a cabo pelo
atual desgoverno. Tal pauta faz-se urgente e necessaria para arre-
fecer os efeitos nefastos de uma pandemia global que tem atingido

gravemente a populacdo pobre do Brasil.
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Laura Caliento
Joseilma Soares

presente texto estd organizado a partir de duas se-

¢Oes: uma primeira, que trata das dimensdes €tico-
-politica e técnico-operativa da profissao e das demandas, compe-
téncias e atribuigdes profissionais; € uma segunda, que trata dos
subsidios juridicos e politicos sobre as condi¢des éticas e técnicas
do trabalho profissional no contexto da pandemia, finalizando com
os desafios postos as entidades representativas do Servigo Social

brasileiro na atualidade.

A DIMENSAQ ETICO-POLITICAE TECNICO-OPERATIVA
DA PROFISSAQ

O exercicio profissional de assistente social ¢ constituido
de uma totalidade, formada por trés dimensdes: a dimensao téc-
nico-operativa, a tedrica-metodologica e a ético-politica, as quais
possuem uma relagao de unidade entre si, apesar da particularida-
de de cada uma. Essas particularidades de cada dimensao podem,
inclusive, trazer a ideia de uma dimensao sobrepor a outra, que ¢é

totalmente erronea e distorcida. Ha autoras, como Yolanda Guerra
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e Maria Ozanira, por exemplo, que trouxeram a discussao sobre outros elementos que
constituem essas dimensdes do exercicio profissional, acrescentando as expressoes
interventiva, investigativa e formativa ao exercicio profissional. Compreendendo a
profissdo a partir dessas trés dimensdes constitutivas, havera o entendimento do signi-

ficado social da profissao e a nossa atribui¢ao na divisao social do trabalho.

Pensar nessas expressoes de forma articulada e orgédnica, mas reconhecendo
a particularidade de cada uma, segundo Santos; Filho; e Backx (2012), nos permite
entender o papel da teoria como possibilidade, uma vez que leva ao conhecimento da
realidade e indica caminhos, estratégias e o instrumental técnico-operativo que deve
ser utilizado e como deve ser manuseado. Assim sendo, ¢ importante entender o papel
da teoria como possibilidade — a qual qualifica a intervencdo para além do simples
uso de instrumentos e técnicas e da operacionalizagdo de normas —, bem como ter o

entendimento dos principios éticos e politicos.

Ao acionar as dimensdes constitutivas da profissdo no exercicio profissional,
o/a assistente social ird analisar o real e investigar novas demandas a partir da dimen-
sdo tedrico-metodoldgica; usufruindo da dimensao ético-politica, realizara a avaliagao
de prioridades e alternativas para projetar agdes em funcao dos valores e finalidades,
assim como podera avaliar as possiveis consequéncias da acao. E, considerando o que
aparece de forma materializada do exercicio profissional, a dimensao técnico-ope-
rativa, dependendo das condigdes objetivas e subjetivas, serd mobilizada a partir da

demanda apresentada pela populagdo usuaria dos servigos sociais.

Nessa mediacao, sao apresentadas as competéncias e atribuigdes profissionais,
as quais sdo regulamentadas pela Lei Federal n°® 8.662/1993 e constituem a capacidade
para apreciar e dar resolutividade a um determinado assunto. O que difere competén-
cia de atribuicdo profissional ¢ que esta se trata de uma prerrogativa exclusiva, dada

a partir da formacao especifica. O que vai delimitar o carater privativo da atividade ¢
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a qualificacdo enquanto matéria, area e unidade de Servigo Social
(IAMAMOTO, 2012, p. 38).

O objeto do Servigo Social sdo as expressdes da questdo
social, o que impossibilita listar todas as matérias da profissdo ao
assunto que atuamos e ao objeto que particularmente se exerce. Por
isso ndo ha uma representagdo da pratica em manuais, do como
fazer ou do como deve ser feito, justamente por ser impossivel tal
representacdo numa profissao que intervém na realidade dinamica,

social, politica, econémica e cultural.

O Servico Social deve ser pensado a partir de todo acumulo
tedrico, tendo como ponto de partida para a analise que “[...] a pro-
fissdo ¢ tanto um dado histdrico, indissociavel das particularidades
assumidas pela formagao e desenvolvimento da sociedade brasilei-
ra no ambito da divisdo internacional do trabalho, quanto resultan-
te dos sujeitos sociais que constroem sua trajetéria e redirecionam
seus rumos” (IAMAMOTO, 2012, p. 39).

Precisamos realizar o movimento de entendimento da rela-
¢do entre teoria e realidade e isso implica um conjunto de media-
cOes entre os sujeitos. Nessas mediacdes sao expressas as agoes
profissionais, que sdao justamente as atribui¢des que viabilizam
as respostas dadas pelos/as profissionais as requisi¢oes. Segundo
Trindade (2012, p. 70), essas a¢des materializam o carater inter-
ventivo do Servi¢o Social, que € executar, orientar, agrupar, pro-
videnciar, acompanhar, socializar, coordenar, planejar, pesquisar,
monitorar, supervisionar, organizar ¢ administrar, estudar e anali-

sar, emitir parecer, assessorar ¢ fornecer consultoria. E importante
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ressaltar que essas agdes precisam ser associadas aos conteudos
tedrico-metodologico e ético-politicos que fundamentam e di-
recionam as escolhas profissionais. Além disso, na consecugao
dessas acdes, 0s/as profissionais utilizam instrumentos e proce-

dimentos interventivos.

AS ATRIBUICOES E COMPETENCIAS PROFISSIONAIS
NUMA SITUACAO PANDEMICA

A situacdo pandémica provocada pela Covid-19 atingiu
a todos e todas, tanto no aspecto pessoal como no profissional.
Muitos processos de trabalho tiveram que ser modificados para
atender as demandas oriundas de uma situagao pandémica, algo
extremamente novo. Aqui ndo iremos nos debrucar, de forma
mais detalhada, nos impactos desse processo para a profissao,
mas queremos frisar que essa situacao, conforme bem colocado
por Matos (2020), ndo pode justificar o rompimento com o ar-
cabouco normativo da profissdo. Afinal, ndo se “desliga” a fun-
¢do social de uma profissao, bem como nao se deve contribuir

com a desprofissionalizagao.

Houve a necessidade de construir e definir novos pro-
cessos de trabalho, tanto na modalidade presencial como na re-
mota: rotinas de trabalhos foram alteradas, prioridades foram
estabelecidas, assim como houve, também, mudanga na forma
de atuar e de se comunicar com as/os usuarias/os. Além disso,

novas metodologias foram adicionadas ao arcabougo técnico-
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-operativo, como reunides por videoconferéncia e atendimentos re-
motos, e as acoes com as familias foram modificadas como forma

de evitar a disseminagao do virus.

No entanto, essas alteracdes exigiram do Servigo Social
uma revisitacdo aos planos de atuacdo, para que estes pudessem
atender a realidade pandémica considerando a necessidade e a im-
portancia da intervencao do Servigo Social numa situagdo atipica e
nova. No entanto, conforme bem colocado por Matos (2020, n. p.),
“o que se altera ¢ a forma como se daré o trabalho, mas mantendo

nossas atribui¢des privativas e competéncias profissionais”.

O limiar entre requisi¢des institucionais e atribuicdes pro-
fissionais teve que ser estabelecido como forma de nao se esquivar
das responsabilidades e do atendimento a populagdo numa situa-
¢do de pandemia, visto que esta previsto no Cédigo de Etica da/o
Assistente Social, no artigo 3°, inciso “d”, o dever de participar
de programas de socorro a populacao em situagdo de calamidade
publica, no atendimento e defesa de seus interesses e necessidades
(CFESS, 2011).

O que deve permanecer conduzindo o fazer profissional,
mesmo que seja numa situacao atipica e nova como esta que assola
o mundo, ¢ o significado social da profissao e, para isso, segundo
Matos (2020), precisamos analisar como podemos ¢ devemos nos
inserir e também apresentar proposigdes. As referéncias continuam
as mesmas, o arcabouco normativo e a rica produgdo de conheci-
mento que o Servigo Social possui também. Apesar disso, na si-

tuacdo pandémica, diversas formas de enfrentamentos tiveram que
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ser utilizadas pela categoria. Sobre isso, o conjunto CFESS/CRESS teve um papel
importante nessa luta e no estabelecimento de limites, os quais serdo trabalhados na

proxima se¢ao.

SUBSIDIOS JURIDICOS E POLITICOS SOBRE AS CONDICOES
ETICAS E TECNICAS DO TRABALHO PROFISSIONAL

A ruptura com o conservadorismo e o acimulo teérico-metodologico moveram
nos ultimos anos a direcao social escolhida pela profissao. A compreensdo de que a
profissdo se situa num contexto de luta de classes, que tem como objeto de trabalho
as multiplas expressoes da questao social (IAMAMOTO, 2009), promoveu o afasta-
mento de intervencdes de cunho moralizante, de responsabilizagdo e culpabilizagao

do individuo.

O Servigo Social tem na contemporaneidade um projeto profissional vinculado
aos interesses da classe trabalhadora e a compreensao da necessidade da construcao
de uma nova ordem societdria. Sendo assim, os subsidios juridicos e politicos sdo
fundamentados a partir dessa direcao social hegemodnica, composta pelas dimensdes

ético-politicas, tedrico-metodologicas e técnico-operativas, ja tratadas neste texto.

As/os assistentes sociais passam a mover as competéncias profissionais e atri-
buicdes privativas, no sentido de dar respostas profissionais a sociedade. Hoje ha fir-
meza na concepg¢ao das atribui¢des e competéncias profissionais em virtude também

da organizagao politica da categoria.

E importante pontuar que os interesses distintos entre o contratante € a popu-
lacdo usuaria dos nossos servigos geram demandas postas pelos diferentes segmentos
da sociedade. Fazer uso das competéncias profissionais exige o aprimoramento inte-

lectual, articulado ao acesso ao conhecimento produzido na profissao e a relagado com
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sua organizag¢ao politica.

A busca por respostas qualificadas as necessidades dos/as
usuarios ¢ fruto de um trabalho coletivo. O compromisso com a
qualidade do trabalho profissional parte da agao critica e consciente »
das/os profissionais, bem como das lutas pela defesa da qualidade
da formagao profissional e das condigdes éticas e técnicas empreen-

didas pelas entidades representativas da categoria (MATOS, 2015).

Destacam-se, entdo, como documentos principais que con-
solidam o projeto ético-politico do Servigo Social, o Codigo de Eti-
ca Profissional (1993), a Lei de Regulamentagdo da Profissao (Lei
n°8. 662/1993) e as Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996), que
permitem, no ambito da formagdo e do exercicio profissional, a
construgdo de respostas da profissao a conjuntura e a consolidacao
de um projeto profissional vinculado as demandas da classe traba-
lhadora.

Desse arcabouco juridico, ha por parte das entidades repre-
sentativas o esforco de construgdo de acoes e elaboragdo de um cor-
po normativo de fortalecimento das condigdes éticas e técnicas da
formacdo e do exercicio profissional, competéncias e atribuicdes.

No Conjunto CFESS/CRESS, ha diversos documentos que foram e
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-

sdo elaborados com essa finalidade?!.

SUBSIDIOS JURIDICOS E POLITICOS SOBRE AS CONDICOES
ETICAS E TECNICAS DO TRABALHO PROFISSIONAL NO
CONTEXTO DA PANDEMIA

No contexto de excepcionalidade gerada por uma cri-
se sanitaria mundial, um dos impactos sentidos pela categoria
profissional foi a instituicao de novas demandas institucionais.
Respostas articuladas entre o conjunto de profissionais e en-
tidades representativas do Servigo Social foram empreendidas
no sentido de rever subsidios juridicos e politicos ja existentes,

bem como elaborar um corpo normativo para as situagdes gera-

21 Sdo importantes resolugdes emitidas pelo CFESS: n° 493/2006 —
que dispoe sobre as condigoes éticas e técnicas do exercicio profissional
do assistente social; n° 533/2008 — que regulamenta a supervisdo direta de
estagio no Servigo Social; n°556/2009 — que estabelece procedimentos para
efeito de lacragdo do material técnico e material técnico-sigiloso do Servigo
Social; n°557/2009 — que dispoe sobre a emissdo de pareceres, laudos e
opinides técnicas conjuntamente entre a/o assistente social e outros profis-
sionais; n®569/2010 — que dispoe sobre a vedagdo da realizagdo de terapias
associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social; n°
572/2010 — que dispoe sobre a obrigatoriedade de registro nos CRESS, das/
os assistentes sociais que exercam fungoes ou atividades de atribui¢do da/o
assistente social, mesmo que contratados sob a nomenclatura de cargos ge-

nericos.
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das pela pandemia de Covid-19.

O Conjunto CFESS/CRESS foi chamado a emitir diversos
posicionamentos, com o objetivo de orientar e disciplinar o exer-
cicio profissional e notificar instituigdes sobre requisi¢des indevi-
das, a exemplo da Orientacdo Normativa 3/2020, que dispde sobre
acdes de comunicacdo de boletins de saude e dbitos por assistentes
sociais; da nota “Servicos previdencidrios de Servico Social e Rea-
bilitagdo Profissional no INSS”; da nota “Teletrabalho e telepericia:
orientacdes para assistentes sociais”’; do parecer juridico n°® 5/2020,
sobre a auséncia de EPIs para assistentes sociais e as medidas ca-

biveis; dentre outros.

Além de disseminar os subsidios construidos pela catego-
ria, ha de se destacar as trocas de experiéncias realizadas no am-
biente virtual como uma estratégia acertada de fortalecimento e de
ampla adesdo da categoria. No CRESS-PE, esses momentos foram
realizados também por meio de atividades em parceria com a Uni-
versidade Federal de Pernambuco (UFPE).
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CONSIDERACOES FINAIS

Vivendo uma crise do capital, associada a um governo ultraneoliberal e uma
crise sanitaria devastadora, sabe-se que sdo muitos os desafios postos ao conjunto da
classe trabalhadora. Os ataques aos direitos sociais acontecem diariamente e as perdas
incidem de maneira ainda mais perversa sobre a populagdo que acumula as opressoes

de género, raca, sexualidade, dentre outras.

O aumento do desemprego, subempregos, flexibilizacao de direitos trabalhis-
tas e o desmonte das politicas publicas exigem da categoria profissional do Servi¢o

Social, articulada aos demais movimentos sociais, a vigilancia e a luta constante.

Mesmo diante desse contexto adverso, ¢ importante pontuar que o esforg¢o co-
letivo da categoria e das entidades representativas do Servigo Social reafirmou o forte
arcabouco juridico e politico, acumulado no interior da profissdo, e subsidiou respos-
tas qualificadas a sociedade no momento de pandemia, mesmo diante de tantas adver-
sidades, o que significou também a defesa do projeto ético-politico do Servico Social.
Tudo isso ndo minimiza o desafio que ¢ hoje defender e fortalecer esse projeto num

contexto de avango do conservadorismo no conjunto da sociedade brasileira.
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E ESTA COMO CONSELHEIRA ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
(2019-2021), REPRESENTANDO O SEGMENTO DE TRABALHADO-
RES(AS). ESTA COMO CONSELHEIRA DO CONSELHO FEDERAL DE
SERVICO SOCIAL (CFESS) NA GESTAQ “MELHOR IR A LUTA COM
RACA E CLASSE EM DEFESA DO SERVICO SOCIAL” (2020-2023).
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PRISCILLA CORDEIRO CRUZ DE BARROS

0SSUI GRADUACAQ EM SERVICO SOCIAL PELA UNI-

VERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO (UFPE)
(2010). MESTRADO EM ANTROPOLOGIA PELA UFPE
(2013). E CONSELHEIRA DO CONSELHO REGIONAL DE
SERVICO SOCIAL (CRESS) - 42 REGIAQ. ATUA NA GES-
TAO ESTADUAL DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL
NA AREA DE PLANEJAMENTO E VIGILANCIA SOCIOAS-
SISTENCIAL. E INTEGRANTE DO COMITE TECNICO DO
CONSORCIO NORDESTE E ATUALMENTE COORDENA 0
GRUPO DE TRABALHO DA VIGILANCIA SOCIOASSISTEN-
CIALDO NORDESTE.
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SSISTENTE SOCIAL PELA UNIVERSIDADE FEDERAL DA
PARAIBA (UFPB). MESTRE EM SERVICO SOCIAL PELA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO (UFPE) E ESPE-
CIALISTA EM SAUDE DA FAMILIA PELA FIP. AGENTE FISCAL
DO CRESS/PE. MEMBRO DA COMISSAQ DE ORIENTAGAO E
FISCALIZACAO (COFI) E DA COMISSAO DE FORMAGAO PRO-
! FISSIONAL (CFP) DO CRESS/PE.

/ JOSEILMACSOARES@GMAIL COM

B JOSEILMA SOARES

SSISTENTE SOCIAL DO INSTITUTO FEDERAL DE

EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAM-
BUCO (IFPE). MESTRE EM SERVICO SOCIAL PELA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO (UFPE).
CONSELHEIRA VICE-PRESIDENTE DO CRESS-PE, NA
GESTAQ “ONDE QUERES SILENCIO, SOMOS RESISTEN-
CIA” (2020-2023), E INTEGRANTE DA COMISSAQ DE
ORIENTACAQ E FISCALIZACAO PROFISSIONAL (COFI).

LAURINHAFAB@HOTMAIL.COM

LAURA CALIENTO
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Em memoria a todas/os as/os profis-
sionais, assistentes sociais, estudantes
que tiveram suas vidas interrompidas
durante a pandemia.
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