UFPE & FY
. gt PROEXT i'?j

programa PRO-REITORIA DE EXTENSAO UNIVERSIDADE
FEDERAL
DE PERNAMBUCO

Area Tematica: Educacdo
2014-01-PROEXT-FLUXO CONTINUO

SATISFACAO DOS ESTUDANTES COM A UFPE EM 2014

Unidade: CCEN
Coordenador(a): Claudia Regina Oliveira de Paiva Lima
Email: claudia@de.ufpe.br

Objetivos

Esta pesquisa tem como objetivo principal avaliar o nivel de satisfacao dos alunos de Graduacao
da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) nos Campi de Caruaru, Recife e Vitdria de Santo
Antao. Comparar os resultados dessa pesquisa com os resultado obtidos em pesquisa anterior
realizada em 2011, para acompanhar a evolucao da satisfacao do estudante com a proépria IES,
fator importante no desempenho do aluno. Os itens como informacoes pessoais, aspectos sobre
o curso de Graduacao e aspectos relacionados a instituicdo serdao também investigados e
comparados com os resultados de 2011.

Resumo

Estudos buscam compreender melhor o processo de interacao entre a instituicao e os estudantes
a partir desta interacao, construindo instrumentos capazes de caracterizar o estudante e
averiguar a experiencia vivida durante o processo de formacao. A satisfacao académica esta
entre as variaveis analisadas por pesquisadores interessados pela area. Em varios estudos, a
investigacao da satisfacao académica surge como elemento importante na avaliacao da eficacia
institucional e dos contextos educativos, possibilitando as instituicoes reestruturarem a sua
organizacao para se adaptarem as necessidades dos estudantes. Esta pesquisa tem como
objetivo principal avaliar o nivel de satisfacao dos alunos de graduacao da Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE) em 2014, nos Campi de Caruaru, Recife e Vitéria de Santo Antdo, e
comparar com os resultados obtidos em pesquisa semelhante realizada em 2011. Os itens como
informacdes pessoais, aspectos sobre o curso de graduacao e aspectos relacionados a instituicao
serao também investigados neste estudo. O método a ser empregado € de pesquisa
quanti/qualitativa, por amostragem estratificada. A técnica de coleta de dados sera feita a
partir de entrevistas individuais, com perguntas claras e objetivas. Os alunos serao divididos por
seus cursos e suas respectivas areas: Saude, Humanas e Exatas. A coleta de dados acontecera
nos campi de Recife, Vitoria de Santo Antao e Caruaru.



