SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

PRO-REITORIA DE GRADUAGAO

PROCEDIMENTOS DE EXECUGAO E ACOMPANHAMENTO DE AVALIAGCAO INTERNA E EXTERNAS DOS
CURSOS DE GRADUAGAO DA UFPE

INSTRUCAO NORMATIVA N2 04/2021 DA PRO-REITORIA DE GRADUACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DE PERNAMBUCO (UFPE), APROVADA EM 28 DE FEVEREIRO DE 2021.

Ementa: Estabelece os protocolos execugdao e acompanhamento
dos processos avaliativos internos e externos dos cursos de
graduacao da UFPE.

A PRO-REITORIA DE GRADUAGCAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO, no uso das
atribuicdes que lhe foram conferidas pelo art. 85 do Estatuto da UFPE, e

CONSIDERANDO:

- O Estatuto e o Regimento Geral da UFPE;

- O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFPE;

- O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da UFPE;

- A Resolucdo n2 10/2017 do CCEPE, de 05 de julho de 2017;

- A lei do SINAES, n° 10.861, de 14 de abril de 2004

- Instrumentos de reconhecimento e renovac¢do de cursos presenciais e a distancia do INEP;
- Portaria Normativa N2 840, de 24 de agosto de 2018;

- As Resolucgdes Institucionais da UFPE.

RESOLVE:
CAPITULO |

DA COORDENAGAO DE AVALIAGAO DOS CURSOS DE GRADUAGCAO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
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Art. 12 A Coordenagdo de Avaliagdo dos Cursos de Graduagdo — CACG da Diretoria de
Desenvolvimento do Ensino na PROGRAD tem como atribuicao conduzir os processos de avaliagao
interna e externa na Universidade; acompanhar os procedimentos regulatérios emanados do
Ministério da Educacdo e coordenar os processos avaliativos internos a UFPE, incluindo avaliacdo do
docente pelo discente, da infraestrutura, e a autoavaliacao docente e discente.

Art. 22 Esta instrugdo normativa tem por objetivo regulamentar e estabelecer os protocolos de
execugao e acompanhamento dos processos avaliativos internos e externos dos cursos de graduacgdo
da UFPE.

§12 Considera-se avaliacdo interna aquela aplicada através do Siga, na qual é verificada as condicbes
de ensino da graduacao.

§22 Considera-se avaliagdo externa, o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e as
avaliagBes in loco realizadas por comissGes do MEC para reconhecimento e renovag¢do de
reconhecimento de cursos de graduacao.

Art. 32 A CACG/DDE fard o monitoramento da avaliagdo da pratica pedagdgica e das condi¢Bes de
ensino com foco na implementacdo continua da melhoria dos cursos em parceria com a Comissdo
Prépria de Avaliagao (CPA), através da coordenagdo e da execugdo das avaliagBes institucionais na
perspectiva formativa.

CAPITULO Il
DO ENADE

Art. 42 O ENADE avalia o rendimento dos concluintes dos cursos de graduacdo em relagdo aos
conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades necessdrias ao aprofundamento da formacao geral e profissional e o
nivel de atualizacdo dos estudantes com relacdo a realidade brasileira e mundial.

Art. 52 Aplicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep)
desde 2004, o ENADE integra o Sistema Nacional de Avaliagao da Educac¢do Superior (Sinaes).

Art. 62 O ENADE é componente curricular obrigatério dos cursos de graduacdo, sendo o registro de
participacdo ou a dispensa justificada, condicdes indispensdveis para a emissdo do histérico escolar.

CAPITULO Il
DOS CRITERIOS PARA A PARTICIPACAO NO ENADE

Art. 72 Os Ciclos Avaliativos do ENADE, determinam as areas de avaliagdo e os cursos a elas
vinculados.

§12 As areas de conhecimento para os cursos de bacharelado e licenciatura derivam da tabela de
areas do conhecimento divulgada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq).

§22 Os eixos tecnoldgicos sao baseados no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST), do Ministério da Educagao.



Art. 82 Os cursos participantes serdo definidos anualmente pelo INEP de acordo com as dreas de
conhecimento, tendo a publicagdo de uma portaria propria para cada edigao do ENADE.

Art. 92 Apenas cursos com mais de 2.000 estudantes matriculados no Brasil, aferido pelo Censo da
Educacdo Superior, estdo sujeitos a serem contemplados em uma das areas do ENADE.

Art. 10 Os cursos que nao puderem ser enquadrados em nenhuma das areas do ENADE, em fungdo
da natureza de seu projeto pedagdgico ou da indisponibilidade de Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCNs), serdo avaliados por comissdes externas de avaliacdo in loco do INEP, nos anos subsequentes
a divulgacao dos resultados de cada um dos grupos de cursos afins avaliados no ENADE.

CAPITULO IV
DO ENQUADRAMENTO DOS CURSOS NO ENADE

Art. 11. A Diretoria Estratégica de Planejamento, Avaliacdo e Gestdo/DEPLAG, recebera do INEP a
solicitacdo de enquadramento dos cursos no exame do ano corrente e consultard os coordenadores
de curso quanto a concordancia em realizar a prova.

Art. 12. Os coordenadores deverdo analisar a relacdo dos contetdos divulgada pelo INEP para avaliar
se os conteudos do perfil curricular do curso se alinham com aqueles que serdao cobrados no exame.

Art. 13. Caso a coordenac¢do de curso ndo veja viabilidade na participagdo no exame, o curso nao
sera enquadrado, ficando assim submetido a posterior avaliagdo in loco para substituir o conceito de
curso decorrente do ENADE.

CAPITULO V
DA INSCRICAO DOS ESTUDANTES NO ENADE

Art. 14. A inscrigao é obrigatdria para estudantes ingressantes e concluintes habilitados de cursos de
bacharelado ou licenciatura vinculados as areas de avaliagdo da edigdo.
Paragrafo Unico: Serdo considerados estudantes habilitados a serem inscritos:

| — ingressantes que tenham iniciado o respectivo curso no ano vigente, estejam devidamente
matriculados e tenham de 0 a 25% da carga hordria minima do curriculo do curso integralizada até o
ultimo dia do periodo de retificacdo de inscricdes do ENADE corrente;
Il - concluintes de cursos de bacharelado ou licenciatura que tenham integralizado 80% ou mais da
carga horaria minima do curriculo do curso definido pelas IES e ndo tenham colado grau até o ultimo
dia do periodo de retificacdo de inscricdes do ENADE corrente ou aqueles com previsdo de
integralizacdo de 100% da carga hordaria do curso até julho do ano seguinte.

Art. 15. A situacdo de regularidade do estudante é registrada no histdrico escolar.

Art. 16. Os ingressantes sdo inscritos, porém ndo fazem a prova.

Art. 17. A inscricdo do estudante habilitado ao ENADE cabe a Instituicdo de Educagdo Superior (IES),
conforme § 62 do art. 52 da Lei 10.861/2004 e respectivo regulamento, na pessoa do Coordenador
de curso.



Art. 18. A partir de sua inscricdo, os estudantes habilitados como CONCLUINTES e devidamente
inscritos pela Coordenag¢do de Curso deverdo completar seu cadastro no sistema ENADE e cumprir
com as demais obrigacdes pertinentes ao exame.

Art. 19. O coordenador deverd acessar seu login no sistema ENADE (http://enade.inep.gov.br/enade/
#!/cadastrarCoordenador) do INEP de onde fard a operacionalizagdo das inscrigdes bem como o
preenchimento do Questionario do Coordenador.

Art. 20. A Coordenacdo do Corpo Discente enviard a lista de estudantes aptos a serem inscritos apds
analise da carga hordria integralizada.

Art. 21. Em caso de erro no procedimento de inscricdo, o coordenador tera como sanar no periodo
de retificacdo de inscrigdo.

CAPITULO VI

DA DISPENSA DO ENADE
Art. 22. As dispensas dos estudantes CONCLUINTES inscritos, habilitados, que faltaram a prova
deverdo ser solicitadas:

l. pelo estudante, quando por motivo pessoal ou profissional;
II. pelo Coordenador de Curso, quando por motivo de cumprimento de atividade curricular
vinculada ao curso ou ato de responsabilidade da IES.

Art. 23. A solicitacdo de dispensas é feita via sistema ENADE do INEP, justificando a auséncia
conforme critérios estabelecidos no Edital do ENADE.

§12 A deliberacao sobre o pedido do estudante cabe ao Coordenador de Curso

§22 Compete ao INEP deliberar sobre os pedidos do Coordenador.

§32 Caberd recurso da decisdo do INEP que negar o pedido de dispensa.

§42 O periodo de dispensa é definido anualmente pelo INEP, através da publicacdo do Edital do
ENADE.

§52 O Edital dispOe sobre as hipdteses legais de dispensa, os documentos necessarios para
solicitacdo e os procedimentos.

Art. 24. O estudante que perder as possibilidades de dispensa deverd observar os procedimentos
definidos para regularizacdo previstos no Edital do ENADE do ano em que for inscrito.

Art. 25. O estudante habilitado ao ENADE, na condi¢cdao de INGRESSANTE ou CONCLUINTE, que nao
for inscrito pela coordenacgdo de curso no prazo previsto encontra-se em situagdo IRREGULAR e ndo
podera receber o seu diploma enquanto nao regularizar a sua situagao junto ao ENADE.

Art. 26. Caso o estudante nao seja inscrito devido a erro da IES (Instituicdo de Educagdo Superior), o
Coordenador de Curso devera efetuar um procedimento chamado declaracdo de responsabilidade
para aluno habilitado ndo inscrito, em periodo previsto no cronograma do ENADE, em que assume a
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responsabilidade pela omissdo, no caso a ndo inscricio do estudante habilitado. Deste modo, o
aluno passa a ser considerado regular na edicdo do ENADE para a qual foi feita a declaracdo de
responsabilidade.

CAPITULO VII

DO ESTUDANTE NO ENADE
Art. 27. O questionario, instrumento de carater obrigatério, deve ser preenchido completamente por
todos os estudantes concluintes inscritos no ENADE, exclusivamente através do Sistema.

§12 O preenchimento do questionario é requisito necessario para a visualizacdo do local da prova.

§2° E responsabilidade do estudante e da Coordenacdo do Curso acompanharem a situa¢do do
preenchimento desse instrumento.

§32 O coordenador do curso através do seu login do sistema ENADE, poderd acompanhar se todos os
alunos preencheram o questionario.

Art. 28. O questiondrio é composto por conjunto de itens que abordam desde perguntas de ordem
pessoal e econGmica sobre o estudante e sua familia, até pontos acerca das condi¢des de ensino na
universidade, através das dimensdes sobre organizacdo didatico-pedagogica/infraestrutura e
instalacdes fisicas/oportunidades de ampliacdo da formacdo académica e profissional.

Paragrafo unico: O estudante que ndo preencher o Questiondrio do Estudante ficara irregular
mesmo que cumpra com os demais requisitos para regularidade.

CAPITULO VIII
DO ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS DO ENADE

Art. 29. A coordenacdo de Avaliacdo de cursos, em conjunto com a Comissdo Prépria de Avaliagdo
(CPA) e a Pro Reitoria de Planejamento (PROPLAN), realizardo o acompanhamento dos resultados do
ENADE junto aos coordenadores de curso.

Art. 30. A cada ciclo do exame os cursos elegiveis serdo convocados para reunides de orientacdo e
supervisdo das acles estratégicas a serem realizadas, bem como a utilizacdo dos resultados
anteriores como ferramenta de gestao.

Art. 31. A Coordenacdo de Avaliagdao possui protocolo de plano de agdao ENADE estabelecido desde o
ano 2017, e é composto por cinco etapas de trabalho:

I- Abertura do processo de avalia¢do;
II- Preparatério a realizagdao do ENADE;
[lI- O Enade;

IV- Pés Enade;

V- Divulgacao dos resultados.



Art. 32. A Portaria anual do ENADE divulgara os cursos participantes da avaliagdo do ano corrente.

Art. 33. Os cursos serdo devidamente notificados do processo avaliativo e a Prd-reitoria de
Graduacdo (PROGRAD), através da CACG/DDE, convocara a 12 reunido de orientagdo em parceria
com a CPA.

Art. 34. A reunido inicial da CACG com os coordenadores de curso e CPA ira abordar os resultados
avaliativos anteriores através de relatdrio sumarizado com principais resultados e as etapas
operacionais do ENADE no dmbito gerencial (inscricdo dos discentes participantes, uso do Sistema
ENADE, etc).

Art. 35. Os cursos deverao construir um parecer consubstanciado:

| - na andlise do resultado do curso para prova anterior com foco nos conteldos abordados em
funcdo do Projeto Pedagdgico do Curso e Diretriz Curricular Nacional;

Il — na andlise do resultado do Questionario do estudante com a perspectiva de mapear fragilidades
e potencialidades do curso.

Paragrafo unico: O instrumento padrao para a construgao desse parecer é o Relatério detalhado por
Curso ENADE e IES (acessado via: http://enade.inep.gov.br/enade/#!/relatorioCursos)

Art. 36. O curso devera construir e aprovar junto ao seu colegiado, um plano com agbes de
conscientizacdo dos alunos a realizagdo do ENADE do ano corrente.

Paragrafo Unico: A elaboragdo de ac¢Oes a realizagdo do ENADE do ano corrente podera utilizar
metodologias diversas, com vistas a conscientiza¢do do discente para a importancia da participagdo
no ENADE.

Art. 37. O Parecer sobre o curso, previsto no artigo 35 deve subsidiar as a¢des de ajustes na gestao
do curso e na atualizagdo de seu PPC.

Paragrafo unico: O prazo para realizagdo deste parecer sera de 2 (dois) meses, a partir da data de
publicacdo no site do INEP.

Art. 38. As agOes de ajustes decorrentes do parecer descrito no artigo 35 devem ser executadas pela
coordenacdo do curso conjuntamente com o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e representacdo
estudantil.

Art. 39. A Comissdo Prépria de Avaliacdo através da construcdo de agendas locais poderd promover o
assessoramento para a realizagdo das tarefas.

Art. 40. O Setor de Estudos e Assessoria Pedagodgica (SEAP) pode articular a execucdo dessas a¢oes
nos Centros Académicos onde exista.

Art. 41. A CACG/DDE coordenara, conjuntamente com a CPA, uma agenda (agrupada) de reunides,
junto as coordenacdes de curso, para o monitoramento dos encaminhamentos, quando houver,
decorrentes do parecer previsto no artigo 35.
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Art. 42. Apbs o cumprimento das etapas do cronograma do ENADE, entre elas o preenchimento do
Questiondrio do estudante, realiza-se a prova e seu resultado é divulgado dentro de um periodo de
aproximadamente 1 ano.

Art. 43. Apds o exame realizar-se-a reunides locais/agrupadas previamente agendadas com os cursos
participantes com a finalidade de se discutir sobre a realizacdo do ENADE, como: aspectos gerenciais,
numero de participantes, intercorréncias, etc; e, andlises preliminares sobre o conteido da Prova;
além do monitoramento sobre as acGes propostas.

Art. 44. Durante o intersticio até a divulgacdo dos resultados, os cursos deverdo continuar suas agdes
rotineiras, implementar as a¢des avaliativas institucionais e a¢cGes pré construcdo de Plano de Acdo
ENADE.

Art. 45. Apos divulgacdo oficial dos resultados principais do Conceito ENADE, Conceito Preliminar de
Curso (CPC) e indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC), a CACG/DDE convocara Reunido
de Discussdo sobre os resultados com os cursos (coordenador e NDE), a CPA e demais participantes
do processo, onde a Pl tem a responsabilidade de coordenar a discussao.

Art. 46. A CACG/DDE coordena a execucdo da agenda (agrupada) de reuniGes para apresentagdo e
discussao dos Planos ENADE.

Art. 47. Cabera aos cursos a execucdo do Plano de A¢ao ENADE como estratégia para melhoria de
qualidade do seu curso, utilizando-o como ferramenta de planejamento e gestdo académica, além da
inducdo a outras praticas avaliativas institucionais.

Art. 48. Todo material de orientagdo ao ENADE, produzido pela CACG, esta disponibilizado na pagina
da PROGRAD no site da UFPE.

CAPITULO IX
DAS AVALIACOES IN LOCO

Art. 49. As avaliagGes in loco se dao para cumprimento dos atos de reconhecimento de cursos e
renovacao de reconhecimento destes, sendo ainda aplicado em casos de autorizacdo de cursos em
casos especificos.

Art. 50. O INEP inicia o processo de avaliacao in loco por dois meios:

| - o primeiro é de acordo com o cronograma anual onde a IES podera solicitar abertura desses
processos, mais comumente os reconhecimentos de cursos novos;

Il - a segunda forma é a abertura de processos por oficio, aleatoriamente de acordo com os fluxos do
INEP, para renovagdo de reconhecimento de cursos que ndo se enquadram no ENADE, e/ou
obtiveram notas insuficientes neste exame.

Art. 51. A Coordenacdo de Avaliagdo de Curso de Graduacio/DDE (CACG/DDE) coordena e
supervisiona todas as etapas do processo avaliativo para reconhecimento de curso e renovacao de
reconhecimento, podendo ser dividida em quatro etapas:



I- Solicitacdo de avaliagdo e submissdo de Sintese do PPC (cursos novos) e Notificacdo de avaliacdo e
submissdo de Sintese do PPC (cursos ja reconhecidos)

II- Preparatério para preenchimento de Formulario Eletrénico e avaliagdo in loco

[lI- Avaliacao in loco

IV- Discussao dos resultados e monitoramento das a¢des

Paragrafo Unico: O protocolo de abertura de renovacdo de reconhecimento de curso serd o mesmo
usado para o reconhecimento de cursos novos, sendo a Unica diferenca a notificacdo e abertura do
processo que acontece através de oficio do INEP que podera abrir os processos a qualquer tempo
sem aviso prévio.

CAPITULO X
DO ACOMPANHAMENTO APQOS AVALIACAO IN LOCO

Art. 52. O curso devera se reunir com seu Nucleo Docente Estruturante e Colegiado apds visita, para
analisar o relatério do INEP e definir um plano de melhorias referente aos pontos indicados como
insatisfatérios (avaliados com 1 ou 2 de acordo com o instrumento de avaliacdo do INEP em vigor)
com o propdésito de estabelecer a melhoria da eficiéncia e eficacia do curso.

Art. 53. O coordenador de curso devera se reunir com a CACG e com a CPA, no prazo maximo de 60
dias apods a visita, para apresentar o plano de melhoria idealizado, propondo melhoria aos pontos
insatisfatérios (avaliados com 1 ou 2 de acordo com o instrumento de avaliacdo do INEP em vigor)
sendo necessaria a apresentacdo de um relatdrio parcial ou conclusivo apds 90 dias da elaboragdo do
plano.

CAPITULO XI
DA AVALIAGAO DAS CONDIGOES DE ENSINO

Art. 54. A avaliacdo das condicBes de ensino na UFPE esta regulamentada pela resolugdo 10/2017 do
CCEPE.

Art. 55. A avaliacdo das condicdes de ensino na UFPE compreende a avaliacdo da infraestrutura
fisica; a avaliacao do docente pelo discente e a autoavaliacdo docente e discente.

Art. 56. A avaliacdo das condicbes de ensino na UFPE devera ser aplicada semestralmente para a
avaliacdo do docente pelo discente, anualmente para as autoavaliagbes docente e discente, e
bianualmente para a avaliagao da infraestrutura.

Art. 57. O periodo disponibilizado para preenchimento das avaliacbes é de 30 dias no Sig@ com
acesso através do login e senha de cada estudante e/ou docentes.

Art. 58. A avaliacdo das condi¢des de ensino é de carater opcional e anénimo, sendo a que trata da
avaliagdo do docente pelo discente e a de infraestrutura, validadas a partir de um minimo de 30% de
adesdo dos estudantes e professores.

Art. 59. Os resultados individuais da avaliagdo do docente pelo discente serdo disponibilizados aos
docentes no Sistema de Informacdo Académica, logo apds o encerramento do periodo avaliativo e
somente serdo acessados por meio da senha individual do professor no Sig@, ndo sendo permitida



sua divulgacdo junto aos Departamentos, Nucleos ou Centros Académicos, garantidos os principios
da Res. 10/2017 do CCEPE.

Paragrafo unico. Os resultados individuais das avaliacdes do docente pelo discente poderdao ser
utilizados institucionalmente nos Processos Administrativos de avaliacdo de desempenho no Estagio
Probatério, de Progressdo e Promoc¢do do docente e em Processos Administrativos Disciplinares
(PAD), mediante solicitacdo do 6rgdo competente, garantidos os principios dessa Resolugao.

CAPITULO XI
DO ACOMPANHAMENTO DA AVALIACAO DAS CONDICOES DE ENSINO

Art. 60. Os Cursos, Departamentos, Nucleos e Centros Académicos terdo acesso aos resultados da
avaliagdo dos cursos por meio de relatérios com dados consolidados para conhecimento, andlise e
intervengdes pedagdgicas.

Art. 61. A DEPLAG realiza o estudo de tendéncias a cada semestre, onde observa-se quais os itens
sao os melhores e o piores avaliados pelos estudantes e docentes.

Paragrafo Unico: Esses resultados sdo compartilhados pela PROGRAD em reunides especificas com
cursos que estejam passando por processo avaliativo e em féruns de coordenadores realizados
periodicamente.

Art. 62. A PROGRAD, em eventos pertinentes e reunides especificas com os cursos de graduagdo,
promoverd a indugdo dos coordenadores de curso e chefes de departamento a fazerem uso dos
relatérios como ferramenta de gestdo, e orienta os docentes a reverem suas praticas se assim for
necessario em decorréncia das avaliages discentes.

Art. 63. A CACG em parceria com Comissdo Prépria de Avaliacdo, induzird os cursos que estejam
passando por processo de avaliacdo in loco, a utilizarem os relatdrios da avaliacdo das condi¢des de
ensino como ferramenta de autoandlise e gestdo, servindo como base para construir o plano de
metas e melhorias, que serd apresentado na ocasido da visita.

Art. 64. Os coordenadores de curso, utilizando-se dos relatérios consolidados disponiveis no Siga,
deverdo a cada ano produzir um plano de ag¢do para sanar ou mitigar os pontos insatisfatérios
indicados pelos estudantes, e enviar a CACG com o propdsito de estabelecer a melhoria da eficiéncia
e eficacia do curso.

Art. 65. A CACG realizara, apds 180 dias da entrega do relatdrio, um evento para apresentacao das
solucbes propostas pelos coordenadores de curso e compartilhamento de experiéncias entre eles.

Art. 66. Casos omissos a esta Instrucdo Normativa serdo resolvidos em primeira instancia pela
PROGRAD e em segunda instancia pela CGAEB da UFPE.

Art. 67. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua publicagdo no Boletim Oficial da
Universidade.
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Pro-Reitora de Graduagdo: Prof2. MAGNA DO CARMO SILVA

- Pro-Reitora —



