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1 Introducéo
1.1 Dados da Instituicéo

NOME: Universidade Federal de Pernambuco — UFPE

CODIGO DA IES: 580

ENDERECO: Av. Prof. Moraes Rego, 1235 — Cidade Universitaria Recife — PE - CEP:
50670-901

CARACTERIZACAO DA IES: Universidade Pablica Federal

ESTADO: Pernambuco

MUNICIPIOS: Recife, Vitoria de Santo Antdo e Caruaru.

1.2 Perfil da UFPE em 2016

A UFPE encontra-se estruturada em trés Campi (Recife, Vitoria de Santo Antdo e Agreste),
com a administracdo central, érgdos suplementares, demais Orgdos e representacfes sindicais,
funcionando no Campus Recife, conforme pode ser visualizado no Quadro 1.1.

No Campus Recife, sdo mais de 40 prédios, entre eles a Reitoria, nove Centros Académicos,
oito Orgdos Suplementares, Centro de Convengdes, Concha AcUstica, Clube Universitario, Creche,
Casas dos Estudantes Masculina e Feminina e o Restaurante Universitario.

Fora do campus, no Recife, encontram-se o Centro de Ciéncias Juridicas, o Nucleo de
Televisdo e Radios Universitarias, o Centro Cultural Benfica, o Memorial de Medicina e o Nucleo de
Educacdo Continuada. No Interior, estdo o Centro Académico do Agreste, em Caruaru, e o Centro
Académico de Vitdria de Santo Antdo, localizado na Zona da Mata Norte.

Quadro 1.1 — Estrutura dos Campi da UFPE, 2016

CAMPUS RECIFE - integrado por 10 centros académicos, com 84 cursos de graduagdo presenciais e 5 cursos

em EaD (Consultar: http://estudante.ufpe.br/graduacao/#Recife )

Centros Académicos Orgaos Suplementares Outros Orgaos

-Centro de Artes e Comunicagédo -Biblioteca Central (BC) -Superintendéncia de Infraestrutura
(CAQC) -Editora Universitaria (EDUFPE) -Superintendéncia de Seguranca
-Centro de Ciéncias Biologicas -Hospital das Clinicas (HC) Institucional (SSI)

(ccB) -Laboratério de Imunopatologia -Nucleo de Acessibilidade da UFPE
-Centro de Ciéncias Exatas e da Keizo Asami (LIKA) -Centro de Convencdes (CECON)
Natureza (CCEN) -Nucleo de Educacéo Fisica e -Comisséo de Vestibular (COVEST)
-Centro de Ciéncias Juridicas (CCJ) | Desportos (NEFD) -Fundacéo de Apoio ao

-Centro de Ciéncias da Salde -Nucleo de Tecnologia da Informagéo | Desenvolvimento da UFPE (FADE)
(CCS) (NTT) Representacdes Sindicais




-Centro de Ciéncias Sociais -Nucleo de Televisdo e Radios -Associacdo dos Docentes da
Aplicadas (CCSA) Universitarias (NTVRU) Universidade Federal de Pernambuco
-Centro de Educacdo (CE)* -Nucleo de Saude Publica e (ADUFEPE)

-Centro de Filosofia e — Ciéncias Desenvolvimento Social (NUSP) -Sindicato dos Trabalhadores das
Humanas (CFCH) Universidades Federais de Pernambuco
-Centro de Informatica (Cin) (SINTUFEPE)

-Centro de Tecnologia e

Geociéncias (CTG)

*Inclui o Colégio de Aplicacdo

CAMPUS VITORIA — integrado por 4 ntcleos académicos, com um total de 06 cursos de graduacéo presenciais

Nucleos Académicos Cursos

-Nucleo de Enfermagem -Bacharelado em Enfermagem

-Nucleo de Nutricdo -Bacharelado em Nutrigdo

-Ndcleo de Ciéncias Biolégicas -Bacharelado em Saude Coletiva

-Ndcleo de Ciéncias do Desporto -Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
-Bacharelado em Educagéo Fisica
-Licenciatura em Educagdo Fisica

CAMPUS AGRESTE (no municipio de Caruaru) — integrado por 5 nudcleos académicos, com um total de 12
cursos de graduacgdo

Nucleos Académicos Cursos
-Nucleo de Gestdo -Administragdo
-Ndcleo de Tecnologia -Ciéncias Economias
-Ndcleo de Design -Comunicacéo Social
-Ndcleo de Ciéncias da Vida -Engenharia Civil
-Nucleo de Formacéo Docente -Engenharia de Producéo
-Design
-Medicina
-Pedagogia
-Licenciaturas em Fisica, Matematica, Quimica e Educacédo
Intercultural

Fonte: CPA, 2016

1.3 Composicdo da CPA da UFPE

A CPA-UFPE foi instituida por forca da Portaria Ministerial n°. 2.051, de 09 de julho de
2004, através da Portaria n°. 1291 em 14 de julho de 2004. Da sua criagdo até hoje, algumas

mudangcas foram feitas na composicao, objetivando maior representatividade.

Em 2012, a partir da aprovacdo de seu Regimento Interno pelo Conselho Universitario
(CONSUNI), publicado no Boletim Oficial da UFPE, Especial n° 99, v. 47, de 18 de outubro de
2012, a CPA-UFPE passou a ter uma representatividade ainda maior, com a inclusdo de 3 (trés)
representantes para o Colégio de Aplicacdo, de 1 (um) representante para cada um dos Orgdos
Suplementares e 1 (um) representante da Administracdo Central, num total de 51 (cinquenta e um)
membros. Porém, como estratégia de trabalho, o Regimento Interno (RI) previu a seguinte estrutura
para a CPA-UFPE: Coordenacdo Geral (composta por Coordenador e Vice-coordenador),
Subcomisses (membros representantes de cada Centro Académico, Colégio de Aplicacdo, Orgaos
Suplementares) e um Nucleo Gestor para representar a CPA junto as comissdes externas de avaliacao

do INEP-MEC. Deste Nucleo faziam parte o Coordenador, o Vice-coordenador, dois representantes
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do corpo docente, dois representantes do corpo técnico-administrativo, oriundos das Subcomissdes, e
um representante da Administracdo Central. Em 2013, pela necessidade, representantes da categoria
discente também passaram a integrar o Nucleo Gestor.

Em 2015, com vacancia de representantes no Nucleo Gestor, este foi recomposto pelas
Portarias n° 4235, de 05 de novembro de 2015 e n® 2394, de 06 de junho de 2016, tendo como
compromisso maior a revisdo do Regimento Interno da CPA e elaboracdo do Relatorio de
Autoavaliacdo Institucional 2015, buscando maior agilidade nas acdes e interagcdo com demais
setores da IES, envolvidos na missdo de coleta de dados e avaliagao.

Em 2016, o Nucleo Gestor continuou exercendo as atividades e conforme a proposta de
criacdo, conseguiu formalizar a proposta do novo Regimento Interno da CPA. Essa proposta esta em
tramite de aprovacdo e comporta a seguinte configuragdo: Um Nucleo Gestor (Campus Recife)
formado por seis representantes docentes, dois representantes discentes, trés representantes dos
técnicos administrativos, um representante da administracdo central e dois representantes da
sociedade civil organizada e dois Nucleos de Avaliacdo (Campis de Vitoria de Santo Antdo e
Caruaru) formado por um representante docente, um representante discente, um representante
técnico-administrativo (preferencialmente técnico em assuntos educacionais), um representante da

gestdo local e um representante da sociedade civil organizada.

Quadro 1.2 — Composicéo do Nucleo Gestor da CPA-UFPE em dezembro 2016

REPRESENTACAO NOME

Coordenadora DANIELE ANDRADE DA CUNHA
Vice-coordenadora ALDA VERONICA SOUZA LIVERA
Docente DENILSON BEZERRA MARQUES
Docente EMANUEL SOUTO DA MOTA SILVEIRA
Téc. Assuntos Educacionais MAURA FRANCINETE RODRIGUES COSTA LIMA
Representante dos Discentes MAVIAEL LEONARDOALMEIDA DOS SANTOS
Representante da Sociedade Civil MICHAEL ANTHONY RYER

Fonte: CPA, 2017.

Informamos que durante o ano de 2016 duas representacdes pediram desligamento da CPA, a
saber: a representante dos docentes Adriana Di Donato Chaves e a representante dos técnicos

administrativos Joene Maria Crespo Costa.



1.4 Considerac0es Iniciais

A avaliacgdo institucional interna € um autorretrato em permanente processo de analise, que
resgata sua funcéo diagndstica, identificando situagdes problematicas e indicando alternativas para a
sua superacdo, redirecionando as acdes. Neste contexto, a CPA coordenou a execucao do processo
de autoavaliacdo institucional, contribuindo para a construgéo e consolidacao da cultura avaliativa na
UFPE, mobilizando a participacdo efetiva da comunidade académica a partir de acBes continuas de
sensibilizagéo e conscientizag&o.

No presente documento, a CPA apresenta a autoavaliacdo institucional, considerando as
recomendacfes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e as novas
orientacbes das dimensdes da avaliacdo agrupadas em eixos, sugeridas pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n°. 065, de 09.10.2014. Trata-se do relatério parcial do segundo ano do ciclo
avaliativo 2015-2017, desenvolvido de forma conjunta com a Diretoria de Avaliacdo Institucional e
Planejamento (DAP-PROPLAN), Coordenacdo de Avaliacdo dos Cursos de Graduagédo
(CACG/DDE-PROACAD) e a colaboragéo das diversas pré-reitorias que compdem a UFPE.

Ao longo de 2015, foi seguido o planejamento estratégico para avaliagdo institucional
considerando objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calendario das acGes avaliativas. Foram
tracadas metas no sentido de realizar anélise da evolucdo de diferentes indicadores que exprimem o
desempenho da UFPE em suas diferentes areas de atuacdo, contando com o envolvimento da

comunidade académica.

Neste relatorio, procurou-se ter uma visdo mais analitica das informagdes, em consonancia
com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e demais documentos internos, norteadores das

acdes da UFPE, a exemplo do Plano Estratégico Institucional (PEI).



2. Método

A autoavaliacdo da UFPE foi planejada contemplando as etapas de preparacao,
desenvolvimento, consolidacdo e divulgacao, sob a coordenacdo da CPA, com a efetiva participacédo
da PROPLAN e da PROACAD.

Foram solicitadas as informagdes por oficio circular enviado as pro-reitorias e EAD. Na
primeira semana de janeiro foi realizada uma reunido com os setores e solicitada a indicacdo de um
responsavel pela acdo. Por e-mail foi enviado o relatorio no intuito de auxiliar a atualizacdo dos
dados.

O formulario utilizado em 2015 ndo foi utilizado em 2016, pois foi enviado o relatério de
Autoavaliacdo e solicitada a atualizacdo dos dados.

Foram solicitadas informac@es relativas as atividades de 2016, de modo a abranger as 10
dimensdes previstas na Lei 10.861, de 2004, dispostas em cinco eixos, conforme a NOTA TECNICA
N° 08 CGACGIES/DAES/INEP de 2013, descritos a seguir: Eixo 1 — Planejamento e Avaliagédo
Institucional: considera a dimensdo 08 do SINAES (Planejamento e Autoavaliacdo), incluindo um
Relato Institucional, que descreve e evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo
(interno e externo) em relacdo ao PDI, bem como os relatérios emanados pela CPA do periodo que
constituiu o objeto de avaliagdo; Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes
01 (Missao e o PDI) e 03 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do SINAES; Eixo 3 — Politicas
Académicas: abrange as dimensGes 02 (Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo), 04
(Comunicacdo com a Sociedade) e 09 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES; Eixo 4
— Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 05 (Politicas de Pessoal), 06 (Organizacao e Gestédo
da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES; Eixo 5 — Infraestrutura: contempla a
dimenséo 07 (Infraestrutura Fisica) do SINAES.

Na andlise dos dados, 0 documento base para referéncia de metas institucionais foi o PDI 2014-
2018 da UFPE.
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3. Planejamento e Avaliacéo Institucional

As informacOes aqui apresentadas do planejamento e da avaliacdo institucional estdo em
concordancia com o PDI da UFPE.

A UFPE, sob a coordenacdo da PROPLAN, tem o seu planejamento efetuado em 03 niveis:
estratégico, tatico e operacional. Os niveis estratégico e tatico estdo representados, respectivamente,
pelo Plano Estratégico Institucional — PEI 2013-2027 e pelo Plano de Desenvolvimento Institucional
— PDI 2014-2018. Para o nivel operacional existe o Plano de Acédo Institucional — PAI, de duracéo
anual e implementado atraves de um sistema computacional especifico.

A PROPLAN, em 2016, teve como foco:

e Continuar a divulgacao de forma mais eficiente entre os gestores (pro-reitores, diretores) o PDI
2014/2018 para que as ac¢oes do PAI/16 fossem planejadas alinhadas com ele.

e Consolidar a implantacdo do Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos
(SIPAC), ja com diversos mddulos do sistema implantado.

e Monitorar o PAI 2015 utilizando a plataforma redmine.

3.1 Plano Estratégico Institucional PEI 2013-2027

O Plano Estratégico Institucional PEI/UFPE 2013-2027 define os rumos da instituicdo
universitaria em termos de seu desenvolvimento e suas metas. Seu processo de elaboragédo se pautou
por ampla discussdo, durante o ano de 2013, com todos os segmentos da comunidade universitaria e
com a sociedade, para coletar propostas e sugestdes. Ele foi submetido para apreciacdo do Conselho
Universitario (CONSUN) em 10 de abril de 2014.

A UFPE possui um rol de objetivos estratégicos, escalonados em perspectivas numa relacdo
de causa e efeito, de forma que a consecucdo de um objetivo impacta outro. Foram definidos 16
objetivos estratégicos para a Universidade Federal do Pernambuco até 2027, derivados de demandas
dos seus stakeholders e desafios a serem enfrentados nos préximos anos, desafios esses
perfeitamente alinhados, de um lado, com a declaracdo da ultima Conferéncia Mundial sobre
Educacdo Superior, realizada pela UNESCO em julho de 2009, e de outro, com o Plano Nacional de
Educacdo (PNE), aprovado pelo Senado brasileiro em dezembro de 2013.

A UFPE construiu seu plano estratégico utilizando varios métodos que vém se mostrando
eficientes e eficazes, quando aplicados em organizacfes corporativas. O centro metodoldgico da

concepcdo do planejamento baseou-se na aplicagdo da Matriz SWOT (analise baseada em forgas,
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fraquezas, oportunidades e ameacas), uma ferramenta simples e de facil utilizacdo que se presta para
identificar a posicdo estratégica de uma organizacao.

Durante o ano 2016, foram realizadas acGes no sentido de divulgar ainda mais o Plano
Estratégico da UFPE entre a comunidade de gestores, ainda um pouco descrente quanto a
necessidade de planejar acGes de curto, médio e longo prazos, ndo possui uma cultura adequada de

planejamento.

3.2 Plano de Desenvolvimento Institucional PDI 2014-2018

As acdes propostas no PDI estdo perfeitamente alinhadas aos objetivos do PEI e, por esta
razdo, as acgdes realizadas no ano de 2016, descritas nos capitulos que seguem, vao também estar

associadas a esses objetivos.

3.3 Plano de Acéo Institucional — PAI 2016

O Plano de Acdo da UFPE para o ano de 2016 foi dividido em 10 eixos tematicos e um total
de 838 acOes foram planejadas. Esta elevada quantidade de ac¢des, bem inferior a quantidade do ano
anterior, se deve ao fato de que todos os gestores relacionaram as demandas de todas as suas

necessidades, mesmo sabendo que seria impossivel realiza-las no ano de 2016.

As acdes para cada um dos eixos foram definidas de forma coletiva, sob 0 coordenacao de um
gerente de cada Unidade de Planejamento- UP. Cabe ressaltar que a forma coletiva de decisao nédo se
resume a reunido especifica para este fim, mas de forma continuada e sistematica, ela se da a partir
das decisdes dos 6rgados colegiados da Universidade, quando séo realizados processos de avaliagdo e
definidas acdes de melhoria. O PAI-2016 contou com a participacdo efetiva de 35 coordenadores de
Unidades de Planejamento e 283 gerentes de acdo. Os ajustes deste plano foram realizados até

meados de agosto, principalmente em virtude dos cortes orcamentarios.

O Quadro 3.1 a seguir inserido mostra a quantidade de ac¢Ges planejadas segundo o eixo tematico.
Considerando os objetivos estratégicos do PEI, destaca-se a concentracdo de a¢fes no objetivo 15,
qual seja "Ampliar, modernizar e manter a infraestrutura fisica da Universidade"(411/938= 49,0 %

das agdes), coerente com a concentracdo de a¢bes no eixo temético 08- Infraestrutura e seguranga.
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Quadro 3.1 - Distribuicéo das ac¢des programadas no PAI 2016,
segundo eixo tematico

EIXOS ACOES PROGRAMADAS ‘
01. Formagéo académica 95
02. Internacionalizagdo 39
03. Pesquisa, inovagdo e extensdo 94
04. Meio ambiente, acessibilidade e sustentabilidade 18
05. Gestdo 82
06. Pessoas, Salde e Qualidade de vida 43
07. Vida estudantil 26
08. Infraestrutura e seguranca 404
10. Informacdo e Comunicacéo 37
Total 838

Fonte: PROPLAN, 2016.

3.4 Avaliacao dos Rankings

Tomando como principio a busca por atingir o objetivo 1 do PEI-UFPE, qual seja
"Tornar a UFPE uma das melhores 100 universidades do mundo”, foram iniciados os estudos dos
rankings nacionais e internacionais, com discussdes sobre os indicadores de maior impacto no
ranking.

Uma das acOes efetivas para melhorar alguns indicadores foi a abertura de editais para
professores visitantes estrangeiros (também de curta duracdo), possibilitando integracdo com o0s
Programas de Po6s-Graduacdo com reconhecida competéncia e lideranca em suas areas de
conhecimento, que possam contribuir nas diversas areas de estudo e favorecam o estabelecimento de

colaboracdes de carater multidisciplinar.

Vérios rankings nacionais e internacionais de universidades sdo divulgados e
funcionam como uma espécie de selo de qualidade para instituicbes que se dedicam ao ensino
superior. Na producdo de indices para construir estes rankings, as metodologias sao as mais variadas,
mas 0 produto € o mesmo: numeros representando caracteristicas especificas de uma instituicéo
social complexa de alta relevancia para a sociedade. Quando se trata de elencar instituigdes, esses
nimeros tém a conveniéncia de tornar a comparagdo facilmente compreensivel, analisar diversos
pontos das instituicbes, fornecer dados e informacOes sobre universidades e até servir de

benchmarking institucional. Tal situacdo é clara para a UFPE, que tem como objetivo estratégico
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contido em seu Plano Estratégico Institucional ficar entre as melhores universidades mundiais. Esse

objetivo também é foco central do Plano de Desenvolvimento Institucional.

E verdade que a grande diversidade de rankings utiliza metodologias as vezes quase
excludentes, algumas valorizando mais o ensino, outros a pesquisa e até mesmo a reputacdo
internacional. Entretanto, todo ranking parte de pressupostos em cujas bases repousam as afirmagoes
sobre o que sdo as melhores, as medianas e as piores universidades, cabendo as instituicdes de ensino
superior focar em determinada area e acompanhar, principalmente, indicadores que atribuam maior
relevancia a essa area, como a pesquisa, por exemplo, ou tentar equilibrar os diversos aspectos e
buscar uma melhoria global, que é o caso da UFPE.

Com esse propdsito, a UFPE segue os rankings IGC do INEP/MEC, QS e RUF. O seu monitoramento é
realizado por um grupo de trabalho, coordenado pela PROPLAN, para acompanhar os principais indicadores

utilizados pelos diversos rankings, a fim de tentar corrigir as eventuais tendéncias negativas dos mesmos.

3.4.1 Ranking IGC do INEP/MEC

O indice Geral de Cursos (IGC), produzido pelo INEP/MEC, é uma média ponderada
dos conceitos dos cursos de graduacdo (CPC) e pds-graduacdo da instituicdo. Para ponderar 0s
conceitos, utiliza-se a distribui¢do dos alunos da IES entre os diferentes niveis de ensino (graduacéo,
mestrado e doutorado). Junto a outros indicadores, ele € utilizado como referencial orientador das
comissdes do INEP/MEC de avaliagdo institucional. Seu conceito e operacionalizagcdo estéo

detalhados do site http://portal.inep.gov.br/educacao-superior/indicadores/indice-geral-de-cursos-

igc.

A (ltima divulgacédo dos valores do IGC das IES foi em marco de 2017, referente ao
ano 2015. Nesta avaliacdo a UFPE manteve o conceito 4 (quatro), mostrando IGC continuo entre
2010 e 2014, com leve oscilacdo, embora tenha ficado entre as 16 maiores instituicdes, na 72 posicao
nos anos 2010, 2011, 2012 e na 8? posicdo em 2013 e 6° em 2014 e 2015, conforme ilustram os
dados do Quadro 3.2. Foi o maior valor do IGC ja obtido pela UFPE.

Quadro 3.2 — indice Geral de Cursos- IGC e a posicéo das universidades melhores

IGC 2015

colocadas, dentre as 16 maiores IFES. Periodo 2009-2015

IGC 2011 IGC 2012 IGC 2013 IGC 2014
Sigla Valor Posicdo  Valor  Posicdo ‘ Valor ‘ Posicao ‘Valor Posicao Valor‘ Posicdo ‘
UFF 3,378 11 3,296 12 3,258 |12 3,299 |12 3,346 |12
UFRJ 3,845 5 3,837 5 3,860 |5 4,114 |4 4,119 |3
UnB 3,881 |4 3,882 4 3,943 |4 4,015 |5 3,977 |5
UFPA 2,964 14 2,931 14 3011 |14 3,001 |14 3,089 |13
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UFAM 2,686 16 2,720 16 2,757 |16 2,787 |15 2,823 |15

UFBA 3,325 12 3,351 11 3,384 |11 3,507 |9 3,560 |9
UFMG 4,141 2 4,100 2 4,137 |2 4,190 |2 4,208
UFPE 3,553 7 3,534 8 3,562 |9 3,747 |6 3,764 |6
UFMA 2,960 15 2,834 15 2,768 |15 2,754 |16 2,820 |16
UFPB 3,412 10 3,369 10 3,437 |10 3,381 |11 3425 |11
UFPR 3,544 8 3,526 9 3575 |8 3,708 |7 3,750 |7
UFRGS | 4,283 1 4,278 1 4295 |1 4349 |1 4,285
UFSC 3,982 3 3,929 3 4,015 |3 4,129 |3 4,093
UFRN 3,660 6 3,677 6 3,675 |6 3,665 |8 359 |8
UTFPR 3,516 9 3,552 7 3,601 |7 3,434 |10 3,443 |10
UFS 2,994 13 3,004 13 3,052 |13 3,019 |13 3,057 |14

3.4. 2 Ranking QS World University

O QS World University Rankings € um dos melhores e mais famosos rankings universitarios
internacionais. Trata-se de uma organizacdo mundial sediada na Inglaterra que utiliza métodos de
avaliacdo publicados desde 2004. O ranking avalia anualmente as 800 melhores universidades
globais, bem como as 300 melhores da América Latina e as melhores do BRICS.

O ranking em sua modalidade América Latina, a principal da qual a UFPE participa e
acompanha, utiliza sete indicadores com pesos distintos, destacando-se a reputacdo académica que
representa 30% da pontuacéo total.

Os resultados referentes aos Gltimos trés anos do ranking latino-americano do QS encontram-
se ilustrados no Quadro 3.3, com destaque para Universidade de Sdo Paulo (USP) que se manteve em
primeiro lugar na América Latina, exceto em 2014 que perdeu para Universidade Catélica do Chile.

Constata-se que a UFPE apesar de no Brasil manter a posicdo estavel (16a posicdo), nos
dois ultimos anos perdeu 3 colocagcdes na América Latina, passando da posicdo 43 em 2014 para a
posicao 46 em 2015.

No Quadro 3.4 encontram-se detalhadas as notas obtidas nos Gltimos dois anos pela UFPE,
destacando-se 0 aumento das notas nos indicadores estudante por professor e citacBes por artigo.
Observa-se, ainda, que houve uma diminui¢do significativa na nota de impacto na web e uma
razoavel queda em reputacdo académica, tendo esta categoria 0 maior impacto sobre o

posicionamento global.
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Quadro 3.3 - Posicdo das Universidades Brasileiras no Ranking do QS 2013/2016

Posicéo no ranking latino-americano Posicao no ranking do Brasil

UNIVERSIDADE

2013 | 2014 | 2015 | 2016 2013 2014 2015 2016 |

USP 1 2 1 1 1 1 1 1
UNICAMP 3 3 2 2 2 2 2 2
UFRJ 8 4 5 5 3 3 3 3
UFMG 10 10 11 14 4 5 6 6
UFRGS 14 10 12 15 5 6 7 8
UNIFESP 17 15 30 26 7 8 11 10
ot e | o [0 | - | o | & | 4| -
PUC-RIO 18 13 14 16 8 7

UnB 21 17 10 9 9 9

UFSC 49 41 24 25 17 15 10

PUC_SP 28 33 31 38 10 11 12 13
Ufscar 29 18 33 29 11 10 13 11
UERJ 35 34 40 45 12 12 15 16
UFPE 43 43 46 44 15 16 16 15
UFPR 37 40 23 35 14 14 9 12
PUC-RGS 41 38 38 41 15 13 14 14

FONTE: QS UNIVERSITY RANKINGS Latin America.

Quadro 3.4 - Notas da UFPE no ranking do QS, por ano

Reputagao Reputacéo Publicacdes por Citacdes por Docentes com Impacto na Web

Académica ‘ Empregabilidade Docente artigo doutorado

UNIVERSIDADE 2016

2014 2015 2016 2014 2015‘2016 2014 2015 2016 2014 2015 | 2016

2014 2015‘ 2016‘ 2014‘ 2015

UFPE
FONTE: QS UNIVERSITY RANKINGS Latin America.

3.4.3 Ranking Universitario da Folha RUF

O Ranking Universitario Folha (RUF) busca medir a qualidade das instituicdes de ensino
superior brasileiras em suas diferentes missdes, partindo de metodologias utilizadas em rankings
internacionais, mas com adaptacdes para o cenario nacional, sendo seus critérios apresentados no

endereco http://ruf.folha.uol.com.br.
A primeira publicagdo do RUF foi em 2012 e, a partir de 2014, este ranking se apresentou
dividido em duas vertentes: uma que analisou as 192 universidades do pais como um todo; outra na
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qual foram avaliados cursos de graduacdo, independentemente se oferecidos por universidades,
centros universitarios ou faculdades (os diferentes segmentos definidas pelo Ministério da Educacao,
dos quais os dois ultimos sdo mais voltados para o ensino do que para a producao cientifica).

O Quadro 3.5 mostra o ranking até a 122 posicéo, destacando a posicdo da UFPE nos Gltimos
trés anos e a recuperagdo em 2015 da 10® posicdo, que havia sido perdida em 2014. . Nio existe
muita diferenca das notas dentre as IFES que estdo entre a 10% e 122 posicdo, principalmente nos
altimos 3 anos.

Na andlise de cursos, a UFPE obteve quinze de seus cursos entre os 10 melhores do pais,

mostrados no Quadro 3.6.

Quadro3.5 - Ranking do RUF nos anos 2013 a 2016.

Ano 2016 Ano 2015 Ano 2014 Ano 2013
Nota Nota IES | Nota M

1° [UFR] | 97,46 96,94 97 | 96.89
20 USP 97,03 UFRJ 96,74 UFMG 96,55 UFRJ 95.64
3° UNICAMP | 96,77 UFMG 96,39 UFRJ 96,53 UFMG 94.9

40 UFMG 96,54 UNICAMP 95,68 UFRGS 95,87 UFRGS 94.58
50 UFRGS 95,72 UFRGS 95,32 UNICAMP 95,23 UNICAMP 94.27
6° UNESP 93,01 UNESP 92,45 UNESP 93,17 UNESP 91.76
7° UFPR 92,37 UFSC 92,04 UFSC 91,79 UFSC 91.7

8° UFSC 92,13 UFPR 90,91 UNB 91,09 UNB 91.65
90 UNB 90,93 UNB 90,60 UFPR 91,01 UFPR 90.1

10° | UFC 90,5 UFPE 89,47 UFSCAR 89,54 UFPE 89.21
11° | UFSCAR 90,39 UFC 89,45 UFPE 89,14 UNIFESP 88.01
12° | UFPE 90,07 UFSCAR 89,10 UNIFESP 88,37 UFSCAR 85.66

Fonte: DAP/PROPLAN

Quadro 3.6 - Relacéo dos cursos melhores avaliados da UFPE no RUF 2016

Curso Posicdo no pais ‘
Biomedicina 9o
Ciéncia da computagdo 6°
Direito 6°
Engenharia civil 100
Engenharia automacéo 9
Fisica 50
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Fisioterapia 90
Geografia 100
Historia 10°
Matematica 7°
Psicologia 7°
Quimica 9
Servigo social 6°
Turismo 3°

3.5 Avaliacdo in loco do INEP (CC- conceito de curso)

A UFPE recebeu diversas comissdes externas de avaliacdo do INEP para os atos regulatorios
dos cursos de graduagao (reconhecimento e renovagao de reconhecimento), num total de 54 visitas
no periodo 2011/2016, conforme detalhado no Quadro 3.7.

Quadro 3.7 - Quantidade de cursos da UFPE avaliados in
loco pelo INEP, 2011/2016

Quantidade

2011 8
2012 16
2013 9
2014 15
2015 4
2016

Total 54

O resultado da visita € um conceito de curso (CC), atribuido a partir da avaliacdo de trés
dimensdes. Os resultados globais das avaliagdes in loco, detalhados no Quadro 3.8, revelam que
79,62% dos cursos avaliados receberam conceito de 6timo a excelente (conceitos 4 e 5).

Em 2015, foram avaliados os bacharelados em Ciéncias Sociais, Engenharia de Minas e as
licenciaturas em Historia e em Letras Espanhol, na modalidade EAD. Dentre estes, o curso de
Histdria obteve conceito EXCELENTE (5), o de Ciéncias Sociais obteve conceito MUITO BOM (4)
e os dois outros, o conceito BOM (3). Em 2016 foram avaliados os Cursos de Mdusica-Canto e
Engenharia Cartografica e, ambos obtiveram conceito 4.
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Quadro 3.8- Distribuic¢ao dos cursos avaliados in loco pelo INEP segundo

conceito obtido(CC) 2011/2016
Conceitos dos cursos avaliados

3 5
2011 3 5 0 8
2012 3 9 4 16
2013 0 8 1 9
2014 3 10 2 15
2015 2 1 1 4
2016 0 2 0 2
Total 11 35 8 54

Total (%) 20,37 64,81 14,81 100

Analisando os resultados, em medidas continuas, para cada uma das dimensfes avaliadas,
constata-se que, no periodo de 2011 a 2016, a UFPE apresentou uma evolugdo positiva nas
avaliacGes do INEP. Essa evolugdo, de acordo com o Gréafico 3.1, mostra que em relacdo aos
conceitos médios de cada dimensdo, a dimensdo 2, referente ao corpo docente, permaneceu estavel
durante todo o periodo em questdo, refletindo a boa qualificacdo do corpo docente, em sua maioria
doutores. A dimensdo 1, que avalia a organizacdo didatico pedagogica, obteve uma melhora
consideravel entre os anos 2011/2012, mantendo-se estavel até 2014 e, no periodo 2015/2016 um
leve aumento. Por outro lado, observou-se um processo contrario na dimensdo 3, que avalia as
instalacdes fisicas, a qual apresenta as menores notas entre os indicadores, ou seja, resultados mais
desfavoraveis, porém com melhora até 2014, caindo em 2015 e, melhorando em 2016.

Em 2015, os conceitos médios de todas as dimensbes diminuiram, consequentemente, 0
conceito médio dos cursos (CC) teve uma queda neste ano, entretanto, em 2016 todos 0s conceitos
melhoraram. Em todo periodo analisado 2011/2016 a média dos conceitos dos cursos avaliados
passou de 3,63 para 4.

Gréfico 3.1 - Evolugéo do conceito médio de cada dimensdo e
dos cursos de graduagdo da UFPE, avaliados in loco pelo INEP,

2011 - 2016
4,5
4,0
35 g 2 44
20 3, 3,70 0
2011 2012 2013 2014 2015 2016

===0Qrg. Didatico-Pedagbgica Corpo Docente
== |nstalagdes Fisicas === (Conceito do Curso
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3.6 Atividades da CPA

A CPA da UFPE tem seus objetivos expressos no Regimento Interno

(https://www.ufpe.br/ctg/images/regimentointerno.pdf) e os considera na elaboracédo do planejamento

anual do processo avaliativo da IES, mantendo o calendario flexivel para, além da sua rotina, atender
a demanda interna e externa.

A CPA iniciou 0 ano com seus componentes realizando a sua propria avaliacdo, tendo como
base os planos de acédo proposto para 2015. Foram discutidas acdes realizadas e acdes remanescentes,
pontos satisfatorios e dificuldades encontradas. Com esses dados foi realizado o planejamento para
2016.

Dentre varias atividades pensadas no plano de a¢des da CPA 2016, podemos destacar:

- Construir novo Regimento Interno (R1) da CPA. Em dezembro de 2016 a nova Proposta de
Regimento Interno da Comisséo ja estava elaborada e enviada ao Gabinete do Reitor.

- Divulgar a CPA e suas agdes.Muitas atividades de divulgagédo foram realizadas em 2016, o
fortalecimento das midias sociais e a parceria com a PROCIT na elaboracdo de uma identidade
visual.

- Envolver docentes da UFPE, avaliadores do INEP, no fortalecimento da cultura
autoavaliativa. A realizacdo de um encontro de docentes avaliadores da UFPE (essa acdo entrara
como remanescente).

- Participar do 2° Simpoésio de Avaliacdo da Educacdo Superior - AVALIES 2016. Trés
representantes da CPA-UFPE participaram do evento.

Em 2016, o Nucleo Gestor da CPA realizou 13 (treze) reunides ordinarias, com o intuito de
planejar e realizar as atividades tragadas.

Nas avaliacGes in loco do INEP, a CPA-UFPE esteve presente com a PROACAD e realizou
algumas acOes prévias de acompanhamento aos cursos: reunides com os coordenadores e docentes
dos cursos, reunides com diretores dos centros académicos envolvidos e verificagdo da
documentacao necessaria para o processo. Em 2016 os seguintes cursos tiveram acompanhamento da
CPA: Mdsica, Engenharia Cartografica e Educacdo Fisica - Bacharelado.

No dia 15 de fevereiro de 2016, o curso de Engenharia Cartogréafica recebeu a visita in loco
da Comisséo de Avaliagdo do MEC - Renovacgdo de Reconhecimento de Curso, composta por:
Nelson Marisco e Angelica Carvalho Di Maio. A CPA fez a preparacdo e 0 acompanhamento junto

com o curso. O Conceito do Curso de Engenharia Cartografica foi de 2 (dois) para 4 (quatro).
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No dia 10 de marco de 2016, o curso de Musica recebeu a visita in loco da Comissédo de
Avaliacdo do MEC - Renovacdo de Reconhecimento de Curso, composta por: Eliane Ledo e
Lucienio de Macedo Teixeira. A CPA fez a preparacdo e 0 acompanhamento junto com o curso. O
Conceito do Curso de Musica foi de 3 (trés) para 4 (quatro).

O Curso de Educacao Fisica — Bacharelado, teve a sua avaliacdo de reconhecimento pelo
INEP agendada para dezembro/2016, mas foi adiada para 2017, em funcdo dos movimentos grevistas
das trés categorias que compdem a universidade (docentes, técnicos-administrativos e discentes).

Nos dias 31 de agosto e 1° e 2° de setembro de 2016, foi realizado o 2° Simpdsio Avaliacdo
da Educacgdo Superior-AVALIES 2016, em Porto Alegre - RS. O tema do 2° AVALIES explorou,
especialmente, as avaliacOes internas, gerando conhecimentos para que as instituicGes, respeitadas
suas caracteristicas e vocagdes, com base cientifica, possam melhorar a qualidade de seus processos
avaliativos. A CPA da UFPE participou do evento contando com trés representantes, a saber: os
professores Alda Livera e Emanuel Souto e a Técnica em Assuntos Educacionais Maura Francinete.

A CPA participou da realizacdo do V Forum das CPAs de Pernambuco que teve como
promotores o Instituto Federal de Pernambuco e a Universidade Federal de Pernambuco, o evento
foi realizado entre os dias 29 e 30 de setembro, no Campus Vitéria de Santo Antdo do IFPE, em
paralelo ao encontro, foram realizados também o 111 Seminario de Autoavaliacdo das Instituices de
Ensino Superior de Pernambuco e | Encontro de CPAs do Nordeste. O planejamento do evento foi
realizado em reunides realizadas na CPA/UFPE durante os meses de junho a setembro.

No Il Seminario de Autoavaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior de Pernambuco a
CPA apresentou o seguinte trabalho: A Comissdo Propria de Avaliacdo e a consolidacao da cultura
avaliativa na Universidade Federal de Pernambuco.

No periodo de 17 de agosto a 19 de outubro, a CPA-UFPE, realizou atividades relativas aos
cursos de graduagdo envolvidos no ciclo ENADE 2016. A CPA contou com a parceria da
PROACAD, representada pela Coordenadora de Avaliacdo de Cursos de Gradugdo Profa Nilcema
Figueiredo. As acOes foram planejadas considerando os seguintes objetivos:

e Apresentar as Coordenagdes dos Cursos e respectivos NDE’s os relatorios que
descrevem o desempenho dos estudantes no Gltimo ciclo e os instrumentos legais que
norteiam a avaliacéo.

e Estimular o desenvolvimento de acOes de sensibilizacdo, mobilizacdo e orientacdo
dos estudantes para 0 ENADE/2016.

e Ampliar os canais de dialogo entre a CPA, PROACAD e cursos, tendo como foco o

fortalecimento da cultura avaliativa institucional.
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Os cursos que receberam as visitas da CPA e PROACAD foram: Medicina (17/08/2016),
Educacdo Fisica - Bacharelado (25/08/2016), Letras Bacharelado (08/09/2016), Letras Francés
(08/09/2016), Nutricdo (13/09/2016), Fonoaudiologia (14/09/2016), Odontologia (19/09/2016),
Biomedicina (21/09/2016), Servico Social (06/10/2016), Cursos de Graduagéo do Centro Académico
de Vitoria (11/10/2016), Enfermagem (13/10/2016) e Farméacia (19/10/2016).

Ap0s as visitas, foi enviado um questionario aos coordenadores de curso perguntando sobre a
atuacdo da CPA, os mesmos em um contexto geral informaram entender a importancia da parceria
com o setor e que estdo disponiveis para novas agoes.

No dia 21 de outubro de 2016, foi realizada uma reunido entre a CPA, PROACAD e o0s
Coordenadores do Curso de Medicina (Campi Recife e Caruaru) no intuito de tragas estratégias para
a realizacdo da Avaliagdo Nacional Seriada dos Estudantes de Medicina (ANASEM).

A CPA realizou trés reunides com o Gabinete do Reitor durante o ano de 2016, as reunides
tiveram como principal objetivo dialogar sobre a reestruturacdo do Regimento Interno da CPA.

Como avaliagéo de suas atividades ao longo de 2016 compreendeu-se que 0 plano de a¢do da
CPA da UFPE, na busca da consolidacao da cultura avaliativa, abrangeu a analise critica sobre o
processo de coleta de dados e seus instrumentos, ampliacdo da visibilidade da CPA e suas
acoes, integracao dos docentes nos processos avaliativos institucionais e formacao continuada
sobre avaliacdo interna, além da construcdo do seu novo regimento interno. Nessa
retrospectiva, verifica-se que a CPA vai se reestruturando em formato, acdes e significados,
num movimento para constituicao de praticas avaliativas propositivas, preservando o principio
e a finalidade de contribuir para a melhoria continua da instituicio em todos os campos que
atua, além de sua atuacdo autdnoma em relacdo a conselhos e demais 6rgaos colegiados
existentes na instituicao de educagdo superior, em consonancia com a comunidade académica,
inclusive e, sobretudo, com a gestao. Desta forma, a CPA-UFPE prossegue avancando em sua

atuacao de novas leituras, apesar dos percalcos de uma cultura avaliativa ainda fragil.

22



4. Desenvolvimento Institucional

4.1 Missdo da IES

O PDI 2014-2018 expressa claramente a missdo da UFPE: "Como instituicdo publica,
promover a formacdo de pessoas e a construcdo de conhecimentos e competéncias cientificas e
técnicas de referéncia mundial, segundo sélidos principios éticos, socioambientais e culturais”.

No cumprimento de sua missdo, entende que "a Universidade contemporanea ndo pode
deixar de cumprir funcbes, antecipar e atender solicitacfes da sociedade global que se renovam,
mudam, se ampliam e exigem, sobretudo, novas competéncias institucionais (entendidas como a
capacidade técnica e ética de responder a tais solicitacbes e antecipa-las) que precisam ser
desenvolvidas enquanto projeto institucional duradouro, sem, no entanto, abandonar as exigéncias
de responsabilidade moral, de cuidado com o meio ambiente e de respeito a diversidade cultural

como fundamentos de uma convivéncia social mais igualitaria, responsavel e justa"

4.2 Responsabilidade Social e Ambiental

4.2.1 Democratizacdo do acesso

A preocupacdo com politicas e praticas inclusivas é coerente com a responsabilidade social
da UFPE e com o novo contexto social que sugere o atendimento as demandas da maioria, em
particular, enfatizando-se a necessidade institucional de democratizar o acesso, fortalecer a educagéo
béasica e propiciar formacgdo permanente aos diversos segmentos da sociedade.

Existem 4 processos seletivos para acesso aos cursos de graduacdo da UFPE, Sistema de
Selecdo Unificada (SiSU), Processo Seletivo de Reintegracdo e Transferéncia interna, Processo
Seletivo Extravestibular-Transferéncia Externa e Diplomados e o Processo Seletivo Vestibular para
Graduacdo em Danca, Mdsica, e Letras-Libras.

* O Sistema de Selecdo Unificada (SiSU) é o sistema informatizado, gerenciado pelo
Ministério da Educacdo (MEC), no qual instituicdes publicas de ensino superior oferecem
vagas para candidatos participantes do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). A UFPE
estabelece as diretrizes de ocupacdo das vagas, fixa os Pesos e Notas Minimas como também
as normas para a Inclusdo Regional. Ao aderir ao SISU a Instituicdo informa os cursos,
turnos e vagas a serem ofertados no Sistema;

» O Processo Seletivo de Ingresso por Reintegragdo e Transferéncia Interna é voltado para

o reingresso de estudantes desvinculados da UFPE e para as transferéncias internas de turno,
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de curso e de campus de nossos estudantes. Poderdo participar do certame aqueles que, no
seu ultimo vinculo com a UFPE, em curso de graduacdo presencial, bacharelado ou
licenciatura, ingressaram através de exame seletivo vestibular ou pelo Sistema de Selegdo
Unificada (SiSU). Ha ainda outros critérios de participacdo, sempre definidos nos normativos
do processo seletivo;

* O Processo Seletivo Extravestibular - Transferéncia Externa e Diplomados é voltado
para a transferéncia externa de estudantes de cursos reconhecidos de outras InstituicOes
Nacionais de Ensino Superior e para o ingresso de diplomados em cursos reconhecidos de
InstituicGes Nacionais de Ensino Superior para os cursos de graduacédo oferecidos pela UFPE.
Somente poderdo candidatar-se ao certame, aqueles que advém de vinculo de igual natureza e
que ingressaram em curso de graduacdo, bacharelado ou licenciatura, através de Processo
Seletivo Vestibular, pelo Exame Nacional de Ensino Meédio (ENEM), pelo Sistema de
Selecdo Unificada (SiSU) ou pelo Programa Universidade para Todos (ProUni).

» O Processo Seletivo Vestibular para Graduacido em Danca, Musica(Canto, Instumento e
Licenciatura) e Letras-Libras é destinado ao ingresso de estudantes que tenham concluido
0 Ensino Médio ou equivalente e que tenham sido classificados no referido certame para o
preenchimento das vagas ofertadas na modalidade presencial, da Unidade Académica de
Recife. Para participar da selecdo, o candidato deverd ter realizado todas as provas do Exame
Nacional do Ensino Médio- ENEM.

Além dos certames acima listados, hé a possibilidade de fazer parte do quadro de alunos por
meio de Transferéncia por "forca de lei" e Convénio de Graduacdo (PEC-G), que o0 governo
brasileiro oferece a outros paises em vias de desenvolvimento, especialmente da Africa e da América
Latina, amparado pelo Decreto 7.948, 12 de marco de 2013.

E possivel também realizar matricula para cursar  disciplinas  isoladas
(http://www.proacad.ufpe.br), sendo aluno vinculado a UFPE, ndo vinculado, vinculado a outra IES
ou diplomado, mas estes ndo sdo considerados alunos efetivos.

No contexto da democratizacdo do acesso, a UFPE tem realizado acGes, distribuidas em trés
grupos, buscando assim atender as diretrizes da LDB e a crescente demanda social.

Dentro do primeiro grupo de acbes, a UFPE oferece condigcdes para 0 acesso dos alunos mais
carentes das escolas publicas, através da isencéo das taxas de inscricdo do vestibular para graduacéo
de Danga, Musica e Letras-Libras, e também por meio de a¢des afirmativas diversas.

Outra importante acdo objetivando democratizar o acesso a universidade tem sido a

concessao de condicBes propicias a realizacdo das provas aos portadores de necessidades especiais.

24



Os candidatos que requerem atencdo especial sdo alocados num prédio exclusivo, dispondo de

recursos humanos e tecnologicos adequados a sua condicao.

Para edicdo do SiISU/UFPE 2017, houve a oferta de 6.952 vagas em 97 cursos presenciais de
graduacao dos campi Recife, Vitdria e Agreste (Caruaru). Fora do SISU foram ofertadas 122 vagas
em 5 cursos que necessitam teste de habilidade. Do toal de vagas do SISU 50% foram reservadas ao
sistema de cotas, atingindo o teto exigido pela Lei n® 12.711/2012, desde o certame do ano passado.
O numero total de vagas supera o do ingresso 2015, que foi de 6.562, devido a inclusdo no SISU de
vagas de cursos ja existentes que eram oferecidas fora do sistema. As 410 vagas a mais se referem a
segunda entrada do grupo Engenharias CTG (Recife) e do curso de Engenharia Civil (Agreste), que
passam a ser oferecidos via SISU devido ao fim do vestibular de meio de ano; Quimica —
Bacharelado (Recife), que deixa de ter uma selecdo especifica; e Comunicagdo Social (Agreste),
ofertado pela primeira vez em 2015.2 em um processo seletivo que considerou a nota do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem)

A UFPE adotou a partir do ingresso em 2016 o "argumento de inclusao regional”, que trata
do acréscimo de 10% na nota obtida pelos candidatos no ENEM que cursaram todo ensino médio
em escolas regulares e presenciais nas mesorregides descritas pelo IBGE: Zona da Mata e Zona do
Agreste, exclusivo para os cursos ofertados nos Campi de Vitéria e Caruaru.

No campo do fortalecimento dos cursos de licenciatura e consequentemente da educacao
bésica, a UFPE aderiu ao Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia — PIBID —dos
varios cursos de licenciatura dos Campi de Recife, Vitoria e Caruaru. H& 40 escolas participantes do
programa, 1 coordenador institucional, 4 Coordenadores de Gestdo, 44 Coordenadores de area
(Professores da UFPE) , 82 Supervisores (Professores das escolas participantes) e 592 licenciandos.

Os subprojetos financiados pela Capes séo:

e Campus Recife - 14 (quatorze): licenciaturas em Biologia, Danc¢a, Educacdo Fisica, Filosofia,
Fisica, Geografia, Historia, Interdisciplinar, Letras Portugués, Letras Francés, Matematica,
Mdsica, Pedagogia, Quimica, Ciéncias Sociais.

e Centro Académico do Agreste (CAA) - 05 (cinco): Fisica, Matematica, Pedagogia, Quimica e
Interdisciplinar.

e Centro Académico de Vitdria de Santo Antdo (CAV) - 2 (dois): Biologia e Educagéo Fisica.

Os subprojetos financiados pela UFPE séo:

e Campus Recife — 01 (um): Artes Visuais

e Campus Vitdria— 01 (um) : Ciéncias
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https://www.ufpe.br/agencia/images/documentos/quadrodevagasporcursoecampus-sisu-2016.pdf

4.2.2 Praticas Assistenciais em Saude do Individuo e da Sociedade

Além das acdes de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas em parceria com o Hospital das
Clinicas (HC), a pratica assistencial em salde € desenvolvida nas clinicas escolas, vinculadas a
graduacdo, abertas a comunidade externa. Nesse sentido, tem-se a Clinica Escola do Departamento
de Fisioterapia, que se destina ao atendimento de pacientes das disciplinas aplicadas do curso de
Fisioterapia, tais como Fisioterapia Aplicada & Neurologia, Fisioterapia Aplicada a Reumatologia,
Hidroterapia, etc. Além da oferta de disciplinas, foram desenvolvidos projetos de pesquisa de
graduacdo e pos-graduacdo e projetos de extensdo nas areas de Reumatologia, Geriatria, Saude da
Mulher, Traumato-Ortopedia e Préticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS).

Outro espaco de atendimento é a Clinica Escola de Fonoaudiologia Professor Fabio Lessa,
que vem desenvolvendo suas a¢es conforme planejado, destacando-se a promogédo da integracéo
entre as areas de fonoterapia e audiologia, Consolidacdo das extensdes que atuam de forma
interdisciplinar com parcerias com Otorrino/Odontologia/Nutri¢do

Por outro lado, o Nucleo de Saude Publica e Desenvolvimento Social (NUSP) desenvolve um
trabalho intersetorial e interdisciplinar em diferentes areas do conhecimento — Salde, Ciéncias
Sociais, Artes, Comunicacdo, Servico Social, Educacdo, Saneamento Basico, Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel, com perspectiva de tornar-se referéncia em Promoc¢do da Salde, a
partir de uma concepgdo intersetorial, que enfoca o desenvolvimento humano com base na
abordagem do territério e sustentabilidade. Tem como missdo institucional promover acdes
transdisciplinares de interface entre a aprendizagem, a producdo do conhecimento e o fortalecimento
da cidadania, incentivando processos criativos para a melhoria da qualidade de vida de populacdes, a
partir de uma base territorial definida.

Trabalhando com 23 municipios da Rede Pernambucana de Municipios Saudaveis de forma
interdisciplinar com foco na promocéo da salde, da cidadania e da equidade, destacando-se acdes de
prevencdo da violéncia e de pesquisa sobre municipios saudaveis..

Por fim, o Nucleo de Educacdo Fisica e Desportos (NEFD) também contribui com préticas
assistenciais em saude, considerando a atividade esportiva como promotora da saude e da inclusdo
social. Sua implantacdo remonta a década de 1970 e tem como atribuicGes de apoiar as atividades de

ensino, pesquisa e extensao universitaria, no ambito da Educacéo Fisica e Desportos.

4.2.3 Responsabilidade Ambiental
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A responsabilidade ambiental € compreendida como “o conjunto de a¢des voltadas a gestdo
de todos os aspectos inerentes a tematica ambiental de uma organizacao, visando a melhoria continua
da qualidade ambiental de seus processos, produtos e servigos”. Envolve todos os 6rgaos da UFPE,
tendo a frente a Diretoria de Gestdo Ambiental (DGA), vinculada a Superintendéncia de Infraestrutura.
Esta diretoria é composta pela Geréncia de Recursos Hidricos (GRH), Geréncia de Operacoes (GO),
Geréncia de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos (GGFC) e Geréncia de Projetos e A¢bes Ambientais
(GPAA).

Suas acdes diretamente relacionadas ao meio ambiente estdo apresentadas a seguir:

a) GRH - gestdo, fiscalizacdo e operacdo dos sistemas de captacdo de agua potavel da UFPE, estacédo
de tratamento d’agua do campus Recife e sua rede de abastecimento.

b) GPAA- estabelecimento de parcerias e formacdo de grupos de trabalho para dar
continuidade ao Projeto Institucional de Gestdo de Residuos e Efluentes (COOPERE); Agenda
Ambiental na Administracdo Publica (A3P); Plano Institucional de Gestdo de Residuos Sélidos
(PGRS); Plano de Logistica Sustentavel (PLS) e continuidade dos programas de educacéo ambiental,

necessarios para inserir a comunidade universitaria em um contexto de sustentabilidade.

4.2.4 Estudo de Causas da Evaséo dos alunos de graduacao presencial

A populacdo objeto de estudo foi constituida de todos os estudantes de graduacdo presencial
da UFPE que evadiram da instituicdo no ano 2015, ou seja, representa um total de 2694 alunos que,
sem serem diplomados, ndo fizeram sua matricula em 2015.1 ou 2015.2, e que por esta razdo foram
desvinculados.

O procedimento utilizado para obter as informaces foi através de contato por e-mail, que foi
obtido do cadastro dos alunos no sistema académico da UFPE.

Dos 2.694 evadidos, 68,04% (1.833) tinham emails cadastrados no sistema académico. Em
seguida foram retirados da amostra aqueles estudantes que haviam reingressado na UFPE em 2016,
cerca de 21,44% (393 alunos). Portanto foram enviados 1.440 emails, desses 10,56% responderam ao
questionario, totalizando uma amostra de 372 alunos.

O link da mensagem redirecionava para um formulario onde a pesquisa poderia ser
respondida na plataforma GoogleDocs e onde os dados foram gerados. Os dados foram exportados
para o excel e analisados pelo SPSS, verséo 20.0

A pesquisa foi realizada no periodo de 29 de agosto de 2016 a 5 de setembro de 2016, sob a
responsabilidade da DAP/CIG/PROPLAN.
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4.2.4.1- Perfil da populacéo estudada

Analisando a distribuicdo de frequéncia dos alunos evadidos da UFPE por Campi, ilustrado
no Quadro 4.1, constata-se que a maior quantidade estd no Campus Recife, com um total de 2.155
alunos evadidos. Porém, em termos percentuais, em relagdo aos alunos vinculados, a evasdo foi
maior no campus de Caruaru(Centro Académico do Agreste -CAA) com uma taxa de evasao de

9,46% e, a menor taxa no Centro Académico de Vitéria- CAV), com 6,10%.

Quadro 4.1- Evadidos e vinculados da UFPE por Campus-2015

Campus Alunos Evadidos Alunos Vinculados %Eva/Vinc
Caruaru- CAA 432 4.567 9,46
Recife 2.155 28.040 7,69
Vitéria- CAV 107 1.753 6,10

Total 2.694 32.729 8,23

Analisando a evasé@o segundo o0 grau que o curso confere, os dados apresentados no Quadro
4.2, mostram que a maior taxa de evasdo é da Area Béasica de Ingresso (ABI — Engenharia) com

10,5% de evadidos em relacdo aos vinculados e os cursos de bacharelado com a menor taxa (7,7%).

Quadro 4.2 - Distribuicao de frequéncia dos alunos evadidos da UFPE em 2015,
segundo o grau que o curso confere. UFPE- 2015

Grau Alunos Evadidos Alunos Vinculados % Eva/Vinc
Area Bésica de Ingresso(*) 74 702 10,54
Bacharelado 1.867 24.146 7,73
Licenciatura 753 7.881 9,55
Total 2.694 32.729 8,23

(*) Alunos que ainda ndo fizeram op¢do por um dos cursos de engenharia que apresentam
como forma de ingresso a ABI-Area Bésica de Ingresso

Quanto a distribuicdo dos evadidos por turno, os dados revelam que a maior taxa de evasao

encontra-se nos cursos do turno noturno, com 9,61%.

4.2.4.2 Resultados da pesquisa de causas da evasao

Participaram da pesquisa 372 alunos dentre os 2.694 que evadiram em 2015.

Em relacdo ao tempo de permanéncia (em semestres)até a evasdo 36,29% permaneceram

apenas dois semestres e no outro extremo, 18,01% passaram mais de 11 semestres até a evasao.
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Quanto as respostas dos alunos em relacdo ao principal fator que o levou a se desvincular da
UFPE, ressaltamos que muitos identificaram mais de um fator. Por outro lado, os fatores foram
agrupados em trés categorias, quais sejam: individuais/pessoais, internos a instituicdo ou externos a
instituicdo. Os dados ilustrados no Grafico 4.1 revelam que os fatores que mais contribuiram para a
evasdo foram os individuais, com 65,06% das indicacdes, seguido dos fatores externos a UFPE
(30,10%) .

Gréfico 4.1 - Distribuicéo percentual dos tipos de fatores que
levaram o aluno da UFPE a evasdo.2016
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UFPE UFPE Internos Externos Externos
Classificacdo dos Fatores que levaram a Evasao

O detalhamento de cada um dos fatores que levaram os alunos a evaséao, separados por cada
uma dos trés categorias encontra-se detalhado nas Tabelas 3xX, 4xx e 5xXx.

Em relacdo aos fatores individuais (Quadro 4.3) destaca-se a incompatibilidade da vida
académica com o mercado de trabalho como o mais citado no geral (24,79%), na area | (20,00%), na
area 11 (38,64%), na Area IV (25,71%) e no CAA (27,50%). Por outro lado os alunos que evadiram
da &rea Ill apontaram o desencanto, desmotivagdo e ndo identificagdo com o curso como fator mais

influente, com 20,83%. Os alunos do CAV foram incluidos na Area IIl.
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Quadro 4.3- Distribuicdo dos alunos por area de conhecimento e CAA segundo 0s
fatores individuais que os levaram a evasao. UFPE.2016

Areal - . Area lll - Area IV —
Filosofia e Areall = Ciéncias Artese ~ SAA-Centro

Fatores individuais Cigncias ~ CINCIASEXalas  gioshicase | Comunicaga Academico do
- Agreste
Humanas da Satde 0

% % % % % %

e Tecnologia

Incompatibilidade da vida
académica com o mercado
do trabalho

Relativos as habilidades
de estudo -> Reprovagéo, 1 1,33 3 6,82 1 2,08 1 2,86 1 2,50 7 2,89
dificuldade em entender...

15 20,00 17 38,64 8 16,67 | 9 | 2571 11 27,50 | 60 | 24,79

. 4 5,33 1 2,27 4 8,33 7 | 20,00 3 7,50 19| 7,85
Perdeu a matricula

Problemas de saude| 14 18,67 0 0,00 4 8,33 2 571 0 0,00 20 8,26
(pessoal ou de familia)

Problemas pessoais ou| 4 5,33 2 4,55 1 2,08 3 8,57 2 500 | 12 | 4,96
familiares

Mudanca de curso 11 14,67 2 4,55 7 1458 | 1 2,86 5 12,50 | 26 | 10,74

Nao se identificou com o

curso/Desencanto/Desmot 13 17,33 10 22,73 10 20,83 | 7 | 20,00 11 27,50 | 51 | 21,07

ivacao

N&o conseguiu 0 curso 4 5,33 6 13,64 5 10,42 1 2,86 3 7,50 19 7,85
desejado

Trocou apenas de

faculdade 6 8,00 2 4,55 7 1458 | 3 8,57 3 750 | 21| 8,68
(Mesmo curso)

Gravidez/Filhos. 2 2,67 0 0,00 1 2,08 0 0,00 1 2,50 4 1,65
Outros 1 1,33 1 2,27 0 0,00 1 2,86 0 0,00 3 1,24
Total 75 | 100,00 44 100,00 | 48 | 100,00 | 35 | 100,00 | 40 | 100,00 |242| 100,00

Com relacdo aos fatores internos a UFPE (ver Quadro 4.4) a maior indicacdo foi para os
relacionados a falta de formacdo pedagOgica ou desinteresse dos docentes com percentuais
superiores a 70% para o total e para todas as areas com excecdo da area Ill que indicou problemas
com uma disciplina especifica (estadgio) com 50%. Vale a pena destacar a pequena quantidade de
respondentes(42), que indicou problemas internos como causa da evaséo.

Em relacdo aos fatores externos, as maiores indicagdes para todos os cursos foi para o horario
(33,04%) seguido dos problemas de distancia/transito/transporte (30,36%). Para os alunos das areas |
(47,06%) e IV (46,15%) o horéario foi o fator mais frequente para a evasdo. Nas areas Il (33,33%) e
111 (38,10%) a questdo da distancia/transito/transporte foram as razdes mais mencionados como
causa para evasao, conforme apresentado no Quadro 4.5.
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Quadro 4.4- Distribuicéo dos alunos por area de conhecimento e CAA segundo 0s
fatores Internos que os levaram a evasdo. UFPE.2016

AWA a} 0

0 - 0s a a ata Bioldgicas e 0 acao ":.‘." 5
a e 0100 qa auade g

N % N % N % N % N % N %
Relacionados a falta
de formacdo
pedagdgica ou do
desinteresse do 12 | 75,00 9 7500 | 1 25,00 2 100,00 | 6 75,00 30 | 71,43
docente ->
Professores
desestimulados
Problema com
disciplina especifica 2 | 12,50 0 0,00 2 50,00 0 0,00 0 0,00 4 9,52
( Estagio )
Falta de condicdes | 4 | go5 | g | 900 | 0 | 000 | o0 000 |o| 000 1| 238
oferecidas pela
UFPE
Dispensar 0| 000 | 2 |1667| 1 | 2500 0 000 |1| 1250 4 | 952
Disciplinas de outro
curso/faculdade
Desencanto com a| 1 6,25 1 8,33 0 0,00 0 0,00 1 12,50 3 7,14
UFPE.
Total 16 | 100,00 | 12 |100,00| 4 | 100,00 2 100,00 | 8 100,00 42 | 100,00

Quadro 4.5- Distribuicdo dos alunos por area de conhecimento e CAA segundo 0s
fatores Externos que os levaram a evasdo. UFPE.2016

Areal — Areall - Arealll- CAA -
Filosofia e Ciéncias Ciéncias Area IV — Artes Centro
Fatores Externos a UFPE Ciéncias Exatas e Biolégicase e Comunicagdo Académico

Humanas Tecnologia da Saude do Agreste

Violéncia no campus e/ou
arredores -> Seguranca

Horério 16 | 4706 | 7 2593 | 4 | 19,05 6 46,15 4 | 2353 | 37 | 33,04
8 | 2353 | 9 3333 | 8 | 38,10 4 30,77 5 | 2941 | 34 | 30,36

0 0,00 2 741 | 4 | 19,05 0 0,00 1 5,88 7 6,25

Distancia/Transito/Transporte

Vinculados as dificuldades | 7 20,59 8 2963 | 4 19,05 2 15,38 5 29,41 | 26 | 23,21
financeiras do estudante

Relativos a perspectiva do| 3 8,82 1 3,70 0 0,00 1 7,69 0 0,00 5 4,46
mercado de trabalho.

0 0,00 0 0,00 1 4,76 0 0,00 2 11,76 3 2,68
Qutros

Total 34 | 100,00 | 27 | 100,00 | 21 | 100,00 | 13 100,00 | 17 | 100,00 | 112 | 100,00
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Os alunos foram, por fim, questionados sobre o que a UFPE poderia ter feito para evitar a
evasdo e, os dados apresentados no Quadro 4.6, revelam para o total de cursos um maior percentual
de indicacdo para a resposta NADA (20,16%), seguido da indicacdo do maior contato /aproximacéo
/orientacéo, com 15,59%.

Analisando para cada uma das areas identifica-se que a resposta "NADA" foi a maior
indicacdo nas areas | e Il com 18,3% e 32,8% respectivamente. Na area Il foi a flexibilizacdo de
horario com 24,6% e na area IV foi 0 maior contato/acompanhamento, aproximacao e orientacéo
com 26,53%

Quadro 4.6- Distribuicéo dos alunos por area de conhecimento e CAA segundo
os que a UFPE poderia ter feito para evitar a evasao.

Area lll -
Ciéncias
Bioldgicas
e da Saude

Area IV — CAA -
Artes e Centro
Comunica¢ Académico

Areal - Area Il -
O que a UFPE poderia Filosofia e Ciéncias
ter feito para vocé ndo Ciéncias Exatas e

ter sido desvinculado(a) Humanas  Tecnologia Y ao do Agreste

Nada 22 | 18,64 | 11| 14,29 | 22| 32,84 | 7 | 1429 | 13 | 21,31 | 75 | 20,16

Maior
contato/aproximagéo/orient
acdo/informagdo com o
aluno

15 (12,71 {10 | 12,99 |12 | 1791 |13 | 26,53 | 13 | 21,31 | 63 | 16,94

Dificuldades com horéario | 15 | 12,71 | 19| 2468 | 5 | 7,46 |10 | 20,41 | 9 | 14,75 | 58 | 15,59
(Flexibilizacdo)

Rever Critérios de vagas
reintegracdo/transferéncia
interna

Assisténcia (permanéncia,
residéncia, transporte)

Fiscalizar Atividade
Docente, presenca, pratica| 10 847 |11 | 1429 | 1 | 1,49 | 2 | 408 | 3 | 4,92 27 | 7,26
pedagogica

21 | 1780 | 9 [ 1169 | 6 | 896 | 4 | 816 | 7 | 11,48 | 47 | 12,63

10 847 | 9 | 1169 | 7 (1045 | 1 | 204 | 7 | 11,48 | 34 | 9,14

Mudanga ol 7 | 503 | 7| 900 | 1| 149 | 510205 820 | 25 | 6,72
curriculo/estrutura/formato
do curso

7 | 593 | 0| 000 | 4|59 |3|612|4| 65 | 18 | 484
Outros

Aumentar nimero de| 3 2,54 5 6,49 0 0,00 8 | 1633 | 1 1,64 17 4,57
trancamento

4 339 |6 | 779 | 1| 149 | 0| 000 | 2| 328 | 13 | 3,49
Ofertar curso noturno

Dar oportunidade para| 6 508 | 1| 130 |1 149 |3 | 612 [ 0 | 0,00 11 | 2,96
quem perdeu a matricula

3 254 | 1| 130 | 2| 299 | 2| 408 | 1| 164 9 2,42
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Acompanhamento
psicoldgico

1 085 | 3| 39 | 4| 597 | 1] 204 (O 0,00 9 2,42
Seguranga

Flexibilizar a dispensa de
disciplinas cursadas em
outro curso/faculdade

1 08 | 2| 260 |1 149 | 0| 000 |1 1,64 5 1,34

EAD 4 339 | 0| 000 | Of OO0 | O 000 [ O | 000 4 1,08

1 085 [ 0| 000 |2 | 299 1| 204 |0 0,00 4 1,08
Infraestrutura

Rever faltas de alunos que| 0 000 | 1| 130 | 2|29 |0| 000 |0 0,00 3 0,81
trabalham

Total de respondentes (1) | 118 | 100,00 | 77 | 100,00 | 67 | 100,00 | 49 | 100,00 | 61 | 100,00 | 372 | 100,00

(1) vale a pena destacar que um aluno pode ter respondido mais de uma alternativa de resposta

4.2.4.3 - Principais Conclusdes

Em torno de 37% dos alunos que evadiram o fizeram ainda no primeiro ano, e 63,71%
pretendem reingressar na UFPE.

Os fatores individuais foram os mais relevantes para evasao em 65,06% dos respondentes,
seguido dos fatores externos com 30,10% e os fatores internos com 11,29%.

Em relacdo aos fatores individuais destaca-se a incompatibilidade da vida académica com o
mercado de trabalho como o mais citado no geral (24,79%), na area | (20,00%), na area 11 (38,64%),
na Area IV (25,71%) e no CAA (27,50%). Por outro lado os alunos que evadiram da area Il
apontaram o desencanto, desmotivacéo e ndo identificagdo com o curso como fator mais influente,
com 20,83%.

Com relacdo aos fatores internos a UFPE a maior indicacdo foi os relacionados a falta de
formacdo pedagdgica ou desinteresse dos docentes com percentuais superiores a 70% para o total e
para todas as areas com excecao da area Ill que indicou problemas com uma disciplina especifica
(estagio).

Em relacdo aos fatores externos, as maiores indicagdes para todos os cursos foi para o horario
(33,04%) seguido dos problemas de distancia/transito/transporte (30,36%). Para os alunos das areas |
(47,06%) e IV (46,15%) o horério foi o fator mais frequente para a evasdo. Nas areas Il (33,33%) e
Il (38,10%) a questdo da distancia/transito/transporte foram as razfes mais mencionados como
causa para evasao.

Por fim, quanto a indicacdo do que a UFPE poderia ter feito para que alunos ndo se
desvinculassem 20,16% responderam que nada. Isso foi concordante nas Areas | (Filosofia e

Ciéncias Humanas), 111 (Ciéncias Biologicas e da Saude) e no CAA (centro Académico do Agreste).
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Na area IV (Artes e comunicacdo) 26,53% citaram que um maior contato ou orientacdo com o aluno.
Na area Il (Ciéncias Exatas e tecnologia) 24,68% mencionou a dificuldade com o horario ou falta de

flexibilizacdo de horério.
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5.Politicas Académicas

As politicas académicas dizem respeito as politicas para o ensino, pesquisa e extensao;
estratégias, recursos e qualidade da comunicacao interna e externa, bem como a imagem publica da
instituicdo nos meios de comunicacdo social; por fim, referem-se a politicas de atendimento
estudantil que trata do acesso, da selecdo e da permanéncia de estudantes e sua relagdo com as
politicas publicas e com o contexto social.

5.1 Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao

A gestdo académica abrange as atividades fins da UFPE, estando nela contidas, portanto,
todas as aces relativas ao ensino (graduacdo e pds-graduacgdo), a pesquisa e a extensao.

A definicdo da politica do ensino de graduacdo da UFPE é discutida na Camara de
Graduacao, colegiado ligado ao Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CCEPE). A
Cémara é constituida pelo presidente, que é o Prd-reitor de Assuntos Académicos (PROACAD), e
representantes dos Centros Académicos. Toda gestdo do ensino de graduacdo é de responsabilidade
da PROACAD.

A politica institucional direcionada as préaticas pedagogicas inovadoras para 0S cursos de
graduacdo se da em diferentes linhas, com aplicabilidades diversas nos cursos da Universidade. Em
sua grande maioria é conduzida pela PROACAD, mas ha também aquelas dirigidas pela PROPESQ
ou PROEXC.

As praticas pedagogicas institucionais direcionadas para todos 0s cursos sdo: a iniciacdo
cientifica (inclusive com a realizacdo de um congresso anual), conduzida pela PROPESQ); os grupos
PET (13 grupos PET), coordenados pela PROACAD; a atividade de monitoria, dirigida pela
PROACAD; os projetos de extensdo, conduzidos pela PROEXC; mobilidade estudantil e disciplinas
institucionais, pela PROACAD. Registre-se que as quatro primeiras delas sdo amparadas por um
processo de selecdo para distribuicdo de bolsas, contando também com a certificacdo voluntaria.

A politica de p6s-graduacdo da UFPE é definida no &mbito da Camara de P6s-Graduagéo,
6rgdo, também, ligado ao CCEPE. O Pré-Reitor da Prd-Reitoria para Assuntos de Pesquisa e Pos-
Graduacdo (PROPESQ), instancia de implementacdo da politica, preside as reunifes desta Camara.
O objetivo da PROPESQ ¢ o de alcangar a exceléncia na pesquisa.

A Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proexc) articula, acompanha e registra as atividades
extensionistas da UFPE, e tem como instancia deliberativa superior a Camara de Extenséo, a quem
compete “estabelecer politicas, diretrizes, estratégias especificas e planos de acdo, além de

acompanhar e produzir sistemas de avaliacdo da producgéo extensionista da Universidade".
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5.1.1 Ensino de Graduacao

A UFPE dentro do Projeto REUNI teve uma grande expansdo de novos cursos de graduacao,
principalmente no periodo 2008/2011. A partir de 2012 foram ofertados 97 cursos de graduagédo
presencial e, conforme ilustram os dados do Quadro 5.1, houve uma evolucédo atingindo 102 cursos
em 2016. Vale a pena ressaltar que o curso de Educagdo Intercultural indigena ndo tem oferta
sistematica anual, mas foi contabilizado.Existem também 5 cursos EAD, quais sejam: Ciéncias
Contabeis, e as licenciaturas em Geografia, Letras-lingua espanhola, Letras- Lingua portuguesa e

matematica.Portanto existem 107 cursos de graduagdo na UFPE.

Quadro 5.1- Cursos presenciais existentes, por Campus. UFPE 2012/2016

CAMPUS 2014 2015
CAA 9 9 11 12 12

RECIFE | 83 83 84 84 84
CAV | 5 6 6 6 6

TOTAL 97 98 101 102 102

,

Quanto ao quantitativo de vagas ofertadas houve um aumento de 6812 vagas no ano 2012
para 7082 em 2016, conforme dados apresentados no Quadro 5.2. A diminuicdo das
vagas ofertadas de 2015 para 2016 se deve ao curso de Educacdo Intercultural que nédo
foram ofertadas novas vagas em 2016.

Quadro 5.2- Vagas ofertadas no processo seletivo, por Campus. UFPE 2012/2016

CAMPUS 2012 2013
CAA 900 920 1160 1040 1040
RECIFE 5542 5556 5612 5642 5612
CAV 370 430 430 430 430
TOTAL 6812 6906 7202 7112 7082

No que se refere a alunos concluintes os dados apresentados nos Quadros 5.3 e 5.4 revelam
uma diminuigdo nos anos 2013 e 2014 e uma recuperacgéo a partir de 2015 atingindo em 2016 um
total de 4008 concluintes nos cursos presenciais e 18 nos cursos EAD e PARFOR.

CAMPUS

2013

2014

2015

Quadro 5.3- Alunos Concluintes, por Campus. UFPE 2012/2016
2016(*)

|
CAA ‘ 215 334 303 295 467
RECIFE ‘ 3282 2938 2928 3075 3352
CAV 150 125 184 183 189
TOTAL ‘ 3647 3397 3415 3553 4008
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Quadro 5.4- Alunos Concluintes PARFOR e EAD. UFPE 2012/2016

2012 2013 2014 2015 2016
PARFOR 27 - 23 - -
EAD | 8 3 36 50 18
EAD - PARFOR - - 1 2 -
TOTAL 35 3 60 52 18

5.1.1.1 Avaliacdo da Pratica Pedagdgica e CondicGes de Ensino de Graduagéo

Dentro das a¢des necessarias ao cumprimento do Objetivo Estratégico 10 do PEI, qual seja:
Implantar uma politica de avaliacdo (interna e externa) em todas as instancias, as acfes
propostas para a avaliagdo do ensino foram a avaliagdo da gestdo (inicialmente direcionada as
coordenacdes de curso, que devera ser realizada anualmente) avaliacdo do docente pelo discente (de
acordo com ciclos avaliativos que abrangem os centros académicos agrupados com base no ndmero
de cursos que oferecem), autoavaliacdo de docentes e discentes (acompanha os cursos avaliados em
cada ciclo) e a avaliacdo da infraestrutura (por coordenadores, docentes e discentes, a cada dois
anos).

A avaliacdo do docente pelo discente foi consolidada no ano de 2015, inicialmente
abrangendo o segundo ciclo avaliativo que envolveu cinquenta cursos. No segundo semestre do ano
foram avaliados os docentes de todos 0s cursos — presenciais e a distancia — da UFPE.

Em 2016, a avaliagdo do docente pelo discente referente ao primeiro semestre aconteceu no
periodo de 17 de junho a 16 de julho de 2016. O periodo de avaliacdo do segundo semestre somente
foi concluido em janeiro devido a paralisacdo das aulas nos trés campi em razdo das ocupagdes de
estudantes e greve de professores. A realizacdo de avaliagdo da infraestrutura dos centros académicos
da UFPE aconteceu no periodo de 01 a 31 de outubro de 2016.

Os dados sdo processados pelo Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI) e os resultados
sdo remetidos a Coordenacdo de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo para analise qualitativa dos
resultados de forma consolidada. Os dados obtidos através das respostas dos estudantes sao
analisados, tomando como referéncia os resultados individuais do docente em cada disciplina que
leciona, mas também os resultados do conjunto dos docentes de um mesmo curso e de um centro
académico, o que possibilitara intervengdes nas politicas internas de melhoria das condicGes de
ensino e de formacéo docente.

Os resultados da avaliacdo dos docentes sdo disponibilizados a cada professor no sistema

académico SIG@, com acesso restrito ao docente. O resultado do desempenho individual do

37



professor por disciplina corresponde ao calculo da mediana de cada dimenséo avaliada, enquanto o
resultado geral é equivalente a mediana das medianas das varias disciplinas por ele ministradas. A
nota final resulta da converséo da mediana das medianas (que varia de 1 a 6) em nota (que varia de 0
a 10). Na composicao da nota do professor sdo considerados os resultados obtidos a partir da adeséo
de 30% dos estudantes a avaliacdo. Salienta-se que este documento esta previsto como indicador de
pontuacdo na progressdo funcional (vertical e horizontal) pelos professores.

Em relacéo a avaliagdo externa demandada pelo INEP/MEC, a UFPE recebeu em 2016, visita
de comiss@es para avaliacdo de dois cursos: Engenharia Cartografica e Mdsica Canto. Foram abertos
3 (trés) processos de reconhecimento de curso que resultaram no preenchimento do Formulario
Eletrénico dos cursos de Saude Coletiva do Campus de Vitdria; Bacharelado em Educacdo Fisica e
Engenharia de Controle e Automagdo do Campus de Recife. Além destes, 5 (cinco) processos para
renovacdo de reconhecimento de curso também resultaram no preenchimento do Formulario
Eletrénico dos cursos de Medicina, Hotelaria, Letras Bacharelado, Letra Francés e Letras Inglés,
todos do Campus de Recife. Dos processos abertos, apenas o curso de Bacharelado em Educacao
Fisica recebeu a comissao de avaliacdo do INEP.

Com vistas a apoiar os cursos submetidos ao ENADE 2016: biomedicina, educacéo fisica
(Campi Recife e Vitoria), enfermagem (Campi Recife e Vitdria), farmacia, fisioterapia,
fonoaudiologia, medicina, nutricdo (Campi Recife e Vitdria), odontologia Servico Social foram
realizadas reunibes e acdes de sensibilizacdo para participacdo com os estudantes. Também foi
realizado junto aos cursos de Medicina dos campi Recife e Caruaru, acompanhamento do ANASEM
- Avaliacdo Nacional Seriada do Ensino médico que foi operacionalizada pela 12 vez neste ano.

Durante todo o ano de 2016 foi realizado o acompanhamento a reestruturacdo do curso de
Medicina do Campus do Recife com realizacdo de reunides de estudo e trabalho junto aos
departamentos que atendem ao curso, ao Nucleo Docente Estruturante e ao grupo de trabalho
instituido para discutir um modelo de gestdo para o curso.

Por outro lado, a Coordenacdo de Atividades Docentes e Inovacdo Pedagdgica, em 2016,
desenvolveu as seguintes acOes: execucao do edital de apoio a producdo de material didatico digital
para atividades de ensino na graduacdo, langado em 2015 e que teve 80 submissdes indicando a
preocupacdo dos docentes com a melhoria do ensino de graduagédo na UFPE; levantamento de
praticas inovadoras na graduacdo que resultou em publicacdo em Revista de Inovacdo Pedagogica;
realizacdo de um Seminario de Inovacdo Pedagogica com participacdo de 412 (quatrocentos e doze)
professores no periodo de 29/02/16 a 02/03/16; oferta de cursos e micro oficinas de formagéo
continuada, realizados atraves da Conecte; Langamento de um Projeto de Inovacdo Pedagdgica em

29/08/2016, incluindo a Campanha “Meu professor inova, meu aluno inova”, ja realizada. Iniciacao
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de agdes para execugao do projeto “Sala de aula dindmica”, cuja montagem estd prevista para o
primeiro semestre de 2017; efetivacdo de 240 (duzentas e quarenta) aulas de campo no primeiro
semestre e 239 (duzentas e trinta e nove) no segundo semestre de 2016, todas com concessdo de
beneficio financeiro correspondente a situacao de pernoite.

As acOes desenvolvidas pela Coordenacdo de Desenvolvimento de Atividades Docentes e
Inovacdo Pedagdgica nos Cursos de Graduacdo da UFPE em 2016, contribuiram para o
fortalecimento das praticas de ensino na perspectiva da mobilizacdo estratégica de agdes de carater
investigativo e reflexivo sobre as atividades docentes inovadoras. O reconhecimento do cenério
institucional de ensino a partir da pesquisa realizada sobre as praticas pedagogicas possibilitou
reflexdes em relacdo a forma tradicional de ensinar.

O Nudcleo de Formacdo Continuada Didatico-Pedagdgica dos Professores da UFPE
(NUFOPE) continuou a oferecer periodicamente aos docentes, cursos de atualizagdo didatico-
pedagdgica e de avaliacdo. Contudo, faz-se necessario o desenvolvimento de estratégias para maior
participacdo dos docentes, ingressantes e antigos, nos cursos promovidos. Em 2016 continuou como
um dos requisitos para conclusdo do estagio probatério, a participacdo no treinamento de docentes
recém ingressos, atendendo a Portaria Normativa N°. 06 de 09 de maio de 2006 da UFPE.

A UFPE visando o atendimento ao objetivo 5 do PEI de “Promover a expansdo de cursos
garantindo a qualidade”, tem buscado qualificar o ensino nos cursos que oferece por meio de
estimulo a préticas interdisciplinares nas reformas curriculares — parciais e globais — submetidas a
andlise e orientacdo a Coordenacdo de Cursos de Graduacdo. Nesse sentido, um grupo de docentes
da comissdo do bacharelado interdisciplinar do CAA, junto com a coordenadora de graduacédo

realizou visita técnica a Universidade Federal do ABC em Santo André e Sdo Bernardo.

5.1.1.2 Outras agdes desenvolvidas pela PROACAD no ano 2016

Em 2016, dentre as acdes da Pro-Reitoria para Assuntos Académicos (PROACAD),
destacam-se:

e Dentro do Objetivo Estratégico 12b, qual seja: Ser referéncia na gestdo e governanca na
Tecnologia da Informacédo e Comunicacdo, a PROACAD desenvolveu acbes no sentido de
manter o portal do estudante em parceria com a PROCIT e o NTI, liberado para o acesso desde
margo/2014; além da instalacdo do Bureau de estagio, em fase de implantagdo para cada um dos

CUrsos.
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e Dentro do Objetivo 6 do PEI, o qual se refere a Institucionalizar uma politica de
acompanhamento e reducéo da retencdo e evasdo na graduacdo, foi criado um grupo de trabalho,
em conjunto com a PROPLAN, para estudar retencdo e evasdo na graduacdo. Este grupo
produziu um relatério com os dados da evasdo na UFPE (método de coorte), por Campi, area de
conhecimento, centro e curso. O documento foi divulgado para os diretores de centro, no final de
2015, com solicitacdo de analise da situacao.

e Fortalecimento do Férum dos Coordenadores de Curso de Graduagdo (criado pela Resolucdo
CCEPE 3/2012).

e Programa de Auxilio Financeiro para Apresentacdo de Trabalhos em Eventos Internacionais em
conjunto com PROACAD/PROPESQ.

e Institucionalizagdo dos programas de integracdo dos cursos e formacao para 0 mundo do trabalho
— PET+PIBID, com atuacdo do Programa nos trés campi; com envolvimento das secretarias de
educacdo dos trés municipios sede e secretaria estadual de educacao.

e Bolsas de monitoria em nimero de 900.

e No PIBID foram realizados eventos como 0 Seminario Sociologando: O Ensino De Sociologia E
Suas Conex0es, do subprojeto de Sociologia, a EXPO PIBID 2016, que apesar da realizacdo ter
sido feita em Margo de 2017, contou a com apresentacdo dos trabalhos desenvolvidos pelos
alunos dos cursos de licenciaturas ao longo do ano de 2016 junto as escolas da rede publica, com
foco na docéncia nas diversas areas do conhecimento, foi elaborado o Relatorio Final 2016, o
qual apresenta todas as atividades realizadas ao longo do ano, sendo este, disponibilizado na
pagina do PIBID UFPE.

Dentre as varias acOes previstas para o ano de 2016, inseridas no Plano de Ac¢éo Institucional

(PAI), as diretorias da PROACAD, DIGI DDE e DGA prop6em:

o Mudangas de metodologia de ensino partindo progressivamente para a metodologia da “sala

invertida” dando maior autonomia ao estudante, com vistas a aprimorar a qualidade dos cursos de

graduacdo;

. Ampliar a promocdo de cursos de formacdo didatico-pedagdgica para disseminar novas

metodologias de ensino-aprendizagem;

o Reunir recursos humanos para que atuem na area didatico-pedagdgica assessorando no

acompanhamento, monitoramento e avaliacdo das atividades relacionadas a construgdo do

conhecimento bem como o mapeamento avaliativo dos atuais programas de apoio académico;

monitorias; programa de educacdo tutorial-PET.
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o Promover a realizagéo das aulas de campo, as quais fazem parte da programacéo semestral de
diversas disciplinas, segundo o Projeto Pedagdgico dos Cursos de Graduacao.

o Desenvolvimento de modelo de financiamento para custear a publicacdo de livros resultantes
de textos produzidos por docentes da UFPE.

o Elaborar um plano de desenvolvimento das licenciaturas visando promover a articulagdo
entre as instituicdes de educacdo superior e a rede publica de educacdo basica, profissional e
tecnoldgica, envolvendo os estudantes dos cursos de licenciatura em projetos que estimulem o
desenvolvimento de metodologias inovadoras que contribuam para a melhoria do ensino
fundamental e médio.

o Incrementar agcdes que objetivem a ampliacdo da participacdo de Estudantes em programas de
mobilidade estudantil (nacional/internacional), bem como estimular a oferta de vagas para receber

estudantes participantes deste processo oriundos de outras IES nacionais e internacionais.

5.1.2 Pesquisa e Ensino de Pds-Graduacao

Entre 2007 e 2016, em resposta a demanda da sociedade e ao estimulo do Plano Nacional de
Pds-Graduagdo (PNPG 2011-2020) diversos cursos de mestrado e doutorado foram criados na UFPE
além dos que funcionam em associacdo ou em rede. Atualmente a UFPE disp6e de 93 programas que
englobam 145 (cento e quarenta e cinco) cursos, entre mestrado académico e profissional e
doutorado (Quadro5.5).

Quadro 5.5- Evolucao da Quantidade de Cursos de Pés-Graduacgédo. UFPE 2012-2016

Tipo Tipo de Curso 2012 2013 2014 2015

Académico Apenas mestrado

Mestrado e

doutorado 47 46 49 49(1) 49(2)
Profissional Mestrado 6 7 8 8(2) 3

(1)Mais um em rede, totalizando 24. (2) 11 turmas MINTER/DINTER. Mais quatro em rede, totalizando 53. (3) Mais
sete mestrados em rede, totalizando 16.

Conforme detalhado no Quadro 5.6, em 2016, o nimero de alunos no mestrado (profissional
e académico) foi de 4.358 (quatro mil trezentos e cinquenta e oito) estudantes, enquanto o doutorado
chegou a 3.324 (trés mil trezentos e vinte e quatro) alunos.
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Quadro 5.6 — Numero Alunos Matriculados nos Cursos de P6s- Graduacao, 2012-2016

Curso 2012 2013 2014 2015 2016(*)

Mestrado académico 3.995 3.932 4.201

Mestrado profissional

Doutorado

Fonte: PROPESQ/UFPE, (*)Plataforma Sucupira

Com o resultado da Avaliacdo Trienal 2013 da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes), subiu para oito 0 nimero de programas de pés-graduacdo da UFPE com
nivel internacional, com o conceito 6. Sdo eles: os Programas de Pds-Graduacdo em Biologia
Vegetal; Ciéncia da Computagdo; Ciéncia Politica; Engenharia de Producdo; Fisica; Nutricdo;
Quimica; e Servico Social, sendo este Gltimo o novo programa a ser contemplado com a nota. Apds a
divulgacdo da avaliacdo recursal, a UFPE também conseguiu resultados positivos em relacdo aos
PPGs em Oceanografia e em Desenvolvimento Urbano, que se mantiveram na nota 5, concedida aos
programas que se destacam nacionalmente. O aumento expressivo do nimero de mestrados e
doutorados de nivel internacional na UFPE nos apresenta um novo quadro da pesquisa e da pos-
graduacdo. Nesse sentido, novas politicas de incentivo a exceléncia e a qualificacdo deverdo ser
tracadas. A UFPE consolida sua posicdo entre as melhores universidades do Brasil. Observando as
bases competitivas em que esta pautada a avaliacdo da Capes, a Universidade se saiu muito bem,
com destaque para 0 aumento de 300% no numero de programas de exceléncia internacional
(conceito 6).

Os programas de pds-graduacdo no Brasil sdo avaliados sistematicamente pela CAPES e, 0s
resultados das Ultimas avaliagdes trienais dos programas da UFPE desde 2005 encontram-se
ilustrados no Quadro 5.7 de onde vale a pena destacar que na ultima avalia¢do (2013-2015) a UFPE
passou a contar com 8 (11%) dos programas no nivel 6 (cinco). Em termos médios, 0s programas de

po6s-graduacdo da UFPE apresentou conceito em torno de 4,2 durante o periodo.

A politica definida para a pesquisa nos Ultimos anos na UFPE tem sido a publicacdo de
editais, disponibilizados na pagina da PROPESQ (www.propesg.ufpe.br). A depender do tipo de
Edital, este pode ser dirigido aos Programas de P6s-Graduacgdo (PPGs), aos pesquisadores da UFPE,

ou aos alunos regularmente matriculados em programas de Graduacéo e de P6s-graduacao.
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Quadro 5.7- Resultado das Avaliagdes Trienais da CAPES dos Programas de P0s-
Graduacdo da UFPE, 2005-2015

Conceitos ‘

2005/2007

2008/2010

Triénio

2011/2013

2013/2015

2 (4%) 1(2%) 0 (0%) 3 (4%)
10 (18%) 14 (22%) 14 (20%) 14 (19%)
20 (35%) 23 (36%) 29 (42%) 27 (38%)
22 (39%) 23 (36%) 19 (28%) 20 (28%)
2 (4%) 2 (3%) 7 (10%) 8 (11%)
1(2%) 1(2%) 0 (0%) 0 (0%)
el 57 (100%) 64 (100%) 69 (100%) 72 (100%)
Média dos 4,26 421 4,27 4,22
conceltos

Fonte: PROPESQ/UFPE e Plataforma Sucupira

Através dos editais, a UFPE tem definido apoio a desenvolvimento de projetos de pesquisa;
participacdo de pesquisadores, com trabalhos aprovados, nos congressos; realizagdo de congressos na
UFPE; realizacdo de excursdes didaticas; bolsa de iniciacdo cientifica institucional, além do apoio
logistico para as bolsas do CNPq; e programa enxoval.

Na busca pela melhoria da gestédo estratégica de informacdes e do incremento na captacdo de
recursos em ciéncia, tecnologia e inovacdo, a Pro-Reitoria para Assuntos de Pesquisa e Pds-
Graduacdo (Propesq) colocou a disposi¢do da comunidade cientifica e gestores académicos da UFPE
as ferramentas de apoio ao pesquisador Pivot e Stela Experta, que vém se somar ao ja implantado
Sistema Financiar. Trata-se de plataformas on-line que permitem aos usuarios cadastrados gerenciar,
divulgar e pesquisar dados ligados a pesquisa, conectados internacionalmente. Através dos sistemas,
0s pesquisadores da UFPE agora tém acesso a um vasto banco de informacbes que auxiliam no
acesso a oportunidades de financiamento, dados sobre producdo cientifica e identificacdo de
parceiros académicos no pais e no exterior. Com os sistemas Pivot e Financiar, os professores podem
ter conhecimento, por exemplo, de editais nacionais e internacionais que podem financiar suas
pesquisas, ou ainda saber quem esta estudando sobre um tema especifico em todo o mundo. Ja com o
Stela Experta, sera possivel ter uma dimensao do que esta sendo produzido cientificamente na UFPE
por meio de publicacbes como artigos nacionais e internacionais, teses e dissertacoes, orientagdes,
etc.

Com relagdo a Pos-graduacéo lato senso, em 2016 foram registrados um total de de 2.886
(dois mil oitocentos e oitenta e seis) alunos inscritos em 46 (quarenta e seis) cursos: presenciais e a
distancia.

Dentre as varias agdes previstas para o ano de 2016 e que fazem parte das a¢fes do Plano
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Acdes Institucional (PAI) 2016, destacamos as dispostas no Quadro 5.8 relativas a PROPESQ.

Quadro 5.8 — Acbes previstas da PROPESQ para 2016

Eixo Codigo da A¢do no PAI-2016
2 02.PROPESQ. Reestruturar a dindmica de sele¢do e gerenciamento do CT INFRA

02.PROPESQ.: Melhorar os espacos de trabalho da Propesq.
02. PROPESQ.: Ampliar a divulgagdo da pesquisa.
02.PROPESQ.: Rever a politica de contratacdo e capacitacdo de docentes com foco na pesquisa.
02.PROPESQ.: . Informatizar e sistematizar o processo de submissdo e avaliacdo de editais.
02.PROPESQ.: Avaliar a politica de professores permanentes dos programas.
02.PROPESQ.: Monitorar os programas de pos-graduagao
02.PROPESQ.: Consolidar os programas de pds-graduacéo.
02.PROPESQ.: Melhorar a qualidade da pesquisa na UFPE.
05.PROPESQ.: Expandir o nimero de programas de classe internacional (CAPES).
05 PROPESQ: Ampliar a internacionalizacéo da pesquisa.
05 PROPESQ: Internacionalizar os programas de pds-graduacao.

Fonte: PROPESQ

g1 (o1 NN NN NN DN

ol

Das acOes previstas e destacadas da PROPESQ, 9 delas dizem respeito ao Eixo 2 que trata
sobre Pesquisa, Inovacdo e Extensdo. Da mesma forma, 3 delas dizem respeito ao Eixo 5 relativo a
meta de Internacionalizacdo da instituicdo, destinando-se ao incentivo de apoio a vinda de
pesquisadores visitantes do exterior.

Em 2016, para melhoria da UFPE e atendimento aos anseios dos usudrios, tiveram destaque
as seguintes acoes:
° Novos cursos em Pds-graduacdo Stricto Sensu foram iniciados apds recomendacdes da
Capes, a saber: Ciéncia da Informacdo (DO); Saude da Comunicacdo Humana (ME); Hotelaria e
Turismo (ME); Gestdo e Regulacdo de Recursos Hidricos (MP), Ensino de Ciéncias Ambientais
(MP), Ensino de Histéria (MP), Filosofia (MP). Também foram criados 17 cursos em POs
Graduacao Lato Sensu, distribuidos nos campus da UFPE.
o Edital PROPESQ/DRI- Pesquisador Visitante do Exterior e conex&do Tolouse visando
estimular o intercambio de pesquisadores altamente qualificados junto a grupos de pesquisa na UFPE
com vistas ao fortalecimento de parcerias cientificas
° Criacédo de 23 cursos em P6s Graduacgdo Lato Sensu, distribuidos nos campus da UFPE.
. Ensejando geracdo de conhecimento e apoio a pesquisa foram langados os seguintes editais
em 2016: Custeio de Publicacdo, Qualis A, Professor Visitante, Apoio & Pesquisa e Inovacao
Tecnologica em Saude, Traducdo de Manuscritos, Programa Institucional para Melhoria Qualitativa
da Producéo Cientifica — Nucleo de Apoio ao Pesquisador, Programa de Auxilio Financeiro para

Apresentacdo de Trabalhos em Eventos Cientificos e Tecnoldgicos, Programa Institucional de Bolsas
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de Iniciacdo Cientifica para o Ensino Médio (Pibic-EM) UFPE CNPq 2016-2017, Programa
Institucional de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnologico e Inovacdo (Pibiti) UFPE CNPq 2016-
2017, Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (Pibic) UFPE CNPq 2016-2017,
Bolsa Demanda Social (DS) / Capes - Cota da Pro-Reitoria N°. 01/2016.

A quantidade de projetos submetidos ao Edital Universal do CNPq 2016 e aprovados, para as
universidades do Nordeste, e ilustrados na Figura a seguir mostram que a UFPE teve a maior

quantidade de projetos aprovados dentre as universidades federais nordestinas

5.1.3 Extensdo Universitaria

A extensdo na UFPE é regulamentada pela Resolugdo 09/2007 do Conselho Coordenador de
Ensino-Pesquisa-Extensdo da UFPE (CCEPE): “compete a extensdo na Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), considerada como atividade académica articulada com o ensino e a pesquisa,
promover a relacdo transformadora e integradora entre universidade e sociedade através de
programas, projetos, cursos de extensdo, eventos, servicos de extensao”.

As acOes de fomento e apoio as atividades de extensdo e cultura sdo, em sua quase totalidade,
executadas com recursos do tesouro/fomento a graduacdo, pds-graduacdo, ensino, pesquisa e
extensdo. A politica de editais (projetos, bolsas, publicacdes, eventos), abertos a toda comunidade
académica tem sido a estratégia, democratica e transparente, adotada pela Pré-Reitoria de Extenséo e
Cultura — PROEXC, para fortalecer a extensdo e a cultura; e estimular a insergdo de estudantes,
docentes e técnicos-administrativos, ampliando assim os espacos de dialogo, através de programas
como “didlogo no campus” e “didlogo com os municipios”.

No ano de 2016, a Prd-Reitoria de Extensdo e Cultura - PROEXC, desenvolveu suas
atividades em conformidade com os instrumentos de gestdo que norteiam as acOes estratégicas da
UFPE: A Politica Nacional de Extensdo Universitaria, o Plano Estratégico Institucional PEI 2013-
2027, o Plano de Desenvolvimento Institucional/PDI 2014-2018 e o Plano de Acdo Institucional de
2016, onde séo fixadas as prioridades, metas e recursos, que compdem o planejamento anual das
Unidades para o exercicio.

Para desenvolver sua missdo institucional, a PROExC conta com suas duas Diretorias: a de
Extenséo e a de Cultura.

A Diretoria de Extensdo tem como atribuicdo, implementar as politicas, diretrizes e editais de
extensdo, bem como apoiar e registrar, validar, acompanhar e avaliar as atividades extensionistas da
UFPE. Estdo vinculadas & Diretoria de Extensdo, a Coordenadoria de Ensino de Ciéncias do
Nordeste (CECINE) e o Programa do ldoso (PROIDOSO).
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A Diretoria de Cultura coordena e articula politicas culturais que atendem a preservacao do
patrimdnio artistico da UFPE, bem como a promocdo e difusdo das atividades culturais
desenvolvidas pela comunidade académica integrando-as aos meios de producéo de bens culturais do
Estado. Fazem parte da Diretoria de Cultura: o Memorial da Medicina (MM), o Instituto de Arte
Contemporanea (IAC) e o Centro Cultural Benfica, que abriga o Teatro Joaquim Cardozo, o Setor de

Acervo Museoldgico e Documentacéo e os Projetos Especiais, fruto de convénio com o MInC.

Nesta perspectiva, podemos afirmar que a PROEXC, apesar de cortes significativos no seu
orcamento destinado a editais e bolsas, na ordem de aproximadamente 60%, em relacdo ao exercicio

de 2015, conseguiu executar a maioria das acdes planejadas, dentre as quais elencamos:

1. Lancamento do Edital PIBEX Tematico — Apoio e fomento a 183 Projetos de pesquisa-acao

em areas estratégicas e concessdo de 100 Bolsas de Iniciacdo a Extensdo;

2. Estimulo a formacdo continuada e permanente de estudantes e professores da rede publica de
ensino por meio da CECINE (Coordenadoria de Ensino de Ciéncias do Nordeste) e ao segmento da
Terceira Idade, através da UnATI (Universidade Aberta da Terceira Idade) e demais Nucleos e

Cétedras;

3. Apoio as acBes afirmativas de inclusdo e as relacBes étnico raciais , por meio de agdes e
projetos desenvolvidas por Nucleos tematicos vinculados a area (NEAB, NEAFi), a exemplo do
Projeto CINEAB Comunitario , desenvolvido nas associacfes e escolas da comunidade; 14 Pré-
Académicos da UFPE; Programa BIA, em parceria com a FACEPE, inserindo 130 estudantes de
escolas publicas em projetos académicos; e com pessoas com deficiéncia , no apoio ao PRONIDE -

Programa de Iniciacdo ao Desporto Especial;
4. Fortalecimento da interiorizagdo, com 0 apoio aos programas e ac¢des de extensdo em dialogo
com 0s municipios, a exemplo dos Programas PIPEX, Educacdo no Campo, Caravana de Ciéncia e

Cultura e Operagdo Rondon;

5. Construcdo de uma Minuta de Resolucdo que regulamenta o registro e a inclusdao das
atividades de extensdo, como carga horaria no curriculo dos cursos de graduacdo da UFPE;
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6. Na area da cultura, a PROEXC participa da Comissdo Coordenadora do Ano Comemorativo
dos 70 anos da UFPE, apoiando a producdo, em parceria com Unidades da propria UFPE (PROCIT,
ASCOM, Depto. de Mdsica, Cerimonial, Instituto do Futuro, Editora UFPE), diversos projetos,
cursos e eventos, além do apoio a pecas teatrais, espetaculos e exposi¢des, tendo como palco o
Centro Cultural Benfica, o Instituto de Arte Contemporanea e o Memorial da Medicina, unidades
vinculadas a PROEXC, localizadas fora do Campus da Cidade Universitaria da UFPE;

7. Realizagéo do Il Encontro de Extensdo e Cultura da UFPE - ENEXC, realizado nos dias 23 e
24 de novembro de 2016, nas dependéncias da CECINE (Coordenadoria de Ensino de Ciéncias do
Nordeste), com a promocdo de 23 sessdes tematicas, 183 comunicacdes orais, 02 mesas-redondas,
04 foruns de cultura. Contando também com apresentacGes culturais em varias linguagens (videos,
perfomances, musica), reunindo a comunidade extensionista da UFPE, interna e externa, dos trés
campi (Recife, Vitoria de Santo Antdo e Caruaru).

Um resumo das acOes de extensao realizadas em 2016 encontra-se detalhado no Quadro 5.9.

Quadro 5.9 - Dados da Extensdo na UFPE em 2016

DADOS DA EXTENSAO EM 2016

MODALIDADES DE ' 0
AGOES DE TOTAL :'IL'JII:II;BI E)?) DOEEIID\II?I'ES . fNo i Z;::::)
EXTENSAO DISCENTE TECNICOS
Evento 209 54.924 756 1.312 104 24
Curso 155 18.401 315 517 65 15
Prestacdo de Servigos 12 1.375 31 69 10 -
Produto 2 - 2 8 -
Programa 15 59.420 49 97 14 4
Projeto 436 471.767 1.241 2.575 176 52
TOTAL 829 605.887 2.394 4,578 369 95

Fonte: SIGProj, em 04/01/2017

Para concluir, informamos que a sintese do esforco empreendido pela Pro-Reitoria de
Extensdo e Cultura em 2016, foi direcionada em dois sentidos, que representam a missao-fim da
Unidade PROEXC: na Extensdo, na perspectiva de consolidar sua concep¢do enquanto processo
formativo, buscamos uma prética de efetiva integracdo com o ensino, em especial junto a Pro-
Reitoria para Assuntos Académicos, para institucionalizar uma Resolugdo com o objetivo de inserir a

extensdo na matriz curricular dos cursos de graduacéo.
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Na cultura, procuramos dinamizar os espacos culturais com iniciativas diversas (cursos,
oficinas, filmes, exposicdes, pecas teatrais) promovendo, apoiando e/ou divulgando acGes de arte e
memoria que representam a diversidade do potencial e da producéo artistica da UFPE; e os primeiros
passos para a institucionalizacdo de regras e procedimentos para regulamentar a area de museus,

acervos, galerias de arte e colecdes cientificas no ambito da Universidade.

5.1.4 Educacéo a Distancia — EAD e Inovacgdo Pedagogica

Educacdo Midiatica ou Midia - Educacdo relaciona-se a sociedade, a cultura digital e a

3

Educacdo. Belloni (2005, p.12) define este movimento como “um novo campo do saber cujos
objetivos visam a formacdo do usuario ativo, critico e criativo de todas as tecnologias da
comunicacao e informagao”.

Na Universidade Federal de Pernambuco a Educacdo Midiatica é desenvolvida através de trés
sistemas: Conecte — Inovagdo na Educacdo, Universidade Aberta do Brasil (UAB) e Universidade
Aberta do SUS (UNA-SUS).

A UAB é um sistema brasileiro federal de Educacdo a Distancia (EAD). No Brasil, a
Educacdo a Distancia foi estabelecida com a Lei de Diretrizes de Bases (LDB) e regulamentada por
Decretos Presidenciais com complementagdes de Portarias e Resolu¢des ministeriais.

O conceito de Educacdo a Distancia no Brasil é definido oficialmente no Decreto n° 5.622 de

19 de dezembro de 2005 (BRASIL, 2005):

Art. 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a Educacdo a Distancia
como modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores

desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), como politica publica para a EAD, foi
instituido no Brasil pelo Decreto 5.800 de 8 de junho de 2006, com o0 objetivo de desenvolver a
“modalidade de educacdo a distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e

programas de educacao superior no Pais” (BRASIL, 2006).
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A UAB ¢ um sistema integrado por universidades publicas que oferece cursos de nivel
superior para camadas da populacdo que tém dificuldade de acesso a formacdo universitaria, por
meio do uso da metodologia da educacéo a distancia.

A UAB fomenta a modalidade de educacdo a distancia nas instituicdes publicas de ensino
superior, bem como apoia pesquisas em metodologias inovadoras de ensino superior respaldadas em
tecnologias de informacgédo e comunicagdo. Além disso, incentiva a colaboracdo entre a Unido e os
entes federativos e estimula a criacdo de centros de formagdo permanentes por meio dos polos de
apoio presencial em localidades estratégicas. (Disponivel em
http://uab.capes.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=6&Itemid=18. Acesso em
30/07/2014).

No Brasil em que as grandes dimensdes territoriais constituem uma dificuldade para a

democratizacdo do acesso a educacdo de qualidade e onde as desigualdades sociais ainda sao

significativas. O sistema UAB busca alcancar alunos desfavorecidos tanto geograficamente quanto

socialmente. O Plano Estratégico Institucional da UFPE 2013/2027 destaca:
Um dos desafios e diretrizes internacionais da educagdo superior,
consideradas no Plano Estratégico Institucional, refere que o ensino superior
deve atualizar a educacao dos professores, com um curriculo que os prepare
para formar individuos com o conhecimento e as habilidades necessérias para
atender as exigéncias do seculo XXI. Isto demanda novas abordagens,
incluindo a Educacdo a Distancia e o uso abrangente de novas TIC’s -

Tecnologias de Informacgédo e Comunicacdo (PEI 2013-2027).

Por outro lado, com o aumento do acesso a Internet, a EAD passou a ser um importante meio
para a construcdo e socializacdo do conhecimento nas varias esferas da sociedade, possibilitando o

acesso a alunos mesmo que situados em pontos mais longinquos das metrépoles.

Consoante com essa situagdo, o PEIl 2013 - 2027 elencou como seu quarto objetivo
estratégico o desenvolvimento da Educacdo Midiatica, e como uma das acdes estratégicas a
aplicagdo da modalidade de Educagdo a Distancia. O PDI 2014 — 2018, avanca na definicdo das

acOes da Educacdo Mididtica e dos 6rgdos competentes na UFPE para desenvolver estas acoes:

No que concerne a modalidade de ensino a distancia, a UFPE tem
estimulado a disponibilizacdo de cursos a distancia em modalidades de
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aperfeicoamento, pés-graduacao, extensao e graduacdo. Utiliza o sistema
da Universidade Aberta do Brasil (UAB) e apresenta uma plataforma para
EAD coordenada pela CONECTE, 6rgéo para desenvolvimento da educagédo
a distancia e inovacdo na educacdo na UFPE. Dentro dos normativos que
tratam da EAD no Brasil, destaca-se a Portaria 1.134/2016, que permite que
0s cursos presenciais ofertem até 20% da sua carga horaria total na
modalidade de EAD.

A CONECTE - Inovagdo na Educacdo foi criada na UFPE em 14/04/2014, com carater
interdisciplinar, tendo por finalidade desenvolver e propor tecnologias, metodologias de ensino e

produtos multimidiaticos para a inovagdo com qualidade na Educagdo Superior. (p.36).

Em setembro de 2015, a politica nacional de Educacdo a Distancia teve um novo
direcionamento. Na reunido da ANDIFES, o secretario de educacdo superior do Ministério da
Educacdo (SESU/MEC), Jesualdo Pereira Farias, informou que a SESu ficaria responséavel pela
politica de EAD no &mbito do MEC.

Esta era a intengdo do entdo ministro Renato Janine Ribeiro e um pleito da
Andifes, dos pro-reitores e dos coordenadores de EAD. Dentro do sistema de
Instituicdes Publicas existe o desejo que o financiamento seja orientado
diretamente para as instituicdes e que as universidades tenham protagonismo
de trabalhar suas politicas. O MEC vai apoiar esta solicitacdo
(http://www.andifes.org.br/2015/09/18/seminario-andifes-discute-propostas-

para-criacao-da-politica-nacional-de-ead/).

Funcionando atualmente no prédio da Biblioteca Central da UFPE, a infraestrutura fisica da
Coordenacdo da UAB/UFPE é composta de: salas multimidia, auditorios, laboratério de informatica,
sala de reunido, sala de reprografia, copa e sala de apoio técnico-administrativo. Todos esses espacos

oferecem acessibilidade facilitada.

A UFPE aderiu ao Sistema UNA-SUS em novembro de 2011. A adesdo coincidiu com a
aprovacdo de um projeto que previa (i) a oferta de mil vagas em curso de especializagdo em Saude da
Familia com o objetivo de qualificar os trabalhadores que atuam na Estratégia Saude da Familia do
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Sistema Unico de Sadde (SUS); (ii) o desenvolvimento de materiais instrucionais para o curso; (iii)
acOes de pesquisa visando ao desenvolvimento e a disseminac¢do de tecnologias educacionais ¢ a

implantacdo nacional do Sistema UNA-SUS.

O inicio dos trabalhos junto com a UNA-SUS demandou a composicdo de uma equipe que
pudesse levantar as necessidades e planejar a estruturagdo do aparato requerido para a oferta de
cursos a distancia em larga escala. Essa equipe foi composta pelos trés integrantes do comité gestor
da UNA-SUS UFPE, alem do gerente de projetos, web designer e engenheiro de software, tendo

evoluido ap6s o levantamento dos requisitos necessarios.

Reconhecendo o valor da pesquisa cientifica para qualificar os trabalhos realizados, a equipe da
UNA-SUS UFPE juntou-se ao Grupo SABER Tecnologias Educacionais e Sociais, criado em 2010.
O Grupo SABER desenvolve pesquisas e atividades aplicadas a inovacdo educacional e tecnoldgica,
com a finalidade de contribuir para o desenvolvimento e a construcdo de produtos ou servigos, como
tecnologias educacionais e sociais aplicadas a formacéo e a educagdo permanente de profissionais,
além da inclusdo digital. Hoje, as equipes somadas dispdem de 45 integrantes, entre professores,

estudantes, técnicos e colaboradores contratados pelos projetos desenvolvidos pelo grupo.

No ano de 2016 foram realizadas as ofertas de cursos na modalidade a distancia na UFPE, pela
UAB apresentadas no Quadro 5.10, de acordo com dados extraidos do Sistema UAB (SisUAB) e do
Sistema de Informacdo e Gestdo Académica (Sig@):

Quadro 5.10 - Cursos de Graduacao ofertados em 2016

Lic. em Letras — Lingua Portuguesa 166
Lic. em Letras — Lingua Espanhola 136
Lic. em Matematica 123
Lic. em Geografia 43
Bach. em Ciéncias Contabeis 87
Total 555

Fonte: Sig@. Acesso em 15 de jun/2016.

Estes cursos foram oferecidos em 16 (dezesseis) polos de apoio presencial da UAB, a saber:
Afrénio, Carpina, Garanhuns, Ipojuca, Jaboatdo dos Guararapes, Limoeiro, Maragogi, Olinda,
Palmares, Pesqueira, Petrolina, Recife, Santa Cruz de Capibaribe, Surubim, Tabira, Trindade.

Em novembro de 2016 a Capes aprovou as seguintes vagas para novas turmas de graduacgdo na
UFPE para 2017, pelo sistema UAB, fruto do Edital de Articulacdo numero 75/2014.
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Quadro 5.11- Novas ofertas para os Cursos de Graduacéo 2017

Lic. em Letras — Lingua Portuguesa 390
Lic. em Letras - Lingua Espanhola 270
Lic. em Matematica 95

Lic. em Geografia 250
Bach. em Ciéncias Contabeis 300
Total 1305

Fonte: Capes - Relatério final da Analise de proposta- Edital 75/2014. Disponibilizado em 28 de nov.
de 2016.

Estas novas turmas serdo ofertadas nos polos de Afranio, Aguas Belas, Carpina, Garanhuns,
Ipojuca, Jaboatdo dos Guararapes, Limoeiro, Maragogi, Olinda, Ouricuri, Palmares, Pesqueira,
Petrolina, Recife, Salgueiro, Santa Cruz de Capibaribe, Surubim, Tabira, Trindade, ampliando nosso
atendimento para 19 municipios.

No mesmo edital acima citado, também foi aprovado o Curso de Especializacdo Didéatico-
Pedagogico para Educacdo em Enfermagem (EAD), com 240 vagas, ofertados no polos Recife e
Petrolina, para 2017.

Em julho de 2016, a PROACAD juntamente com a Conecte — Inovacdo na Educacéo e a CCEPE
aprovaram a Resolucgédo 13/2016 que regulamenta a modalidade a distancia nos cursos de graduacéo
presenciais da Universidade Federal de Pernambuco. Em outubro, a Conecte langou o Programa
Institucional de Inovacdo Pedagdgica em 2016 com acdes de formacdo; pesquisa; divulgacdo e
socializacdo cientifica e pedagogica; apoio a producdo de material didatico; apoio pedagdgico; e
campanhas. Dentre as agdes destacamos a Campanha de EAD na UFPE e os diversos tipos de curso
ofertados, detalhado no Quadro 5.12.

Quadro 5.12- Atividades da Conect em 2016

Periodo de

. Publico-alvo
Realizacao

Concluintes

Curso / Evento Ofertante

Seminario de Conecte - EaD e Coordenadores de
Integracdo de Polos|  Inovagdo na 08 27/10/2016 24 Polos Presenciais
EaD - UAB - PE Educacéo
. Conecte - EaD e .
Treinamento Inovagio na 03h 21/10/2016 06 Servidores do DDE
Moodle ~ Proacad
Educacéo
Curricularizacio e | COnecte - EaD e
¢ Inovagéo na 05h 19/10/2016 10 Servidores da UFPE
Desenho Curricular ~
Educacéo
Treinamento Conecte - EaD e aDc;);?git:tsraetit\?gg ICSS
Inovacéo na 04h 12/09/2016 20 . q
Moodle ~ solicitaram sala
Educacéo .
virtual
Docéncia Estudantes de
Universitéria e Edumatec / quaisquer pos-
Integracdo de TIC PPGECM Conecte 30n 2016.2 20 graduacao Strictu
(Disciplina Eletiva) senso da UFPE
Docéncia Edumatec / 60h 2016.2 15 Docentes e Técnicos
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Universitiriae [PPGECM Conecte Administrativos da
Integracdo de TIC UFPE
(Curso de
Extensdo)
Docentes, Técnicos
Moodle como
em Assuntos
Suporte para Conecte — EaD N
Atividades de e Inovacédo na 40h 01/07 a 40 EducaC|pnals €
: ~ 26/08/2016 Técnicos
Ensino e Educacéo LS
. Administrativos em
Aprendizagem
geral
Docentes, Técnicos
Moodle como
em Assuntos
Suporte para Conecte —EaD e Educacionais e
Atividades de Inovagdo na 20h 05 a 31/05/2016 08 Técni
: ~ écnicos
Ensino e Educagdo Administrativos em
Aprendizagem
geral
Conhecendo a
Ferramenta
Conecte — EaD L
ShareLatex - |y ovacio na 02h 20/04/2016 07 Equipe interna da
Preparacgdo de ~ Conecte
Educacéo
Documentos
Cientificos
Conhecendo a
Ferramenta
Conecte — EaD A
ShareLatex - |y 1ovacko na 02h 17/03/2016 10 Equipe interna da
Preparacgéo de N Conecte
Educacéo
Documentos
Cientificos
Avaliacdo da
Aprendizagem em [Proacad e Conecte
Modelos de - EaD e Inovagdo 03h 29/02/2016 30 Docentes da UFPE
Educacdo a na Educacéo
Distancia
Google Drive e |Proacad e Conecte
ferramentas - EaD e Inovagéo 03h 02/03/2016 51 Docentes da UFPE
comunicacionais na Educacdo
Proacad e Conecte
Mobile Learning | - EaD e Inovagéo 03h 02/03/2016 30 Docentes da UFPE
na Educacdo

PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA REALIZADOS

Em agosto de 2016, a UAB/ Conecte recebeu a equipe financeira da CAPES, que auditou e aprovou
os procedimentos financeiros da UFPE para a UAB Em novembro de 2016 recebemos a auditoria da
CGU, Pernambuco, a qual avaliou muito positivamente o funcionamento dos setores UAB/ Conecte.

No quadro 5.13 podem ser vistas as acgOes realizadas em 2016 por cada uma das
coordenadorias da UAB/ Conecte- UFPE em 2016.
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Quadro 5.13- Agdes da UAB/Conect- UFPE, 2016
Acles |

Manutengdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)

Desenvolvimento e instalacdo de novas funcionalidades para os AVA

Suporte on-line aos usuarios dos AVA

Suporte on-line aos cursos de Graduacao

Treinamento e acompanhamento das sessdes de webconferéncias para comunicacdo com 0s
polos de oferta dos cursos de Graduacdo da UFPE;

Abertura de Salas Virtuais para apoio as Graduagdes presenciais

Apoio aos cursos de Extensdo e P6s Graduagdo EaD da UFPE

Apoio aos cursos de Capacitagdo EaD da PROGEPE-UFPE

Treinamento de equipes que atuam nos cursos EaD da UFPE

Treinamento de docentes que desejam utilizar o AVA nas graduagdes presenciais

Apoio as acdes de TIC integradas dos setores parceiros (PROACAD/PROCIT/BC)

Suporte local e manutencéo da infraestrutura de TIC do Conecte

Concepcéo do Programa Institucional de Inovacdo Pedagogica da UFPE

Planejamento e docéncia nos cursos ofertados

Atendimento a professores para orientagdo pedagogica do uso de tecnologias no ensino
Organizagdo da Videoconferéncia com o prof. Miguel Zabalza

Organizagdo e participacdo do primeiro Hacker Club docente sobre o Pokemén GO
Organizacdo e participagdo no Semindrio de Lancamento do Programa Institucional de
Inovagdo Pedagdgica

Elaboragdo de formulario e Termo de Compromisso para abertura de sala virtual

Anélise do Manual do Coordenador de Curso, para inser¢do das a¢des dos coordenadores de
cursos a distancia

Reunides com o Curso de Medicina (Caruaru) para definicdo das atividades da Conecte (setor
de TI), junto ao curso

Reunido com o Curso de Medicina (Caruaru) para definicdo de um programa de formagéo
(ainda em andamento)

Participacao nas reunides da Camara de Graduagdo de Cursos a Distancia

Orientagdo e acompanhamento dos bolsistas do Programa Institucional de Inovacao
Pedagdgica

Visita a0 Armazém da Criatividade, para concepcao de projetos em conjunto

Reunido com grupo de Acessibilidade

Coordenacéo Acompanhamento da produ¢do do Caderno de Inovagdo Pedagdgica da PROACAD
Pedagdgica Acompanhamento e suporte para a producdo de matérias sobre as atividades da Conecte, para a
Ascom, site Conecte e facebook conecte

Participacéo na concepgdo do Curso de Especializagdo em Docéncia Universitéaria e Inovagao
Pedagdgica

Edital de Selecdo para design para a Conecte

Concepcdo e organizacdo da Campanha “Meu professor inova, meu aluno inova”

Campanha de EAD (folder, enquetes, reseases e videos)

Ativacdo do sistema de chamados no setor pedagdgico (T1)

Participacdo em reunifes com 6rgdos externos que pretendem promover cursos a distancia em
Cooperagdo técnica (Secretaria de Defesa Social e Secretaria de Direitos Humanos)

Registro de cursos ofertados pela Conecte, no Sigproj (Moodle e DUITIC)

Avrticulacdo com o Proi-Digital para realizacdo de oficinas e palestras, através da Conecte
Apoio na elaboracdo de Relatorio das atividades da Conecte na Semana de Formagao Docente
Reunides sistematicas com o setor pedagdgico para organizagdo e avaliacdo das acBes
realizadas pelo setor

Reunides com coordenacdes de curso para discussdo de temas pedagdgicos

Concepcdo e Coordenacdo do Seminario de Integracdo de Coordenadores de Polo
EAD/UAB/PE

Estudo da legislacdo de EAD, junto aos integrantes do setor pedagdgico;

Orientacdo da equipe pedagdgica e das coordenagdes de curso para discussao das reformas dos

Coordenacéo
Tecnologia da
Informacéo
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Projetos dos Cursos

Participacéo nas reunides do Forum de Licenciaturas

Participacdo no Forum de Coordenadores de Polo, do Estado, em Cabrob6

Organizagdo do Encontro sobre Curriculo e Desenho Curricular

Organizacao das provas presenciais das disciplinas pedagdgicas

Acompanhamento dos monitores Conecte

Elaboracao e produgdo de videos com os alunos da EAD

Acompanhamento do processo de integracdo Conecte-Proacad

Orientacdo e acompanhamento da Coordenag¢do de Tutoria

Acompanhamento os procedimentos da abertura de salas de aula virtuais para professores dos

Cursos presenciais

Agenda de apoio pedagdgico

Orientacgdo para reagrupamento das categorias nos AVA Conecte e Graduagao

Orientacdo para organizacdo, no Calendario Académico, das atividades e procedimentos da

EAD/Conecte

Reunides com o setor de Tl para organizacdo das atividades a serem realizadas pelo setor em

conjunto com o pedagogico

Envio de livros para os polos presenciais e bibliotecas setoriais

AvaliacGes nos polos

Ampliacdo da relacdo entre Conecte e coordenagdes de curso

Reunides com professores das disciplinas pedagogicas dos cursos, para orientagdo das

atividades das disciplinas

Organizacdao da oferta das disciplinas pedagégicas dos cursos a distancia

Coordenacéao Interlocucdo junto a CAPES acerca do fomento dos cursos UAB e levantamento de
Financeira informagdes para elaboracdo do Relatério de Parcial do Cumprimento do Objeto: Convénio

UABJ/CAPES com a UFPE

Execucdo financeira das demandas dos cursos UAB, através do Contrato 107/2012-FADE,

bem como elaboracéo de Relatorio de Prestagdo de Contas

Gestdo de bolsas do Sistema UAB, recepcdo das planilhas e envio mensal dos Lotes de

Bolsistas da UFPE via Sistema Geral de Bolsas SGB da CAPES

Resolugéo de pendéncias, elaborar respostas a Auditorias CGU/CAPES, controle de vinculos e

da documentagdo dos bolsistas

Utilizacdo de recursos orgamentarios da UFPE, acompanhamento e elaboracdo de empenhos

para manutengdo dos servicos UAB/CONECTE

Planejamento e controle orcamentério/financeiro, dos recursos CAPES/UAB, com elaboracdo

de orientacgdes, relatdrios e planilhas

Elaboracdo de respostas aos procedimentos de auditoria da CGU em 2016

Plano de Trabalho e Termo de Referéncia do Edital n® 75 da CAPES, elaboracdo da

documentacdo para cadastramento no SIMEC

Em 2016, a UNA-SUS teve as seguintes ofertas educacionais:

® Especializacdo em Salde das Familias e das Comunidades — Turmas D, E, F e G: 769
alunos.
® Programa de Qualificacio de Profissionais de Regulacdo do Sistema Unico de Sadde: 1.897

alunos.

Abordagem domiciliar de situagdes clinicas comuns em adultos: 3.104 alunos.

Principios para o cuidado domiciliar 2: 3.873 alunos.

Capacitacdo em Atencdo e Cuidado da Saude Bucal da Pessoa com Deficiéncia -
autoinstrucional: 1.560 alunos.

® Delineando um projeto de pesquisa: 331 alunos.
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® Aperfeicoamento em Gestdo de Acervos Bibliograficos, Arquivisticos e Museologicos: 280
alunos.

Outra acdo realizada foi o Il Encontro Educagcdo em Rede - EDUCAR
(http://www.sabertecnologias.com.br/educar), evento organizado pelo Grupo SABER Tecnologias
Educacionais e Sociais (SABER, 2016) e Conecte Educacdo a Distancia e Inovacdo na Educacgéo
(CONECTE, 2016). O Il EDUCAR ocorreu entre 31/08 a 02/09/2016, exclusivamente online. O
evento fez parte das acBes do Programa Institucional de Inovacdo Pedagodgica (Inova) da Pro-
Reitoria para Assuntos Académicos (Proacad) da UFPE. O II EDUCAR contou com:

e 5 conferéncias, sendo 2 internacionais;

e 26 apresentacOes de trabalhos, oriundos de todas as regides do pais;
e 279 participantes.

No campo da pesquisa e do desenvolvimento, a UNA-SUS deu prosseguimento em 2016 as
seguintes investigagoes:

I — Educacéo e inclusao digital

Engloba o estudo das necessidades educacionais dos grupos populacionais em ambientes
escolares e ndo escolares, o desenvolvimento de novas midias para apoio ao ensino presencial e a
distancia, e a avaliacdo dos impactos do uso das tecnologias na educacao e na salude. Esta linha esta
de acordo com as politicas e diretrizes do Ministério da Educacéo.

Il — Tecnologias sociais

Pesquisa e desenvolvimento de tecnologias que, massivamente, apoiem e beneficiem a sociedade e
promovam a educacao ou a saude.

111 — Sistemas de informacé&o para a educacao e satude

Pesquisa e desenvolvimento de aplicativos, programas, softwares e sistemas de apoio para a
educacdo e a salde

5.2 Comunicagao com a sociedade

A Assessoria de Comunicacdo Social (ASCOM) coordena ac¢des de comunicacdo da UFPE,
com o objetivo de divulgar as atividades de ensino, pesquisa, extensao e da gestdo da Universidade.
Deste modo, cabem a ASCOM o planejamento, a definicdo de estratégias, a execucdo, 0

monitoramento e avaliacdo das acOes. O trabalho da Assessoria tem como publico-alvo a
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comunidade académica, os meios de comunicacdo de alcance local e nacional (jornais, revistas,
radios, emissoras de televisdo e a midia especializada na Internet), bem como o publico externo
interessado nas atividades da instituigdo. A ASCOM tem como meios de divulgacdo, um jornal
impresso (com trés edi¢Ges por ano), boletim diario de noticias e boletim semanal de pesquisa
(enviados por e-mail para o publico interno e imprensa), dois programas para radio (um boletim
diario com duas edicGes e um programa semanal com uma hora de duracdo), videos e fotos da
Universidade. A producgdo e disseminada pelo site da UFPE, e-mail (por meio de boletins diarios),
perfis nas redes sociais e radio Universitaria FM.

As redes sociais Facebook e Twitter sdo utilizadas para divulgar as noticias e interagir com o
publico, esclarecendo informacoes, realizando encaminhamento e interagindo com o publico por
comentarios e mensagens. No Facebook, também sdo realizadas entrevistas ao vivo, com especial
destaque ao Papo na Ascom, lancado em maio de 2016, que ocorre as quartas-feiras. Nesta rede
social, o video de maior repercussao em 2016 foi um agravacdo do reitor sobre a PEC dos gastos,
com 43 mil visualizagbes. O Flickr é utilizado para a disponibilizacdo de fotos, que sdo de interesse
do publico interno e da imprensa. No canal da Ascom no Youtube, sdo veiculados videos produzidos
pela propria assessoria ou pela Procit.

A péagina da Ascom no Facebook atingiu em 2016, mais de 26 mil seguidores (curtidas), o
que representa um acréscimo de aproximadamente 9 mil curtidas em comparacéo ao ano de 2015. No
Twitter o perfil possui quase 16 mil seguidores, nimero estavel em relacdo ao ano anterior. O perfil
da Ascom no Youtube possui 904 inscritos.

Os dados revelados pelo recurso de gerenciamento de pagina do Facebook indicam que, entre
0s curtiram a pagina (fés), 59% das pessoas alcancadas sdo mulheres e 40% sdo homens. Com
relagdo a faixa etaria, 47% estdo entre 18 e 24 anos, sendo 28% mulheres e 19% homens, seguida da
faixa entre 20 e 34 com 20% do sexo feminino e 14% do sexo masculino. Esse publico esta
concentrado no Recife, em Paulista, Olinda, Caruaru, Vitdria, Jaboatdo, Sdo Paulo, Camaragibe,
Cabo de Santo Agostinho e Jodo Pessoa. Entre as publicagdes mais visitadas estdo comunicados
sobre ocupac0es, resultado das avaliacGes nacionais e internacionais, suspenséo das aulas, inscri¢es
para cursos de idiomas, inscricdes para bolsas e programas da assisténcia estudantil, descobertas
feitas por pesquisadores, pesquisas, assisténcia estudantil, editais de iniciacdo cientifica e

tecnolodgica, pos-graduacgdo, hospital, videos e fotos.
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Reacbes, comentarios e compartilhamentos
Essas acbes ajudardo vocé a alcancar mais pessoas.

— Reacies Comentdrios == Compartilhamentos REFERENCIA
Compare seu
desempenho médio ao
longo do tempo.
Reacbes
Comentarios
Compartilhamentos
Fonte: Analytics do Facebook.
Reacbes
Curtidas e outras maneiras de as pessoas reagirem as publicactes da sua Fagina.
304 mil
9.3 mil
47 mil
0 — -
Courtir Amei Uau Haha Triste Grr Gratiddo

Fonte: Analytics do Facebook.

Em 2016, o canal da Ascom no Youtube foi visualizado 35.079 vezes. O video mais acessado
foi Reitor da UFPE fala sobre o impacto da PEC 241 nas universidades publicas, com 10.757
visualizacdes, seguido do video sobre a busca de abertura negociada das unidades ocupadas. Brasil,
Portugal, Estados Unidos, Colémbia e Reino Unido lideraram as regides que visualizaram o perfil da
Ascom, sendo 21.955 visualizagbes no Brasil, representando 96% dos acessos. Em relacdo ao
género, 61% sao do sexo masculino e 39% do sexo feminino. Do total de visualizagdes, 36%
pertencem a faixa etaria de 25 a 34 anos, seguida da faixa etaria de 18 a 24 anos com 31% das
visualizagdes.

Segundo dados do site do Clipping de Noticias (alimentado diariamente pela Ascom) dos

principais jornais locais, Jornal do Commercio, Diario de Pernambuco, Folha de Pernambuco, de 1°

58



de janeiro a 31 de dezembro de 2016, foram contabilizadas 2.976 noticias em formato de notas,
matérias, artigos, editoriais e opinido. Desse total, 958 foram publicadas pelo Jornal do Commercio;
978 pelo Diéario de Pernambuco e 633 pela Folha de Pernambuco. No quesito matérias oriundas de
pautas enviadas pela Ascom, foram publicadas 363 matérias, artigos e notas referentes a servigos
hospitalares, campanhas, concursos, cursos em diversas areas, matérias especiais sobre pesquisas e,
principalmente relacionadas a cursos, parcerias, intercambio, convénios, prémios, eventos e
processos seletivos. As pautas levantadas pela imprensa local por telefonemas, e-mails e por
motivacdo outras somaram 1.248 em forma de artigos, notas, colunas e matérias em que alunos,
entrevistas, autores ou personagens, e de iniciativas outras. Também foram computadas como
matérias induzidas por pautas enviadas pela Ascom, textos provenientes de outras assessorias

(inclusive dentro da instituigdo, como o Cin).

Figura 5.1- Pautas publicadas, de
acordo com origem da demanda

ASCOM ® Imprensa

Fonte: Clipping eletrénico

Nos sites noticiosos, destacaram-se noticias sobre ocupacBes, Hospital das Clinicas,
infraestrutura, vestibular, assaltos, estupros, acidentes, pesquisas, prémios recebidos por estudantes e
professores, participacdo em competicdes, eventos, pesquisas.

Segundo dados da VTV, foram identificadas nas emissoras de televisdo (Estacdo TV, TV
Nova, TV Clube, TV Globo, TV Jornal-SBT, TV Tribuna—-Record e TV Universitaria) 490 citacdes
entre notas, entrevistas e matérias, envolvendo questfes ligadas ao atendimento e infraestrutura do
Hospital das Clinicas, seguranca, iluminagdo, paralisacdo, denuncias, ocupacfes, campanha,
acessibilidade, biblioteca, projeto, descoberta, mutirdo, tecnologia, avaliacdo, cultura, pesquisa,
estudos, cursos, parcerias, preservacao ambiental, verbas, vestibular e greve.

As atuacgdes consideradas positivas nos jornais impressos somam 338, mais que o dobro de

noticias positivas identificadas no ano anterior (142). As tematicas predominantes foram: pesquisas
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sobre Aedes aegypti, competi¢cbes vencidas pela UFPE, parque Capibaribe, games e aplicativos
desenvolvidos por estudantes, reintegracdo pacifica, inclusdo da diversidade, nota do Colégio de
Aplicagdo no Enem, elogio ao Departamento de Mdsica, restauro da FDR, 70 anos da UFPE, outras
noticias da FDR, cota para Colégio de Aplicacdo, intercdmbio, especialmente com a China, estudos
sobre o transito, diagnéstico do cancer, uso do nome social, projetos aprovados pela Facepe, acoes
que envolvem seguranca para mulheres e trans, colecdo do herbario, acervo da biblioteca, exceléncia
do HC em pesquisa, Inciti (Jardim Baobd), boa avaliagdo nacional e desempenho do Enem, e
campanhas de salde. Nas redes de televisdo, foram somadas 125 citagBes positivas envolvendo
pesquisa, mutirdo, atendimento hospitalar, pesquisa, parcerias, esportes, atendimento odontoldgico,
tratamento medico, pesquisa, vestibular, exames, equipamentos, descobertas, lancamento de livro,
feira, visita, prémios, atuacdo, seguranca, laboratdrios, preservacdo ambiental, mobilidade,
vestibular, bibliotecas.

As atuacbes computadas como negativas foram publicadas em 110 notas, cartas e matérias que
citaram, em ordem decrescente, violéncia no campus, infraestrutura, manutencdo do campus e mas
condigBes dos prédios, atraso no calendario, barracas, fiteiros e lixo no entorno, paralisacdo de
servidores, ma iluminacdo no campus, ocupacdo, greve dos professores, veiculos estacionados de
maneira imprépria para acesso de cadeirantes e trafego de dnibus, violéncia no campus, ambulantes
no HC, passarela da BR 101 de acesso ao HC, suspensdo de bolsas, calgadas da FDR em mas
condigdes, violéncia nos Onibus, estupros. Nas redes de televiséo, foram 38 citacGes relacionadas a
denuncias, greve, protesto e a inseguranca.

As publicacbes consideradas neutras somam 2.528, 1 mil a mais que 2015. A maioria sao
notas sobre cursos, notas em coluna social e artigos assinados por membros da Universidade, notas
sobre mobilidade, cursos, apresentacdo de alunos de mdsica em teatro da cidade, programacdo dos
teatros, debates e simposios em parceria com UFPE ou com participacdo de professores, cooperacao
internacional e parceria para desenvolvimento de projetos, entrevistas com professores, artigos,
Cesar e Porto Digital (parceiros), langamento de livros, defesa de teses, novos investimentos para
expansdo. A maioria delas conta com depoimentos e entrevistas de professores indicados pelo
atendimento a imprensa e citam parcerias da UFPE com outras instituicdes publicas. Nas redes de
televisdo, foram 327 entre matérias com video e notas. Destacam-se informacdes sobre vestibular,
Sisu, Hospital das Clinicas, pesquisas, concursos e cursos e entrevistas com membros da

Universidade.
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Figura 5.2-Midia Figura 5.3- Noticias na
Impressa em 2016 TV em 2016
4%
11%
25%
85% 67%
Positiva Neutra ™ Negativa Positiva Neutra ™ Negativa

Fonte: Clipping eletrénico

5.2.1 Comissdo de Direitos Humanos

Criada em 18 de dezembro de 1998 (data comemorativa aos 50 anos da Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos), a Comisséo de Direitos Humanos Dom Helder Camara é um 6rgdo inter e
multidisciplinar, no ambito da UFPE, cujo objetivo é coordenar e realizar estudos, pesquisas e
atividades de extens&o e assisténcia em defesa da cidadania.

As principais acoes realizadas no ano 2016 foram::

a) Oferta da disciplina eletiva de graduacéo, interdepartamental, Educar para os Direitos Humanos,
cumprindo o estabelecido na Resolugdo n° 1/2012 CNE

Semestres 2016.1 e 2016.2

b) Curso de Especializacdo em Direitos Humanos - modalidade presencial

c) Projetos de Pesquisa coordenados por membros da Comissao: Direitos Humanos, Cultura de Paz e
Justica Restaurativa

d) Projeto Praticas Restaurativas e Cultura de Paz na Escola
Etapa: Analise Situacional com Profissionais e Educandos da Erem Joaquim Nabuco

e) 21/03 - Homenagem da Assembleia Legislativa do Estado de Pernambuco (ALEPE) aos 15 anos
da Comissao. Plenaria do Palacio Joaquim Nabuco

f) 23/03 - Palestra Atual Conjuntura Econdmica Nacional
Promogdo da Comissdo de Direitos Humanos D. Helder Cadmara da UFPE em parceria com a
Adufepe . Palestrantes: Tania Bacelar e Bruno Galindo Local: auditorio da Adufepe

g) 08/04 - Participacdo no Debate Golpe Nunca Mais
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Debatedores: Prof*® Maria José Luna (Comissdo Direitos Humanos D. Helder Camara/UFPE), Prof?
Liana Cirne (CCJ/UFPE), Edival Nunes Caja (Sociélogo, ex-preso politico, Comité Central do PCR),
Jaime Amorim (Coordenador MST). Local: auditério do CE. Realizacdo: Correnteza

h) 27/04 - Participacdo no Seminéario 70 anos da UFPE e 29 anos do Plano de Regularizagdo das
Zonas Especiais de Interesse Social (PREZEIS)

Tema: Universidade e Politica Urbana: influéncia mdtua no processo de democratizacéo politica
universitaria e urbana. Saldo Nobre da Faculdade de Direito do Recife (CCJ-UFPE)

i) 04/08 - Participacdo na comemoracdo dos 50 anos da Fundacdo do Conselho de Moradores de
Brasilia Teimosa

Local: sede do Conselho, Rua Paru, 291 Brasilia Teimosa, importante marco historico que expressa a
rebeldia dos moradores desse bairro para preservar sua permanéncia com qualidade e seguranca da
posse, perante o projeto elitista do arquiteto e urbanista Jaime Lerner, contratado pelo Governo do
Estado e a Prefeitura em 1979, que deu pé ao movimento teimosinho.

J) 13/09 - Direitos Humanos e as elei¢fes 2016

Debate promovido pela Comissdo de Direitos Humanos D. Helder Camara da UFPE em parceria
com a Adufepe. Participacdo dos candidatos a Camara de Vereadores do Recife: Noélia Brito
(PMN), Prof. Zé Luis (PCdoB), Sérgio Urt (PT), Zé Gomes (PSol).

1) 19 a 21/10 - Il Congresso Nacional de Direitos Humanos e Cultura de Paz e 112 Semana de Cultura
de Paz da UFPE. Promocéo Comissdo de Direitos Humanos D. Helder Camara da UFPE em parceria
com o Programa de Ciéncia e Cultura de Paz da UFPE e apoio do Mestrado em Direitos Humanos.

O evento fez parte das comemoragdes dos 70 anos da UFPE.

5.2.2 Comunicagao Institucional

A Pro-Reitoria de Comunicacdo, Informacéo e Tecnologia da Informacdo (PROCIT), criada
em 2014, tem a responsabilidade de coordenar e acompanhar a execucdo da politica institucional de
gestdo da comunicacdo, da informacéo e das tecnologias da informacéao e processos. Um dos grandes
desafios desta Prd-Reitoria € de articular e monitorar as acOes estratégicas das unidades de
Informacédo e Comunicacdo da UFPE, notadamente o Ndcleo de Tecnologia da Informacédo (NTI), a
Editora Universitaria, o Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB), o Nucleo de Televisdo e Radios
Universitarias (NTVRU) e a Assessoria de Comunicacdo Social (ASCOM).

Além de exercer o papel de monitoramento e articulacdo de a¢Oes estratégicas para a UFPE, a
PROCIT desenvolve projetos préprios liderados por suas trés diretorias: Diretoria de Informacao,
Diretoria de Comunicacéo e Diretoria de Governanca de TI e Processos.

As equipes da PROCIT, NTI, NTVRU, EDITORA e SIB finalizam 2016 com um amplo

portfélio de realizacdes, que pode ser verificado nos quadros 01, 02, 03, 04 e 05. *

1 . . . - . ,
Os resultados da ASCOM estéo descritos na se¢ao “Comunicagio com a Sociedade”.
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Nome do

Quadro 5.14: A¢des da PROCIT em 2016

Descrigéo

Resultados em 2016

Situagdo atual®

projeto

Lei de Acesso a
Informacdo -
Sistema de
Informacbes ao
Cidadéo (SIC)

Atendimento as
solicitagBes de informacéo
a UFPE.

- Foram atendidos 210 pedidos, totalizando 615
perguntas respondidas. Os pedidos, oriundos de
diferentes estados do Brasil, tinham como tema:
Profissdes e ocupacdes (89 pedidos) Educagdo superior
(36 pedidos), Administracdo financeira (9 pedidos),
Gestdo, preservacdo e acesso (9 pedidos), Ciéncia e
Tecnologia (6 pedidos), Administracdo publica (5
pedidos), Legislacdo e jurisprudéncia (5 pedidos,
Pessoa (5 pedidos), Previdéncia social (5 pedidos) e
Financas (4 pedidos).

Em andamento
(Fluxo
continuo)

Campanhas e
publicacdes

Campanhas institucionais
de cunho educativo e apoio
grafico as publicacdes
institucionais.

- Foram planejadas e realizadas campanhas
institucionais e gerais (Comemoragdo 70 anos da
UFPE, Reciclagem de  Oleo, Mobilidade,
Acessibilidade, etc) incluindo as campanhas de volta as
aulas dos estudantes a cada semestre, com elaboracéo
de faixas, cartazes, banners, galhardetes e folders.
Além de campanhas, a PROCIT elaborou materiais
graficos para eventos institucionais; sinalizagOes
internas e externas; marcas, entre outros produtos.

Em andamento
(Fluxo
continuo)

Mapeamento do
processo de
compras da
UFPE (ponta a
ponta)

Mapeamento e melhoria do
processo de compras da
UFPE. Acdo articulada a
implantacdo do SIPAC.

- Mapeamento do processo de compras (ponta a ponta)
incluindo funcionamento dos setores: - Diretoria de
Gestdo de Bens e Servigos (DGBS); - Diretoria de
Licitacbes e Contratos (DLC); - Diretoria de Logistica
(DLOG).

Em andamento
(Mar/2017)

estagio da UFPE.

dados, etc.)
- O layout foi reformulado e agora se adapta a diversos

Novo Portal | Projeto de modernizacdo | - Arquitetura, design da informacdo e CMS | Em andamento
UFPE do Portal UFPE implementados e operacionais. (Mar/2017)
Aplicativo Novo aplicativo para | - Aplicativo estd com 80% das funcionalidades | Em andamento
Caderneta atender as funcionalidades | desenvolvidas. Entre suas principais funcionalidades | (Mar/2017)
Eletronica da Caderneta Eletronica | podemos destacar o registro de aula, registro de faltas,
(modulo do SIG@) visualizagdo de unidade programatica e solicitagdo de

liberacdo ao coordenador (quando o tempo para envio

do registro ja foi ultrapassado em 10 dias).
Versao 2.0 | Versdo atualizada  do | - Acesso as notas do aluno através de integracdo com o | Em andamento
UFPE Mobile aplicativo UFPE Mobile. Sig@. (Ago/2017)

- Acesso ao calendario académico.

- 15 mil downloads do app (Android + iOS).

- Desenvolvimento da versdo 2.0 em andamento, que

terd um design reformulado, feed de noticias com

possibilidade de interacdo dos usuérios, botdo de

emergéncia e melhorias nas funcionalidades ja

existentes.
Portal de | Novo aplicativo para | - Sistema totalmente adaptado para funcionar na | Em andamento
estagio atender aos processos de | arquitetura exigida pelo NTI (seguranca, banco de | (Ago/2017)

2 Situagdo atual: Em andamento (Prazo de Finalizagéo/Fluxo Continuo) ou Concluido (Data de finalizag4o)
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tamanhos de tela, facilitando o acesso pelo celular.

Implantacdo de um ndcleo
para gestdo da imagem da
UFPE.

Em 2016, houve a definicdo da equipe e a implantacdo
da infraestrutura fisica na PROCIT. Espera-se, em
2017, consolidar o nucleo, passando a gerir com rigor a
imagem da marca UFPE nas suas diversas dimensfes
(internas e externas).

Em andamento
(Dez/2017)

Nucleo de
Imagem
Institucional
Cinema e

Implantacdo da sala de

- Infraestrutura: paredes e piso do entorno finalizado, e

Em andamento

Cinemateca da | exibicdo de filmes da | ar condicionado instalado. (Dez/2017)
UFPE UFPE, no Centro de Em andamento:
Convencbes, e de uma | - Aquisicdo de equipamentos;
Cinemateca. - Implantacéo do projeto de operacao;
- Implantacéo da Cinemateca.
Implantacdo de | A PROCIT lidera os |- Em articulagdo com as pro-reitorias e o0rgdos | Em andamento
sistemas projetos de implantacdo | suplementares, a PROCIT tem liderado a implantacéo
transversais dos sistemas integrados | dos novos sistemas transversais da UFPE: SIPAC,
integrados SIPAC, SIGRH e SIGAA. | SIGRH e SIGAA. No tocante ao SIPAC, implantou o
fluxo de compras no sistema, além dos mddulos de
infraestrutura, auditoria e patrimbnio. Em 2017,
implantara os médulos: Compras de Livros, Boletim de
Servigos, Projetos e Convénios, Faturas e Transportes.
Quanto ao SIGAA, deu inicio a andlise de viabilidade
do sistema, que deve ser finalizada em 2017. Por fim,
guanto ao SIGRH, elaborou o termo de referéncia para
aquisicéo do sistema.
Portal de | O projeto contempla agdes | - Suporte em migracdo de conteldos (Etapa 2016: | Em andamento
Periddicos continuas de atualizacéo, | concluido) (Dez/2017)
Eletrbnicos manutencao e | - Atualizacdo de versdo do sistema OJS/SEER
aprimoramento do portal. concluido.
(http://periodicos.ufpe.br/r | Em andamento:
evistas/) - Melhorias no leiaute.
- Definicdo do modelo de gestdo do novo portal de
periddicos.
- Criagéo de novas revistas.
- Padronizacéo de revistas fora do padrdo OJS.
- Diagnostico de periodicidade das revistas.
- Suporte a migrac&o de revistas.
Repositorio O projeto contempla ag¢bes | - Suporte em migracdo de contetdos concluido; Em andamento
institucional continuas de atualizacdo, | - Atualizacdo da versdo do sistema DSpace concluido. | (Dez/2017)
manutencao e | Etapas do projeto que estdo em andamento:
aprimoramento do portal. - Concepc0es e politicas
(http://www.repositorio.uf | - Configura¢cBes do DSPACE
pe.br/) - Capacitacéo
- Povoamento
Etapas futuras:
- Disseminagao
- Sustentabilidade
Politica de | Elaboragdo e aprovacdo da | - Elaboragdo e aprovacao da POSIC Em andamento

Seguranca  da
Informagdo e
Comunicagdo

politica e do documento
que regulamenta a Equipe
de Tratamento de
Incidentes em Segurancga
da Informacéo.

- Elaboracdo e aprovacdo da ETISI
Em andamento:
- Elaboragéo das normas da POSIC.

(Dez/2017)

Fonte: PROCIT
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5.2.2.1 Ndcleo de Tecnologia da Informacéo

O Nucleo de Tecnologia da Informacao tem por finalidade principal prestar servicos e
assessoramento na area de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao (TIC) que apoiem as atividades
de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo da Universidade. Executa as politicas estratégicas definidas
pelo Comité Gestor de Comunicacdo, Informacdo e Tecnologia da Informagdo, 6rgdo vinculado a
PROCIT. O nucleo exerce suas atividades nas areas de desenvolvimento e implantagdo de sistemas
de informacdes, capacitacdo e inovacdo, redes de comunicacgdo, suporte de servicos e infraestrutura
de TIC, banco de dados e gestdo da informacédo, microinformatica e governanca de TIC.

O quadro 5.15 apresenta os principais projetos executados em 2016. E importante salientar

que o nucleo, além de executar projetos, presta servigos por meio de sua Central de Servigos de TIC.
Quadro 5.15: Projetos do NT1 em 2016

Nome do projeto Descricéo Resultados em 2016 Situagdo atual
Expansdo de redes | Tem como objetivo a expansdo da | - Rede (sem fio e | Concluido
em Fisica e Educacdo | rede cabeada e sem fio para atender | cabeada) expandida nos | (Ago/2016)
Fisica. aos novos prédios dos departamentos | departamentos de Fisica

de Fisica e Educacdo Fisica da UFPE, | e Educagdo Fisica
assim como o novo curso de mestrado
ofertado & comunidade académica.

Conecta UFPE Tem como objetivo a disponibilizacdo | - Rede mais segura para | Concluido
da rede sem fio institucional que | a UFPE (Set/2016)
atenda aos requisitos legais e melhore | - Interface de acesso
a questdo da identificacdo e seguranca | facilitada
dos usuérios na rede sem fio UFPE.

SISU (v1) Sistema de integracdo do SISU-MEC | - Sistema de integracdo | Concluido
com o SIG@ UFPE. Tem o objetivo | SISU - SIG@ | (Mar/2016)
de sistematizar as rotinas de | Implantado
convocagdo e classificacdo  dos
candidatos aprovados pelo SISU-

MEC para a UFPE e padronizar e
sistematizar 0 novo processo de pré-
matriculas dos candidatos aprovados.

Caderneta Eletronica | Tem por objetivo informatizar os | -Sistema implantado em | Concluido
processos de planejamento e registro | todos 0S Centros | (Jul/2016)
da execucgdo das aulas e assim como | académicos da UFPE.
registro de frequéncia dos discentes.

Backup do | Este projeto tem como objetivo a | - Backup externo ao | Concluido:

DataCenter guarda das informaces em local | local do Datacenter para | (Jun/2016)

implantado no Cin externo ao NTI. Tal backup esta em | garantir redundancia.
funcionamento no CIN e atualmente
armazena os dados parcialmente em
FITA com auxilio de um rob6.
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UFPE ID  (login | Tem como objetivo a disponibilizacdo | - Login Unico apto para | Em andamento

Gnico). do Login Unico como forma de | autenticacdo (Abr/2017)
facilitar o acesso aos diversos sistemas
institucionais, além de promover uma
melhor estruturagdo dos dados para
manutenc&o e acesso.

SISU (v2) Adequacgdo do sistema SISU UFPE a | - Atualizagdo para [ Em andamento
novas regras e necessidades da | adequacdo a legislacdo | (Mar/2017)
organizacao. vigente

Estudo de | Tem por proposito delinear a melhor | - Estudo de viabilidade | Em andamento

Viabilidade SIGAA estratégia para implantar o ERP, | do SIGAA realizado (Mai/f2017)

SIGAA, para gestio do Ensino,
Pesquisa e Extensdo na UFPE.

Reestruturacdo  dos
Nucleos de Apoio a
Tecnologia da

Informacdo (NATI).

Tem como objetivo a reestruturagdo
das unidades descentralizadas de
apoio local aos usuarios finais de
servicos de TIC da UFPE. O projeto
inclui a definicdo de um modelo de
gestdo e funcionamento dos NATISs,
que estara sob a supervisio de um
grupo de apoio a TI.

- Modelo de gestdo,
escopo e funcionamento
dos NATIs
- Ferramenta
implantada

Em andamento
(Dez/2017)

Modelo de gestdo de
portfélio do NTI.

Tem como objetivo a proposi¢do de
um modelo de gestdo de portfélio de
projetos de TI. O modelo definira as
etapas da gestdio de portfolio,
estabelecendo principalmente a forma
de recebimento de demandas de
projetos de Tl e a forma de avaliagdo
e priorizacdo desses projetos.

- Modelo de gestdo de
portfélio implantado

- Entrada Unica para
recebimento de Projetos
de TI

Em andamento
(Dez/2017)

Expansdo da Central
de Servigos (CSTIC).

Tem como objetivo implantar um
modelo de funcionamento de Central
de Servigos baseado no modelo ITIL,
focado inicialmente no gerenciamento
de incidentes e requisi¢cdes de servicos
de TI prestados pelo NTI. O projeto
inclui a implantacdo de uma
ferramenta mais adequada e aderente
aos processos ITIL.

- Processos principais
de Gerenciamento de
Servigos de Tl

- Ferramenta implantada

Em andamento
(Dez/2017)

SIPAC

Projeto de gestdo da implantacdo de
ERP administrativo na UFPE.

- Moddulos contratados
do SIPAC implantados

- Equipe do NTI apta
para sustentar a solugéo

Em andamento
(Fev/2018)

5.2.2.2 Editora Universitaria

A Editora UFPE é um dos mais importantes 6rgdos suplementares da UFPE. Seu papel é
fundamental para que as trés dimensoes que legitimam a fungao social das IFE’s — ensino, pesquisa e

extensdo — se articulem de fato, promovendo o conhecimento, a cultura e o saber. Ela é responsavel
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pelo apoio a producdo intelectual dos docentes e pesquisadores da Universidade e pela impressao de
publicacBes diversas, como livros, periddicos, mapas, folders, cartazes, entre outros materiais. Além
de atender a comunidade académica, a Editora UFPE também presta servicos, por meio de contratos
ou conveénios, a pessoas fisicas e juridicas de direito publico ou privado.

O quadro 5.16 apresenta o0s principais projetos executados em 2016 pela Editora
Universitaria.

Quadro 5.16- Projetos da Editora Universitaria em 2016

Resultados em 2016

Nome do projeto

Descricéo Situagdo atual

Reorganizacéo e | Discussdo e fixacdo, juntamente | Elaboracdo de documentos | Concluido
racionalizagdo do fluxo de | com as varias equipes da | com todas as etapas de | (08/2016)
producéo producdo editorial (designers, | produgdo editorial para
revisores etc.), dos procedimentos | serem  distribuidos  aos
e etapas da producdo editorial autores em geral.
Criacdo do novo site da | Site para divulgar lancamentos, | Site no ar e atualizado | Concluido
Editora UFPE promocgOes e eventos da Editora, | periodicamente (11/2016)
com design dindmico e moderno
Reformulacdo da revista | Inauguracdo de fase nova da | Publicagdo do volume 33 Concluido
Estudos Universitarios revista Estudos Universitarios, (12/2016)
com novo conselho editorial,
novas secles projeto grafico
inovador
Requalificacdo de espacos | Melhorias em ambientes de | Requalificagdo da sala 1 de | Concluido
fisicos trabalho da editora diretamente | programagdo visual; da | (12/2016)

ligados ao processo de producédo
editorial

oficina gréfica; da livraria;
do auditdrio e do estoque

Ampliacdo da producéo de
e-books

Organizagdo do  fluxo de
producdo de e-books, com
treinamento para equipe de Tl em
parceria com a PROCIT

Aumento da producdo de
e-books

Em andamento
(01/2018)

Criacdo de software para
movimentagdo comercial e
gerenciamento de estoque

Criacdo do Aldebard (programa)

Site  funcionando  sob
monitoramento (para
detec¢do de erros e falhas)

Em andamento
(11/2017)

Consolidacdo da politica
editorial

Conjunto de acbes  que
materializam a proposta de
internacionalizar a Editora UFPE,
através de publicagdes de
traducdes, livros bilingues, e
conveénios e coedigdes.

Convénios e coedicGes
(editoras universitarias
brasileiras e estrangeiras)

Em andamento
(12/2018)

Criagdo do evento “4°

Capa”

Ciclo de debates que ocorre toda
Gltima quarta-feira do més com a
presenca de escritores,
pesquisadores e professores

Realizacdo de debates

Em andamento
(12/2018)

5.2.2.3 Nucleo de TV e Radio Universitaria
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Composto pela TV Universitaria (1968), a radio Universitaria FM (1979) e a radio
Universitaria AM (1963), o Ndcleo de TV e Radios Universitarias (NTVRU) existe desde 1968
como 6rgdo suplementar da Universidade Federal de Pernambuco. Em 2012, a partir de um conjunto
de reunides internas e discussdes aprofundadas, foram finalmente definidas a misséo e a visdo do
Nucleo, respectivamente: - Promover a comunica¢do publica de maneira democratica e participativa,

estimulando a formacdo critica e a construcdo do conhecimento; - Ser referéncia em comunicacéo

publica, com exceléncia na producdo e transmissao de contetdos multimidia.

O quadro 5.17 apresenta os principais projetos executados em 2016 pelo NTVRU.

Quadro 5.17- Projetos do Nucleo de TV e Radio Universitaria em 2016

Nome do projeto

Recuperacédo da
Estrutura Fisica do
Prédio do NTVRU

Descricao

Dotar o0 NTVRU de condigdes
adequadas ao funcionamento das
Radios e da TV.

Resultados em 2016

Ampliagdo do
estacionamento

Situacdo

Em andamento

Limpeza do prédio com
descarte de bens e materiais
inserviveis

Em andamento

Recuperacéo do Estudio B

Em andamento

proposta de recomposi¢ao do
quadro de pessoal

Relocagdo do Controle do | Concluido
EstGdio A
Relocagdo do  Controle | Concluido
Mestre, sala de transmissor,
nobrake e sistema irradiante
para digitalizag&o
Renovagdo da cobertura do | Concluido
prédio
Preservagdo do Acervo | Listar e enviar para a Biblioteca | Preservagcdo da memoria das | Concluido
de Audio e Video do | Central de todas as fitas contendo | estacBes de radio e TV da
NTVRU programas das Radios AM e FM, | UFPE
bem como da TV Universitaria.
Redimensionamento do | Identificar as caréncias reais de | Elaboracéo de um | Concluido
quadro pessoal pessoal por setor do NTVRU. documento analitico da
situacdo atual e de uma

Preservagdo do Acervo
Técnico fora de uso

Preservar a memoria do NTVRU
conservando e expondo em locais
adequados os materiais fora de uso
e que representam a historia das
emissoras e radio e TV da UFPE.

Desobstrucdo e utilizacdo de
novos espagos fisicos

Em andamento

Retorno da Radio
Universitdria AM no
Ar

Retornar no ar a Radio AM, apds
cinco anos , com a instalacdo do
Novo transmissor.

Transmissdo em cadeia com
a Ré&dio Universitaria FM
dando maior amplitude a
divulgacdo do retorno da

Em andamento
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emissora

Digitalizacdo da TV
Universitaria

Migrar a TV Universitaria até 26
de julho de 2017 do canal 11
(analdgico) para o canal 40 (digital).

Equipamentos  comprados,
apds 0s tramites
burocraticos, em trés
sistemas:  Receptores de

Satélite, Sistema lrradiante e
Transmissor

Em fase de
recebimento dos
equipamentos
para instalagéo.

Reestruturacdo do Setor
de Projetos e Captacdo
de Recursos

Dar suporte a elaboracdo de
projetos internos e de parceiros do
NTVRU.

Foram elaborados vérios
acordos de parcerias e
orientacdo para elaboracdo
de projetos

Em andamento

Renovagdo da
Programacdo da Ré&dio
Universitaria FM

Criar novos programas e noticiarios
jornalisticos.

Renovacdo da programacdo
tornando mais dindmica

Em andamento

Renovacdo da fachada
do NTVRU e Paredes
Interiores

Dar melhor aspecto fisico ao prédio
que encontra-se bastante
deteriorado.

Oferecer melhores condicbes
de trabalho aos servidores

Em andamento

Aproximag&o e
Integracdo com a TV
Brasil

Fortalecer da parceria com a TV
Brasil.

Participagcdo em reunides e
realizacdo de visitas a
setores especificos da TV
Brasil

Em andamento

Promover a produgéo
de contetido
multimidia, com
exceléncia na producéo
e transmissdo na TV
Universitaria

Definir e implementar estratégias de
produgdo e transmisséo de contetdo
audivisual.

Iniciado

Em andamento

5.2.2.4 Sistema Integrado de Bibliotecas

A biblioteca é um item primordial na infraestrutura de uma instituicdo de ensino. A Biblioteca Central
(BC) coordena tecnicamente 13 bibliotecas setoriais, localizadas nos Centros Académicos e Colégio de
Aplicagdo. Juntas, formam o Sistema Integrado de Bibliotecas da UFPE (SIB/UFPE), que tem como missao
contribuir para a construcdo e preservacao do conhecimento cientifico, tecnoldgico e cultural, promovendo o

acesso e ampla disseminacdo da informacdo em seus diversos suportes, em apoio ao ensino, pesquisa e

extensdo da UFPE.

Por meio de sua rede de acervos, formada por livros, publicagdes periddicas impressas e eletronicas,
teses e dissertacdes, materiais multimidia e outros documentos, o SIB/UFPE registra mais de 300 mil titulos
de obras em diversas areas do conhecimento, disponibilizando mais de 1 milhdo de exemplares & comunidade

académica, diretamente nas bibliotecas ou pela internet (base de ebooks e teses e dissertacdes). As bibliotecas

da UFPE atendem em média a cerca de 60.000 usuarios da sua comunidade académica.

Nos ultimos, o SIB investiu na modernizacdo de suas unidades, implantacdo do sistema Pergamum
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para gerenciamento de atividades das bibliotecas, projecdo de acervos eletronicos, ampliacdo dos acervos da

bibliografia basica e complementar dos cursos da UFPE e capacitacdo e qualificacdo de pessoal.

Suas ac¢bes no ano de 2016, relativas ao acervo e funcionamento, estdo apresentadas no quadro 5.18.

Quadro 5.18- Acdes do Sistema Integrado de Bibliotecas em 2016

Nome do Projeto Descricéo Resultados em 2016 S';‘:ng °
Integracdo dos Realizacdo de a¢des de integracdo Concluséo do processo de Concluida
bancos de dados entre os bancos de dados do SIGA e integracdo Siga/Pergamum (Out/2016)
SIGA Pergamum para facilitar a facilitando a gestéo dos cadastros
/PERGAMUM implantacdo de atividades e rotinas de | de usudrios, bloqueio de atividades

melhor desempenho dos servigos de empréstimo, renovacao,

oferecidos pelas bibliotecas. Trabalho | devolucéo e reserva de material,

que envolve o NTI, SIB e Pergamum | bem como homologando os

PUC/PR. usuarios vinculados a instituicao.
Viabilizar Viabilizar participacéo de servidores | 4 Servidores participantes do Concluida
participagdo de em eventos Seminario Nacional de SNBU(Manaus) e 3 Servidores (Nov/2016)
servidores em Bibliotecas Universitarias(SNBU); participando de evento relacionado
eventos da area Cursos realizados pela Biblioteca com institucionalizacao de
ciéncia da Nacional do Rio de Janeiro acervos(BN)
informagéo
Realizar aquisicéo Finalizacéo de Pregdes eletronicos Finalizacfo do Pregdo 156/2015 - Concluido
de livros impressos, | realizados em 2015: 1.1 - Finalizagcdo | Livros CCJ e Renovagdo da base de | (Dez/2016)
digitais e bases de do pregdo 016/2015 para Campus Dados Vlex e Target GEDWEB -
informagéo Recife; 1.2 Finalizagéo do Pregédo Normas Técnicas.

156/2015 CCJ; 1.3 - Finalizagdo do

pregdo 203/2015 para Curso de

Comunicacédo Social Campus CAA 2

Realizar pregéo para aquisicdo de

novos livros demandas 2016, através

de processo licitatério, modalidade

pregdo eletrénico. 3 Renovar

assinaturas de bases de dados e de

jornais: 3.1 - ebooks EBRARY: 3.2 -

ABNT; 3.3 - Vlex; 3.4 - Minha

Biblioteca; 3.5 Slavery 3.6 - Jove 3.7

- Jornal do Commercio; 3.8 - Diério

de Pernambuco
Infraestrutura e Promover melhoramentos nas Atividades realizadas apenas nas Conclusao
seguranca das bibliotecas do SIB, favorecendo a bibliotecas BC e do CAA, CCSe apenas para
bibliotecas do SIB - | realizagdo de reforma, pintura, CE. BC, BibCEe
reforma, pintura, reposicao de rede elétrica. viabilidade BibCCS.
elétrica e hidraulica, | de duto hidraulico, troca de piso, (Out.2016)
climatizacdo climatizacéo, controle de acesso e
(compra e seguranca pessoal e patrimonial;
manutencg&o de ar 2 - Realizacéo de reformas e
condicionados), incremento de areas para uma melhor
terceirizacéo de dindmica do trabalho.
Servicos
Implantagdo do Implantacéo de cartdes corporativos Foram indicados os servidores a Em
cartdo corporativo pela Diretoria de Contabilidade e serem responsaveis pela agdo de andamento.
para coordenacdes Financas da Proplan para que as compra com o cartdo coorporativo. | (Jun/2017)
de bibliotecas coordenacdes de biblioteca possam Trés bibliotecas ja tiveram seu

realizar pequenas despesas do seu dia- | cartdo liberado, faltando apenas a

a-dia e que ndo sejam possiveis de ser | liberagdo orgamentaria;

realizadas por licitagdo ou adesdo a

ata.
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Preenchimento das Garantir a manutencao do N&o houve meta para 2016, visto Em
vacancias do SIB quantitativo de servidores lotados nas | que concurso foi realizado em andamento.

bibliotecas da UFPE, de acordo como | 2017. (Jun/2017)

estudo de dimensionamento 2012.
Implantacéo do Realizar a implantacdo do Portal de Designacédo de servidor para o Em
portal de periédicos | Periodicos da UFPE, com local trabalho; andamento.
da UFPE (revistas especifico na Biblioteca Central e Avrticulacdo com Procit e Propesq (Jul.2017)
eletronicas) e viabilizacdo do servigo de
servicos associados | webciéncias pelo SIB, em parceria

com o Departamento de Ciéncia da

Informagcéo.
Seguranca Realizar compra de Camera de Houve avancgo apenas na elaboracdo | Em
patrimonial e seguranga e controle de acesso, de projeto de controle de acesso andamento.
pessoal através de projeto desenvolvido pela pela SSI. (Ago/2017)

SSI para garantir o monitoramento

das bibliotecas; 2 - Implantar a

tecnologia RFID para proporcionar as

atividades de auto-empréstimo e auto-

devolucéo nas bibliotecas piloto BC,

CAp., CAV, CAA e NCV.
Fortalecimento dos Planejamento de aces e definicdo da | Apoio nos processos de compra, Em
servicos prestados metodologia de trabalho articulado servigos terceirizados, inventario, andamento;
pelas bibliotecas da | com as 14 unidades do SIB, etc, (Repasse de informacéo por (Out/2017)
UFPE demonstrando a importancia de cada | reunido com as coordenacfes de

uma nos processos de registro, acesso | bibliotecas.)

e disponibilidade do conhecimento e

informag&o.
Regulamentacdo de | Realizag&o de atividades junto a Publicada Portaria 2270, de 24 de Em
Regimento e Reitoria para promog&o e maio de 2016, que homologou a andamento.
Estatuto BC/SIB regulamentacdo de documentos da Comissao Provisdria que atuara (Out/2017)

BC e SIB, com intuito de viabilizar as | como Conselho Técnicos

acdes de trabalho paraa BC e SIB Administrativo do SIB/UFPE.

Foram realizadas duas reunides
para debater o tema.

Implantar manual de | Viabilizar a implantacdo de manual N&o houve avanco da acéo em Em
processo e gestdo do | de processo para apoiar as gestfes das | 2016, apenas a avaliacdo do curso andamento.
conhecimento para bibliotecas da UFPE, com apoio do de Gestédo do Conhecimento e (Dez/2017)
as bibliotecas da escritorio de processos da Procit e do | Bibliotecas Universitarias na era da
UFPE Elogorup. Comunicacdo Global, patrocinado

2 - Introduzir a cultura da gestéo do pela Pagepe, atraves da MM

conhecimento para garantir a Consultoria.

aplicacéo de normas e procedimentos | Curso foi oferecido aos

que possam promover as melhores Coordenadores de Biblioteca e

praticas de gestdo e Chefes de Setores.

consequentemente as produtividade

das bibliotecas UFPE.

5.2.2.5 Principais desafios enfrentados em 2016

Esta secdo apresenta os desafios enfrentados em 2016 que impactaram na execugdo das
principais agbes/projetos das unidades de Comunicagédo, Informacéo e Tecnologia da Informagéo da
UFPE:
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1. Recursos financeiros limitados: a extrema limitacdo de recursos financeiros para a
execucdo de projetos em 2016 foi um aspecto critico para a gestdo. Muitos projetos
planejados ndo puderam ser executados.

2. Grande demora na execuc¢do do processo de compras: um outro desafio encontrado tem
sido a demora na execucao do processo de compras dentro da Universidade. Na pratica,
algumas compras levaram entre 1 ano a 1 ano e meio para serem efetivamente concluidas,
ocasionando Varios atrasos em projetos que dependem dessas aquisicoes.

3. Dificuldade para adeséo a atas: isso ocorreu devido a ndo autorizacao de adeséo a atas por
parte dos fornecedores (variacdo cambial, etc), gerando atrasos em aquisicdes
importantes;

4. Equipes reduzidas: a greve e as paralisacdes geraram diminui¢do do efetivo de trabalho
das equipes.

5. Falta de pessoal especializado para algumas areas: algumas unidades precisavam de apoio
especializado (capacitacdo ou servidor especifico) na area juridica, financeira e/ou
contébil (a titulo de exemplo), o que dificultou o avanco de algumas acgdes.

6. Mudancas na legislacdo relacionada as compras: mudangas na legislacdo trouxeram
alteracdes nas regras de compras que acabaram por dificultar ainda mais a conclusédo de
aquisicdes para a UFPE. Agora, aquisi¢cGes que outrora poderiam ser feitas atraves de
compras diretas, deixaram de ser permitidas nesse formato, dificultando a realizacdo de

acOes que demandavam alguma urgéncia.

5.2.3 Ouvidoria

O Sistema de Ouvidorias da UFPE é formado pela Ouvidoria-Geral e as seguintes Ouvidorias
Setoriais nos Centros Académicos, respectivamente: Ouvidoria do CAV, Ouvidoria do CCEN,
Ouvidoria do CCSA, Ouvidoria do HC, a Ouvidoria do SIB e a Ouvidoria do CTG. As setoriais se
encontram sob a coordenacdo técnica da Ouvidoria-Geral, assegurando-se a autonomia e
independéncia funcional de cada uma delas.

Durante 0 ano de 2016 foram recebidas diversas demandas as ouvidorias entre solicitacdes,
denuncias, reclamacdes, sugestdes e elogios. As Demandas sdo recebidas atraves dos seguintes
canais: pessoalmente; por telefone; carta; e-mail; e, meio eletrénico especifico através do Sistema
OuveUFPE .

Observa-se, contudo, uma tendéncia preocupante quanto aos casos registrados sobre violéncia

socioprofissional entre servidores e entre servidores/discentes. Tais demandas tém sido tratadas com
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serenidade e busca persistente de entendimento entre as partes, em parceria com a PROAES (Equipe
de psicologia) e o Espaco de Didlogo e Reparacdo (EDR). Até o momento ndo houve necessidade de
abrir nenhum processo administrativo correspondente ou de submeter algum caso para a Comisséo
de Etica.

A grande quantidade de demandas improcedentes e a relativamente baixa procura da
Ouvidoria, por parte da Comunidade Interna da UFPE, comprova a necessidade de intensificar os
esforcos de comunicacdo deste servico com o0 objetivo de esclarecer o seu papel institucional,
conforme ja iniciado no ano de 2015 com o Ciclo de Palestras sobre o Papel da Ouvidoria no
Contexto Universitario e a parceria com a Comissdo de Etica / EDR em palestras sobre Assédio
Moral.

A tendéncia de aumento dos casos de violéncia socioprofissional registrados na Ouvidoria
sugere a priorizacdo de Programas e Ac¢Oes Institucionais como: o Bem-Estar Mental /PROBEM de
acompanhamento psicoterapico, psiquiatrico e orientacao profissional, em parceria com profissionais
de saude (coordenado pela Equipe de Psicologia da PROAES); o servico de mediacdo provido pelo
Espaco de Dialogo e Reparacdo (EDR); e, Revisdo do Programa de Treinamento de Novos

Servidores com contedos preventivos sobre a violéncia socioprofissional.

5.3 Atendimento aos Discentes

A Politica de Assisténcia Estudantil (PAE) da Universidade Federal de Pernambuco

executada pela Pro-Reitoria para Assuntos Estudantis, com a missdo de promover e consolidar a politica

de gestdo da vida académica em suas diversas dimensdes; qualificadas em a¢des multidisciplinares nos

eixos da assisténcia estudantil, da cultura, do lazer e das atividades esportivas tem por objetivo prover a

igualdade de oportunidades aos estudantes da UFPE. De forma a coordenar acGes e programas de

inclusdo social para a permanéncia dos alunos na Universidade, com vistas a minimizar os efeitos das

desigualdades sociais e regionais, reduzir os indicadores de retencdo e evasdo escolar, contribuir para

melhoria do desempenho académico, favorecendo a conclusdo de curso de graduacdo presencial no

tempo previsto.

Em 2016 foi aprovada pelo Conselho de Administracdo a Resolucdo 01/2016, que

regulamenta a Politica de Assisténcia Estudantil da Universidade Federal de Pernambuco, juntamente

com a Resolucgéo 02/2016 que a altera.

Cujos objetivos constam no art.6° da Resolugéo 01/2016:
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I. Garantir a permanéncia dos estudantes e a conclusdo nos cursos de graduacao presencial,
com qualidade, na perspectiva da formagdo ampliada, da producdo de conhecimento, da melhoria do
desempenho académico e da qualidade de vida, buscando reduzir os indices de retencdo e evaséo;

I1. Contribuir para a reducgéo dos efeitos das desigualdades socioecondmicas e culturais entre
0s estudantes;

I11. Viabilizar o acesso aos Programas e Auxilios da PROAES.

Ainda sobre a Resolugdo 01/2016 (art. 16, paragrafo 1°, incisos I, Il e 1), no inicio de 2016, a
Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE) convocou 1.096 (hum mil e noventa e seis) estudantes
bolsistas, que ao final de 2015 estavam com reprovacdo por falta e menos de 50% de aprovacao nas
disciplinas cursadas no semestre, para justificarem a referida situacdo. E ap0Os analise destas
justificativas foi definida a manutencdo ou perda dos auxilios. Onde 713 estudantes foram deferidos,
183 indeferidos, 187 néo fizeram a justificativas e 13 foram analisados pela Camera de Assuntos
Estudantis (CAE), os quais foram indeferidos.

E em continuidade a esta acdo, foi lancado o Edital de Recadastramento 2016 para todos 0s
estudantes bolsistas, excetuando os que entraram em 2015.1. com o objetivo de analisar e atualizar a
situacdo socioeconémica da familia e, consequentemente, a manutencdo ou ndo dos beneficios
recebidos, sob uma nova configuracdo (Niveis 01, 02, 03 e 04), de forma a atender um nimero maior de
estudantes de modo equanime. Sendo 3.836 estudantes inscritos nos trés campi (Recife, CAA, CAV) e
947 estudantes ndo inscritos, tendo os seus auxilios suspensos conforme o edital.

Além das bolsas niveis, é concedido o Auxilio Creche, para estudantes bolsistas com filhos
menores, de até 3 anos e 11 meses. E oferecido os Programa de Moradia Estudantil e Programa de Bem-
Estar Mental - PROBEM, o qual presta servico de atendimento psiquiatrico e psicoldgico através de
encaminham de estudantes para os profissionais parceiros. Este programa conta com um orgamento de
R$ 50.000,00 atendendo em media 100 estudantes.

A DAE da PROAES divulgou no primeiro semestre de 2016 os editais de Assisténcia
Estudantil e o do Programa de Moradia Estudantil 2016.1 com vagas nas Casas de Estudantes, onde 845
estudantes foram classificados no Edital da Assisténcia 2016.1, or¢cado no valor de R$ 300.000,00 e 45
estudantes ocuparam vagas nas CEU”’s.

Devido a grande demanda de estudantes em situacdo de vulnerabilidade e o valor do recurso
ter sido insuficiente para atender toda demanda, 300 estudantes com perfil para assisténcia s6 foram
beneficiados com a isen¢do do Restaurante Universitario- RU no campus Recife.

No inicio do segundo semestre, foram divulgados os editais de Assisténcia Estudantil e o do
Programa de Moradia Estudantil 2016.2, orcado no valor de R$ 3000.000,00 para atender aos

estudantes em situacdo de vulnerabilidade ingressantes neste periodo. Além da divulgacéo do Edital de
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Cooperador Pedagdgico, voltado para estudantes bolsistas da area 2, com o objetivo de prestar tutoria a
estudantes bolsistas com dificuldades nas disciplinas, onde 9 estudantes foram selecionados.

Ainda em 2016 foram abertos os editais do Programa PEC-G para estudantes estrangeiros da
UFPE.

Durante o ano, outras atividades foram desenvolvidas pela equipe da assisténcia estudantil,
tais como: o plantdo — cada assistente social fica um dia da semana no plantdo, com o objetivo de
receber os estudantes para que a equipe possa trabalhar nas analises dos editais; acolhimentos;
orientacdo e encaminhamentos.

Dentre as atividades desenvolvidas pela DAE esta o Programa de Bolsa Permanéncia, cujo
auxilio financeiro tem por finalidade minimizar as desigualdades sociais, étnico-raciais e contribuir para
a permanéncia e diplomacdo dos estudantes de graduacdo em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, e cuja adesdo da UFPE se deu em maio de 2013. Nesse programa, os estudantes sao
convocados para as etapas do processo, tais como: entrevista, recebimento e analise da documentacao,
visita domiciliar, caso necessario, acompanhamento do desempenho académico, etc. Atualmente temos
291 participantes sendo 116 de Recife e 175 do Centro Académico do Agreste. Ainda, temos 22
estudantes que por motivos diversos (integralizagcdo do curso, trancamento de semestre, omissao de
informacdes, desempenho académico insatisfatorio) foram excluidos do programa e 23 estudantes do
campus de Recife ndo atenderam os critérios (renda, documentacdo incompleta) para ingressarem no
programa. Mensalmente, apds as etapas do processo seletivo, inserimos os estudantes na base do MEC,
bem como homologamos as bolsas.

De acordo com o oficio circular n°02/SESU-MEC, de 11 de maio de 2016/, foram suspensas
novas inscri¢cbes no Programa de Bolsa Permanéncia do MEC, exceto para os indigenas e quilombolas.
Também de acordo com o oficio circular n°29/2016, SESU-MEC, as inscricdes para €sses grupos,
indigenas e quilombolas, para o ano letivo de 2017, dar-se-40 em dois momentos: de 01/03/17 a
28/04/2017, atendendo aos estudantes do 1° semestre e 01/08/17 a 29/09//17, atendendo aos estudantes

do 2° semestre.

Os Programas desenvolvidos pela Pré-Reitoria para Assuntos Estudantis (PROAES) sdo
fomentados pelo MEC por meio do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e por recursos
proprios da UFPE, tendo por finalidade proporcionar condi¢cdes de acesso, permanéncia e conclusdo

exitosa da formacdo académica do estudante.

O Quadro 5.19 detalha o relatério financeiro do quantitativo de bolsas e auxilios desses

programas, pagos durante o ano de 2016 e seus respectivos valores:
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Quadro 5.19 — Dados financeiros da Assisténcia Estudantil

QT
TIPO DE BOLSAS/AUXILIOS BOLSAS/AUXILIOS VALOR

BOLSA DE ASSIST. ESTUDANTIL - BAE NIVEIS 51496 R$ 21.902.200,00
BOLSA DE MANUT. ACADEMICA 12973 R$ 4.986.046,00
AUX. ALIMENTACAO 18913 R$ 4.655.040,13
AUX. MORADIA 16165 R$ 3.497.650,00
AUX. TRANSPORTE 11916 R$ 1.323.574,25
INCENTIVO/PARTICIPE ESPORTE 1966 R$ 749.465,00
BOLSA PROBEM 1807 R$ 515.830,00
AUX. CRECHE 962 R$ 336.700,00
BOLSA PROMISAES 213 R$ 132.486,00
AUX. EVENTOS 138 R$ 125.148,23
PROGRAMA INCLUIR 264 R$ 105.600,00
BOLSA EMERGENCIAL 271 R$ 71.500,00
AUX. VISITA FAMILIAR 10 R$ 6.480,27
BOLSA COOPERADOR PEDAGOGICO 37 R$ 4.700,00
APOIO PEDAGOGICO 8 R$ 2.474,77
Total geral 117139 R$ 38.414.894,65
ASSISTENCIA ESTUDANTIL dez/16 TOTAL 2016
BENEFICIOS 7498 117139
BENEFICIARIOS 6017 8456

5.3.1. Nucleo de Atencéo a Saude do Estudante — NASE
O Nucleo de Atencédo a Saude do Estudante — NASE, como parte da Diretora de Assisténcia
Estudantil e tendo por finalidade a prestacdo de servico de atencdo a salde ao estudante da UFPE, em
situacdo de vulnerabilidade, por meio de prevencédo de riscos de prejuizos e interrup¢ao em seu processo
de ensino-aprendizado durante a sua vida académica, durante o0 ano de 2016 teve 7.686 atendimentos
nas suas diversas especialidades: psiquiatria, psicologia, clinica média, enfermagem, nutrigdo e servico
social.
E ainda dentro do Nucleo foi aberto um ambulatoério de Educagdo Sexual e acompanhamento
pedagdgico pelo coordenador do NASE, Prof. Bruno Severo.
No que tange a quantidade de atendimentos no NASE, segue no Quadro 5.20 o quantitativo
dos atendimentos, o que resultou uma média de 235,58 atendimentos por més, no Quadro 5.21 o

atendimento por setor. e, no Quadro 5.22 o atendimento por setor/mes.
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Quadro 5.20 — Atendimentos por més da PROAES, 2016

V1= ATENDIMENTOS

JANEIRO 310
FEVEREIRO 367
MARCO 965
ABRIL 1013
MAIO 983
JUNHO 811
JULHO 651
AGOSTO 954
SETEMBRO 823
OUTUBRO 633
NOVEMBRO 110
DEZEMBRO 66

TOTAL 7686

Fonte: PROAES, 2016

Quadro 5.21 — Atendimento por setor da PROAES, 2016

ATENDIMENTO POR SETOR

ASSISTENCIA ESTUDANTIL 3536
PSIQUIATRIA 1222
ENFERMAGEM (TRIAGEM) 631
NACE 12

PEDAGOGIA 55

PSICOLOGIA 1247
SAUDE SEXUAL E REPRODUTIVA 223
NUTRICAO 365
CLINICA MEDICA 293
NAO REGISTRADO 102
TOTAL 7686

Fonte: PROAES, 2016

Quadro 5.22 — Atendimento por setor/més da PROAES

ATENDIMENTOS SETOR/MES

JUN JUL AGO
ASSISTENCIA
ESTUDANTIL 150 153 519 523 535 370 203 455 369 256 0 3
PSIQUIATRIA 55 76 123 142 231 116 162 56 82 78 52 49
ENFERMAGEM
(TRIAGEM) 20 13 138 79 53 59 71 70 75 53 0 0
NACE 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PEDAGOGIA 3 1 12 24 5 9 1 0 0 0 0 0
PSICOLOGIA 66 107 111 126 62 135 152 223 148 89 24 4
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SAUDE SEXUAL E

REPRODUTIVA 0 14 24 36 43 29 0 29 1 30 7 0
NUTRICAO 0 0 0 37 50 92 60 49 16 51 5 5
CLINICA MEDICA 0 0 0 0 1 0 2 71 120 72 22 5
TOTAL 306 364 927 967 980 810 651 953 821 629 110 66

Fonte: PROAES, 2016

5.3.2. Diretoria de Esporte, lazer e Cultura - DELC

E durante o ano de 2016 foram realizadas também atividades esportivas e de cultura, por
meio da Diretoria de Esporte, Lazer e Cultura (DELC). Que surgiu como substituta da antiga

Diretoria de A¢des Integrativas (DAI). Conforme segue abaixo:

1) Estruturacédo da Comissdo de Esportes da UFPE
A comissdo de esportes da UFPE (COEUFPE) foi montada com intuito de gerenciar e
promover as acdes sobre a politica de esportes da UFPE. A COEUFPE) conta com representantes do
Nucleo de Educacdo Fisica, do CAV, do CAA, do paradesporto e da Associacdo Atlética Académica
Desportiva da UFPE .
2) Construcao da portaria normativa da Politica de Esportes da UFPE
No ano de 2016 a comissdo de esportes da UFPE criou a portaria normativa que rege as
regras para implementacdo da Politica de Esportes da UFPE.
3) Implementacdo da AAADUFPE
A DELC auxiliou o processo de reorganizacdo da AAADUFPE. A diretoria buscou
regimentos de AAAD de outras universidades e também auxiliou e incentivou seu registro em cartorio
para oficializar a mesma e sua abertura de conta corrente.
4) Estruturacdo da Comissao de Cultura e Lazer e Programa UFPE nosso quintal
Foi criada a Coordenacdo de Cultura e Lazer e em subsequéncia a comissao de Cultura de
Lazer da PROAES e a coordenacdo deu inicio a constru¢do do PROGRAMA UFPE NO MEU
QUINTAL. Programa este que visa levar acdes de esporte, cultura e lazer da UFPE para as cidades do
interior do estado de Pernambuco.
5) Liberac&o de recursos para onibus e passagens para estudantes da UFPE
A DELC possibilitou a ida de varios estudantes a realizarem cursos no pais foram
destinados em 2016 aproximadamente R$138.000,00 para estes eventos em diferentes localidades de
nosso pais.

6) Criacdo e lancamento de editais
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A diretoria de Esporte, Lazer e Cultura em dezembro, criou o edital do processo de
recadastramento dos alunos participantes do programa de bolsa de incentivo ao esporte, no qual foram
recadastrados 141 alunos de graduagédo. Sendo que 39 néo se encontravam em condicOes de receber a
bolsa de acordo com os critérios exigidos pelo edital vigente.

7) Criacao do Centro de Esportes do CAA:

A DELC deu o inicio a criacdo do Centro de Esportes do CAA através da criacdo da
academia de musculacdo do CAA e do projeto de extenséo vélei

Foi criada a academia do CAA com doacdo dos equipamentos que estavam inutilizados do
CAV. A diretoria fez o levantamento dos equipamentos e fez a transferéncia do patrimonio para o CAA.
Em marco de 2017 a mesma sera inaugurada. A DELC esta pleiteando bolsistas pela modalidade de
bolsa de desenvolvimento profissional para os estudantes tocarem as acées no CAA.

8) Final no processo de licitacdo da sub-base da pista de atletismo e compra dos adesivos e
tintas.

Com subordinacdo da gestdo administrativa, orcamentaria e financeira do Nucleo de
Educacdo Fisica e Desporto (NEFD) delegada a PROAES, a DELC assumiu a responsabilidade do
acompanhamento das questdes burocraticas em relacdo a construcdo da sub-base e da compra dos
adesivos e tintas para a cola da borracha SPORT FLEX X! Tendo um papel fundamental neste processo
em consonancia com 0 ministério dos esportes para que os prazos ndao fossem vencidos com risco de
perda do material e recurso financeiro.

9) Alteracédo de Portaria Normativa da PROAES e a construgdo dos fluxogramas
dos seus respectivos setores

A DELC em parceria com a coordenacdo administrativa contribuiu para a alteracdo da
Portaria Normativa da PROAES, que trata da sua estrutura organizacional e das competéncias dos seus
respectivos setores. Além de auxiliar na elaboracdo dos fluxogramas, que tratam das rotinas dos
diversos setores da PROAES.

Quadro 5.23 - Objetivos programados e acOes realizadas pela DELC para o ano de 2016

Resultados alcangados

Objetivos programados Acdes realizadas Positivos Negativos

Dar mais participacdo a outros | Foi criada a comissdo de | Pela primeira vez s8o | Dificuldade em reunir todos
centros nas decisdes relacionadas | esportes da UFPE. discutidas questBes de uma | 0os membros.
com a politica de esportes forma mais ampla sobre
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esporte na UFPE.

Obter um direcionamento dos | Foi criada a portaria | E verificado na pratica de | Demora em que seja
diferentes atores e acOes estimular | normativa que discerne | que 0 que estd proposto no | analisado o documento pelos
a politica de esporte da UFPE sobre a politica de | documento é o que se esta | 6rgdos superiores.
esportes. trabalhando.
Realizar uma agio para que a | Foi criada a Associagdo | E  um dos principais | Demora dos membros em
gestdo do esporte universitario | Atlética, Académica | parceiros da DELC na | regularizarem a situacdo da
tenha participacdo efetiva de | Desportiva da UFPE. gestdo do esporte | AAAD.
alunos. universitario.
Organizar o programa de bolsa de | Foi lancado o edital de | Foi verificado pelo | Dificuldade em cortar as
incentivo ao esporte. recadastramento do | recadastramento que o0s | bolsas dos alunos que
programa  bolsa  de | alunos atletas estavam | estavam indevidos.
incentivo ao  esporte | irregulares (39 atletas).
(141 atletas)
Discutir, fomentar proporcionar | Foi criada a coordenagdo | Estdo sendo criadas vérias | Falta de recursos para

mais acles de lazer e cultura para
0s estudantes da UFPE.

de cultura e lazer.

acoes culturais favorecendo
0s estudantes da UFPE.

gerenciar mais projetos de
cultura.

Fazer com que sejam criadas
oportunidades aos alunos de
vivenciar sua experiéncia
profissional em outras realidades.

Esta sendo estruturado o
projeto “UFPE MEU
QUINTAL”.

A UFPE através de seus
alunos sera levada a outros
locais com baixo IDH.

Fazer com que os alunos do
interior tenham maior
oportunidade de realizar de
atividades fisicas com foco na
salide e competicéo.

Inicio da criacdo do
CECAA.

Pela primeira vez est4
sendo langado no CAA o
Centro de Esportes para
atender a comunidade
académica.

Questdes burocréticas,
financeiras e de
comunicagdo para o inicio
do projeto.

5.3.3. Restaurante Universitario

As acOes desenvolvidas, apresentadas no Quadro 5.24,

tiveram como referéncia

determinacfes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, do Ministério da Saude (ANVISA/MS),
Portaria MS n0 1428 de 26 de novembro de 1993, Portaria SVS/MS n0326 de 30 de julho de 1997,

contidas nas Resolucdes da Diretoria Colegiada, RDC n0216/2004 (Anexo IX- Regulamento técnico

de Boas Praticas para servicos de alimentacdo), RDC n0 43/2015 (Secdo IllI- Dos requisitos

especificos de Boas Praticas para instalacGes e servigos relacionados a manipulacdo de alimentos,

Anexo X) e RDC n0 12/2001 (Anexo XI- Regulamento técnico sobre padrées microbiolédgicos para

alimentos).
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Quadro 5.24- Pontos critico do RU-Recife e Acdes realizadas em 2016

PONTOS CRITICOS

ACOES REALIZADAS

1. FILAS

. Instalacdo de toldos nos corredores de acesso ao RU para protecéo
dos comensais, tanto do sol, quanto da chuva;

. Unificacdo das catracas, desde abril/2016). Hoje o acesso se da por
ordem de chegada do estudante;

o Desenvolvimento de Projetos estudantis com vista & reducéo das filas
de acesso ao refeitorio:

< Perfil de Imagem do RU, realizado por alunas da Empresa Junior de
Administracéo;

7

X Apresentacdo de logistica de intervengdo, pelo mesmo grupo da
Empresa Janior de Administracéo;

7

<> Aplicacdo de software de simulacdo, objetivando identificar pontos
criticos no processo de distribuicdo das refeicoes- TCC de aluno de
Engenharia de Producéo.

2. INFRAESTRUTURA

. Separacao das caixas de gordura e esgoto;
2.1 - Esgoto . Limpeza/manutencdo do sistema de filtragem das caixas de gordura;
) Colocacdo de ralo em area localizada na porta de saida do refeitdrio.
2.4 - Telhados (4rea de producéo e ) Revisdo das calhas no telhado da area de produgdo de refeicdes e sala
refeitério) de administragdo do Rg; )
) Avaliacdo para reforma total de todo o telhado.
2.5 - lluminacéo o Adequagdo e ampliacdo dos pontos de iluminacdo existentes;
o Troca de lampadas no interior do refeitdrio e dos refletores na entrada do
RU.
2.6 — Reservatérios de agua . Manutencdo fisica do reservatério inferior de gua.
2.7 - Equipamentos . Conserto do aparelho de ar na sala da administracdo do RU;
. Obtencéo de laudo técnico referente a equipamentos em desuso;
. Obtencéo de laudo técnico referente a necessidade de substituicdo do atual

sistema de exaustdo.

3. PRESENCA DE CAES NO RU

. Aquisicdo de equipamento sonorizador para afastar os animais (N&o surtiu
efeito);
o Contatos e oficios a Vigilancia Sanitaria do Meio Ambiente (sem
solugdo).
4. FORMACAO . Oferta de vagas para Estagio Obrigatorio em Nutri¢do (04 Vagas);
ACADEMICA/PROEISSIONAL . Oferta de vagas para Bolsa trabalho (02 vagas).
5. FORNECIMENTO DE REFEICOES
¢ . Renovacéo contratual 32/2014;
) Refeicdes fornecidas e despesa em 2016 (Documento fornecido pelo SIG@.

Com relacdo ao quantitativo de refei¢des fornecidas o Quadro 5.25 a seguir inserido detalha

as quantidades de cada refeicdo bem como o valor gasto no total de R$5.462.872,85.

81




Quadro 5.25- RELATORIO DE REFEICOES FORNECIDAS E DESPESAS

Dados da Relatério

Périodo Solicitado: 01/01/2016 a 16/12/2016 Relatério emitido em: 10/02/2017
Descrigdo Quantidade Valor Subsidio Total
Desjejuns com Subsidio Parcial: 100 0,00 R$ 0,00
Desjejuns com Subsidio Integral: 38.567 4,82 R} 185.892,94
Desjejuns com Subsidio Parcial: 36 0,00 R$ 0,00
Desjejuns com Subsidio Integral: 3.879 4,35 R} 16.873,65
Desjejuns Servidos: 42582 - RE 202.766,59
Almocos com Subsidio Parcial: 252 622 6,96 R$ 1.758.249,12
Almogos com Subsidio Integral: 178.728 9,96 R$ 1.780.130,88
Almogos com Subsidio Integral: 26.038 9,00 RE 234.342,00
Almogos com Subsidio Parcial: 34.332 6,00 RE 205.992,00
Almocgos Servidos: 491.720 - R$ 3.978.714,00
Jantares com Subsidio Parcial: 86.298 3,94 RE 340.014,12
Jantares com Subsidio Integral: 118.051 6,94 RE 819.273,94
Jantares com Subsidio Parcial: 9.793 3,27 R% 32.023,11
Jantares com Subsidio Integral: 14.367 6,27 R% ©0.081,09
Jantares Servidos: 228.509 - R% 1.281.392.26
Refeigbes Servidas: 762.811 - RS 5.462.872,85

Quanto ao restaurante universitario centro de biociéncia - campus Recife , encontra-se
pendente essa proposta com a seguinte situacao:

. Inadequacdo do local, conforme legislacdo vigente — RDC N°216/2004, que versa sobre Boas
Praticas na producdo e distribuicdo de Refei¢bes Coletivas.
. Em andamento avaliagdo para alternativas substitutivas viaveis

em relacdo ao restaurante universitario - centro académico do agreste — Caruaru, 0 mesmo foi
inaugurado neste més de margo de 2017.

5.3.4 Nacleo de Acessibilidade — NACE
O NACE, vinculado a Diretoria de Ac¢des Integrativas da PROAES, tem 0 objetivo de
oferecer condigdes de acessibilidade as pessoas da comunidade académica da UFPE com deficiéncia,
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reducdo de mobilidade, transtorno global do desenvolvimento e altas habilidades/superdotagédo. Esse
nucleo tem como foco o respeito as diferencas, buscando formas e tecnologias para eliminar ou
minimizar barreiras comportamentais, fisicas, atitudinais, arquitetbnicas, de comunicacdo e
pedagogicas.

Para colaborar na efetivacdo dos processos de inclusédo e acessibilidade, desde novembro de
2014 o NACE possui bolsistas de suporte as necessidades especificas do seu publico-alvo, sejam
estudantes ou servidores, professores e técnicos administrativos, para os trés campi, promovendo
melhores condigdes de acessibilidade.
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6 Politicas de Gestao
6.1 Politica de Internacionalizacéo

A Diretoria de RelagGes Internacionais (DRI) da Universidade Federal de Pernambuco € a
instancia responsavel pelo intercambio da UFPE com instituicbes de ensino superior de diversos
paises. Ela possibilita aos estudantes e professores a troca de conhecimentos e experiéncias
académicas com discentes e docentes de todas as partes do mundo. O trabalho dessa diretoria
consiste na orientacdo sobre opcBes e procedimentos necessarios para estudar no exterior e na
elaboracdo de acordos internacionais. Atualmente, a UFPE possui convénios formais com varias
instituicdes estrangeiras, distribuidas por diversos paises.

Foi definido no PEI da UFPE o objetivo estratégico 3, qual seja, Implantar uma politica de
internacionalizacdo e, dentro as acOes realizadas destacam-se as seguintes:

A Antena Toulouse na UFPE, inaugurada em 2014, foi implementada ao longo de 2015,
permitindo de fato representar a Universidade de Toulouse (Franca) em toda a América Latina,
funcionando de forma permanente dentro do Campus Recife, na sede do Centro de Estudos e Ensaios
em Riscos e Modelagem Ambiental (CEERMA).

Em 2015, foi realizada uma missdo estratégica a Nova Zelandia. No grupo de 8 IES
participantes, a UFPE foi Unica representante do Norte e Nordeste do Brasil na missdo organizada
pela agéncia governamental “Education New Zealand”, com os objetivos de estreitar relacGes,
conhecer infraestrutura e linhas de pesquisa das oito universidades neozelandesas, além de reforgar a
cooperacdo internacional no ensino e na pesquisa de graduacdo e pés-graduacao.

A UFPE inaugurou o Instituto de Estudos da América Latina, cuja missdo consiste em
promover a integracdo regional, articulando o conhecimento e a critica das realidades e das
contradicBes latino-americanas. A partir de uma visao transdisciplinar dos saberes e das praticas de
pesquisa, o instituto pretende estimular as investigagdes e disseminar 0 conhecimento, considerando
0s processos econdmicos, socioculturais, artisticos e tecnoldgicos dos paises da América Latina e do
Caribe. A iniciativa também visa a promover a coopera¢ao interinstitucional entre os paises latinos e
caribenhos; concatenar o didlogo interno entre grupos de pesquisa; favorecer o intercambio de
professores, pesquisadores, estudantes e gestores; e ampliar a parceria com instituicbes de ensino e
pesquisa internacionais.

O Instituto de Estudos da Asia também foi inaugurado em 2015, dando a pesquisa sobre o
continente asiatico uma nova perspectiva na UFPE com o Instituto de Estudos da Asia. Ele amplia a
politica de internacionalizagdo da Universidade e reforga parcerias, convénios e acordos de
cooperacao ja existentes entre a UFPE e instituicdes asiaticas, especialmente japonesas, chinesas e as

indianas.



Valorizando a internacionalizacdo, vale a pena destacar as publicagdes da UFPE: o Catalogo
Institucional (em inglés), o Guia do Estudante Estrangeiro (em portugués e inglés) e o Manual do
Intercambista da UFPE.

6.2 Politica de Pessoal

A PROGEPE ¢ o 6rgédo responsavel pelo planejamento, execucdo e avaliacdo das acdes de
administracao e desenvolvimento de recursos humanos. Compete a essa Pro-Reitoria realizar acfes e
projetos voltados a melhoria da qualidade de vida dos servidores, a salude e o bem-estar social de
todos os servidores da UFPE.

Abrange as atividades referentes a capacitacdo e qualificacdo de pessoal; planejamento da
forca de trabalho de técnico-administrativo, acompanhar a execucdo da folha de pagamento,
provimentos, vacancias, bem como as demais atividades na area de pessoal, acompanhamento e
controle de cargos e fungbes, do Banco de Professor Equivalente e Quadro de Referéncia dos

Servidores Técnico-Administrativos da UFPE.

6.2.1. Programas e Projetos em Qualificagéo Profissional

O Programa de Capacitacdo e Qualificacdo da UFPE tem como objetivo promover o
crescimento pessoal e profissional dos servidores técnico-administrativos em educacéo.

Compete a CCQ planejar, elaborar e executar as atividades de capacitacdo nos campi da
UFPE, a partir dos resultados das avaliagdes de desempenho e demandas especificas das Unidades
Organizacionais. Também € de sua competéncia instruir processos administrativos de concessao de
progressao por capacitacdo e incentivo a qualificacdo de que trata a Lei n® 11.091/2005.

Os cursos de capacitacdo tém formatos presenciais, semipresenciais e a distancia, com cargas
horarias que variam de 20 h/a & 185 h/a.

A PROGEPE em 2016 deu continuidade ao programa de pds-graduacgdo stricto sensu, em
parceria com os programas da PROPESQ. Esta acdo valoriza os servidores e tem reflexos diretos na
gestdo da Universidade, ampliando a qualidade de procedimentos administrativos e promovendo o

desenvolvimento institucional.

No exercicio de 2016 a PROGEPE por meio da CCQ capacitou o total de 564 servidores

através dos cursos especificados no Quadro 6.1.
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Quadro 6.1: Tipo de curso que o servidor da UFPE foi capacitado em 2016

Ne° Servidores

Cursos TAE Capacitados:

Mestrado Profissional em Administracao

Mestrado em Ergonomia 13

Educacao Formal Mestrado profissional em Politicas Publicas 20

I MBA Executivo em Gestdo e Lideranca | 13

Universitaria

Auxilio a Graduagéo 23
TOTAL 93

N° Servidores

Cursos TAE Capacitados:

Aprendizagem Organizacional e Novas

Gestéo Competéncias (EAD)

Comunicagdo Organizacional (EAD) 125
Gestédo da Qualidade no Servigo Publico (EAD) 202
TOTAL 427

N° Servidores
TAE Capacitados:

Formacdo continuada em acessibilidade e

educacdo inclusiva para professores do
Colégio Aplicacéo da UFPE.

CAPACITA  SESST: Seguranga em 21
Laboratorios.

Especifico

TOTAL 83

N° Servidores
Cursos TAE

Capacitados:

Interambientes Concessdo de Auxilio a graduacio

Preparacdo para Aposentadoria 26
TOTAL 54
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Em 2016 a PROGEPE realizou acbes sobre capacitacdo e qualificagdo no exercicio de 2016 e
iniciou programas/cursos a serem concluidos no presente exercicio conforme discriminacdo no quadro
6.1 a seguir inserido.

Quadro 6.1- Cursos de capacitacao/qualificacdo realizados durante o ano 2016

Curso Capacitacao/Qualificacao Inicio Concluséo

Educacdo para a Aposentadoria.

Capacita Sesst: Seguranca de Laboratorio. 2016 2016

Gestdo Organizacional - Gestdo da Aprendizagem e Novas 2016 2016

Competéncias — EaD.

Gestdo Organizacional - Comunicacdo Organizacional - EaD. 2016 2016
Gestdo Organizacional — Gestdo da Qualidade no Servico Publico 2016 2016
EaD.

Gestdo Organizacional — Gestdo de Pessoas 2017 2017
Gestdo Organizacional — Planejamento Organizacional e Or¢amento 2017 2017
Publico.

Mestrado Profissional em Administragéo. 2015 2017

A Coordenacdo de Capacitacdo e Qualificacdo — CCQ, efetuou a avaliacdo quanto aos modulos,
materiais, carga horaria, instrutores, organizacao e tutoria, dos cursos (presencial e EaD) acima citados,
utilizando médias aritméticas e cujos resultados atenderam as metas programadas do Plano Anual de
Capacitacdo/PROGEPE.

A CCQ instruiu no exercicio de 2016, 11.905 Processos administrativos de concessdao de
progressao por Capacitacdo e Incentivo a qualificacdo

Dentre as agdes previstas no Plano Anual de Atividades da PROGEPE para 2016, foram
criadas acdes, metas com cronograma previsto para realizacdo em 2016 e que por forca do cenario
nacional, tais como: greves de docentes e técnicos administrativos e ocupacOes ficaram prejudicadas
0 Seu cumprimento.

Dentre as as a¢des iniciadas em 2016 e que serdo concluidas em 2017, destacam-se:

a) Criacdo banco de talentos que tem como objetivo identificar talentos qualificados no
quadro de servidores TAEs quanto a formacdo académica (Educacdo Formal: GraduacGes e Pos-
Graduagdes) por area de conhecimento, com fins a utilizagdo do conhecimento adquirido para

intervengdes em areas consideradas vulneraveis da gestao.
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STATUS: 3.068 (trés mil e sessenta e 0ito) servidores cadastrados no banco de talentos.

b) Gestdo por competéncia que prevé a implantacdo da Gestdo por Competéncias nas
unidades organizacionais da UFPE, para atender as necessidades no PEIl 013/2027, a partir do
mapeamento das competéncias existentes e as necessidades ao atendimento dos fins institucionais.

STATUS: Indicacdo de nomes (total de 4 servidores, sendo um Docente — Presidente da
Comissao e 3 servidores TAES) para compor comissdo, com a finalidade de elaborar o Plano de

Implantacdo da Gestdo por Competéncias da UFPE.

6.2.2 Saude e Qualidade de vida

Previsto no Plano Anual de Atividades para 2016 da PROGEPE, a continuidade de nossa
politica de saude e qualidade de vida com vistas a melhorar a satisfacdo dos servidores e reter bons
profissionais.

A PROGEPE através de sua Diretoria de Qualidade de Vida e em cumprimento a Portaria
Normativa N° 05/2010, alimentou (Perca pita) 6.439 vidas.

Nesta acdo cumpriu e elevou o nivel de qualidade de vida pessoal e profissional dos seus
servidores, por meio de programas de promoc¢éo a Saude e do bem-estar.

Dentre elas estdo o programa de promocao e prevencao a salde de seus servidores através dos
Convénios com planos de satde que contemplaram ndo somente seus servidores acrescidos de seus
dependentes 0s seguintes nimeros;

Alianca Administradora de Planos de Saude (Sul América, Amil, Medial, Bradesco, Unimed
Norte/Nordeste) - 3.850 (Titulares e dependentes.

CAPESAUDE - Caixa de Previdéncia e Associagio dos servidores da Fundacdo Nacional de
Salde - 2.225 (Titulares e dependentes)

GEAP - Fundacéo de Seguridade Social - 3.111 (Titulares e dependentes).

As politicas previstas para melhorar a satisfacdo dos servidores incluem-se os eventos
institucionais que sdo realizados de acordo com o planejamento e execucdo da Diretoria obedecendo
um cronograma anual. Apesar das restricdes orcamentarias e financeiras foi possivel realizar os

seguintes eventos:

Dia da Internacional da Mulher e Dia do Profissional de Secretariado. As datas

comemorativas (Dia Do Servidor. Caminhada/Corrida da Academia da UFPE/GEAP, e Eventos de
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Congracamento e Lazer: Carnaval Federal, Sdo Jodo Federal e Natal Federal) previstas no
cronograma/anual ndo foram possiveis de serem realizados face ao cenario nacional enfrentado pelas

Instituicdes de Ensino.

OS referidos eventos visam integrar e motivar 0s colaboradores as praticas sociais. Ainda
nesse aspecto, sdo desenvolvidas a¢fes que concedem beneficios indiretos aos servidores ativos ou

ndo, vinculados a UFPE.

6.2.3 Programas e Projetos em Qualidade de Vida

A diretoria de Qualidade de Vida também é responsavel pelos seguintes programas:

® Colégios Parceiros

Programa instituido pelo DQV/PROGEPE, para Servidores e seus dependentes, através de
descontos nas mensalidades, na rede particular de Ensino do grande Recife, com taxas que estdo
entre 10% a 25%, nos Colégios incorporados ao Programa.

Com a renovacao através do protocolo de intengdes para o biénio 2017-2018, com assinatura
do Magnifico Reitor e dos Diretores das Instituicdes Educacionais conveniadas, Atualmente
contamos com 120 Instituicdes (Ensino Infantil, Fundamental e Médio) oferecendo descontos,
proporcionando ganho indireto no salario dos nossos Servidores.

Para 0 ano de 2017 as renovacdes estdo acontecendo paulatinamente, de acordo com o
calendario de cada Colégio, inclusive com adesdo de novas Unidades de Ensino. Fechamos no
exercicio anterior, se estendo ainda para 2017, parcerias com grandes colégios da rede particular da
Grande Recife.
® Clube do Desconto

Acdo que tem como finalidade oferecer descontos aos servidores através de convénios com
estabelecimentos dos setores de produtos e servicos. Para ter direito aos beneficios do Clube do
Desconto, o servidor deve apresentar seu cracha ou carteira funcional, além do contracheque. S&o
firmadas parcerias vantajosas com empresas que tenham relacdo com a nossa instituicdo e que
oferecam aos servidores descontos em cursos, hospedagens, éticas, servigos de salde, faculdades,
estabelecimentos de lazer, servigos automotivos, farmécias, lojas entre outros dos setores de servigos
e produtos.

Atualmente contamos com mais de 200 empresas parceiras, se mostrando uma acgéo cada vez
mais ampla de beneficios aos servidores, buscando ampliar as possibilidades de realizacdo dos

servidores e conseqlientemente melhorar a sua qualidade de vida.
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® Ginastica Laboral

Projeto que desenvolve atividades de ginastica aos servidores da reitoria da UFPE, visando
beneficios de salde ao servidor como prevencdo de doencas ocupacionais, melhora nas aptides
fisicas e relacOes interpessoais entre outros. Para a instituicdo, o programa visa uma melhoria no
ambiente de trabalho, a diminuicdo de queixas de dor, atendimento médicos e lesdes, além de uma
maior produtividade dos servidores. Em 2016, trabalhamos para a ampliagdo do programa a todas as

pro - reitorias, mesmo as que est&do no campus.

O projeto atende mais de 30 setores e aproximadamente 100 servidores com frequéncia

consideravel, e fara sua proxima pesquisa de satisfagdo no inicio de 2017.

® Academia da UFPE

Nosso projeto de atividade fisica para da qualidade de vida, desenvolve atividades de
acompanhamento nutricional, de salde e de orientacdo de atividade fisica, visando atender aos
nossos servidores e a comunidade com promoc¢do de qualidade de vida entre eles através da adocéo
de habitos saudaveis de alimentacéo, saude e exercicios fisicos. Em 2016, em virtude da mudanca de
local para o clube universitario decorrente da deterioracdo da pista de Cooper, tivemos consideravel
reducdo dos participantes inscritos tanto da comunidade como dos servidores, devido a falta de
estrutura e visibilidade das atividades por novos participantes, interferindo diretamente na insercéo
de novos participantes no programa.

Previsto para 2017 a recuperacdo da pista de Cooper para darmos continuidade as nossas
atividades.
® Danca de Saldao UFPE

E uma acdo que visa promover a qualidade vida através do exercicio da danca de saldo entre
os servidores da UFPE. As atividades acontecem semanalmente e promove além da integracdo entre
os participantes, o desenvolvimento da corporeidade, a adogdo de uma préatica saudavel de atividade
fisica, além de contribuir para a auto estima e conhecimento dos envolvidos. Tem hoje em torno de
70 participantes divididos em duas turmas, alcangando servidores de 37 setores dos mais variados

centros da UFPE, e funciona com professor e dois bolsistas para desenvolvimento das atividades.

® |dentidade Funcional
O cartdo de identidade funcional dos servidores da UFPE se caracteriza como documento

oficial de identificacdo no 6rgdo, ou externamente, quando em exercicio do cargo ou funcdo publica.
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E dotado de fé publica em todo territorio nacional e constitui prova de identidade civil. Tem sua
fundamentacéo legal na Portaria Normativa N° 04, de 17 de junho de 2013.

No ano de 2016, por meio de processo licitatorio, uma nova empresa foi contratada para
atender a demanda de confeccéo de novos cartdes. No decorrer desse ano, foram enviados 6 malotes
de solicitagdes para confeccdo produzindo um total de 691 novas identidades funcionais.

Vale salientar que a partir do més de outubro, com a publicacdo do Oficio Circular n°
003/2016, direcionado a todos os servidores da UFPE incentivando a posse e uso do documento,

houve um aumento notével na solicitagdo de novas identidades funcionais.

® Clube Universitario

Local privilegiado de socializag¢do, congragamento e lazer, da comunidade universitéria. Nele
sdo realizados os eventos solicitados pela Comunidade Universitaria, como seminarios, Congressos
estudantis, com também os eventos de integracdo e Lazer, acdo ligada a Diretoria de Qualidade de
Vida. No exercicio de 2015, o Clube teve um agendamento de atividades atipica, face a crise do
cenario. Para 2017, estamos renovando 0s espacos, repondo acessorios: como Conjuntos de mesas e
cadeiras e pleiteando, junto a Prefeitura da UFPE, pequenas reformas como: colocacdo de grades na
parte traseira do Clube para guarda de materiais, pinturas da parte Iidica das piscinas e reposicao de

Banners de avisos, para uma melhor seguranca dos servidores da UFPE.

® Griffe

E uma unidade sem fins lucrativos, que tem por fim divulgar a marca da UFPE, com
comercializacdo de varios produtos de 6tima qualidade, com renovagdo constante, e aquisicdo de
novos produtos. Temos como publico alvo servidores e alunos, porém atendemos visitantes da
comunidade e até de outros paises.

Apesar cenario no ano de 2016, a procura dos produtos permaneceu constante ao longo de
ano e embora tenhamos como peca principal as camisas com a logomarca da UFPE, procuramos ao
longo do ano diversificar com aquisi¢cdo de mochilas, bonés, bolsas, porta moeda, canetas, lapis e
outros, com excelente aceitagao.

A GRIFFE UFPE, mesmo com toda as adversidades enfrentadas ao longo do exercicio de

2016, fechamos sem dividas e com saldo positivo.

® Diada Saude UFPE
Com vistas a promocdo da Salde e ao combate as doengas ocupacionais dos Servidores da

UFPE e comunidade Universitaria, além de proporcionara uma maior integracdo e uma melhor
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qualidade de vida para os mesmos, a Diretoria de Qualidade de Vida em 2016, realizou dois eventos
na Reitoria da UFPE, em maio de 2016 e no Campus de Caruaru - CAA em setembro do referido
ano.

Nestes eventos as atividades realizadas incluem: orientagdo nutricional; prevencéo do
diabetes com acdo de medicédo de glicose; prevencado da hipertensdo com acao de afericao de presséo;
ginastica laboral, com acdo de prevencdo de doencas repetitivas, aplicacdo de quick massage -
massagem em cadeiras especificas aplicadas individualmente, visando relaxamento muscular, fator
diagndstico de dores e sintomas musculo esquelético, atraves de profissionais da &rea da fisioterapia.

Média de publico: 344 pessoas

® CMEI Paulo Rosas

A partir de 2016, as vagas do CMEI Paulo Rosas destinas a UFPE, passaram a ser
preenchidas por meio de sorteio, sendo gradativamente abolidas as listas de espera, 0 que possibilitou
aos interessados aptos a mesma oportunidade de ingresso.

Disponibilizou-se, para o ano letivo corrente, 08 (oito) vagas para o Grupo 0 (bercério) e 02
(duas) vagas para o Grupo I, sendo preenchidas em sua totalidade.

Ressalta-se que as vagas do Grupo | foram ocupadas por criancas com necessidades especiais
sem a exigéncia de sorteio, obedecendo assim a critérios prioritarios do préprio Centro.

Quanto a capacidade do CMEI, buscou-se a ampliacdo das turmas ofertadas por meio da
inclusdo do Grupo V, permitindo que as criancas concluam todo o ciclo basico, estando aptas para
ingresso na primeira faze da Educacdo Infantil. A UFPE ja disponibilizou a area e o inicio dos

trabalhos esta previsto para abril de 2017.

® SESST - Setor de Saude e Seguranca do Trabalho

Sao atividades do SESST:

a) Realizar o reconhecimento dos riscos ambientais associados as atividades laborais dos
servidores e de seus contratados;

b) Acompanhar a implementacdo das medidas de controle para eliminar, reduzir ou controlar 0s
riscos identificados;

C) Disseminar as normas e requisitos legais vigentes no tema seguranca e saude e sugestdo de

referéncias, na inexisténcia de legislagéo especifica para o servigo publico;
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d) Realizar campanhas, acdes de capacitacdo e prestar orientacdes aos servidores quanto aos

riscos existentes;

e) Elaborar laudos técnicos para licitagdes, com o objetivo de avaliar de forma preliminar a

concessdo de adicionais ocupacionais e estabelecer as medidas de controle a ser adotadas para

composicao da planilha de custo e formacao de precos;

f) Apoiar nas acdes de adequacdo das instalacbes da UFPE quanto aos sistemas de prevencéo e

combate a incéndio, bem como realizar a inspecao sistemética dos equipamentos que os compdem;

9) Dar suporte a formacao de brigadas de emergéncia;

h) Conduzir a andlise e investigacdo de acidentes do trabalho, quando houver.

O quadro abaixo demonstra o quantitativo das atividades realizadas pelo SESST no exercicio

de 2016:

Quadro 6.2- Atividades realizadas pela SESST no ano 2016

Principais atividades Setor de Salide e Seguranga do trabalho - SESST- 2016

Atividades Quantidadel Observagio Comentadrios:
Levantamento de riscos ambientais - LRA 6 Conforme demanda Antibiéticos/DEQ/NAI/Oceanografia.Museu/Pés-graduagio CCS/TO/NIATE.CCS/SPA
Programa de Prevengio de Riscos Ambientais - PPRA k] Em andamento: 6 Antibiétices/DEQ/NAI/Oceanografia. Museu/Pés-graduagio CCS/TO
Laudos Técnicos Ambentais das Condigtes de Trabalho - LTCAT 1 Conforme demanda
Perfil Profissiogrifico Previdencidrio - PPP 2 Conforme demanda
[Andlise Ergondmica do Trabalho - AET 2 Conforme demanda P6s Sociologia CFCH/Elevadores CFCH
Laudos/Pareceres de assistente Técnica 11 Conforme demanda
Laudos Técnicos para licitagbes 8 Conforme demanda n° 007 (poda-DGA)/006{EDU)/005(Progest)/002(limpeza-CAA)/001{Poda-PCU)
Laudos Técnicos para licitagbes - Outros 6rgdos 0 Conforme demanda
Laudos Técnicos de insalubridade - Outros érgdos 0 Conforme demanda
Laudos Técnicos de periculosidade - Outros érgdos 0 Conforme demanda
Especificagies técnicas para Termos de referéncia 2 Em andamento: 1 Manutengio e recarga extintores
Formagio e acompanhamento de brigadas de emergéncia ] Sem retorno pelos Centros
Levantamento dos extintores Centros/Orgdios Suplementares 48 Conforme cronograma
Dimensionamento de extintores - Solicitacées das dreas 2 Conforme demanda Depto Firmécia/Cinema CECON
Dimensionamento de extintores - Centros/6rgios suplementares 8 2015 ano do Edital
Memoriais descritivos para manutengdo de extintores 58 2016 ano do Edital
Projetos de combate a incéndio - Condugdo 2 Conforme demanda CFCH/CTG
Treinamentos/palestras em seguranga do trabalho - ministrantes 13 -
Treinamentos/palestras em seguranga do trabalhe - Suporte 4 NR-10, NR-33, e NR-35 reciclagem |Realizados por empresas externas a UFPE
Treinamentos/palestras em seguranga do trabalho - Terceirizados 3 CBL, Etica, SOCASA
Entrega de Equipamentos de Prote¢do Individual - EPIs ] Nio houve aquisiches nos anos de 2014, 2015 e 2016.

® NASS - Nucleo de Atencdo a Saude do Servidor

O Nducleo de Atencédo a Saude do Servidor (NASS) — busca contribuir para a melhoria da
qualidade de vida do servidor da UFPE e de seus dependentes, a partir de uma assisténcia médica basica
ambulatorial, de pericias médicas e de programas de atencédo a salde.

As acOes realizadas por este Nucleo em Atividades/Quantidade no exercicio de 2016 foram: pericias -
3.965, promocdo a salde - 311 e assisténcia a salde - 5.762 atendimentos, totalizando 10.038 ac¢des.

No Quadro 6.3 estdo discriminadas as equipes de profissionais que sdo responsaveis pela realizacdo de
programas de promogao a salde e prevencao de doencgas que tem como objetivo geral proporcionar assisténcia

basica médica e odontoldgica a seus servidores.
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Quadro 6.3- Equipes responsaveis pelos programas de promogao
a saude e prevencdo de doencas

Equipe Objetivo Geral
Realizar pericia, médica e odontolodgica, singular e junta
1- Pericia médica.

) ) _ Dar suporte psicossocial as pericias médicas e
1.2- Equipe Psicossocial odontoldgica.

Criar Programas de Promocdo a Salde e prevencdo de
2 - Promogéo e Vigilancia a Salde | doencas.

Realizar exames em servidores ativos, anualmente,
2.1. - Exames Periodicos conforme faixa etaria e ambiente organizacional.

Promover a educacdo para a aposentadoria do servidor
2.2. - Educagdo para Aposentadoria | da UFPE ao longo de sua carreira.
Detectar, conhecer, pesquisar, analisar e monitorar 0s

23. - Saude e Seguranga do | fatores determinantes e condicionantes da salde

trabalho relacionados aos ambientes e processos de trabalho
realizando a Vigilancia em saude do servidor.

3 - Assisténcia basica a sadde Proporcionar assisténcia basica (primaria), médica e

odontoldgica aos servidores da UFPE, seus dependentes
(cdnjuge, pais, filhos solteiros até 21 anos e aos
residentes das casas dos estudantes da UFPE).

Outra acdo sob a gestdo da PROGEPE através da Diretoria de Qualidade de Vida sdo as analises,
monitoramento e emissdo de laudos técnicos realizados por uma Comissdo responsavel por estes beneficios
(Insalubridade e Periculosidade), de cunho financeiro concedido aos servidores através da folha de pagamento

de pessoal.

Foram emitidos 220 laudos emitidos pela COSAIP - Comissédo de Insalubridade e Periculosidade.

6.2.4 Demais ag0es realizadas pela PROGEPE em 2016

® Flexibilizacao da jornada de trabalho

A PROGEPE esta envolvida com a flexibilizacdo da jornada de trabalho dos TAEs, cujas
normas foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo, em 2014. A jornada de 30 horas semanais
representa a garantia e a melhoria dos servigcos prestados as comunidades externa e interna,

contribuindo para o desenvolvimento da instituicéo.

® Assentamento funcional digital — AFD:
Na UFPE, a implantacdo do AFD, uma exigéncia do Ministério do Planejamento,

Desenvolvimento e Gestdo, serd implantada e executada através da Diretoria de Cadastro e
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Movimentacdo da PROGEPE que tem como objetivo a digitalizacdo de todos os documentos
funcionais dos servidores e 0 seu armazenamento sera computado pela equipe de arquivistas
obedecendo as normas e procedimentos adotados pelo sistema digital do Governo Federal. Para
cumprimento dessa determinacdo a UFPE j& vem com essa prepara¢do ha dois anos, e ja investiu um

montante de R$ 122 mil em equipamentos e treinamento

6.3. Analise da Politica de Pessoal

A PROGEPE tem como misséo estabelecer politicas de gestdo de pessoas e qualidade de vida

e de promover o crescimento pessoal e profissional de seus servidores.

6.4. Acdes Previstas para a Politica de Pessoal

Dentre véarias acbes previstas para o ano de 2017, essa Pro-Reitoria planeja realizar a
continuidade de suas agfes previstas no Plano Anual de Atividades que ndo foram possiveis de
serem realizadas por forca das restricbes orcamentarias e financeiras e o cenario nacional que

impactou no cumprimento das metas programadas.

6.5 Comissdo de Etica do Servidor

Para a promoc¢do da ética e do bem-estar, a UFPE iniciou em 2014 a implementacdo da
Comissdo de Etica (CET), como intuito de zelar pelo Cédigo de Etica do Funcionario Publico,
recebendo denlncias e consultas sobre atividades que estejam em descumprimento as normas. Ela
tem por objetivos:

I.  atuar como instancia consultiva de dirigentes e servidores no &mbito de seu respectivo érgédo
ou entidade;
II.  aplicar o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal,
aprovado pelo Decreto 1.171, de 1994, devendo:
a. submeter & Comissdo de Etica Publica propostas para seu aperfeicoamento;
b. dirimir davidas a respeito da interpretacdo de suas normas e deliberar sobre casos
0Mmissos;
c. apurar, mediante denuncia ou de oficio, conduta em desacordo com as normas éticas

pertinentes; e
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d. recomendar, acompanhar e avaliar, no ambito do 6rgdo ou entidade a que estiver
vinculada, o desenvolvimento de acdes objetivando a disseminagédo, capacitacdo e
treinamento sobre as normas de ética e disciplina;

I1l.  representar a respectiva entidade ou 6rgdo na Rede de Etica do Poder Executivo Federal ; e
IV.  supervisionar a observancia do Codigo de Conduta da Alta Administracdo Federal e

comunicar a CEP situacfes que possam configurar descumprimento de suas normas.

6.6 Organizacao e Gestdo da Instituicéo

A gestdo da UFPE segue a legislacdo federal pertinente, seu Estatuto, seu Regimento Geral,
resolucBes e normas de seus orgaos colegiados de deliberacdo superior. A administracdo superior da
UFPE ¢é composta pela Reitoria, com seus Orgéos Suplementares e seus Conselhos.

A Reitoria, com sede no Recife, é composta pelo Gabinete do Reitor e pelas Pro-Reitorias de
Assuntos Académicos (Proacad), Assuntos de Pesquisa e Pds-Graduacdo (Propesq), Extensdo e
Cultura(Proexc), Assuntos Estudantis (Proaes), Planejamento, Or¢camento e Financas (PROPLAN),
Gestdo de Pessoas e Qualidade de Vida (Progepe) e Gestdo Administrativa (Progest).

A UFPE possui quatro Conselhos Superiores, cuja tarefa é auxiliar a Reitoria e as Pro-
reitorias na tarefa de administrar a instituicdo. Cada uma dessas instancias tem uma atribuicéo
distinta e integrantes que os diferenciam entre si. O Conselho Universitario € o 6rgdo normativo e
consultivo da UFPE. O Conselho de Administracdo é a instancia responsavel pelas matérias
administrativas da instituicdo. O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo gerencia as acdes ligadas
a essas trés areas. Ja o Conselho de Curadores € o nucleo encarregado da fiscalizacdo econdmico-
financeira da UFPE.

Além disso, a universidade possui dois campi no interior do estado, nas cidades de Vitéria
de Santo Antdo e Caruaru, visando proporcionar maior interacdo com a sociedade e contribuir com o
desenvolvimento pernambucano via interiorizacdo. Com o passar dos anos a UFPE cresce cada vez
mais, passando a ter uma comunidade de mais de 50 mil pessoas.

A Pro-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas (PROPLAN) é a instancia
responsavel, além do planejamento e avaliacdo, pelos assuntos referentes a gestdo financeira da
Universidade Federal de Pernambuco. Cabe a ela administrar as contas, gerenciar a execucao
orcamentaria, receber e prestar contas dos investimentos e gastos da UFPE por meio de balancetes,
além de receber oficialmente os recursos federais a que a instituigdo tem direito.

A responsabilidade da PROPLAN decorre do fato de que a Universidade tem como uma de

suas obrigacdes a correta aplicacdo dos recursos a que tem direito junto ao Ministério da Educacé&o.
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O controle contabil e orcamentario de todas as receitas e despesas da UFPE contribui para que sejam
gerados beneficios para a comunidade académica, tais como melhoria fisica do campus,
modernizacdo do campus e contratacdo de méo de obra qualificada.

Nos ultimos anos, a PROPLAN tem se destacado por empreender acdes voltadas a
transparéncias das movimentagdes financeiras. Hoje, a Pro-Reitoria abre os dados de orgcamento e
financas da UFPE para a comunidade académica e para a sociedade em geral para que todos tenham
acesso a politica financeira de manutencéo e expansao da Universidade.

A Pro-Reitoria de Comunicacédo, Informacéo e Tecnologia da Informacdo (PROCIT) tem a
responsabilidade de coordenar e acompanhar a execucdo da politica institucional de gestdo da
comunicacdo, da informacdo e das tecnologias da informacdo e processos. Estdo integradas a
PROCIT as seguintes unidades: Editora, Nucleo de R&dio e TV, Nucleo de Tecnologia da
Informac&o, Sistema de Bibliotecas e a Assessoria de Comunicagéo -ASCOM.

A Pro-Reitoria de Gestdo Administrativa (PROGEST) € responsavel pela gestdo de
importantes areas, tais como: licitacdes e contratos, gestdo do patriménio e servigcos(transporte,

protocolo, arquivo), e a gestdo de logistica e compras da UFPE.

6.7 Sustentabilidade Financeira

A UFPE é uma Instituicdo Federal de Ensino Superior vinculada ao Ministério da Educacao,
responsavel por sua sustentabilidade financeiro-orcamentaria, através de recursos previstos e
aprovados na Lei Orcamentaria Anual (LOA) pelo Congresso Nacional. A manutencdo das IFES é
assegurada por matriz de distribuicdo orcamentaria adotada pela Secretaria de Ensino Superior do
Ministério da Educagdo, composta pelo Orcamento de Manutencdo e pelo Orcamento de
Investimento.

Nessa matriz de distribuicdo orcamentaria entre as IFES, o aluno equivalente é o principal
indicador para analise dos custos de manutencdo nas rubricas do orcamento de custeio e capital
(OCC). O calculo do aluno equivalente é o somatério dos indicadores parciais relativos as atividades
de graduacédo, mestrado, doutorado e residéncias universitarias.

Além dos recursos do tesouro as IFES recebem recursos de convénios e proprios. A gestao
dos recursos de convénios e contratos € de responsabilidade da PROPLAN através de sua diretoria
de Convénios e Contratos Académicos -DCCAC. Em 2016 a DCCAC elaborou uma atualizagéo nos
Manuais para celebracdo de convénios e contratos, que vem auxiliando toda a comunidade na

execucao dos referidos convénios e contratos.
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A receita propria provém da arrecadacdo de taxas, emolumentos, aluguéis de imoveis da
instituicdo, alienacao de veiculos e material permanente e da execucao de contratos de prestacdo de
servigos educacionais, pesquisa. Com base no Limite Orgamentario estabelecido pela Secretaria de
Ensino Superior — SESU/MEC, faz-se a composic¢do da Proposta Orcamentaria da Instituicdo pela
distribuicdo de valores por agdes componentes de programas, previamente definidos pelo Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG)e, para esta atividade é utilizado o sistema SIMEC.

No ano 2016 as acOes planejadas e executadas pela UFPE e monitoradas no sistema SIMEC
estdo apresentadas no Quadro 6.4.

Quadro 6.4- Ac¢bes da UFPE no SIMEC no ano 2016

Acles Detalhamento \
20GK - Fomento as AgOes de 001-Viver sem limite educagdo bilingue- produto
Graduagéo, Pos-Graduagéo, Ensino, vaga ofertada(Letras-Libras)-meta 30

Pesquisa e Extenséo -
004- Mais médicos

EIND- Emenda parlamentar(Curso Expressao

Gréfica)
20RI - Funcionamento das InstituicGes
Federais de Educacao Basica Produto:Estudante matriculado Meta 420
20RK - Funcionamento de InstituicGes
Federais de Ensino Superior Produto:Estudante matriculado Meta 51.834
4002 - Assisténcia ao Estudante de Beneficio concedido. Meta 18000

Ensino Superior : —
0001 - Viver sem limite PROGRAMA INCLUIR.

Produto:Projeto apoiado Meta 2
0003 - Auxilio Financeiro de Assisténcia Estudantil.
Produto bolsa concedida. Meta 20000

8282 - Reestruturacdo e Expanséo de Projeto viabilizado. Meta 31
Institui¢des Federais de Ensino Superior

0001- Mais médicos.Projeto apoiado Meta 1

EIND - Emenda parlamentar(Expansdo CAA)

2004 - Assisténcia Médica e
Odontolégica aos Servidores Civis,
Empregados, Militares e seus
Dependentes Pessoa beneficiada. Meta 8469
2010 - Assisténcia Pré-Escolar aos
Dependentes dos Servidores Civis,
Empregados e Militares

Pessoa beneficiada. Meta 606

2011 - Auxilio-Transporte aos

Servidores Civis, Empregados e
Militares Pessoa beneficiada. Meta 2033
2012 - Auxilio-Alimentagdo aos
Servidores Civis, Empregados e
Militares Pessoa beneficiada. Meta 5362
4572 - Capacitacdo de Servidores
Publicos Federais em Processo de

Qualificagdo e Requalificacéo Servidor Capacitado. Meta 1600.

Entre os aspectos probleméaticos com relagdo a sustentabilidade financeira destaca-se a

imprevisibilidade que paira sobre a realizagdo do orcamento do Tesouro, caracteristica presente em
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todas as instituicdes federais de ensino superior. Entre a aprovacéo do orgcamento e a possibilidade de
que ele possa ser executado, registram-se intervalos de tempo que, em certos periodos, podem chegar
a comprometer a execugéo das atividades da Instituigéo.

Esse fato s6 ndo se converte em incapacidade de pagamento de sal&rios de docentes e
técnico-administrativos porque a auséncia de autonomia de gestao financeira e administrativa retirou
0S recursos para essa atividade da alcada da Universidade. Este €, sem duvida, um dos problemas

mais complexos com que lidam os gestores das universidades federais.

7 Politica de Infraestrutura

7.1 Estrutura fisica da UFPE

A administracdo da estrutura fisica da UFPE, em 2015, foi reformulada no intuito de ter
maior agilidade e otimizar recursos. Em 2016 foi criada pela portaria normativa N° 06, de 23 de
marco de 2016, a Superintendéncia de Infraestrutura- SINFRA, diretamente vinculada ao Gabinete
do Reitor, com as finalidades de planejar e administrar obras e o0 uso do espaco fisico da
Universidade e de prestar servigos de manutencdo e conservacdo predial e urbana, visando preservar
a integridade da infraestrutura e melhorar o acesso as instalagdes da Universidade.

A SINFRA relne as atribuices da Prefeitura da Cidade Universitaria (PCU) e da
Superintendéncia de Projetos e Obras (SPO), sendo responsavel pelos projetos, obras e manutencao
dos trés campi.

A Diretoria de Manutencdo e Conservacdo — (DMC), composta pela Geréncia de Pequenas
Obras Servicos elétricos e Mecanicos (GPOSEM) e Geréncia de Suprimentos, integra essa
superintendéncia. Para atender solicitagdo do TCU foi elaborado em 2015 um Plano de Providéncias
em Manutencdo, contemplando aquisi¢do de software para o almoxarifado; contratacdo de dois técnicos
em edificacOes; contratacdo de um engenheiro mecéanico e um de producdo; aumento do nimero de
eletricista e de encanadores e aquisicdo de software MANTIS para gerenciamento da manutencdo. Como
resultado melhorou o gerenciamento do almoxarifado; melhorou significativamente o atendimento,
acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos de manutengéo. Contudo o software MANTIS néo supriu
as necessidades, devendo ser implantado o SIPAC.

Uma acéo relevantes da DMC voltada a melhoria da infraestrutura da UFPE foi elaborar o
termo de referencia para contratar, via licitacdo, a aquisicdo e instalacdo de geradores para todos os
prédios do campus que ainda ndo os tenha. Esta acéo néo foi concluida em 2016.

A Diretoria de Planos e Projetos (DPP), composta pela Geréncia de Projetos (GP) e Geréncia de

Paisagismo e Urbanismo (GPU), coordenou as diversas atividades relacionadas a elaboragdo de
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projetos, incluindo estudos preliminares, projetos executivos e planilhamentos. Colaborou com a
elaboracdo documento base para o Plano Diretor da UFPE 2016, que definiu conjuntamente os
planos de desenvolvimento urbano e paisagisticos. Desenvolveu planos de adequacdo e
disponibilizagdo de informagdes do Patrimodnio de Bens Imdveis da Universidade e articulou entre os
setores de projetos e fiscalizacao de obras.
As acOes da diretoria para ampliacao e requalificacdo de edificacdes sao relevantes:
® Implantagdo da politica de aumento de itens por pregdo, realizacdo de 64 Pregdes Eletronicos
por Registro de Precos, de variados itens de bens de consumo, para atender as demandas dos
Campi da UFPE;
® Realizacdo de 06 processos licitatorios de Obras de Engenharia, 16 de Concessdo de Area Fisica
e 177 Preg0es Eletronicos;
Atualiacéo do Inventério de Bens Imoveis da UFPE, foram tombados 10.000 bens;
Implantacdo da politica de reducdo de cadastramento de Processos em meio fisico, diminuicao
de 6,27% em relagdo a 2015;
® Modificacdo na Logistica de entrega dos bens mdveis, bens permanentes adquiridos (exceto
mobiliario administrativo) foram distribuidos com a plaqueta de tombamento afixada;
® Realizacdo de treinamento de Gestores de Compras para utilizacdo do Mddulo de Compras do
SIPAC;
Criacdo da Matriz de Riscos dos Processos de Contratagao;
Elaboracdo do Manual de Fiscalizagéo de Contratos;

Realizacdo do Seminario de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos.

Houve retardo na concluséo das atividades planejadas por nimero insuficiente no corpo técnico
da Geréncia , de profissionais especializados em algumas areas da engenharia; morosidade na declaracdo
de empresa vencedora do certame, em virtude do nimero reduzido de servidores do setor responsavel;
bem como espera na provisdo de recursos or¢camentarios. Como solucdo de correcdo das fragilidades,
espera-se garantia de alocacdo de recursos em tempo héabil e aumento do efetivo de servidores ou
contratacdo de servicos nas areas com insuficiéncia de pessoal na IES.

8. Considerac0es finais

Este documento € um relato da autoavaliacdo da UFPE, que de acordo com as Diretrizes para
Avaliagdo das Instituigdes do Ensino Superior (2004, p. 20): “constitui um processo por meio do
qual um curso ou instituicdo analisa internamente o que é e 0 que deseja ser, o que de fato realiza,

como se organiza, administra e age, buscando sistematizar informacbes para analisa-las e
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interpreta-las com vistas a identificagdo de praticas exitosas, bem como a percepgdo de omissdes e
equivocos, a fim de evita-los no futuro”.

Na instituicdo h& consenso de que somente por meio da autoavaliacdo seja possivel alcancar
melhorias, como processo de construcdo coletiva, em direcdo a qualidade da universidade.
Entretanto, ainda existe desconfianca quanto a utilizacdo dos resultados e, na pratica, essa acdo se
mantém limitada pelo ndo envolvimento de toda comunidade académica. A sensibilizacdo de todos
0s segmentos da instituicdo deve ser uma acgdo continua no processo de implementacdo da cultura de
avaliativa na UFPE, visando consolidagdo dos avangos obtidos ao longo da historia da CPA e
daqueles vivenciados na construcao deste relatério, desde o mecanismo de planejamento do mesmo
até a sua finalizacao.

A andlise desses dados permite constatar que se efetiva uma gestdo de forma relativamente
descentralizada, com procedimentos adequados para organizar e conduzir os processos de tomada de
decisbes em suas diversas instancias, que sdo os 6rgdos colegiados. As instru¢bes normativas da
UFPE (Estatuto, Regimento, Organogramas, Portarias, Resolucdes, Normas Académicas etc.) estdo
formuladas e disponiveis para consulta, em sua grande maioria, na pagina eletrnica da
Universidade. Os sistemas de arquivo e registro da UFPE sdo ainda ineficientes para prover
informacdes necessarias e suficientes para 0 andamento dos processos.

A UFPE procura desenvolver o planejamento das atividades da instituicdo, as quais
acontecem em distintos niveis: planejamento estratégico, plano de desenvolvimento institucional e
plano de acdo anual. Nestes planejamentos observa-se a possibilidade de continua melhoria, por
meio de avaliacdo sistematica. Além disso, no préprio plano de acdo anual esta prevista a revisdo e
alteracdo do planejamento, quando necessario, por acompanhamento com sistema desenvolvido

exclusivamente para este fim.

Dificuldade que entendemos natural pela falta da cultura avaliativa na Universidade.
Acreditamos que a partir das acfes planejadas de forma sistematica e gradativa ndo sé pela CPA,
mas também pela DAP- Diretoria de Avaliacdo e Planejamento Institucional da PROPLAN, além de
algumas diretorias de outras pro reitorias, tal como a DDE-PROACAD, possa se construir essa

cultura de autoavaliacdo na instituicdo.
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