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COMPLEXO DE ATIVIDADES DE ESPORTE E LAZER

INTRODUCAO

Este relatorio apresenta o resultado dos exames realizados pelos Auditores Internos da
UFPE. Os trabalhos foram realizados considerando o conjunto de legislagdes aplicaveis'
e boas préticas.

a) Objeto da analise

Os trabalhos tiveram por objeto a conformidade e a operacionalidade das atividades do
Complexo de Atividades de Esporte e Lazer, tendo em vista a implementagao da Politica
de Esportes da UFPE.

b) Escopo

Os trabalhos foram realizados entre agosto e outubro de 2022. Avaliaram-se a
conformidade e a operacionalidade das atividades do Complexo de Atividades de Esporte
e Lazer, especialmente no que tange a disponibilizagao dos espacos para a comunidade
académica, inclusas as bolsas para a formacao de atletas, e para o publico em geral. Deu-
se, outrossim, atencdo a adequacgao das instalagdes esportivas a acessibilidade.

Ciente da versdo preliminar deste relatorio, a Diretoria do Nucleo de Educagao Fisica e Desportos ndo
manifestou oposi¢do a nenhuma das recomendagoes apresentadas. Com efeito, as recomendagdes, em boa

lResolugﬁo N° 02/2017 e a Resolucao N° 02/2019 do Conselho de Administracdo da UFPE, a Portaria
Normativa N° 22/2020, do Gabinete do Reitor, a NBR 9050, da Associagao Brasileira de Normas Técnicas,
a Lei N° 7.853/1989, o Decreto N° 3.298/99, a Lei N° 9.615/98 e a Lei N° 10.098/2000.
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medida, requererao tdo somente atualizagoes do site da Unidade e de seus demais canais de comunicagao.
A atualizag@o do seu instrumento regimental ja se encontra em curso e, uma vez concluida, atendera a parte
das recomendagdes deste relatorio. Talvez as recomendagdes que oponham maior dificuldade sejam aquelas
relacionadas a corregdo, tanto por questdes de manutencdo quanto por questdes de acessibilidade, de
deficiéncias em aparelhos e espacos do Complexo. Caso encontre qualquer dificuldade no atendimento as
recomendagdes, esta Auditoria se coloca a disposi¢ao para contribuir com a busca por solugdes.

RESULTADO DOS EXAMES

1. INFORMACOES
As agdes da Auditoria permitiram a identificacdo da informacgao abaixo, a qual representa,
em face do constatado, uma pratica conforme da Unidade.

INFORMACAO — Imprecisio nas informacdes acerca da estrutura organizacional da
Unidade.

A equipe da Unidade, como apresentada em seu sife, estd distribuida em estrutura que
ndo corresponde, integralmente, aquela determinada pelo Regimento Interno. Este,
destaca-se, prevé a criagdo do Comité Consultivo, 6rgdo representativo que conta, entre
outros, com integrantes do corpo discente e do publico externo a UFPE, e o Setor de
Infraestrutura, ao qual cabe a realizacdo do levantamento mensal de equipamentos
danificados. Por outro lado, ndo constam do Regimento as seguintes secretarias
mencionadas no sife: Secretaria da Diretoria e a Secretaria de Projetos. Esta, cita-se, ¢
denominada Secretaria de Programas (SECPROG) pelo relatorio da atuacio de Grupo
de Trabalho no mapeamento de processos. Quanto aquela, nos dizeres do mesmo
documento, a auséncia de normativos que a definam formalmente contribui “para
dificultar mais sua rotina de funcionamento”.

Solicitamos, assim, que a Unidade se manifeste sobre as divergéncias entre sua
estrutura organizacional apresentada em seu endereco eletronico, no documento do
GT e aquela prevista no Regimento Interno.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Atualmente existem alguns conflitos a respeito da nomenclatura utilizada para designar
a unidade, onde tais ruidos foram criados em virtude das frequentes modificagoes
propostas pelas gestoes administrativas. Para efeitos oficiais, o setor inicialmente
conhecido como NEFD, atual Complexo de Atividades de Esporte e Lazer, teve seu nome
modificado para Secretaria de Gestdo do Esporte e Lazer (SEGEL), entretanto, o seu
regimento que ja foi submetido a aprovag¢do ainda ndo foi analisado, tornando-o
irregular em se tratando de atualizagdo da estrutura organizacional da UFPE. Toda esta
confusdo quanto ao nome utilizado também ocorre em virtude das inconsisténcias
evidenciadas no sistema de gestdo SIPAC, o qual ainda reconhece o setor como DNEFD

3

Av. Prof. Moraes Rego, 1235, Salas 148 e 149, Prédio da Reitoria, CEP 50670-901, Recife-PE.
Fone: (81) 2126-8196; Fone/Fax: (81) 2126-8181.
E-mail: Audint@ufpe.br




e até mesmo em virtude das memorias documentais que trazem ao usudrio o
reconhecimento do espaco através de denominagoes que ja ndo se aplicam. Para
solucionar este fato, a Unidade esta em didlogo direto com o gabinete do reitor a fim de
agilizar a tramita¢do do seu regimento interno devidamente atualizado e também as
mudangas nos sistemas informacionais.

Ainda em virtude do impasse para a aprova¢do do Regimento interno que
modifica a nomenclatura do setor para Secretaria de Gestao do Esporte e Lazer, o mesmo
se aplica a estrutura organizacional da Unidade. Sendo assim, as rotinas de atividades
e normativas estdo passando por um processo de reformulagcdo e, em breve, as
fragilidades apontadas estardo sanadas.

CAUSA

Regimento interno desatualizado.

AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

As imprecisoes constatadas pela Auditoria tém raiz, segundo o afirmado pela Unidade,
na desatualizagdo de seu regimento interno. Assim, as divergéncias encontradas entre as
informacgdes disponibilizadas em seu site e aquelas constantes de seu instrumento
regimental se devem ao fato de que a estrutura organizacional da Unidade ja reflete as
determinagdes do normativo em construgdo. Assim, tendo em vista que a finalizag¢do e a
publicagdo do novo regimento foi objeto da Recomendacdo 01, torna-se ociosa sua
reafirmacdo no ambito desta Constatacdo. Ela serd, portanto, convertida em Informagao.

2. CONSTATACOES
Os trabalhos da Auditoria resultaram na elaboragdo das constatagdes abaixo.

1. CONSTATACAO - Imprecisdes entre os documentos que formalizam a Unidade.

Em reunido de abertura dos trabalhos, esclareceu-se que a Unidade auditada adota a
seguinte nomenclatura: Complexo de Atividades de Esporte e Lazer. Ademais, se a
situou, do ponto de vista da estrutura organizacional da Universidade, junto ao Gabinete
do Reitor, enquanto Unidade Estratégica. Nao obstante, regimentos internos e canais de
comunica¢do da Unidade fazem-no de maneira diversa.

O endereco eletronico responsavel pela divulgacdo das atividades, entre projetos e
treinamento de equipes, que tém lugar no complexo de esportes da Universidade designa-
o por Nucleo de Educagao Fisica e Desportos (NEFD). Com efeito, o sife apresenta como
regimento interno da Unidade a Resolu¢ao 09/2019, do Conselho de Administracdo, que
regulamenta e organiza o referido Nucleo. Em seu Art. 2°, o regimento faz dele 6rgao
suplementar da Universidade. O Regimento Interno do Gabinete do Reitor, anexado
pela Unidade em resposta a S.A. que lhe foi enderecada, no entanto, se ndo menciona o
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NEFD, atribui as competéncias relacionadas a pratica esportiva ao Complexo de
Atividades de Esporte e Lazer, classificando-o como Unidade Estratégica, e a Diretoria
de Esporte e Lazer (DEL), situando-a na Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis. A
Resoluciao N° 02/2017, que institui a Politica de Esporte Universitario da UFPE, no
entanto, referencia apenas o Nucleo de Educagdo Fisica e Desportos (NEFD) enquanto
um de seus executores.

Destacamos, por fim, que o relatorio de processo de constru¢do de uma minuta
enviado pela Unidade trata da criacdo de regimento interno para a Secretaria de Gestao
do Esporte e Lazer (SEGEL) — designacdo empregada para a pagina da Unidade no
instagram.

Assim, tendo em vista o supradescrito, solicitamos que a Unidade se manifeste sobre
as divergéncias nos documentos regimentais apresentados e no site com relagio a
nomenclatura do Complexo de Atividades de Esporte e Lazer e sua localizacdo na
estrutura organizacional da Universidade.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Atualmente existem alguns conflitos a respeito da nomenclatura utilizada para designar
a unidade, onde tais ruidos foram criados em virtude das frequentes modificagoes
propostas pelas gestoes administrativas. Para efeitos oficiais, o setor inicialmente
conhecido como NEFD, atual Complexo de Atividades de Esporte e Lazer, teve seu nome
modificado para Secretaria de Gestdo do Esporte e Lazer (SEGEL), entretanto, o seu
regimento que ja foi submetido a aprovag¢do ainda ndo foi analisado, tornando-o
irregular em se tratando de atualizagdo da estrutura organizacional da UFPE. Toda esta
confusdo quanto ao nome utilizado também ocorre em virtude das inconsisténcias
evidenciadas no sistema de gestdo SIPAC, o qual ainda reconhece o setor como DNEFD
e até mesmo em virtude das memorias documentais que trazem ao usudrio o
reconhecimento do espaco através de denominagoes que ja ndo se aplicam. Para
solucionar este fato, a Unidade esta em didlogo direto com o gabinete do reitor a fim de
agilizar a tramita¢do do seu regimento interno devidamente atualizado e também as
mudangas nos sistemas informacionais.

Ainda em virtude do impasse para a aprova¢do do Regimento interno que
modifica a nomenclatura do setor para Secretaria de Gestao do Esporte e Lazer, o mesmo
se aplica a estrutura organizacional da Unidade. Sendo assim, as rotinas de atividades
e normativas estdo passando por um processo de reformulagcdo e, em breve, as
fragilidades apontadas estardo sanadas.

CAUSA

Regimento interno desatualizado; falhas nos mecanismos de atualizacdo das informagdes
nos canais de comunicagao da Unidade.
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AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A Unidade, em resposta a Constatag¢ao que lhe foi apresentada, afirmou que, atualmente,
reponde por CAEL. NEFD ¢ nomenclatura, muito embora empregada pelo Regimento
Interno e no site, em desuso. Secretaria de Gestao do Esporte e Lazer (SEGEL), por fim,
¢ a denominacao pretendida pela Unidade, cuja entrada em vigor carece da finalizagdo de
seu novo Regimento.

Pode-se, assim, atribuir as divergéncias constatadas as sucessivas modificagoes da
nomenclatura da Unidade desacompanhadas de uma correspondente atualizagao
regimental. Nao obstante a redacdo do novo instrumento esteja em construcdo, segundo
a manifestacdo da Unidade, faremos se seguintes recomendagdes:

Recomendacio 01: Dar forma final e publicar novo Regimento Interno, que atualiza
a nomenclatura da Unidade, a estrutura organizacional e a localizacio da Unidade
na estrutura da instituicio.

Recomendacio 02: Revisar as informagoes presentes nos canais de comunica¢io da
unidade conforme o novo regimento.

2. CONSTATACAO - Caréncia de regulamento para o Complexo de Atividades de
Esporte e Lazer.

A utilizagdo do Complexo de Atividades de Esporte e Lazer ndao conta com documento
que lhe dé regulamentacao.

O site da Unidade apresenta minuta que “estabelece critérios e procedimentos para
utilizacdao da pista de atletismo”. Requer equivalente regulamentacdo, ndo obstante, a
totalidade dos equipamentos que compdem o complexo. Regras para o acesso, direitos e
deveres dos usuarios e do publico-alvo ainda carecem de consolidagdo em documento
proprio.

Tendo em vista, assim, a situacdo descrita acima, solicitamos que a Unidade se
manifeste sobre a inexisténcia de documento que regulamente a utilizacio dos
equipamentos e dos espacos que compdem o Complexo de Atividades de Esporte e
Lazer.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

A atual gestdo da unidade, em virtude do quadro pandémico que foi instaurado nos
ultimos anos, teve que lidar com dificuldades que acabaram retardando a elaboragdo de
um regulamento para utiliza¢do do espago. Tendo isto em vista e aproveitando a
constatagdo efetuada por esta auditoria, a unidade compromete-se em priorizar a
construgdo do regulamento de uso do complexo esportivo, bem como os direitos e deveres
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do usudrio. ademais, faz-se necessario saber que ao assumir a gestdo do espago, a
presente equipe ndo foi informada sobre a existéncia de tal regulamento, ou encontrou
indicios do mesmo nos documentos da unidade, portanto trata-se de uma iniciativa
inédita da producdo deste material.

CAUSA
Desconhecimento da nova gestdo com relagdo a minuta do regulamento para a pista
atlética.

AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A Unidade, a um s6 tempo, compromete-se a elaborar regulamento para a utilizacdo dos
espacos do complexo e afirma o desconhecimento, da atual gestdo, com relagdo a minuta
citada na constatacdo. Para que a Auditoria possa acompanhar a feitura do documento,
elabora-se a seguinte recomendacao:

Recomendacio 03: Elaborar e publicizar regulamento que estabeleca regras para a
utilizacdo dos espacos do Complexo.

3. CONSTATACAO - Deficiéncias na elaboracio e na publicizacio do cronograma
esportivo.

A execucdo da Politica de Esportes da Universidade (Resolugdo 02/2017), consoante o
documento que lhe da regulamentagao, inclui a elaboragao e a divulgacdo de cronograma
de eventos esportivos entre suas acdes. Sua incorporagdo ao calendario académico,
inclusive, ¢ prescrita pela propria Politica com o intuito de harmonizar as competigdes
universitarias locais, estaduais e nacionais. Esta Auditoria, entretanto, ndo pode
encontrar, em quaisquer dos canais de comunica¢ao da Unidade, documento que fizesse
face a essa necessidade. Com efeito, em resposta a S.A. que lhe foi enderecada, o CAEL
afirmou que emprega suas redes sociais, oficios de convites internos e publicagdes em
parceria com a comunicag¢do social da UFPE para a divulgacao regular de suas atividades.
Informou-se, também, que o calenddrio de propostas e de agdes ndo se encontra
devidamente formalizado. De fato, o cronograma, elaborado a partir do PDI, que distribui
as atividades ao longo de todo o ano, nao encontra publicidade em seu sife.

Solicitamos, assim, tendo em vista o que se descreveu acima, que a Unidade se
manifeste sobre a formaliza¢io de cronograma com atividades e propostas de acao
anuais e a publicidade que lhe é conferida.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Desde que a presente gestdo assumiu, o enfrentamento de uma pandemia tornou-se
realidade para toda a UFPE. Partindo deste ponto e entendendo que todas as atividades
tornaram-se majoritariamente remotas, o setor da SEGEL, que em sua maioria feito de
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atividades presenciais viu-se sem a maioria das suas possibilidades de construgdo de
uma agenda planejada e previamente divulgada. Para 2022, com o setor retomando as
atividades presenciais e reorganizando sua estrutura para todos os eventos, a elaborag¢do
de um calendario torna-se mais possivel, o que de fato sera aplicado para os eventos de
2023. Alem disto, vale ressaltar que, apesar de existirem atividades que devem ser
dispostas em um calenddrio programado previamente, o setor também é feito de
atividades que seguem demandas espontaneas, as quais tém como idealizadores os
alunos, docentes, técnicos e outros departamentos da UFPE, sendo assim, boa parte das
atividades ndo pode constituir um calendario estdtico e de divulgagdo prévia, sendo estas
demandas de atividades divulgadas em redes sociais, e nos canais de comunica¢do
proprios do setor. Ademais, esta Secretaria de Gestdo de Esporte e Lazer indica que fara
0s ajustes necessdrios para sanar as inconsisténcias evidenciadas pela constata¢do em
questdo.

CAUSA

Auséncia de rotina de trabalho para a elaboragao de calendario.

AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

Em resposta a constatacdo que lhe foi apresentada, a Unidade afirmou que a atual gestdo
se deparou com a pandemia ja no inicio de seus trabalhos. Por conseguinte, as atividades
esportivas, de forma geral, se encontraram prejudicadas por boa parte do periodo, o que
impediu a elaboragdo e a divulgacdo de calendarios. Por outro lado, parte das atividades
esportivas, segundo a Unidade, responde a demandas pontuais e espontaneas de alunos,
docentes e técnicos, de tal sorte que nao lhes cabe lugar em um calendério de abrangéncia
anual. Ainda assim, reconhecendo a importancia do constatado, a Unidade afirma que,
regularizadas as atividades, pretende elaborar e divulgar calendéario anual dos eventos
esportivos fixos, ou que se podem prever, a partir de 2023. Tendo isso em vista, far-se-a
recomendagao abaixo:

Recomendacdo 04: Elaborar rotina de trabalho que contemple a criacio de
calendario anual para a programacio esportiva.

4. CONSTATACAO - Deficiéncias nos procedimentos/rotinas de vistoria sobre
equipamentos e espacos do Complexo.

Em resposta a S.A. que lhe foi enderegada, a Unidade afirmou que a manuten¢do do
Complexo se d4 mediante provocagdo enderecada, por requerimento formalizado no
SIPAC, a SINFRA. Como evidéncia, encaminhou-se print screen de tela do SIPAC com
historico de comunica¢des com a SINFRA, tendo por objeto reparos nos equipamentos
do Complexo. Ronda diaria realizada por dois servidores da Unidade oportuniza, assim
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se afirmou, a deteccao de eventuais necessidades de manutencao e o acompanhamento a
suas implementagdes. Entretanto, a Unidade reconhece que essas atividades ndo se
encontram formalizadas.

Destacamos que, ndo obstante as evidéncias e relatos apresentados, a Resolugao 09/2019
prevé a criagdo, em seus Art. 15 e Art. 16, de um setor de infraestrutura, vinculado a sua
geréncia de operagdes da Unidade, ao qual caberia “manter os equipamentos utilizados
em perfeitas condi¢des de uso” e “realizar mensalmente levantamento de equipamentos
danificados, instalagdes carentes de recuperacao”. Tendo isso em vista, esta Auditoria
realizou visita as instalacdes do Complexo. Em que pese o aspecto regular de muitos de
seus equipamentos, bem como o fato de que a analise técnica adequada dos mesmos
escapa ao escopo desta Auditoria, destacamos o que segue:

- Quadra de basquete descoberta encontra-se impropria para a pratica esportiva. Tanto
pela auséncia de tabelas de basquete, quanto pelo estado do piso, a quadra se encontra em
estado inadequado;

- Acessos obstruidos. A arquibancada localizada junto a pista de atletismo encontra-se
cercada por vegetacdo abundante e de crescimento desordenado. O acesso a ela, assim,
se encontra prejudicado;

- Quadra poliesportiva ndo se encontra guarnecida por rede. Quadra esportiva do
Complexo Esportivo ndo conta com rede a lhe contornar o perimetro. Oferece-se, assim,
risco aos usuarios que percorrem seu entorno.

Tendo em vista o descrito acima, solicitamos que a Unidade se manifeste sobre a
realizacdo de levantamento de equipamentos danificados e as a¢ées que tomou no
sentido de resolver as situacoes descritas envolvendo os equipamentos do complexo.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Para as constatagoes observadas neste caso, é preciso destacar que a SEGEL, enquanto
orgao vinculado ao Gabinete do Reitor, ndo dispoe atualmente de or¢amento proprio,
bem como de estruturas para a conteng¢do das contingéncias que se apresentam no dia a
dia em nosso setor, tendo que recorrer sempre as instancias superiores para que
determinadas medidas sejam tomadas. Portanto, para os problemas citados, ja existe
didlogo sobre os mesmos com o proprio Gabinete do Reitor, com o Setor de infraestrutura
da federal e com os responsaveis pela limpeza, pintura, reparo da infraestrutura e
readequacgdo do espago para o cumprimento das normas garantidoras de acessibilidade.
Sendo assim, cabe a SEGEL por ora monitorar o status das solicitagoes e reiterar as
necessidades de manutengdo para uma melhor presta¢do do servico. Ademais, esta
Secretaria compromete-se em agilizar a formaliza¢do das rotinas de inspegdo e
manuten¢do no complexo de esportes da UFPE.
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CAUSA

Inexisténcia de formalizag@o de rotinas para a vistoria.

MANIFESTACAO DA AUDITORIA INTERNA

Em resposta a Constatacao que lhe foi enderecada, a Unidade afirmou que a SEGEL nao
conta com or¢camento proprio. Assim, lhe cabe recorrer as instancias superiores em face
de quaisquer necessidades de reparos/manutencdo; o que a Unidade afirma ja ter feito
com relacdo as situagdes apontadas pela Constatagdo. Por outro lado, a Unidade
reconhece, como o relatado pela Constatagdo, que as atividades de vistoria sobre os
equipamentos e espagos do Complexo ndo se encontram formalizadas. A importancia da
formalizagdo, no entanto, enquanto mecanismo que assegura a padronizagdo da atividade
e aumenta o controle sobre sua adequada execugdo, impde a necessidade de uma
recomendacao.

Tendo em vista o supracitado, elaboram-se as seguintes recomendagoes:

Recomendacao 05: Formalizar as rotinas de vistoria realizadas sobre os
equipamentos e espacos do Complexo.

Recomendacido 06: Tomar medidas no sentido de reparar as situacées apontadas
por esta Constatacio.

5. CONSTATACAO - Inobservincia de critérios de acessibilidade na estrutura do
Complexo de Atividades de Esporte e Lazer.

Esta Unidade, em inspecao realizada in loco, detectou algumas inconformidades dos
equipamentos e espagos do Complexo de Atividades de Esporte e Lazer com relagdo a
NBR 9080, que trata da acessibilidade a edificacdes, mobilidrio, espagos e equipamentos
urbanos.

Destacam-se os seguintes itens que ndo asseguram a acessibilidade no ambito do
Complexo:

- Arquibancadas. Elas ndo contam, quer as das quadras poliesportivas, quer a da pista de
atletismo e a do parque aquatico, com espagos reservados para pessoas em cadeiras de
rodas (P.C.R.), tampouco com assentos para pessoas com mobilidade reduzida (P.M.R.)
e para pessoas obesas (P.O). Quanto a arquibancada da pista atlética, destacamos que
vegetacao abundante em seu entorno lhe dificulta o acesso, especialmente no caso de
cadeirantes;

- Rampas. Aquelas de acesso a pista de atletismo encontram-se entre obstruidas,
inviabilizadas e/ou deterioradas. Esta Auditoria, apurando a acessibilidade fornecida
pelas rampas distribuidas no entorno da pista de atletismo, lhes verificou a obstrugao,
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quer por vegetacao, quer por acimulo de agua. Das rampas existentes, tdo somente uma
se encontrava em condi¢des de utilizagdo. Nao obstante, elas sdo precarias. Lajotas sdo
provisoriamente empregadas para a travessia sobre trechos lamacentos;

- Estacionamento. Destacamos os seguintes aspectos:

Vaga destinada a P.C.R. ndo proporciona acesso seguro do cadeirante a calgada.
O ingresso do P.C.R. a calgada que lhe ¢ mais proéxima ¢ compartilhada com area
de acesso de veiculos ao estacionamento;

Vagas destinadas a P.C.R., via de regra, nao estdo identificadas por sinalizacao
vertical;

- Piscinas. Segundo o apurado por esta Auditoria, a rampa submersa de uma das piscinas
do parque aquatico, ndo se faz acompanhada por corrimao;

- Banheiros. O vestiario masculino da quadra poliesportiva coberta ndo disponibiliza
acesso seguro a usudrios cadeirantes. Uma vez que escadas perfazem o entorno lateral do
espago, resta-lhes o acesso por meio da quadra de esportes. Com efeito, esta Auditoria
pode observar, durante sua vistoria, cadeirante saindo do vestidrio precisando utilizar a
quadra onde se disputava partida de volei, para deslocar-se até area de descanso. Destaca-
se, ademais, que os vestiarios da quadra coberta, em que pese a distancia nao desprezivel
que os separa da pista atlética, sdo os mais proximos desta.

Ressaltando que, em conformidade com seu regimento interno, cabe ao setor de
infraestrutura da Unidade o diagnoéstico de situagdes como as acima descritas, solicitamos
que a Unidade se manifeste acerca das providéncias que tem tomado para adequar
as instalacoes do complexo aos critérios de acessibilidade.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Para as constatagoes observadas neste caso, é preciso destacar que a SEGEL, enquanto
orgado vinculado ao Gabinete do Reitor, ndo dispoe atualmente de or¢camento proprio,
bem como de estruturas para a conteng¢do das contingéncias que se apresentam no dia a
dia em nosso setor, tendo que recorrer sempre as instancias superiores para que
determinadas medidas sejam tomadas. Portanto, para os problemas citados, ja existe
dialogo sobre os mesmos com o proprio Gabinete do Reitor, com o Setor de infraestrutura
da federal e com os responsaveis pela limpeza, pintura, reparo da infraestrutura e
readequacgdo do espago para o cumprimento das normas garantidoras de acessibilidade.
Sendo assim, cabe a SEGEL por ora monitorar o status das solicitagoes e reiterar as
necessidades de manuteng¢do para uma melhor prestacdo do servico. Ademais, esta
Secretaria compromete-se em agilizar a formaliza¢do das rotinas de inspegdo e
manuten¢do no complexo de esportes da UFPE.

CAUSA
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Inexisténcia de formalizagdo das rotinas de avaliacdo do Complexo no que tange aos
critérios de acessibilidade.

MANIFESTACAO DA AUDITORIA INTERNA

No que tange a acessibilidade dos equipamentos do Complexo, e em especial as situagdes
apontadas pela Constatacdo, a Unidade afirma que, eis que ndo conta com or¢camento
proprio, recorre a instancias superiores na busca por solugdes. Quanto aos casos concretos
descritos por esta Auditoria, ela afirma ja ter iniciado didlogos no sentido de adequa-los
aos padroes de acessibilidade.

Em que pese o afirmado pela Unidade, ressalta-se que seu Regimento Interno — que, ¢
sabido, passa por processo de reformulacdo — prevé a existéncia de um setor de
infraestrutura em sua propria estrutura organizacional. Ele seria responsavel pela
averiguacdo de situacdo tais como as descritas por esta Auditoria. Nao obstante, a
formalizagdo da atividade de vistoria junto aos equipamentos do Complexo traria
beneficios ao processo, padronizando-o e elevando o controle sobre sua execugao. Tendo
1sso em vista, bem como os processos individuais que tencionam resolver as situagdes
descritas pela Constatacdo, apresentar-se-ao as recomendagdes abaixo:

Recomendacio 07: Formalizar a rotina de avaliacio dos equipamentos e dos espacos
do Complexo no que tange aos critérios de acessibilidade.

Recomendacio 08: Tomar medidas no sentido de corrigir as situagdes apontadas
por esta Constatacio.

6. CONSTATACAO - Projetos de incentivo 4 pritica esportiva e a utilizacio do
Complexo carecem de regulamentacao.

O endereco eletronico da Unidade, em sua secdo “Projetos”, arrola conjunto de acdes
promovidas e desenvolvidas nos espagos do Complexo. Iniciagdo esportiva para criancas
e adolescentes, Participesporte, Paratleta UFPE e Programa de Iniciacdo no Desporto
Especial (PRO-NIDE) sdo os programas relacionados, o que foi corroborado pela resposta
da Unidade a Solicitacdo de Auditoria que se lhe enderecou. Em que pese o conjunto de
informacdes disponibilizadas, ndo ha instrumento juridico que lhes dé forma final.

A regulamentacdo dos programas oferecidos, além de conferir maior seguranca aos
processos que lhes sdo relacionados, contribui para dar maior clareza na definicao de seus
objetivos e, a partir destes, um melhor acompanhamento dos resultados obtidos.

Haja vista o que acima se disse, solicitamos que a Unidade se manifeste sobre a
inexisténcia de regulamentacio para os programas promovidos no Complexo de
Esportes ou que apresente eventuais documentos que atestem o contrario.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE

A regulamentagdo formal para os projetos observados encontra-se em processo de
submissdo no SIGPROJ. Além disso, ha registro de uma ultima submissdo do projeto
PRONIDE no ano de 2014, ficando sem qualquer registro a partir desta data. No
presente momento, a proposta de submissdo para o participesporte ja encontra-se no
sigproj passando por ajustes finais e esta secretaria se compromete a incluir a do
PRONIDE o quanto antes,

CAUSA

Formalizagao inconclusa de projetos de incentivo a pratica esportiva.

AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A Unidade, em resposta a Constatagao apresentada por esta Auditoria, afirmou que a
formalizacdo dos projetos de incentivo a pratica esportiva encontra-se em processo de
submissdo. Ela destaca o Participesporte, cuja proposta ja foi submetida ao SIGPROJ,
comprometendo-se a dar igual encaminhamento ao PRONIDE.

A importancia da formalizacdo dos programas de incentivo a pratica esportiva ¢
reconhecida pela propria Unidade. Assim, malgrado as possiveis acdes ja tomadas no
sentido de adequar as praticas ao constatado, elaborar-se-4 a seguinte recomendagao:

Recomendacio 09: Regulamentar os projetos/programas de incentivo a pratica
esportiva e de utilizacio do complexo esportivo.

7. CONSTATACAO - Inexisténcia de gestiio de riscos na Unidade.

A Unidade, em resposta a questionamento elaborado pela Auditoria, afirmou que a gestao
de riscos ainda carece de implementagdo. Cabe mencionar, aqui, que a UFPE, por meio
da Portaria Normativa n® 003/2017, estabeleceu metodologia propria para esse fim.

As discussdes acerca desse tema, segundo o afirmado pela Unidade, ja principiaram. Com
efeito, relatorio, que ¢ fruto do trabalho de constru¢do da minuta do regimento interno da
SEGEL, apensado a resposta a Solicitacdo de Auditoria, atesta os trabalhos ja realizados.

Solicitamos, assim, que a Unidade esclareca se as discussodes ja iniciadas acerca da
gestao de riscos estao em conformidade com metodologia estabelecida pela UFPE ou
se estao sendo conduzidas por conta prépria.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Inicialmente, as discussoes acerca da implementa¢do de uma gestdo de risco teve
motivagdo propria do setor, atraveés de discussoes e agoes conduzidas por conta propria,
entretanto, apos o conhecimento do que fora constatado, esta Secretaria ja se posicionou
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ante a ouvidoria para solicitar orienta¢oes a respeito de uma capacita¢do para os
servidores a respeito das medidas de gestdo de risco, bem como para a aplicag¢do da
normativa citada na constata¢do supracitada.

CAUSA

Implementacdo de gestdo de risco inconclusa; utilizagdo de metodologia diversa a da
UFPE.

AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

Em resposta a Constatagcao que lhe foi apresentada, a Unidade afirmou que, muito embora
tenha iniciado a implementagdo da gestao de riscos por iniciativa propria, atualmente, em
resposta ao constatado, busca adequar-se a metodologia da UFPE. Para tanto, afirma ter
solicitado, junto a ouvidoria, orientacdes para a capacitagdo de seus servidores.
Aproveitamos para esclarecer que quaisquer informagdes acerca da gestdo de riscos
podem ser obtidas junto a Diretoria de Controladoria.

Tendo em vista o manifesto pela Unidade, bem como a relevancia do assunto em tela,
recomendamos o abaixo consignado:

Recomendacido 10: Implementar, na Unidade, gestio de riscos em conformidade
com metodologia definida pela UFPE.

Obs: a unidade pode entrar em contato com a Diretoria de Controladoria para solicitar a
participagdo no curso de capacitacao em gestao de riscos.

8. CONSTATACAO - Inadequaciio dos recursos tecnolégicos empregados para o
controle e para a conducio dos principais processos da Unidade.

A Unidade, em atencdo ao solicitado pela Auditoria acerca de suas atividades de
autorizagdo, aprovagdo, execucdo, controle e prestacao de contas, apresentou relatorios
dos resultados obtidos por GT (Anexo III). Diagnostica-se, por ali, que os processos,
majoritariamente, sao realizados de forma analogica.

Os mapeamentos realizados, no ambito do GT, contemplaram os processos subjacentes
ao PARTICIPESPORTE, da SECPROG, ¢ a SECDIR. O controle ¢ os andamentos
relacionados a eles se ddo, majoritariamente, de forma manual. A informacao, o cadastro
e a matricula, por exemplo, no ambito do PARTICIPESPORTE, envolvem o
preenchimento de formularios fisicos; a pré-reserva de espaco do Complexo, no ambito
da SECDIR, se da mediante a utilizagao de planilha Excel que, posto que manipulada por
diversos servidores, esta sujeita a erros.
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Solicitamos que a unidade informe, para além do relatério do GT, o que tem feito
para aprimorar a conducio e o controle dos principais processos através da
introducio de recursos mais tecnologicos.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

A Secretaria de Gestdo do Esporte e Lazer tem mantido didlogos importantes com a
Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo para a implementagdo de recursos
informacionais mais precisos e dinamicos que possam atender as necessidades do setor.
Além disso, a realizag¢do do controle das planilhas em Excel serdo atribuidas a servidores
especificos para evitar erros e inconsisténcias quanto a responsabilidade do
preenchimento das mesmas.

CAUSA

Emprego de recursos manuais para os processos de autorizagdo, aprovagdo, execucao,
controle e prestacao de contas.

AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A 1nsuficiéncia de recursos tecnologicos para a manipulagcdo de dados e controle sobre
processos, objeto da constatacdo, foi diagnosticada pela propria Unidade, conforme sua
resposta a Solicitagdo de Auditoria. O controle e os andamentos relacionados ao
PARTICIPESPORTE e a SECDIR dao-se, majoritariamente, de forma manual.

Intuindo superar essa deficiéncia, a SEGEL afirma estar mantendo dialogos com a STI
no sentido de implementar recursos informacionais mais precisos e¢ dinamicos que
possam atender as necessidades do setor. Quanto as planilhas em Excel, empregadas para
a pré-reserva de espacos do Complexo, a Unidade demonstra intengao de atribuir a
atividade a servidores especificos, reduzindo o risco de erros na inser¢ao de dados.

Haja vista o afirmado acima, far-se-4 a recomendagao abaixo:

Recomendacio 11: Aprimorar os controles utilizados para execucio dos processos
de trabalho da unidade e de seus dados e viabilizar junto ao STI sistema
informatizado para este fim.

9. CONSTATACAO - Informacdes incompletas acerca de programas e de servicos
no endereco eletronico da Unidade.

No que concerne aos programas, aos servicos e ao treinamento de equipes ofertados pela
Unidade, seu sife apresenta informagdes que esta Audint julga incompletas.
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A sec¢do “Projetos” apresenta relacao de atividades abrigadas pelo Complexo. No entanto,
de forma geral, elas ndo estdo datadas. Valores de matriculas, horarios e dados historicos
sobre os programas ndo se fazem acompanhados por informag¢des sobre a sua vigéncia e
validade.

A se¢do “Treinamento de Equipes”, por seu turno, que divulga a iniciativa voltada para
alunos da UFPE interessados em ingressar nas equipes das diversas modalidades
disponiveis, apresenta informagdes entre desatualizadas e incompletas. As tabelas que
relacionam modalidades esportivas a locais e a dias/hordrios para sua pratica se
encontram com dados de 2019/1. O texto que as antecede, por sua vez, apresenta dados
desacompanhados de datas, tornando incompletas as informagdes (por exemplo, afirma-
se, sem que se saiba quando, que “nos ultimos trés anos obtivemos resultados
expressivos”).

Assim, tendo em vista o descrito acima, solicitamos que a Unidade se manifeste sobre
0 que segue:

- Desatualizacio e descontextualizacio das informacées contidas nas secdes
“Projetos” e “Treinamento de Equipes” do site do Complexo de Atividades de
Esporte e Lazer;

- Meios empregados pela Unidade para atualizacdo das informacdées do site.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Em se tratando das informagoes descontextualizadas no enderego eletronico, é
importante destacar que o mesmo encontra-se desatualizado e, pelo fato da atual equipe
SO possuir o acesso ao instrumento de forma recente, ainda esta sendo capacitada para
atualizar suas paginas, bem como remover os conteudos que ja ndo indicam a atual
situa¢do do orgdo. No mais, para garantir que isto seja feito, a SEGEL estd em dialogo
com a STI para solicitar cursos de capacitagdo e melhor utiliza¢do da ferramenta
mencionada na constatagdo, sendo assim, por ora ainda ndo dispomos de nenhum meio
para atualizar as informagoes no site, 0 que comprometemo-nos a sanar.

CAUSA

Deficiéncias nos mecanismos para atualizagdo do site.

AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

Em atencdo ao constatado por esta Auditoria, a Unidade afirmou que a
descontextualizagdo e a desatualizacdo das informagdes presentes no site se devem as
dificuldades encontradas pela equipe na sua edicdo. O acesso ao instrumento ainda ¢
recente para a Unidade. Para superar essa dificuldade, a SEGEL afirma manter didlogo
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com a STI no intuito de solicitar cursos de capacitagdo para a melhor utilizagdo do
endereco eletronico.

Tendo em vista o afirmado, elaborar-se-4 a seguinte recomendagao:

Recomendacio 12: Tomar as medidas cabiveis a fim de que o conteudo do site seja
atualizado periodicamente.

by

10. CONSTATACAO - Programa de incentivo a pratica esportiva mediante a
concessao de bolsas carece de formalizacao.

As bolsas de fomento a pratica esportiva, tais como a Bolsa Atleta, ndo se encontram
regulamentadas. Consoante o afirmado pela Unidade em resposta a Solicitacdo de
Auditoria que se lhe enderecou, atualmente, ¢ de sua responsabilidade a elaboragdo de
editais que promovem auxilio financeiro a atletas. Afirmou-se, simultaneamente, que, até
2019, tais incumbéncias cabiam a PROAES. Com efeito, anexou-se edital que, elaborado
por esta, promoveu a concessao de bolsas para “estimular os estudantes de graduagao e
pos-graduacao a desenvolverem suas habilidades e capacidades motoras em atividades
relacionadas a pratica esportiva de rendimento”. No entanto, o documento nao faz
referéncia a qualquer resolucdo em cujo ambito tais beneficios sdo concedidos.

Instrumento legal que criasse o programa de fomento, mediante bolsas, da pratica
esportiva daria forma definitiva a suas diretrizes ¢ modalidades; a precisa defini¢do de
seus objetivos tornaria mais claras as suas metas e permitiria, de forma mais consequente,
a afericdo de seus resultados.

Solicitamos, assim, que a Unidade se manifeste sobre a inexisténcia de
regulamentacio para o programa de bolsas de fomento a pratica esportiva.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Até o presente momento, quaisquer informagoes sobre bolsas de incentivo a pratica
esportiva podem ser encontradas somente atraves de editais elaborados pela PROAES,
ndo foi encontrado qualquer registro seja fisico ou digital sobre sua existéncia. Apesar
disto, com a reestrutura¢do das atividades e a incumbéncia de gerir tais incentivos dada
a SEGEL, esta secretaria compromete-se em formalizar tal regulamenta¢do, para
garantir transparéncia ao processo e explicitar de forma mais eficiente as metas,
auxiliando assim no seu controle.

CAUSA

Concessado de bolsas carece de formalizagdo; programa de incentivo a pratica esportiva ¢
incumbéncia associada a reestruturagdo, ainda em curso, da Unidade.
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AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A Unidade, em resposta ao relatorio, afirmou que as informagdes referentes as bolsas de
incentivo a pratica esportiva, at¢ o momento, devem ser obtidas mediante os editais
elaborados pela PROAES. Com efeito, de acordo com o afirmado na constatacao, apenas
a partir de 2019 a concessdo de bolsas passou a ser incumbéncia da SEGEL. Ao mesmo
tempo, a Unidade afirma que, com a reestruturagao de suas atividades, uma vez que seu
proprio regimento interno passa por processo de reformulacao, se compromete a proceder
a formalizagdo dos programas de incentivo a pratica esportiva.

Ressaltando que a Unidade reconhece a importancia da formalizacdo das bolsas de
incentivo para garantir-lhes a transparéncia e consolidar-lhes as metas, elaboraremos a
seguinte constatagao:

Recomendacio 13: Formalizar os programas de concessio de bolsas para o incentivo
a pratica esportiva em instrumento proprio.

11. CONSTATACAO — Processos da Unidade carecem de mapeamento.

A Unidade, em resposta a questionamentos apresentados por esta Auditoria, apresentou
relatorio das atividades do GT de Processos e de Projetos. Entre elas estd o mapeamento
dos processos que tém lugar na Unidade.

Se os processos relacionados a SECDIR e ao PARTICIPESPORTE ja encontraram
mapeamento no curso dos trabalhos do GT, o mesmo nao se pode dizer de outros, tais
como aqueles relacionados ao PRONIDE e ao PARATLETA. Dada a importancia do
mapeamento na avaliagdo dos processos, na deteccdo de seus possiveis gargalos e na
busca por seu aprimoramento, solicitamos que a Unidade se manifeste sobre a situacio
aqui descrita.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Conforme explicitado anteriormente, a atual gestdo da SEGEL esta priorizando a
formaliza¢do das suas rotinas e atividades, bem como a estruturag¢do para todos os
mapeamento de processos de sua estrutura organizacional. Muitos processos, conforme
constatado pela Auditoria, ja se encontram definidos e formalizados, outros estdo em
processo de elaboragdo. Vale ressaltar que toda esta mobiliza¢do para a formalizagdo
das praticas e funcionamento da SEGEL sdo recentes, pois anteriormente ndo foi possivel
constatar nenhuma outra documentag¢do que remetesse a tal proposito. Dito isto, esta
secretaria se compromete em apresentar o mais brevemente todos os processos de sua
estrutura bem estabelecidos.

CAUSA
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Mapeamento dos processos de trabalho inconcluso.

AVALIACAO E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A SEGEL, segundo sua manifestacdo acerca do constatado por esta Auditoria, esta
priorizando a formalizac@o de suas rotinas e atividades. Toda a mobilizag¢ao nesse sentido,
destaca a Unidade, ¢ relativamente recente, uma vez que, anteriormente, nenhuma
documentacao afim havia sido detectada.

Como o constatado pela Auditoria, os processos subjacentes a SECDIR e ao
Participesporte ja se encontram mapeados. Quanto aos demais, a Unidade se compromete
a lhes dar mapeamento dentro em breve. Assim, apresentamos a recomendagao abaixo:

Recomendacio 14: Promover o mapeamento dos processos de trabalho da Unidade.

III. CONSIDERACOES FINAIS

Concluidos os exames de auditoria e recebidas as justificativas/esclarecimentos acerca
das constatagdes apontadas, pudemos observar a disposicdo da Unidade para elaborar
regulamentos necessarios, introduzir rotinas € novos processos de trabalho, aprofundando
seus controles. As fragilidades encontradas residiram, fundamentalmente, na
desatualizagdo do instrumento regimental, nas rotinas que t€ém por finalidade atualizar os
canais de comunicacdo da Unidade e assegurar a manuten¢do e a acessibilidade dos
equipamentos e espacos do Complexo. Para sana-las, a Unidade demonstra ter ciéncia das
acoOes necessarias. A implementagcdo dessas recomendacgdes serd acompanhada através
dos Plano de Providéncias Permanente (PPP). Ficamos, por fim, a disposi¢do para, a
qualquer tempo, dirimir duvidas relacionadas a esta auditoria.

Recife, 25 de Outubro de 2022.

Henrique Dalpian Deivisson Rattacaso Freire
Auditor Auditor Titular
SIAPE 3208430 SIAPE 2104125
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