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BOLSAS E PROGRAMA DE MORADIA ESTUDANTIL

1. INTRODUCAO

A Auditoria Interna apresenta neste Relatério o resultado dos exames realizados pelos
Auditores Internos da UFPE.

1.1. Objeto da anélise

A andlise levada a efeito pela Auditoria Interna da UFPE teve por objeto a conformidade
de gestdo e operacional da Unidade Auditada no que concerne as bolsas de assisténcia
estudantil e ao programa de moradia estudantil.

1.2. Legislacdo Aplicavel

Os trabalhos foram realizados em estrita observancia a Instru¢do Normativa do
Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido — Secretaria Federal de
Controle Interno CGU/SFCI n° 03, de 09 de junho de 2017, bem como ao seguinte
conjunto de normas e legislacéo:

a) Estrutura de avaliagdo de controles internos do Committee of Sponsoring
Organizations — COSO — Internal Control;

b) Gestdo de Riscos — Principios e Diretrizes (1SO 31000);
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c) Decreto N°7.234, de 19/07/2010, que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil — PNAES;

d) Decreto N° 4.875, de 11/11/2003, que institui o “Projeto Milton Santos de Acesso ao
Ensino Superior”, no &mbito do Ministério da Educacao;

e) Decreto N° 7.948, de 12/03/2013, que dispde sobre o Programa de Estudantes-
Convénio de Graduacdo — PEC-G;

f) Portaria N° 745, de 05/06/2012, do MEC, que estabelece diretrizes para execucao do
Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior (PROMISAES);

g) Resolucdo N° 07/2019 — CONSAD, que aprova o Regimento Interno do Casas de
Estudantes Universitarios (CEUs) da Universidade Federal de Pernambuco, que com ela
é publicado;

h) Resolugdo N° 15/2019 — CEPE, que regulamenta a Politica de Assisténcia Estudantil
da Universidade Federal de Pernambuco;

i) Oficio-Circular N° 16 - CGRE/DIPPES/SESU/SESU-MEC, de 22/08/2019;

J) Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil.

1.3. Objetivos institucionais da unidade auditada

De acordo com sua estrutura regimental, constante do Art. 59 da Resolu¢éo n° 02/2020 —
CONSAD, a “Pro-Reitoria para Assuntos Estudantis (PROAES) tem por finalidade
propor e implementar politicas estudantis no que concerne a inclusdo social, assisténcia,
lazer, esportes, moradia e nutricdo universitarias, com o objetivo de prover condicdes de
permanéncia dos estudantes da UFPE”.

2. ESCOPO

Esta acdo de auditoria abrangeu a avaliacdo da regularidade e legitimidade da concessao
de bolsas e de moradia estudantil, bem como a suficiéncia dos controles internos
relacionados ao processo, verificando mecanismos e critérios adotados. O macroprocesso
auditado foi o de Apoio a Comunidade Académica, especificamente os Editais para Bolsa
Nivel, Programa de Moradia Estudantil e Promisaes, coordenados pela Diretoria de
Assisténcia Estudantil, a Bolsa MEC, coordenada pela Pro-Reitoria PROAES.

Sua analise foi oportuna no periodo de abril a julho de 2021, observando o modelo de
auditoria baseada em riscos, que da énfase aos processos que possuem maiores graus de
impacto e probabilidade, de acordo com a Matriz de Riscos disponivel no Plano Anual de
Auditoria — PAINT 2021.
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Foram avaliados os aspectos considerados significativos pela auditoria interna em
decorréncia da observacao de leis, regulamentos e normativos internos relacionados ao
tema, aspectos relacionados a avaliacdo de controles internos, no que tange a avaliar o
ambiente de controle, avaliacdo de riscos, procedimentos de controle, informagéo e
comunicagdo e monitoramento conforme consolidados pelo Committee of Sponsoring
Organizations — COSO e pelo ISO 31000, bem como atos e fatos relacionados a
governanca. Quanto a extensao, a auditoria incluiu, em sua andlise, os processos seletivos,
na figura de seus editais, ocorridos em 2020, tendo em vista a concessdo de beneficios a
estudantes, e 0s processos de controle sobre a regularidade da situacéo dos beneficiarios,
no d&mbito do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) - Bolsa-nivel,
PROMISAES e Moradia Estudantil - e, no contexto do enfrentamento & pandemia do
novo coronavirus, das bolsas emergenciais Covid-19, para o que se valera da consulta a
bancos de dados de discentes (por meio do SIG@) e da producdo de relatdrios de
acompanhamento académico.

Quanto a profundidade dos exames, a acdo da auditoria incidiu sobre a regularidade da
concessdo, da manutencdo de auxilios a discentes e de seus valores, a luz do que
determinam o Oficio-Circular N° 16/2019/CGRE/DIPPES/SESU/SESU-MEC, o Decreto
N° 7.234/2010, o Decreto N° 7.219/2010, a Portaria N° 259/2019, o Decreto N°
4.875/2003, o Decreto N° 7.948/2013, a Portaria N° 745/2012, Resolugdo N° 15/2019 —
CEPE e a Resolugdo N° 07/2019 — CONSAD. Foram avaliados, entre outros, o
cumprimento dos pre-requisitos, de carater académico e socioecondémico, para a
concessdo e para a manutencao dos beneficios.

3. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

Verificar a conformidade e regularidade dos editais de concessdo e dos processos de
selecdo e de acompanhamento, tendo em vista a manutencdo do beneficio, de bolsas e de
moradia estudantil, no &mbito da Assisténcia Estudantil, bem como avaliar os controles
internos e aspectos de governanca relacionados ao processo de trabalho auditado.

No que tange aos objetivos especificos dos trabalhos, buscou-se esclarecer o seguinte:

a) Avaliar aspectos relacionados ao controle interno da Unidade, tais como a
avaliacdo de riscos, seus procedimentos de controle, o tratamento dado a
informacdo e & comunicagdo e o monitoramento das atividades;

b) Avaliar aspectos relacionados a conformidade dos processos seletivos, no que
tange ao respeito aos critérios socioecondmicos e académicos, bem como aos ritos
necessarios, de acordo com as normas pertinentes, para a concessdo de cada
beneficio;
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c) Avaliar aspectos relacionados a operacionalizagdo do acompanhamento aos
beneficiarios, no que tange a fidelidade aos critérios cujo cumprimento
continuado, de acordo com as normas correspondentes, é necessario a manutencdo
dos beneficios, a correspondéncia entre os valores dos beneficios concedidos e
aqueles previstos em normas e defini¢es internas e ao controle sobre o acimulo
indevido de beneficio.

d) Verificar a existéncia de manuais de procedimentos e fluxos de atividades
definidos e publicizados, politicas e normas estabelecidas e publicizadas, e outros
instrumentos capazes de demonstrar aspectos de governanca bem estabelecidos
na unidade gestora do processo ora auditado.

4. RESULTADOS DOS EXAMES

Por meio de indagacgéo escrita (Solicitacdo de Auditoria - S.A n° 06/2021 - AUDINT),
solicitamos informacGes, bem como documentos comprobatorios, a Pro-Reitoria de
Assisténcia Estudantil (PROAES), acerca dos mecanismos de controle empregados nos
processos de trabalho, no &mbito da assisténcia estudantil, subjacentes aos processos de
concessao e de manutencao das bolsas e do Programa de Moradia Estudantil, mormente
no que diz respeito a seus aspectos de avaliacdo da governanca, dos controles internos,
do gerenciamento de riscos e da integridade. Da mesma forma, solicitaram-se
documentos, entre editais e resultados finais, acerca dos processos seletivos, no @mbito
da assisténcia estudantil ocorridos em 2020.

Por fim, e tendo em vista o subsidio as analises acima descritas, obteve-se habilitagdo
para acesso a plataforma SIG@ por meio de perfis (Gestor Bolsas Estudantis e Secretaria
DAE) que possibilitaram a obtencdo de dados e a geracdo de relatérios acerca do
programa de assisténcia estudantil da Universidade.

Nesse sentido, das analises resultaram as informacdes e constatacdes respectivamente
listadas neste Relatorio, a saber:

4.1. INFORMACOES

Sobre o tema, as ag¢Oes de auditoria permitiram a identificagdo da informagéo abaixo
descrita, a qual é considerada boa prética realizada pela unidade auditada.

INFORMAGCAO — Emprego de recursos na geracdo de dados e na producéo de
relatorios para o controle sobre os processos de concessdo e de manutengdo de
beneficios.

Com o fito de analisar os processos de trabalho subjacentes ao programa de bolsas de
assisténcia estudantil e ao programa de moradia estudantil, a esta AUDINT foi
oportunizado o acesso aos recursos empregados, pela Unidade responsavel, na formacéo
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de um banco de dados e, por meio deste, ao controle sobre o publico-alvo da politica de
assisténcia estudantil da Universidade.

Acessando o Sig@ por meio dos perfis Gestor Bolsas Estudantis e Secretaria DAE,
verificou-se que a Unidade conta com meios adequados para a producao de dados que Ihe
possibilitam amplo controle sobre a situacdo dos beneficiados pela politica de assisténcia
estudantil. A secdo de relatorios da, ao usuario, liberdade para gerar documentos que
retratam a realidade sob diferentes recortes. Podem-se combinar diferentes bolsas ativas
na producdo de relatdrio, obter resumo de pagamentos em determinado periodo, gerar
relatorio de entradas e saidas mensais de auxilio e, entre outros, histérico de contas. Por
outro lado, o acesso ao Sig@ também permite o detalhamento dos dados individuais do
estudante, naquilo que Ihe € relevante para a manutencédo do beneficio.

Conclui-se, assim, que a Unidade conserva boas praticas no que tange a producao de
dados e ao controle oportunizado por esta sobre os processos de concessdo e de
manutencdo dos beneficios subjacentes a politica de assisténcia estudantil da
Universidade.

4.2. CONSTATACOES

Das analises realizadas resultaram as constatacdes apresentadas neste Relatério, as quais
configuram fragilidades a serem sanadas.

1. CONSTATACAO - Endereco eletronico da PROAES informa, no que diz
respeito a Politica de Assisténcia Estudantil da Universidade, legislacio
desatualizada.

Esta Audint buscou, tendo em vista a resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 06/2021,
apurar a adequacdo das informagdes, mormente com relagdo a legislacdo atribuida a cada
uma das bolsas e ao programa de moradia estudantil, constantes do endereco eletronica
da Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil.

A regulamentacdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), criado pelo
Decreto n°® 7.234/2010 da Presidéncia da Republica, no ambito da UFPE, coube a
Resolucdo N° 15/2019 — CEPE, segundo o afirmou a PROAES, em resposta a Solicitacdo
de Auditoria que lhe foi enderecada. De fato, ela o faz, enquanto revoga, em seu Art. 27,
as Resolucdes 01 e 02/2016. Nao obstante, o endereco eletronico da Pro-Reitoria,
segundo apurou esta Audint, ao tratar da concessao de bolsas do &mbito do PAE, faz
referéncia apenas as Resoluces ja revogadas, nada dizendo daquela atualmente em vigor.
Quer na secdo dedicada & DAE (Diretoria de Assisténcia Estudantil), quer na exclusiva
do NAEST (Nucleo de Assisténcia Estudantil), ou mesmo na intitulada “Assisténcia
Estudantil”, que apresenta os programas, auxilios e Servigos destinados a comunidade
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discente, apenas as Resolucdes ja revogadas sdo citadas no endereco eletrénico da
PROAES a regulamentarem a Politica de Assisténcia Estudantil da Universidade.

Isto posto, solicita-se manifestacdo da Unidade acerca da constatacdo acima descrita,
apresentando eventuais fatos que a infirmem. Enfatiza-se que a apresentacéo de legislacdo
desatualizada, tanto mais em relevante meio de divulgacdo, oferece riscos ao processo,
uma vez que, além do prejuizo a transparéncia que representa, pode impactar sua

reqularidade.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 1, informamos que em atendimento a solicitacdo dessa
AUDINT as informagdes disponibilizadas no enderego eletronico da PROAES foram
devidamente corrigidas, conforme pode ser verificado nos links:

https://www.ufpe.br/proaes/assistencia-estudantil
https://www.ufpe.br/proaes/formularios-e-documentos

Informamos, ainda, que foi aberto chamado junto ao STI que gerou o protocolo n°
Chamado#: 202107140046913, solicitando a criacédo de uma aba na pagina da PROAES
com a nomenclatura “Normas e Resolugoes”, de forma que possa facilitar o acesso dos
usuarios a legislacéo vigente. Quanto a abertura desse chamado, estamos aguardando a
modificacé@o por parte da STI no endereco eletronico da PROAES.

CAUSA

Desatualizagdo de informacdes acerca da base legal da Politica de Assisténcia Estudantil
da Universidade no Endereco eletronico da PROAES.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A manifestacdo da Unidade auditada, transcrita acima, a um sd tempo, reconhece a
desatualizacdo da legislacdo informada em seu endereco eletronico e informa sua
correcdo, com a supressao das mencdes as ja revogadas Resolucbes 01 e 02/2016. Com
efeito, esta AUDINT identificou a alteragdo mencionada pela Unidade. Isto posto, esta
constatacdo ndo ensejara a elaboracdo de recomendacdo. Esta AUDINT sugere, tdo
somente, que a Unidade mantenha o procedimento de atualizacdo do seu endereco
eletrdnico com as eventuais mudancas dos instrumentos legais.
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2. CONSTATACAO - Auséncia de regulamentacéo para os valores atribuidos as
diferentes bolsas-nivel.

Dispondo da regulamentacédo da Politica de Assisténcia Estudantil, como realizado pela
Resolucdo 15/2019 — CEPE, e dos dados, acerca dos pagamentos feitos no ambito do
Programa, disponibilizados a consulta no endereco eletrénico da PROAES, buscou-se a
fundamentacdo dos valores atribuidos as diferentes bolsas nivel.

A Resolucdo 15/2019 — CEPE, em seu Art. 27, revogou as Resolucbes 01 e 02/2016 -
CADM, tomando-lhes o lugar na regulamentacdo da Politica de Assisténcia Estudantil.
Entretanto, enquanto as resolugdes revogadas atribuiam, em seu Anexo |, valores as
diferentes bolsas nivel, a Resolucdo vigente ndo o faz. Ndo obstante, segundo o que se
apurou a partir de consulta aos dados abertos disponiveis no endereco eletrénico da
PROAES, os valores definidos pelas ResolucGes revogadas seguem sendo empregados
como referéncia para o pagamento dos beneficios aos estudantes.

Em assim sendo, e tendo em vista 0s principios da legalidade e da seguranca juridica,
solicita-se manifestacdo da Unidade acerca da auséncia de atribui¢do, por meio de
instrumento vigente, de valores aos beneficios pagos a estudantes a titulo de bolsa nivel,
apresentando eventuais documentos que objetem a Constatacéo acima.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 2, informamos que em relacdo a Resolugdo n°® 15/2019, que
regulamenta a Politica de Assisténcia Estudantil no ambito da UFPE, a mesma foi
aprovada durante a gestdo anterior e, a época, nao foi inserido o Anexo | das Resolucdes
01 e 02 de 2016 por ela revogadas.

Tendo em vista que, conforme verificado por esta AUDINT, os valores das Bolsas Nivel
continuam sendo os mesmos e considerando-se, também, que a Resolu¢do 15/2019,
atualmente em vigor, estd passando por um processo de Reformulacdo (processo n.
23076.048460/2021-77), esta Pro-Reitoria providenciara a inclusdo do referido anexo
na nova Resolucédo a ser aprovada em substituicdo a Resolucéo n° 15/2019.

CAUSA

Resolucdo em vigor, que regulamenta a Politica de Assisténcia Estudantil, ndo atribui
valores as Bolsas Nivel.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A manifestacdo da Unidade auditada, que se encontra transcrita acima, da conta de que a
Resolucdo 15/2019, ndo obstante tenha revogado e substituido as Resolugdes 01 e
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02/2016, ndo incluiu 0 Anexo ao qual, nos instrumentos originais, cabia a definicdo dos
valores das bolsas nivel.

Conquanto reconheca a disposi¢do da Unidade em regularizar o objeto desta Constatacéo,
por meio de inclusdo da demanda no corrente processo de reformulacdo da Resolucéo
15/2019, esta AUDINT formulard recomendacdo geral no sentido de promover a
adequacdo necessaria. Destarte, acompanhar-se-a sua implementac&o.

Recomendacdo 01: Incluir na Resolucdo que requlamenta a Politica de Assisténcia
Estudantil na Universidade Federal de Pernambuco definicdo dos valores atribuidos
as diferentes bolsas nivel.

3. CONSTATACAO - Divergéncia entre critérios estabelecidos em Editais
publicados em 2020 dos Programas de Moradia Estudantil e de Assisténcia
Estudantil e aqueles estabelecidos pela Resolugdo n° 15/2019.

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n° 6/2020, a PROAES apresentou os editais, para
0 Programa de Moradia Estudantil e para a Assisténcia Estudantil, publicados no curso
do ano de 2020. Destes, apenas o segundo remanesce vigente, tendo o primeiro sido
revogado em decorréncia das mudancas no calendario académico que tiveram lugar em
face da pandemia do novo coronavirus. Esta Audint, entdo, procedeu ao cotejamento dos
editais com a Resolucdo N° 15/2019 - CEPE, a qual ¢ a responsavel pela regulamentacéo
da Politica de Assisténcia Estudantil na UFPE.

A Resolucdo N° 15/2019, no inciso Il de seu Art. 10, torna a percepcao de beneficio de
Programas de Renda Minima dos Governos Federal, Estadual e Municipal, por parte do
estudante, condicdo a ser priorizada nos processos seletivos ocorridos no ambito da
Politica de Assisténcia Estudantil. Os editais acima mencionados, ndo obstante, ndo
trazem, entre seus critérios de andlise socioecondémica, presentes nos itens 6.4 e 6.6,
respectivamente, dos editais de Assisténcia Estudantil e de Moradia Estudantil, para fins
de concessdo dos auxilios, a referida condicdo.

Solicita-se, em assim sendo, manifestacdo da Unidade sobre a constatacdo acima descrita,
uma vez que a regulamentacdo do Programa de Assisténcia Estudantil, como levada a
efeito pela Resolucdo N° 15/2019 - CEPE, € clara ao fazer da percepcao de beneficios de
Programas de Renda Minima, de quaisquer dos niveis da Administracdo Publica, por
parte do estudante, critério para sua priorizacao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 3, informamos que esta Pro-Reitoria formalizou junto a
Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE), OFICIO ELETRONICO N° 59/2021 -
PROAES, solicitando manifestacdo da DAE acerca do disposto no documento da

8

Av. Prof. Moraes Rego, 1235, Salas 148 e 149, Prédio da Reitoria, CEP 50670-901, Recife-PE.
Fone: (81) 2126-8196; Fone/Fax: (81) 2126-8181.
E-mail: Audint@ufpe.br




AUDINT, que nos respondeu mediante OFICIO ELETRONICO N° 172/2021 - DAE
PROAES, cuja clpia segue anexa ao presente processo. (DOCs n. 3 e 9).

Eis o texto do Oficio n. 172/2021 — DAE em resposta ao Oficio Eletronico n. 59/2021 -
PROAES

“A respeito das informagoes pontuadas na Solicitacdo de manifestacdo - Constatacio
03 - Ref. Relatorio 003.01/2021AUDINT, relativo a Divergéncia entre critérios
estabelecidos em Editais publicados em 2020 dos Programas de Moradia Estudantil e
de Assisténcia Estudantil e aqueles estabelecidos n° 15/2019, eis 0 que se segue:

Os dois editais publicados no ano de 2020 foram revogados em definitivo. Em relacao
ao Edital de Assisténcia Estudantil, um novo foi lancado em seu lugar, no dia 11 de
janeiro de 2021, revogando-o em definitivo. O edital de Moradia estudantil, por sua vez,
foi revogado sem que outro fosse aberto em seu lugar.

Em relacdo aos critérios, o item 2.1 trds menc¢do ao critério de renda necessario para
gue o estudante se enquadre na condicéo de bolsista da Assisténcia Estudantil:

“2.1 Poderd concorrer as vagas disponibilizadas neste Edital somente os(as)
candidatos(as) que atenderem cumulativamente aos seguintes critérios: 2.1.1 Estar em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, apresentando renda familiar per capita
de até um saldrio minimo e meio”.

No item 6.4 se trata da questdo da menor renda per capita:

“6.4 Sdo critérios de andlise socioeconémica para concessio do auxilio: a. Menor
renda per capita familiar;”

Neste sentido, fica claro, a partir do item 2.1, que a mengao a menor renda no item 6.4,
a., ndo exclui o que esta posto no item 2.1.1 que menciona a faixa de renda de até 01 (um)
salario minimo e meio como critério base para insercéo na bolsa. Ademais, os itens 6.5
e 6.6 do Edital fazem mencao tanto ao Decreto do PNAES quanto a Resolucéo n® 15/2019,
trazendo expressa a condicdo de renda.

“6.5 Os(As) estudantes selecionados(as) serdo atendidos pela Universidade Federal de
Pernambuco, de acordo com os recursos financeiros disponibilizados pelo MEC
através Programa Nacional de Assisténcia Estudantil(PNAES).

6.6 Os(As) estudantes serdo classificados(as) nos niveis das bolsas (1, 2, 3 e 4) de acordo
com a renda per capita, conforme a Resolucao 15/2019 e disponibilidade orgamentaria
destinada a Assisténcia Estudantil’’.

No ambito da Resolucéo supracitada (apontada, no edital, como um dos documentos de
base), no que pese a questdo dos beneficios de renda minima, o Artigo 10 traz essa
mencgao:
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“Art. 10 Serdao selecionados, prioritariamente, os estudantes de menor renda familiar
e de acordo com os seguintes indicadores: 11 - ser beneficiario de Programas de Renda
Minima dos Governos Federal, Estadual e Municipal”.

CAUSA

Auséncia em Editais, em forma explicita, de critério de selecdo que torna a percepgéo de
beneficio de Programas de Renda Minima dos Governos Federal, Estadual e Municipal,
condicdo a ser priorizada.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A origem desta Constatacdo esta no cotejamento entre a Resolugdo n® 15/2019, mormente
no que diz respeito aos critérios empregados na concessao de beneficios de assisténcia
estudantil, e os editais publicados em seu ambito. Dos critérios que tém lugar na
Resolucéo, apenas aquele que afirma priorizar os beneficiarios de Programas de Renda
Minima dos Governos Federal, Estadual e Municipal ndo se encontra explicitamente
mencionado no Edital analisado.

A Unidade, em manifestacdo transcrita acima, sustenta que, quer pelas mencdes ao
Decreto do PNAES e a Resolucdo n° 15/2019, quer pela inclusdo do critério de menor
renda familiar per capita, os Editais asseguram o respeito ao critério mencionado na
Constatacao acima, tornando-lhe ociosa a mencao explicita. Esta AUDINT, por seu turno,
tendo em vista a manifestacdo da Unidade e o fato de que os Editais analisados, a despeito
da situacdo descrita na Constata¢do acima, ndo estabelecem qualquer critério conflitivo
com o estabelecido pela Resolucdo n° 15/2019, havendo, portanto, harmonia entre eles,
avalia que, formalmente, h4 concordancia entre os instrumentos. Assim, acatando-se a
argumentacdo da Unidade, ndo se formulard, por aqui, qualquer recomendac&o.

4. CONSTATACAO - Incongruéncia na definicdo de critérios tendo em vista a
manutencao dos auxilios concedidos no @mbito da PAE.

Por meio de analise da Resolugcdo n°® 15/2019 - CEPE, que regulamenta a politica de
assisténcia estudantil da Universidade, considerando os objetivos do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil, como instituido pelo Decreto n° 7.234/2010, bem como do
Edital 2020.1, ora vigente, de Assisténcia Estudantil, encontraram-se algumas possiveis
inconsisténcias na regulamentacdo do acompanhamento dos bolsistas.

O art. 14 da Resolucgédo n° 15/2019 - CEPE sujeita a permanéncia do estudante na Politica
de Assisténcia Estudantil ao cumprimento de critérios de desempenho académico, 0s
quais sdo definidos em seu § 4°. Neste, consignam-se, no inciso I, a “matricula semestral
em namero de disciplinas que permita o término do curso de graduacao dentro do periodo
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previsto no Projeto Pedagogico do Curso e perfil curricular cursado pelo estudante”, e,
no inciso III, a “auséncia de reprovagdo por falta em cada um dos dois semestres
anteriores”. De fato, o Edital 2020.1, para Assisténcia Estudantil, traz, em seu Anexo IV,
um Termo de Compromisso que inclui, entre outros itens, a auséncia de reprovagédo por
falta e a matricula semestral em numero de disciplinas que permita o término do curso
dentro do periodo minimo previsto. Ora, isto posto, 0 acompanhamento suficiente do
desempenho académico, para fins de apuracdo do atendimento a seus critérios, deve ser
semestral. Em contrapartida, a Resolucdo n° 15/2019 - CEPE, no inciso Il de seu Art. 22,
torna anual a competéncia da realizacdo do acompanhamento do desempenho académico
dos beneficiarios por parte da DAE/PROAES, enquanto a propria redacdo do critério
académico, que menciona a auséncia de reprovacdo nos “dois semestres anteriores”,
como apresentada pela Resolugéo, sugere sua apuracdo em frequéncia anual.

Solicita-se, em assim sendo, manifestacdo da Unidade acerca da situacdo descrita, tendo
em vista que o acompanhamento, em frequéncia anual, de critério de verificacdo
semestral enseja seu descumprimento, desacompanhado do cancelamento da bolsa, por
até um semestre.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 4, informamos que esta Pré-Reitoria formalizou junto a
Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE), OFICIO ELETRONICO N° 60/2021 -
PROAES, solicitando manifestacdo da DAE acerca do disposto no documento da
AUDINT, que nos respondeu mediante OFICIO ELETRONICO N° 171/2021 - DAE
PROAES, cuja cOpia segue anexa ao presente processo. (DOCs n. 4 e 10).

Eis o texto do Oficio n. 171/2021 — DAE em resposta ao Oficio Eletrénico n. 60/2021 —
PROAES

“A respeito das informagdes pontuadas na Solicitacdo de manifestacdo - Constatacao
04 - Ref. Relatério 003.01/2021AUDINT, relativo a incongruéncia na definicédo de
critérios tendo em vista a manutencao dos auxilios concedidos no ambito da PAE, eis
0 que se segue:

A respeito do monitoramento dos estudantes assistidos, entendemos que o constante no
Anexo IV no edital, a saber, “matricula semestral em niimero de disciplinas que permita
0 término do curso de graduacdo dentro do periodo minimo previsto no Projeto
Pedagdgico do Curso e perfil curricular cursado pelo(a) estudante; aprovacdo em pelo
menos 50% das disciplinas cursadas e auséncia de reprovacgdo por falta™, ndo implica,
necessariamente, a necessidade de realizagdo de procedimentos de monitoramento
semestrais, de modo que o monitoramento anual realizada pela DAE, da forma que
ocorre atualmente, visa, justamente, verificar a situacdo académica dos estudantes nos
ultimos dois semestres, o que esta de acordo com o que prevé a Resolucdo 15/2019, em
seu Artigo 22, Inciso II:
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“Art. 22 Para a execucgio desta Resolucdo compete a DAE/PROAES: realizar
anualmente o acompanhamento do desempenho académico dos beneficiarios”.

Ademais, os estudantes também s@o monitorados quanto ao periodo de conclusédo de
curso, de modo que ocorrem dois tipos de convocagao anual, a saber, convocagéo para
justificar baixo desempenho académico e convocacgéo para justificar ando conclusao do
curso dentro do tempo minimo, esta Gltima com a possibilidade de solicitacdo de
prorrogacao da permanéncia, conforme preconizam as Resoluc6es de Assisténcia. ”

CAUSA

Imprecisdo/ambiguidade no texto da Resolugéo n%/2019 - CEPE.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A Constatacdo acima encontrou seu objeto na anélise tanto do texto da Resolucéo,
buscando sua coeréncia interna, quanto na sua comparacdo com o Edital. Dentre os
critérios estabelecidos no art. 14, § 4°, da Resolugéo n® 15/2019, a matricula em nimero
de disciplinas compativel com o término do curso dentro do periodo previsto no Projeto
Pedagogico do Curso e perfil curricular, por seu carater semestral, impde, como
contraparte necessaria a apuracdo de sua observancia, procedimento em igual frequéncia.
Assim, o objeto da Constatacdo esta na relacéo entre o critério semestral e a frequéncia
anual com que o seu acompanhamento é, por definicéo, de acordo com o art. 22, em seu
inciso Il, da Resolugdo n° 15/2019, realizado. Nao obstante, a Unidade, em sua
manifestacdo acima, sustenta a suficiéncia da apuracdo em frequéncia anual. Tendo isso
em vista, esta AUDINT conclui que o carater “semestral” da matricula tem, com efeito,
a natureza de “média”, uma vez que tdo somente assim a alegada suficiéncia do
acompanhamento pode ser verificada. Isto é, apura-se se, transcorrido um ano, o nimero
de disciplinas em que se matriculou o aluno - e, portanto, a média semestral que se
estabeleceu - é suficiente para a conclusdo do curso no periodo previsto. Cria-se, assim,
margem para que o discente compense, no seguinte, eventual matricula insuficiente em
determinado semestre.

A “auséncia de reprovacao por falta em cada um dos dois semestres anteriores”, critério
estabelecido no inciso I11, § 4°, do art. 14, da Resolugdo n° 15/2019, tornou-se objeto da
Constatagdo acima tanto por aquilo que se esgota em seu proprio texto, quanto pela
relagdo entre este, somado ao restante da resoluco, e o Edital. A medida que estabelece
que a auséncia de reprovacao por falta, para fins de manutengédo do beneficio, deve ser
verificada em periodo correspondente a dois semestres, o critério ndo é aplicavel ao
discente que, por hipotese, conta com, em determinado momento, apenas um semestre de
percepcao do beneficio. Em oposicéo, nos demais momentos, sua verificagdo pode, em
tese, ocorrer em frequéncia semestral, eis que cada semestre contara com outro
imediatamente anterior a compor consigo o periodo de aplicacdo do critério. Dito de outro
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modo, a partir do segundo semestre, o critério encontra na simples “auséncia de
reprovagdo por falta” uma formulagdo que lhe ¢ equivalente.

Com efeito, a formulagdo acima consta, ipsis litteris, do Edital, em seu anexo IV, como
critério a ser observado pelo discente para manutencdo do beneficio. O objeto da
constatacao, assim, também esté na relagdo entre o texto da Resolugéo e o Edital. Segundo
este, a reprovacdo por falta, a qualquer tempo, implica o descumprimento do critério e,
portanto, salvo nos casos devidamente justificados, a suspensdo do beneficio. Nao
obstante, o estabelecido na Resolucdo n® 15/2019, no inciso 1l de seu Art. 22, ao tornar
anual — e ndo semestral - a competéncia da realizacdo do acompanhamento do
desempenho académico dos beneficidrios por parte da DAE/PROAES, retira o caréater
imediato dos efeitos da inobservancia do critério, eis que, ao fim e ao cabo, torna possivel
que o estudante, malgrado a reprovacao por falta em determinado semestre, conserve o
beneficio por, no maximo, o semestre seguinte.

Tendo em vista, por fim, a argumentacdo da Unidade, transcrita acima, quanto a
suficiéncia da apuracdo anual da matricula semestral do discente, para fins de conclusédo
do curso, o fato de que eventuais imprecisdes na redacdo do critério de reprovacao por
falta ndo trazem prejuizos a uma pratica que esta em acordo com o entendimento
consolidado pela Universidade, e o entendimento firmado por esta AUDINT a partir do
exposto, esta Constatacdo, em que pesem as consideracdes acima, nao ensejara
recomendagéo.

5. CONSTATACAO - Inexisténcia de regulamentacéo para Auxilio Emergencial.

Cotejando o conjunto de documentos enviados, pela PROAES, em reposta a Solicitacdo
de Auditoria n® 06/2021 com os dados de Assisténcia Estudantil disponibilizados no
endereco eletrdnico da Pro-Reitoria, bem com lhes adicionando aqueles obtidos por meio
de acesso ao SIG@, esta Audint constatou uma possivel auséncia de regulamentacao para
auxilio emergencial criado em 2020.

A Portaria n® 01/2020-PROAES, segundo resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 06/2021
elaborada pela Unidade, criou, para que vigorasse a partir de abril de 2020, Auxilio
Emergencial a guisa de combate aos impactos socioeconémicos, ocasionados pela
pandemia do novo Coronavirus, sobre a comunidade discente. O conjunto de
beneficiarios do Programa de Moradia Estudantil foi definido como o publico-alvo do
auxilio, cuja concessdo foi tornada automatica. Entretanto, consulta a dados disponiveis
na plataforma SIG@, bem como aqueles disponiveis no endereco eletronico da PROAES,
em sua secao denominada “Dados Abertos da Proaes”, revela o pagamento de auxilio, de
natureza e de valor idénticos aos daquele criado pela Portaria acima, sob a consigna
“Auxilio Emergencial Covidl9 vinc. Niveis”. Com efeito, segundo o divulgado em
endereco eletrénico da PROAES, bolsa emergencial voltada a atender ao publico
beneficiado por Bolsa Nivel e pelo Programa Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior
(Promisaes) passou a ser concedida em 2020. Este publico-alvo, eis que os beneficios que
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o definem ndo podem ser acumulados aqueles do Programa de Moradia Estudantil —
segundo o informa a resposta da PROAES a Solicitacdo de Auditoria n® 06/2021 -, ndo é
contemplado pela Portaria n® 01/2020. N&o obstante, esta Audint ndo logrou encontrar
portaria que criasse novo auxilio emergencial ou que ampliasse, no sentido de incluir os
estudantes contemplados por Bolsa Nivel ou integrantes do Promisaes, o publico-alvo do
Auxilio Emergencial original.

Por fim, reforcando-se que os beneficiados pelo Auxilio Emergencial Covid19 vinc.
Niveis ndo foram contemplados pela Portaria n°® 01/2020, solicita-se manifestacdo da
Unidade acerca da Constatacdo acima, apresentando eventuais documentos que a
infirmem.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 5, informamos que a PROAES encaminhou, por meio do
SIPAC (Cadastramento de Portaria), a Portaria 01/2021 — PROAES, que regulamentara
a concessao do Auxilio Financeiro COVID 19, onde serdo feitas as devidas adequacdes
conforme o que foi apontado por essa AUDINT. A publicacéo da referida Portaria no
Boletim Oficial da UFPE est4 em tramitacéo. (DOC n. 16)

CAUSA

Auséncia de regulamentacdo, em instrumento proprio, de Auxilio Emergencial.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

Né&o obstante a providéncia, adotada pela Unidade, de elaborar Portaria que regulamente
o Auxilio Emergencial mencionado na Constatacdo, contemplando os beneficiarios do
programa de bolsas nivel e do Promisaes, esta AUDINT, uma vez que a a¢do ainda esta
em curso, elaborara recomendagdo no sentido de que se a conclua. Destarte, poder-se-a
acompanhar o curso da acao e apreciar sua efetividade na solugdo ao problema apontado.

Recomendacdo 02: Regulamentar, em instrumento préprio, o Auxilio Emergencial
concedido aos beneficiarios do programa de bolsas nivel e do Promisaes.

6. CONSTATACAO - Auséncia de definicdo de metas para a atuacio da unidade,
bem como de seus indicadores de desempenho e mecanismos de controle.

Buscando avaliar aspectos relacionados aos controles internos, ao gerenciamento de
riscos e a integridade nas atividades pertinentes a concessao de bolsas e ao Programa de
Moradia Estudantil, solicitamos, tendo por fulcro a literatura pertinente e identificada na
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introducao a este relatorio, conjunto de documentos comprobatdrios a unidade. A resposta
recebida pela AUDINT oportuniza as observagdes aduzidas a seguir.

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2023 foi referenciado pela Unidade, e
anexado a resposta a Solicitacdo de Auditoria 06/2021, em resposta ao questionamento
sobre suas metas e indicadores utilizados na sua mensura¢do. Nao obstante o documento
consigne os objetivos estratégicos da Unidade e suas a¢6es subjacentes, ele ndo o faz com
relagdo as metas. De fato, o Plano atribui, as Unidades, a defini¢do das metas e fixa no
final do primeiro ano de sua vigéncia o prazo para tanto. Esta AUDINT, no entanto, em
busca pelo PDI2019-2023, no endereco eletrdnico da Universidade, encontrou-lhe versédo
posterior aquela indicada pela Unidade. Nesta, muito embora haja a definicdo de metas,
consolidadas em sua tabela de acdes propostas e seus respectivos indicadores, elas se
restringem ao ano de 2019.

Ressalta-se que a precisa definico de objetivos e de metas é condicao prévia a analise de
riscos, que somente entdo podem ser precisamente identificados. E ai, de fato, que reside
uma das principais funcbes da gestdo de risco: assegurar 0 cumprimento dos objetivos
estabelecidos pela unidade. Isto posto, a existéncia e a efetividade de mecanismos para
prever, identificar e reagir a eventos que possam afetar a consecucao dos objetivos e das
metas da unidade, o emprego de indicadores de desempenho para a afericdo dos
resultados obtidos vis-a-vis 0s objetivos/metas e 0s mecanismos de controle voltados ao
monitoramento dos resultados individuais dos processos ndo puderam ser devidamente
apreciados pela auditoria. Por fim, enfatiza-se que a analise de risco tem por objeto o
processo de trabalho, segundo a Portaria Normativa N° 3/2017, que institui a politica de
gestdo de riscos da UFPE. Em assim sendo, e tendo em vista o escopo dessa auditoria,
cada um dos processos de concessao de bolsas e de beneficios no &mbito da assisténcia
estudantil, a bem da anélise de risco, deve contar com metas e indicadores proprios, ainda
que subordinados aqueles ditos estratégicos pelo Plano de Desenvolvimento Institucional.

Nesse sentido, solicita-se manifestacdo acerca da situacdo acima descrita, haja vista sua
importancia para a consolidacdo da avaliacdo dos aspectos relacionados a controles
internos e a gerenciamento de riscos internos a unidade.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacao 6, informamos que a PROAES convocou reunido para o dia
03/08/2021, as 9h, com toda a sua Equipe de Gestdo (Coordenadores, Diretores,
Assistente) para definir metas para a atuacdo da PROAES, bem como de seus indicadores
de desempenho e mecanismos de controle, em atendimento a referida Constata¢éao dessa
AUDINT/UFPE, conforme comprovagao anexa ao presente processo. (DOC n. 15)

CAUSA
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Auséncia de estabelecimento de metas e seus respectivos indicadores para 0S processos
de concessdo de bolsas e de beneficios no @mbito da assisténcia estudantil.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

Haja vista que as providéncias indicadas pela Unidade, cuja valia, no sentido de sanar o
problema apontado por esta Constatacao, esta AUDINT reconhece, ainda estdo em curso
de implementacédo — o que inclui a realizacdo de uma reunido no proximo dia 03/08/2021
com a Equipe de Gestdo da PROAES -, elaborar-se-a recomendacdo com o intuito de,
para além de reforcar a importancia do problema aqui apontado, acompanhar a evolugéo
das a¢des promovidas.

Recomendacdo 03: Definir, e formalizar _nos instrumentos de planejamento
pertinentes (PAIl ou POA), conjunto de metas para atuacdo da Unidade, além de
mecanismo para o monitoramento, por meio de analise de indicadores de gestéo, de
sua consecucao.

7. CONSTATACAO - Auséncia, em edital, de critério a ser observado nos
processos seletivos para o PROMISAES.

Mediante andlise de editais, recebidos por esta AUDINT a partir de Solicitacdo de
Auditoria enderecada a PROAES, constatou-se a auséncia de critério especifico que,
tendo em vista a Portaria N° 745/2012, do MEC, deve ser observado nos processos
seletivos para o Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior (PROMISAES).

A Portaria N° 745/2012, do MEC, estabelece diretrizes para a execugdo do Projeto Milton
Santos de Acesso ao Ensino Superior (PROMISAES). Em seu Art. 6°, elencam-se 0s
critérios a serem seguidos pelas Instituicdes Federais de Ensino Superior nos processos
de selecdo realizados no &mbito do Projeto. Dentre estes esta, como consignado o inciso
VII do referido artigo, a "previsao de envolvimento do aluno em atividades académicas
de ensino, pesquisa e extensdo relacionadas com o curso de graduacdo, em que pesem,
preferencialmente, as contribui¢6es do contexto cultural e social do pais de origem". Nao
obstante, em nenhum dos editais ocorridos em 2020, que foram enderecados a AUDINT
em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 6/2021, o critério mencionado se encontra
listado entre aqueles a serem observados no processo seletivo.

Em sendo este o caso, solicita-se manifestacdo da Unidade acerca da auséncia, nos editais
acima, do critério mencionado, tendo em vista sua presenca na Portaria que estabelece
diretrizes para a execucdo do PROMISAES.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA
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Em resposta a Constatacdo 7, informamos que esta Pro-Reitoria formalizou junto a
Diretoria de Assisténcia Estudantil(DAE), OFICIO ELETRONICO N° 61/2021 -
PROAES , solicitando manifestacdo da DAE acerca do disposto no documento da
AUDINT, que nos respondeu mediante OFICIO ELETRONICO N° 162/2021 - DAE
PROAES, cuja clpia segue anexa ao presente processo. (DOCs n. 5e 11).

Eis o texto do Oficio n. 162/2021 — DAE em resposta ao Oficio Eletrénico n. 61/2021 —
PROAES

“Em resposta ao Oficio Eletronico N° 61/2021 - PROAES (Identificador: 202142743),
referente a Constatacdo n°7 da Auditoria, onde se pontua a auséncia de critério em
conformidade a Portaria de N° 745/12, do MEC, para sele¢do do Projeto Milton Santos
de Acesso ao Ensino Superior (PROMISAES) quanto ao seu Art. 6°, inciso VII quanto a
"previsdo de envolvimento do aluno em atividades académicas de ensino, pesquisa e
extensdo relacionadas com o curso de graduacgédo, em que pesem preferencialmente, as
contribuicdes do contexto cultural e social do pais de origem": Manifestamos que o
critério supracitado consta no item 4.4 do Edital Promisaes 2020.1 e no item no 3.2.2 do
Edital PROMISAES 2020.2, onde lé-se: “Participacdo em eventos extraclasse no
semestre anterior”’, o que corresponde a apresenta¢do, por parte dos estudantes do PEC-
G inscritos no Edital, de certificados comprobatorios de participacdo em atividades
académicas de ensino, pesquisa e extensdo para efeito de desempate no momento da
selecdo. A apresentacdo de participagdo em atividades extraclasse aumenta a
possibilidade de classificacdo do candidato em editais com nimero expressivo de
participacdo dos estudantes do PEC-G.”

CAUSA

Critério para selecdo de estudante ao PROMISAES apresentado de forma implicita.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

Esta AUDINT reconhece, a partir da manifestacdo da Unidade acima transcrita, que 0s
mencionados itens dos Editais, muito embora implicitamente, tornam a participacdo do
candidato em atividades académicas de ensino, pesquisa e extensdo critério de desempate
para a selecdo de bolsistas. Entretanto, ha que se sublinhar que a Portaria n°® 745/2012,
que estabelece as diretrizes para a execu¢do do Projeto Milton Santos de Acesso ao
Ensino Superior (PROMISAES), ao determinar os critérios a serem considerados pelas
IFES para o processo seletivo de estudantes, faz da previsdo de envolvimento do aluno
em atividades académicas, seja de ensino, seja de pesquisa ou seja de extensao, um deles.
Isto é, o critério ndo esta fundado nas atividades ja realizadas pelo estudante, sendo
naquelas com as quais se prevé que ele se envolva. De mais a mais, dentre estas atividades,
a Portaria n°® 745/2012 pbe em relevo aquelas que podem ser relacionadas ao contexto
cultural e social do pais de origem do estudante. Assim, esta AUDINT fara recomendacéo,
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ao mesmo tempo em que reconhece o esforco e 0 mérito da Unidade em selecionar os
estudantes segundo as diretrizes estabelecidas nacionalmente para o programa, no sentido
de tornar explicitos, nos proximos editais, o critério aqui apontado.

Recomendacdo 04: Incluir, de forma explicita, de sorte gue ndo haja prejuizos ao
entendimento, por parte dos candidatos, nos editais para selecdo de estudantes para
0 PROMISAES, critério gue priorize a perspectiva de participacdo dos candidatos
em _atividades académicas de ensino, pesquisa e extensdo, em gue pesem,
preferencialmente, as _contribuicdes do contexto cultural e social de seu pais de
origem, nos termos do inciso VI, Art. 6°, da Portaria n® 745/2012.

8. CONSTATACAO - Auséncia de regulamentacdo para auxilio moradia,
concedido no @mbito do Programa de Moradia Estudantil.

Por meio da Solicitagdo de Auditoria n°® 6/2021, enderecada a PROAES, esta AUDINT
teve acesso a conjunto de resolucGes e de editais publicados no ambito do Programa de
Moradia Estudantil.

O Decreto N° 7.234/2010, que dispbe sobre o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil — PNAES, elenca, no inciso I, 8 1°, de seu Art. 3°, a moradia estudantil dentre
as areas nas quais deverao ser desenvolvidas acGes de assisténcia estudantil. Tendo isso
em vista, a Resolugdo N° 15/2019, da UFPE, onde se faz aluséo expressa ao PNAES,
regulamenta a Politica de Assisténcia Estudantil e, em seu Art. 5°, ao se arrolarem os
programas, servicos e auxilios que a compreendem, inclui, em seu inciso |, o0 Programa
de Moradia Estudantil.

O Art. 23 da Resolucdo N° 15/2019, acima mencionada, atribui a PROAES a competéncia
para a emissao de Portarias Internas com o fito de regulamentar os programas, auxilios e
servicos instituidos no ambito da Politica de Assisténcia Estudantil. Assim, a titulo de
regulamentacdo do Programa de Moradia Estudantil, a PROAES enviou a esta AUDINT,
em resposta a Solicitacdo de Auditoria, além da Resolucdo que regulamenta a PAE, a
Resolucdo N° 07/2019. Esta, ndo obstante aprove o regimento interno das Casas dos
Estudantes Universitarias, regulamente os processos de selecdo para admissdo de
residentes, de renovagao e de permanéncia, definindo as competéncias da DAE (Diretoria
de Assisténcia Estudantil) em cada um deles, ndo trata do auxilio financeiro concedido
para este fim. Da mesma forma, o edital de 2020 para moradia estudantil, recebido por
esta AUDINT em resposta a solicitacdo de auditoria, ndo traz defini¢bes de valores ou de
critérios especificos para a concessao dessa modalidade de auxilio.

Entretanto, o endereco eletronico da PROAES, em sua se¢do dedicada & Diretoria de
Assisténcia Estudantil (DAE), sob o Nucleo de Assisténcia Estudantil (NAEST), ao
incluir a moradia estudantil entre os programas, auxilios e servicos da Assisténcia
Estudantil, a define como "concessdo de moradia em uma das Casas de Estudantes
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Universitarios ou auxilio financeiro para este fim, nos trés campi”. Nao por menos,
consulta ao SIG@ pelo conjunto de bolsas ativas destinadas a comunidade discente e
concedidas a titulo de auxilio moradia demonstra a sua existéncia nas seguintes
modalidades: Auxilio Complementar Moradia Interior, Auxilio Complementar Moradia
Recife e Auxilio Complementar Residentes. Outrossim, os dados abertos da PROAES
para os beneficios pagos entre junho e dezembro de 2020, disponiveis no endereco
eletrbnico da Pro-Reitoria, apresentam, para além das modalidades acima, 0s seguintes
pagamentos: auxilio moradia e bolsa permanéncia residente.

Solicita-se, por fim, tendo em vista o0 descrito acima e a observancia aos principios da
legalidade e da seguranca juridica, manifestacdo da Unidade, bem como a apresentacédo
de eventuais regulamentacdes do auxilio moradia, no ambito do Programa de Moradia
Estudantil, que definam seus valores e estabelecam 0s critérios para sua concessao,
infirmando a Constatacdo acima.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 8, informamos que em relacéo a regulamentacgédo do Auxilio
Complementar Moradia, a PROAES ainda nao dispde de nenhum instrumento legal com
essa finalidade. No entanto, desde o més de abril do corrente ano, foi constituido,
internamente, um Grupo de Trabalho (GT Programa de Moradia da UFPE) cujo objetivo
é a reestruturacdo do Programa de Moradia da UFPE, sendo a elaboracdo de uma
Portaria para a regulamentacdo do Auxilio Complementar Moradia um dos seus
principais objetivos. A este respeito, a PROAES pretende concluir a construgéo deste
documento antes da publicacdo de um novo Edital de Moradia Estudantil, de modo que
novos ingressos no Auxilio Complementar Residentes no campus onde houver Casa de
Estudantes em funcionamento s6 ocorrerdo apos a publicacéo do referido documento.

Em relacdo as nomenclaturas “Auxilio Moradia e Bolsa Permanéncia Residente”,

tratam-se de nomenclaturas antigas (substituidas pelas atuais), vigentes apenas para
eventuais estudantes que tém mais tempo na Assisténcia Estudantil, ou seja, estudantes
que quando ingressaram na assisténcia, esses auxilios tinham esses nomes. Ressalte-se
que, a despeito dos nomes diferentes, os auxilios sdo 0s mesmos pagos aos demais
estudantes, sob outra nomenclatura, como os mesmos valores, sendo equivalentes,
respectivamente, ao AUXILIO COMPLEMENTAR MORADIA e ao AUXILIO
COMPLEMENTARRESIDENTES. A este respeito, na atualizacdo dos dados abertos de
2020 que serd promovida, conforme citamos acima, iremos atualizar a nomenclatura
padrdo utilizada pela PROPLAN na emisséo das portarias de crédito.

CAUSA

Inexisténcia de instrumento legal a titulo de regulamentacéo do auxilio moradia.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA
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A manifestacdo da Unidade, transcrita acima, informa, corroborando a Constatacdo a qual
responde, que a PROAES n&o dispde de instrumento legal que regulamente o beneficio
concebido no &mbito do Programa de Moradia Estudantil e concedido a titulo de auxilio
moradia. Assim sendo, em que pese o Grupo de Trabalho instituido para a reestruturagdo
do Programa de Moradia Estudantil, que conta com, entre seus alegados objetivos, a
elaboracdo de Portaria especifica para o auxilio moradia, esta AUDINT formulara
recomendacdo no sentido de que se promova a regulamentacdo do beneficio com o fito
de reforcar sua importancia, acompanhar a evolucao dos trabalhos do Grupo e de avaliar,
por fim, o proprio instrumento, uma vez editado, enquanto solucdo ao problema aqui
apresentado. Equivalentemente, a nomenclatura desatualizada para o auxilio moradia,
enquanto causa, ainda que parcial, do problema apontado pela Constatagdo acima, bem
como fonte de riscos ao processo de trabalho, também serd objeto de Recomendacao.
Uma vez que a Unidade ja afirmou incluir sua alteragdo na atualizac&o dos dados abertos
da PROAES a ser promovida, esta AUDINT acompanhara a implementacdo dessa medida.

Recomendacdo 05: Promover a reqgulamentacdo do auxilio moradia, definindo-lhe,
entre outros, os valores e as condicOes para a concessdo e para a manutencao.

Recomendacdo 06: Promover a padronizacdo da nomenclatura atribuida aos
beneficios pagos a titulo de auxilio moradia nos dados abertos da PROAES,
atualizando-os sequndo 0 modelo correntemente empregado.

9. CONSTATACAO - Inobservancia de critérios académicos tendo em vista a
manutencao de bolsas do &mbito da Politica de Assisténcia Estudantil

Por meio da analise da Resolucdo 15/2019 - CEPE, que regulamenta a Politica de
Assisténcia Estudantil no ambito da UFPE, dos editais obtidos por meio de Solicitacédo
de Auditoria enderecada a PROAES, bem como do acesso aos dados pertinentes
disponiveis na plataforma SIG@, procedeu-se a avaliacdo dos mecanismos de controle
empregados pela Unidade no monitoramento da situacdo dos bolsistas.

A Resolugdo 15/2019 - CEPE estabelece, no inciso Il, § 4° de seu Art. 14, que o
desempenho académico, condicdo necessdria a permanéncia do estudante na PAE,
compreende a "aprovacdo em pelo menos 50% das disciplinas cursadas nos dois
semestres anteriores”. O Edital para Assisténcia Estudantil 2020.1, por sua vez, em seu
Anexo 1V, apresenta um termo de compromisso por meio do qual, por um lado, o bolsista
se compromete a, entre outras condicdes, obter aprovacdo em pelo menos 50% das
disciplinas cursadas, e, por outro, a acompanhar semestralmente as convocagdes para
participacdo no acompanhamento académico. Conquanto dai se deva extrair que, tendo
em vista a taxa de aprovacao requisitada e sua verificacdo em frequéncia semestral, o
respeito ao critério académico impBe a reprovacao tolerada em, no maximo, 50% das
disciplinas cursadas a cada semestre, a base explicitamente anual definida na Resolugéo
15/2019 tolera oscilagOes neste limite, contanto que encontrem compensacgéo. De fato, 0s
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relatorios de bolsistas de baixo desempenho, disponiveis na plataforma SIG@,
relacionam os beneficiarios que contam com, entre outros parametros, taxas de
reprovagdo, por nota insuficiente, superiores a 50% em seus dois semestres
imediatamente anteriores.

Para além dos critérios académicos cujo atendimento € necessario a manutencdo do
beneficio no &mbito da PAE, a Resolugdo 15/2019 veda a renovacdo do beneficio ao
estudante que houver, conforme inciso Il de seu Art. 17, "solicitado trancamento de
matricula ou matricula vinculo". Da mesma forma, o Art. 20 comina o desligamento, dos
Programas e Auxilios da PAE, aos estudantes que, respectivamente nos incisos Il e 1V,
houverem trancado o semestre ou realizado matricula vinculo.

Nesse sentido, esta AUDINT, no dia 09/06/2021, extraiu, na plataforma SIG@, relatorio
de bolsistas de baixo desempenho, com o fito de verificar a aplicacdo do critério
académico ao controle sobre os beneficiados por bolsas da PAE. Para tanto, cruzaram-se
seus dados com aqueles constantes dos relatorios de bolsas ativas, com dados de
11/06/2021, e de acompanhamento de bolsistas, extraido em 09/06, o qual relaciona os
beneficiarios a diferentes critérios de desempenho académico. As seguintes ocorréncias
foram identificadas:

- Vinte e nove (29) ocorréncias de bolsistas que, muito embora com reprovagdes acima
de 50% nos ultimos dois semestres (2019.1 e 2020.1), mantém, quando menos, alguma
bolsa-nivel ativa;

- Dez (10), dos vinte e nove (29) acima mencionados, contaram, para além dos ultimos
dois semestres, em algum momento anterior com desempenho insuficiente em periodo
equivalente. Entretanto, em nenhum destes casos, houve interrupcdo do beneficio,
segundo as informac@es do relatério de bolsas ativas;

- Quatro (4) ocorréncias de alunos que, muito embora ndo estejam matriculados em
qualquer disciplina no semestre corrente (2020.2), lhes tém atribuidas, no minimo, bolsas-
nivel ativas;

- Duas (2) ocorréncias de alunos que, a despeito da matricula-vinculo realizada, ndo
tiveram cancelados os seus beneficios.

Assim, tendo em vista a Constatacdo acima apresentada, bem como o Art. 22, em seu
inciso 1V, da Resolucdo 15/2019, sequndo o qual compete a DAE/PROAES o
cancelamento da participacdo de beneficiario da PAE por infracdo a critérios de
manutencao do beneficio, solicita-se manifestacdo da Unidade.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 9, informamos que esta Pro-Reitoria formalizou junto a

Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE), OFICIO ELETRONICO N° 62/2021 -
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PROAES , solicitando manifestacdo da DAE acerca do disposto no documento da
AUDINT, que nos respondeu mediante OFICIO ELETRONICO N° 165/2021 - DAE
PROAES, cuja clpia segue anexa ao presente processo. (DOCs n. 6 e 12).

Eis o texto do Oficio n. 165/2021 — DAE em resposta ao Oficio Eletrdnico n. 62/2021 —
PROAES

“A respeito das informagoes pontuadas na Solicitacdo de manifestacdo - Constatacao
09 - Ref. Relatério 003.01/2021AUDINT, relativo a Inobservancia de critérios
académicos tendo em vista a manutencao de bolsas do ambito da Politica de Assisténcia
Estudantil, eis 0 que se segue:

A respeito do monitoramento dos estudantes assistidos, uma vez que a Resolu¢éo n°
15/2019 menciona, em seu seu Artigo14, Paragrafo 4° e Incisos Il e I11, respectivamente,
como critério de desempenho académico, “aprovagdao em pelo menos50% das disciplinas
cursadas nos dois semestres anteriores” e “auséncia de reprovagdo por falta em cada
um dos dois semestres anteriores, salvo nos casos de forca maior, devidamente
Jjustificados”, a PROAES faz o monitoramento anual considerando o desempenho
académico do estudante nos semestres cursados no ano anterior. Neste sentido, 0s
estudantes que se encontram em situacdo de descumprimento de alguns desses critérios
sdo convocados a apresentarem justificativa. A partir da apresentacéo da justificativa,
os estudantes podem ser excluidos da Assisténcia Estudantil, com direito a recurso, bem
como permanecerem na Assisténcia Estudantil mediante cumprimento de alguns
requisitos que, doravante, representem melhora em seu desempenho académico. Como
esses procedimentos de justificativa por baixo desempenho académico ndo sao
registrados no sistema Sig@, o fato de o estudante continuar recebendo bolsa de
Assisténcia Estudantil quando o sistema aponta que 0 mesmo esta descumprindo algum
dos critérios de permanéncia, ndo significa que o estudante nao esteja sendo monitorado
pela PROAES ou que ndo tenha passado por nenhum procedimento interno que visa a
regularizacdo de sua situacdo. Ressalte-se que os estudantes que ndo apresentam as
justificativas quando convocados, sdo excluidos de todas as bolsas e auxilios da
Assisténcia Estudantil.

Em relacdo aos estudantes que se encontram em situacéo de trancamento ou matricula
vinculo referente ao semestre letivo de 2020.2, a Diretoria de Assisténcia Estudantil ja
solicitou a Coordenacdo Administrativa e Financeira da PROAES a exclusdo dos
mesmos.”

CAUSA

Falhas pontuais na apuragdo do cumprimento de critérios, por parte dos estudantes, para
manutencdo de beneficio.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA
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A manifestagdo da Unidade, reproduzida acima, atribui as ocorréncias apontadas na
Constatacdo, em que estudantes que apresentaram reprovacao acima do tolerado pela
Resolugdo 15/2019 — CEPE mantém beneficios ativos, a prerrogativa especifica com que
contam os beneficiados. Mediante apresentacao de justificativa e de sua aprovagéo pela
Unidade, os estudantes com taxa de aprovacdo inferior aquela estabelecida no
instrumento, segundo o manifesto pela Unidade, podem conservar seu beneficio. Assim,
haja vista que no SIG@ nao ha registro desse momento do processo de acompanhamento
académico, ha tdo somente, segundo a Unidade, uma aparéncia de falha no controle sobre
os estudantes. Com efeito, esta AUDINT incluiu na Constatacdo acima, com o intuito de
apurar os mecanismos de controle empregados pela Unidade, as ocorréncias em que 0
descumprimento do desempenho académico minimo exigido residiu na reprovacdo
elevada, tendo em vista que, acerca deste critério, a Resolu¢do n® 15/2019 néo estabelece
explicitamente ressalvas. Assim, sup6s-se que o descumprimento do critério de aprovacao
implicasse, imediatamente, apos sua devida detec¢do, o desligamento do beneficiario da
PAE, nos termos do inciso V do art. 20 da Resolugdo n°® 15/2019.

Em relacdo as ocorréncias em que bolsas se mantiveram ativas, a despeito da matricula-
vinculo ou da auséncia de qualquer matricula em disciplinas por parte de seu beneficiario,
esta AUDINT elaborara recomendacdo com o fito de acompanhar a concluséo,
devidamente documentada, das ac¢des iniciadas pela Unidade.

Recomendacdo 07: Regularizar as situacfes gue envolvem o descumprimento de
critério, entre matricula-vinculo e auséncia de qualquer matricula em disciplina,
para manutencdo de beneficios no ambito da PAE, estabelecendo mecanismos de
controle que proporcionem a deteccéo de futuras irreqularidades analogas.

10. CONSTATACAO - Inconformidade na concesséo de auxilio emergencial.

Tendo em vista a concessao de auxilio emergencial a titulo de combate aos efeitos da
pandemia sobre os discentes contemplados pela Politica de Assisténcia Estudantil, como
criada pela Portaria n°® 01/2020-PROAES, procedeu-se a analise de relatorios dos
beneficiados a guisa de avaliacdo dos mecanismos de controle empregados pela Unidade
na operacionalizacdo do beneficio.

A Portaria n® 01/2020-PROAES, segundo resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 06/2021
elaborada pela Unidade, criou Auxilio Emergencial destinado aos beneficiarios do
Programa de Moradia Estudantil, com o fito de reduzir os impactos socioeconémicos
causados pela pandemia do novo coronavirus. Houve, entretanto, e em momento posterior,
0 que foi objeto da 52 Constatacéo deste relatorio, ampliacdo do programa a comunidade
discente contemplada por Bolsa-nivel e PROMISAES.

Esta Audint, dispondo dessas informacfes e do acesso aos dados disponiveis na
plataforma SIG@, extraiu relatérios que permitiram cotejar o publico contemplado pelos
auxilios emergenciais estendidos, acima mencionados, com aquele formado por seu
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publico-alvo. Encontraram-se 60 (sessenta) ocorréncias de estudantes que, muito embora
beneficiados pelo auxilio emergencial concedido sob a consigna “Auxilio Emergencial
Covid19 vinc. Niveis”, ndo recebem bolsa-nivel ou ndo sdo contemplados pelo
PROMISAES.

Em assim sendo, solicita-se manifestacdo da Unidade acerca da situa¢do acima descrita.
Ressalta-se que, a despeito da equivaléncia, em termos de valor do beneficio, existente
entre os auxilios emergenciais, quer destinados aos integrantes do programa de moradia
estudantil, quer aqueles beneficiados por bolsa-nivel ou PROMISAES, a Constatacdo
acima diagnostica possivel deficiéncia nos mecanismos de controle empregados pela
Unidade na concessdo e na manutencdo das bolsas no ambito da Politica de Assisténcia
Estudantil.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 10, informamos que a PROAES encaminhou, por meio do
SIPAC (Cadastramento de Portaria), a Portaria 01/2021 — PROAES, que regulamentara
a concessao do Auxilio Financeiro COVID 19, onde serdo feitas as devidas adequacdes
conforme o que foi apontado por essa AUDINT. A publicacdo da referida Portaria no
Boletim Oficial da UFPE esta em tramitacdo. (DOC n. 16)

CAUSA

Inexisténcia de regulamentacdo de Auxilio Emergencial que ampliou o publico-alvo
definido na Portaria n® 01/2020-PROAES.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

Uma vez que a elaboracédo de Portaria, por parte da Unidade, com o fito de regulamentar
o Auxilio Emergencial, entre outros, concedido a estudantes beneficiados pelo programa
de bolsas nivel, foi objeto da Recomendacdo 02, esta AUDINT, desta feita, formulara,
supondo a concluséo da acéo acima, recomendacéo no sentido de regularizar as situagoes
descritas nesta Constatacdo. Acrescenta-se, por fim, que, nas ocorréncias mencionadas
acima, os estudantes beneficiados com “Auxilio Emergencial Covid19 vinc. Niveis” nao
tém a si atribuido, além de bolsa nivel, qualquer auxilio moradia. Assim, também néo se
verificam as condic¢Ges para a concessao do auxilio emergencial segundo seus criterios
originais — uma vez que seu publico-alvo, originalmente, consistia na comunidade
contemplada pelo Programa de Moradia Estudantil.

Recomendacdo 08: Regqularizar, a partir da requlamentacdo do Auxilio Emergencial
e da definicdo precisa de seu publico-alvo, as ocorréncias apontadas na atribuicéo
de beneficio, em que se o destinou, nos casos mencionados, a quem nao integrava o
grupo objetivado.
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11. CONSTATACAO — Actimulos de beneficios inacumulaveis.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria N° 06/2021, a PROAES forneceu lista dos
beneficios concedidos em carater inacumuldvel, bem como citou o emprego da
plataforma SIG@ para seu controle. Isto posto, a AUDINT procedeu a producdo de
relatorios no intuito de avaliar-lhes a eficacia no controle sobre o pagamento de beneficios
inacumulaveis.

A PROAES, por meio da resposta a Solicitagdo de Auditoria N° 06/2021 que lhe fora
enderecada, informou que € vedada a acumulacdo da Bolsa-Nivel, por parte do seu
publico-alvo, com os seguintes auxilios: Auxilio Emergencial, Auxilio Moradia, Auxilio
Residentes e Auxilio Alimentacdo. De fato, o Edital de Assisténcia Estudantil 2020.1,
obtido por esta Audint por meio da solicitacdo de auditoria supramencionada, afirma que,
sobre os beneficios concedidos a titulo de Bolsa Nivel, "ndo terdo efeito acumulativo".

Tendo isso em vista, esta Audint procedeu, por meio de acesso obtido junto a plataforma
SIG@, a producéo de relatdrios que coligissem o conjunto de bolsas ativas, no ambito da
PROAES, e seus respectivos beneficiarios. Para tanto, extraiu-se relagdo, com dados de
15/06/2021, dos estudantes contemplados pelos seguintes beneficios: Auxilio Financeiro
Covid 19, Auxilio Alimentacdo, Auxilio Complementar Moradia Interior, Auxilio
Complementar Moradia Recife, Auxilio Complementar Residentes, Auxilio Emergencial
Covid 19 vinc. Niveis, Bolsas Nivel CAA, Bolsas Nivel CAV, Bolsas Nivel Recife, Bolsa
Emergencial CAA, Bolsa Emergencial CAV, Bolsa Emergencial Recife.

Por meio deste relatorio, constatou-se a existéncia de 5299 (cinco mil duzentos e noventa
e nove) alunos contemplados por, no minimo, um dos beneficios citados. Destes,
extrairam-se subconjuntos formados pelos estudantes contemplados por bolsa-nivel e
pelos demais beneficios. A busca pela intersec¢do entre ambos apresentou o seguinte
resultado: 2033 (dois mil e trinta e trés) alunos recebem, simultaneamente, bolsa nivel e
algum dos demais beneficios.

Se, a primeira vista, este resultado parece traduzir o nimero de ocorréncias de
acumulacdes indevidas de beneficios, a criacdo do auxilio emergencial a titulo de combate
aos impactos socioecondmicos da pandemia do novo Coronavirus, bem como sua
ampliacdo ao grupo de estudantes beneficiados por bolsa nivel, exige que se depure o
resultado acima — ndo obstante o beneficio aqui mencionado, por sua natureza, configure
auxilio emergencial e, como tal, seja, com relacdo a bolsa nivel, inacumulavel. Destarte,
procedeu-se a averiguacdo de combinagdes especificas entre bolsas nivel e os auxilios
que Ihes sdo inacumulaveis.

A partir dos retromencionados dados extraidos do SIG@, a pesquisa por bolsas e auxilios
acumulados resultou em 1957 (mil novecentos e cinquenta e sete) ocorréncias de
percepcao, simultanea, de bolsa nivel e de auxilio emergencial, entre Auxilio Emergencial
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Covid-19 (698) e Auxilio Financeiro Covid-19 vinc. Niveis (1259). Outrossim, em
pesquisa feita a partir dos dados de beneficios pagos entre junho e dezembro de 2020,
disponiveis para consulta no endereco eletrdnico da PROAES, encontraram-se 3 (trés)
ocorréncias, identificadas pelo nimero da matricula, em que houve pagamento
simultaneo, muito embora por apenas um més, de Bolsa Emergencial Recife e Bolsa
Recife Nivel 4.

Encontraram-se 377 (trezentos e setenta e sete) ocorréncias, a partir dos relatérios de
bolsas ativas acima mencionados, de alunos que, contemplados por alguma bolsa nivel,
Ihes tém atribuido também auxilio moradia, quer sob a consigna "Auxilio Complementar
Moradia Interior”, quer sob a consigna "Auxilio Complementar Moradia Recife". Da
mesma forma, os dados permitiram que se localizassem 322 (trezentos e vinte e dois)
registros de estudantes com alguma Bolsa Nivel somada ao Auxilio Complementar
Residentes.

Outrossim, a partir dos dados abertos da PROAES, disponiveis em seu endereco
eletronico, levantaram-se as ocorréncias de pagamentos simultaneos de Bolsas Nivel e
auxilio sob rubrica de "Auxilio Moradia", entre os meses de junho e dezembro de 2020.
Aplicando-se 0 mesmo critério, esta AUDINT se deparou com 7 (sete) registros de
estudantes que receberam, simultdnea e mensalmente, por todo o segundo semestre de
2020, Bolsa Nivel (sendo que todas as ocorréncias foram de Bolsa Recife Nivel 4) e
Auxilio Moradia.

Quanto ao Auxilio Alimentacdo, apuracdo realizada sobre a base de dados disponivel no
endereco eletronico da PROAES, na qual séo relacionados os pagamentos mensais feitos,
a titulo de assisténcia estudantil, aos estudantes da Universidade, permitiu a identificacdo
de 95 (noventa e cinco) beneficiarios que acumularam-no com a bolsa nivel. Destes, 91
(noventa e um) receberam ambos os beneficios, mensalmente, entre junho e dezembro de
2020. Por outro lado, relatorio de bolsas ativas extraido da plataforma SIG@ permitiu
constatar 89 (oitenta e nove) ocorréncias, com dados de 15/06/2021, de estudantes que
contam com Bolsa Nivel e Auxilio Alimentacdo. Neste &mbito, ndo € ocioso destacar,
uma vez que ambas compartilham o mesmo valor, que tanto os dados abertos da PROAES,
de pagamentos mensais de beneficios entre junho e dezembro de 2020, quanto aqueles
que tém origem no SIG@, apontam a existéncia de, dentre 0 nimero mencionado, 13
(treze) ocorréncias de acimulo de Auxilio Alimentacédo e de Auxilio Financeiro Covid19
e 2 (duas) de Auxilio Alimentacdo e de Auxilio Emergencial Covid 19 vinc. Niveis.

Por fim, tendo por base os valores pagos mensalmente, entre junho e dezembro de 2020,
a comunidade discente, consoante os dados disponibilizados pela PROAES, esta Audint
encontrou 53 ocorréncias, designadas por matriculas, de estudantes que perceberam,
simultaneamente, muito embora por apenas um més, duas bolsas nivel diferentes.

Em assim o sendo, solicita-se manifestacdo da Unidade acerca das situacGes acima
descritas, justificando-as.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 11, informamos que esta Pro-Reitoria formalizou junto a
Coordenacao Administrativa e Financeira da PROAES (CAF), OFICIO ELETRONICO
N° 64/2021 - PROAES, solicitando manifestacdo da DAE acerca do disposto no
documento da AUDINT, que nos respondeu mediante OFICIO ELETRONICO N°
93/2021 — CAF/ PROAES, cuja coOpia segue anexa ao presente processo. (DOCs n. 8 e
14).

Eis o texto do Oficio n. 93/2021 — CAF em resposta ao Oficio Eletronico n. 64/2021 —
PROAES

“Em resposta ao Oficio n. 64/2021- PROAES, acerca das informacGes pontuadas na
Solicitacdo de manifestacao -Ref.Relatdrio 003.01/2021 AUDINT - Constatacdo 11 - que
trata dos acimulos de beneficios com as Bolsas Nivel, houve um equivoco na informagéo
prestada por parte da PROAES através do Oficio n® 47/2021, pois ndo € procedente que
a Bolsa-Nivel ndo possa ser acumulada com o Auxilio Moradia, Auxilio Residentes e
Aucxilio Alimentacéo, conforme mencionado por esta AUDINT a partir da resposta dada
pela PROAES.

Em relagdo as Bolsas Nivel ndo terem “efeito acumulativo”, conforme consta no Edital
de Assisténcia Estudantil mencionado na Constatacdo n°® 11 desta AUDINT, isso significa
que ndo é possivel o estudante receber, cumulativamente, valores referentes a duas
Bolsas Nivel.

Neste sentido, é possivel, sim, acumular uma (01) Bolsa Nivel com os seguintes auxilios,
a depender da situacéo e desde que o estudante se enquadre nos critérios dos auxilios:
Auxilio Complementar Residentes; Auxilio Complementar Moradia (CAA, CAV e
RECIFE); Auxilio Creche (CAA, CAV e RECIFE); Auxilio Alimentacdo; Bolsa
Cooperador Pedagdgico e o Auxilio Financeiro referente a Covid-19 (CAA, CAV e
RECIFE).

Desta forma, os Unicos beneficios que ndo sao passiveis de acimulo com as Bolsas Nivel,
além da impossibilidade de acimulo de duas bolsas Nivel diferentes, sdo a Bolsa
PROMISAES e a BOLSA PROAES -EMERGENCIAL NIV 3 (CAA,CAV e RECIFE) -
conhecida como Auxilio Emergencial.

A respeito do Auxilio Financeiro Covid-19, criado em carater emergencial em virtude da
Pandemia do novo Coronavirus, é preciso que se esclareca que existe uma diferenca
entre este e a BOLSA PROAES - EMERGENCIALNIV 3 (CAA, CAV e RECIFE).
Enquanto esta existe desde antes da Pandemia, e trata-se de uma bolsa de valor
equivalente ao da bolsa Nivel 3, paga a estudantes que se encontram em situacao de
emergéncia socioeconomica, o Auxilio Financeiro Covid-19, conforme supracitado, foi
criado apenas em virtude das consequéncias da Pandemia sobre a realidade
socioecondémica dos estudantes, com flagrante agravamento da situacdo de
vulnerabilidade.
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A respeito da verificagio desta AUDINT sobre estudantes que “perceberam,
simultaneamente, muito embora por apenas um més, duas bolsas nivel diferentes”, no
relatorio de pagamentos que extraimos do Tesouro Gerencial-SIAFI de 2020 néo
identificamos nenhum pagamento indevido com essas caracteristicas. Deste modo,
informo que estaremos revisando o relatorio disponivel no site da Proaes, na aba “Dados
abertos” e disponibilizando o relatorio de pagamentos extraidos do Siafi Gerencial para
todo o exercicio financeiro de 2020.

Por fim, cumpre ressaltar que a Coordenacao Administrativa e Financeira da PROAES
aplica controles internos nas etapas de cadastro, validacdo e geracdo da folha de
pagamento e, em parceria com a DCF/Tesouraria, realiza os acompanhamentos nas
fases de liquidacdo e pagamento e, sendo identificado algum erro nas fases iniciais, é
feita a devida corre¢do nos sistemas. Caso o erro ocorra ap6s o pagamento realizado, o
estudante é contactado para que haja a devolug¢do do valor recebido por meio de GRU.”

CAUSA

Equivoco em informacao oferecida, a AUDINT, em resposta a Solicitacdo de Auditoria.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A manifestacdo da Unidade, supratranscrita, atua no sentido de retificar informagéo
fornecida, a esta AUDINT, pela resposta a Solicitacdo de Auditoria N° 06/2021. Em um
primeiro momento, afirmou-se o carater inacumulavel das bolsas nivel e dos seguintes
auxilios: Auxilio Emergencial, Auxilio Moradia, Auxilio Residentes e Auxilio
Alimentacdo. Os testes a que se procedeu, bem como a constatacdo acima que lhes
sobreveio, visando a averiguacdo da eficacia dos mecanismos de controle empregados
pela Unidade, tiveram por pressuposto, portanto, a informacdo original. Assim, a
constatacdo tornou-se majoritariamente ociosa. Da mesma forma, esclareceu-se que a
natureza excepcional do auxilio concedido a titulo de combate aos impactos
socioeconémicos da pandemia ndo o identifica ao auxilio emergencial instituido na
Universidade.

A Constatacdo acima, entretanto, aponta ocorréncias de percepcao simultanea, ainda que
por tdo somente um més, entre junho e dezembro de 2020, de diferentes bolsas nivel,
segundo os dados abertos da PROAES. A manifestacdo da Unidade, acima transcrita,
afirma que "no relatorio de pagamentos que extraimos do Tesouro Gerencial-SIAFI de
2020 ndo identificamos nenhum pagamento indevido com essas caracteristicas”. Em
adicdo, a Constatacao relata a ocorréncia, nos dados abertos da PROAES, de pagamento
acumulado, muito embora por apenas um més, entre junho e dezembro de 2020, de Bolsa
Emergencial Recife e Bolsa Recife Nivel 4, os quais ndo se encontram respaldados pelos
dados do SIG@. Assim, tendo em vista as possiveis divergéncias entre os relatdrios
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disponiveis na secdo de dados abertos da PROAES e aqueles extraidos do Tesouro
Gerencial-SIAFI, a AUDINT julga oportuna e, portanto, sugere que se a conclua, a agcdo
de revisdo mencionada pela Unidade em sua manifestacdo. Por fim, tendo em vista o
descrito acima, elaborar-se-a recomendac&o que visa a criagdo de mecanismos de controle
que evitem as ocorréncias mencionadas.

Recomendacdo 09: Criar mecanismos de controle que assegurem que as informacoes
da secdo de dados abertos, no endereco eletrénico da PROAES, estejam de acordo
com os dados do Tesouro Gerencial — SIAFI.

12. CONSTATACAO - Fragilidade em mecanismo de controle sobre a situacdo dos
discentes contemplados com vagas nas Casas dos Estudantes.

Dispondo das informacdes e dos documentos fornecidos pela PROAES, em resposta a
Solicitacdo de Auditoria n® 06/2021 que se Ihe enderecou, esta Audint buscou avaliar 0s
mecanismos de controle empregados pela Unidade no tratamento aos dados dos
programas associados a Politica de Assisténcia Estudantil. Neste intuito, avaliaram-se o
ambiente na plataforma SIG@ dedicado a assisténcia estudantil e o endereco eletrénico
da PROAES junto ao portal da UFPE.

A secdo da DAE (Diretoria de Assisténcia Estudantil), com que conta o endereco
eletronico da PROAES, descreve a Moradia Estudantil como sendo a concesséo de
moradia em uma das Casas de Estudantes Universitarios ou auxilio financeiro para este
fim, nos trés campi. Nesse sentido, a Resolucdo 07/2019 aprova o regimento interno das
Casas de Estudantes Universitarias da UFPE. Os relatorios de dados, por sua vez,
disponiveis no endereco eletronico da PROAES, em sua secdo de dados abertos, e no
SIG@, consolidam os beneficios pagos, a titulo de auxilio moradia, a comunidade
discente, sob diferentes rubricas: Auxilio Complementar Residentes, Auxilio
Complementar Moradia Interior e Auxilio Complementar Moradia Recife.

Esta AUDINT ndo logrou encontrar, entretanto, quer no endereco eletrénico da PROAES,
quer no SIG@, dados consolidados sobre os estudantes beneficiados com vagas nas Casas
do Estudante, enquanto alternativa ao recebimento de auxilio moradia. Na qualidade de
integrante do Programa de Moradia Estudantil e, por fim, da Politica de Assisténcia
Estudantil, as vagas nas Casas do Estudante requerem, para sua manutencdo e
recadastramento, atendimento a critérios especificos determinados pelas Resolucdes
07/2019 — CONSAD e 15/2019 — CEPE. Destarte, tanto o controle sobre os beneficiarios,
como a disponibilizacdo de dados do Programa, tal como o realizado no endereco
eletronico da PROAES para outros beneficios, supde a consolidacéo de dados subjacentes
a ocupacao de vagas nas Casas do Estudante. Sua auséncia, portanto, majora os riscos de
ocorréncia de inconformidade na situagdo do discente contemplado com vaga em alguma
das Casas do Estudante, eis que fragiliza os controles exercidos, pela Unidade, sobre o
cumprimento do disposto nas resoluges mencionadas.
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Solicita-se, por fim, manifestacdo da Unidade acerca da situacdo acima descrita, tendo
em vista o controle sobre o Programa de Moradia Estudantil e os riscos envolvidos em
sua auséncia, apresentando eventuais dados que objetem a Constatacao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 12, informamos que esta Pro-Reitoria formalizou junto a
Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE), OFICIO ELETRONICO N° 63/2021 -
PROAES , solicitando manifestacdo da DAE acerca do disposto no documento da
AUDINT, que nos respondeu mediante OFICIO ELETRONICO N° 164/2021 - DAE
PROAES, cuja cOpia segue anexa ao presente processo. (DOCs n. 7 e 13).

Eis o texto do Oficio n. 164/2021 — DAE em resposta ao Oficio Eletrénico n. 63/2021 —
PROAES

“A respeito da Solicitagio de manifestagdo - Constatacdo 12 - Ref. Relatorio
003.01/2021 AUDINT, primeiramente é preciso que se esclareca que o auxilio referente
aos estudantes residentes nas Casas de Estudantes é o0 AUXILIOCOMPLEMENTAR
RESIDENTES - RECIFE, ou seja, os estudantes que recebem o referido auxilio sdo os
estudantes residentes em uma das Casas de Estudantes Universitarias (CEUs) da UFPE
do Campus Recife. Por sua vez, os estudantes que recebem o AUXILIO
COMPLEMENTAR MORADIA (RECIFE e INTERIOR), séo estudantes que participaram
do Edital de Moradia Estudantil e que ao invés de ingressarem como residentes em uma
das CEUs, passam a receber valores pecunidrios a titulo de ajuda de custo para aluguel.
Em ambos os casos, os estudantes recebem a Bolsa Nivel, acumulada com um dos
referidos Auxilios.

Em relacdo a insercdo dos estudantes nas Residéncias Universitarias ou no Auxilio
Complementar Moradia (RECIFE e INTERIOR) destaca-se 0 seguinte:

1 - Para ingressar no Programa de Moradia da UFPE, seja na qualidade de residente
das Casas Universitarias ou na qualidade de beneficiario do Auxilio Complementar
Moradia, os estudantes precisam participar do Edital de Moradia Estudantil;

2 - No campus onde ndo houver Casa de Estudante em funcionamento, os estudantes que
participam do Edital de Moradia Estudantil sdo inseridos no Auxilio Complementar
Moradia, desde que sejam classificados no Edital;

3 - No campus em que houver Casa de Estudantes em funcionamento, 0s estudantes séo
selecionados para ocupar uma das vagas disponiveis na Residéncia Universitaria.
Havendo demanda maior que a capacidade das CEUs, os estudantes selecionados no
Edital de Moradia sdo inseridos como beneficiarios do Auxilio Complementar Moradia,
desde que haja disponibilidade de recursos financeiros.

Em relacdo a regulamentacdo do Auxilio Complementar Moradia, a PROAES ainda nao
dispde de nenhum instrumento legal com essa finalidade. No entanto, desde o més de
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abril do corrente ano, foi constituido, internamente, um Grupo de Trabalho (GT
Programa de Moradia da UFPE) cujo objetivo é a reestruturacdo do Programa de
Moradia da UFPE, sendo a elaboracdo de uma Portaria para a regulamentacéo do
Auxilio Complementar Moradia um dos seus principais objetivos. A este respeito, a
PROAES pretende concluir a construcdo deste documento antes da publicacdo de um
novo Edital de Moradia Estudantil, de modo que novos ingressos no Auxilio
Complementar Residentes no campus onde houver Casa de Estudantes em funcionamento
sO ocorrerdo apos a publicacéo do referido documento.

A PROAES incluiréa ja no proximo Edital de Moradia estudantil o quantitativo de vagas
disponiveis nas Residéncias Universitarias, considerando-se a disponibilidade tanto de
vagas fisicas quanto de recursos financeiros para inclusdo de novos estudantes na
Assisténcia Estudantil, atendendo, assim, a recomendacado desta AUDINT.”

CAUSA

Inexisténcia de regulamentacdo para o beneficio concedido a titulo de auxilio moradia.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

Uma vez que a regulamentacdo do beneficio concedido, aos estudantes, a titulo de auxilio
moradia ja foi objeto da recomendacédo 05, por meio da qual esta AUDINT acompanhara
as acbes do Grupo de Trabalho (GT Programa de Moradia da UFPE), formular-se-a
recomendacéo, por aqui, apenas no sentido de que se dé publicidade ao quantitativo de
vagas disponiveis nas Residéncias Universitarias. Uma vez que a PROAES, em sua
manifestacdo acima, se propds a incluir, ja no préximo edital de moradia estudantil, o
quantitativo de vagas disponiveis nas Residéncias Universitarias, bem como o volume de
recursos disponiveis para o0 programa, dada a relacdo deste com o numero de
contemplados com o auxilio complementar moradia, a recomendacdo aqui formulada
reforcara essa necessidade e permitira que esta AUDINT acompanhe a implementacéo da
mudanca.

Recomendacdo 10: Dar publicidade, nos editais do Programa de Moradia Estudantil,
ao quantitativo de vagas fisicas disponiveis nas residéncias universitarias
considerando o volume de recursos disponiveis para o Programa.

13. CONSTATACAO - Inexisténcia de prorrogacédo do Auxilio Emergencial criado
pela Portaria N° 01/2020-PROAES.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria N° 06/2021, direcionada a PROAES, esta Audint
teve acesso a Portaria n° 01/2020-PROAES, cuja publicacao criou auxilio emergencial,
em carater excepcional, para fazer face aos impactos socioecondémicos, sobre a
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comunidade discente, ocasionados pela pandemia do novo Coronavirus. Dispondo deste
documento, procedeu-se a analise da conformidade, a seus dispositivos, da
operacionalizagdo do auxilio concedido.

A Portaria n® 01/2020 - PROAES, em seu Art. 1°, estabelece prazo de 3 (trés) meses,
contados a partir de Abril/2020, para a duragdo do auxilio emergencial. O Art. 2°, por sua
vez, prevé a possibilidade de sua prorrogacéo, para além do prazo original, a depender da
situacdo sanitéaria do Pais. De fato, os dados abertos disponiveis no endereco eletrénico
da PROAES, assim como os relatorios de bolsas emitidos a partir do SIG@, mostram que
0s auxilios emergenciais criados pela Portaria acima seguem sendo destinados a
comunidade discente. Quer sob a rubrica Auxilio Financeiro Covid19, quer sob a rubrica
Auxilio Emergencial Covid19 vinc. Niveis, bolsas em carater emergencial e a titulo de
combate aos impactos socioeconémicos da pandemia do novo Coronavirus remanescem
ativas apds o decurso do periodo originalmente previsto para sua concessao. Contudo,
esta AUDINT ndo encontrou documentacdo, publicada no boletim oficial da
Universidade, a prorrogar o auxilio para além de seu prazo original.

Solicita-se, assim, manifestacdo da Unidade acerca da Constatacdo acima, apresentando
gventuais publicacdes que prorroguem o auxilio emergencial ou que justifiguem sua
auséncia.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Em resposta a Constatacdo 13, informamos que a PROAES encaminhou, por meio do
SIPAC (Cadastramento de Portaria),a Portaria 01/2021 — PROAES, que regulamentara
a concessao do Auxilio Financeiro COVID 19, onde serdo feitas as devidas adequacdes
conforme o que foi apontado por essa AUDINT. A publicacdo da referida Portaria no
Boletim Oficial da UFPE esta em tramitacdo. (DOC. N. 16).

CAUSA

Auxilio Emergencial criado por instrumento proprio, a Portaria 01/2020 — PROAES,
carece de prorrogacao.

ANALISE E RECOMENDAGCAO DA AUDITORIA INTERNA

N&o obstante reconheca a providéncia, adotada pela Unidade, de elaborar Portaria que
regulamente o Auxilio Emergencial mencionado na Constatacdo, de sorte a prorrogar o
prazo de concessdo de beneficio e, assim, regularizar a situacdo acima descrita, uma vez
que ainda em curso, esta AUDINT elaborara recomendacéo no sentido da implementacéo
da medida. Destarte, poder-se-4 acompanhar o curso da acao até sua concluséo e apreciar
sua efetividade na solucéo ao problema apontado.

32

Av. Prof. Moraes Rego, 1235, Salas 148 e 149, Prédio da Reitoria, CEP 50670-901, Recife-PE.
Fone: (81) 2126-8196; Fone/Fax: (81) 2126-8181.
E-mail: Audint@ufpe.br



Recomendacdo 11: Promover adequacdes ao instrumento que regula o auxilio
emergencial, no sentido de gue sua concessao respeite o prazo de vigéncia do mesmo.

IV. CONSIDERACOES FINAIS

Concluidos os exames de auditoria e recebidas as justificativas/esclarecimentos da
Unidade auditada acerca das constatacOes apontadas, percebe-se que as fragilidades
encontradas foram, ao final, as relacionadas a aspectos de controles internos e de
conformidade nas atividades pertinentes & concessao de auxilios no &mbito da Politica de
Assisténcia Estudantil da UFPE.

Ressaltamos que as recomendacdes exaradas por esta Unidade de Controle Interno serdo
objeto de monitoramento, quando na emissdo do Plano de Providéncias Permanente —
PPP, com o fito de verificar as suas implementagdes.

Com efeito, vencidos os trabalhos de analises na Pro-Reitoria de Assisténccia Estudantil,
encaminhamos este Relatério Final ao Gabinete do Reitor para ciéncia. A AUDINT
também encaminhard este Relatério a unidade gestora auditada para que oS
procedimentos ja adotados nesse trabalho sejam mantidos e aperfeicoados em toda a
Instituicdo e para que seja realizada a implementacéo das recomendagdes emanadas por
essa Auditoria Interna. Por oportuno, informamos que, em cumprimento a IN-CGU
outrora mencionada, a AUDINT dara conhecimento ao Conselho de Administracéo sobre
0 presente Relatorio.

E oportuno frisar que o objetivo deste trabalho desenvolvido pela AUDINT foi atender
ao seu Plano Anual de Atividades da Auditoria, bem como buscar a melhoria constante
da gestdo da UFPE.

Recife, 19 de Agosto de 2021.

Henrique Dalpian
Auditor
SIAPE 3208430

Relatério revisado e aprovado.

Lyndon Jhonson Soares
Auditor
SIAPE 1804933
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