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Relatdrio Anual de Atividades da Auditoria Interna - RAINT

Exercicio 2019

1. Introdugao

Como resultado do exercicio das competéncias institucionais conferidas a Unidade de Auditoria
Interna da UFPE, e em cumprimento a Instru¢cdo Normativa n2 09, de 09 de Outubro de 2018, do
Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido - CGU, que dispde sobre o Plano Anual
de Auditoria Interna - PAINT e sobre o Relatdrio Anual de Atividades da Auditoria Interna - RAINT, a
Unidade de Auditoria Interna (AUDINT) da UFPE apresenta, a seguir, o seu Relatério Anual de
Atividades referente ao exercicio de 2019.

O presente relatdrio tem por objetivo apresentar a execucdo das atividades previstas no Plano Anual
de Atividades de Auditoria Interna — PAINT do exercicio de 2019, bem como a realizacdao de acbes
nao previstas, mas que exigiram atuacdo direta da AUDINT, e também aquelas que por razes de
forca maior ndo foram realizadas ou concluidas no decorrer do exercicio, apesar de previstas.

Também é objetivo deste Relatério detalhar o tratamento dado as recomendagGes emitidas pela
propria AUDINT em razao de auditorias realizadas em 2019 e em exercicios anteriores e monitoradas
por meio do Plano de Providéncias Permanente — PPP, bem como o seu estoque quantitativo.

Demonstramos, ainda, uma analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da entidade, com base nos trabalhos
realizados, identificando as dreas que apresentaram fragilidades mais relevantes, e a avaliacdao dos
controles internos seguindo a metodologia orientada pelo Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission - COSO I, considerando os componentes de ambiente de controle,
avaliacdo de riscos, atividades de controle, informacdo e comunicacdo e atividades de
monitoramento, para os macroprocessos ou temas avaliados.

Este relatério se presta, ainda, a identificar os fatos relevantes de natureza administrativa, os quais
causaram impactos positivos ou negativos sobre a AUDINT. Relata, também, as acdes de melhoria da
gestdo de qualidade realizadas ao longo do exercicio. Por fim, expressa, também, a contabilizacdo
dos beneficios decorrentes da atividade da auditoria interna.

Em tempo, apresentamos a composicdo do quadro funcional da Unidade de Auditoria Interna, que
em 31/12/2019 era composta por 04 (quatro) servidores, conforme abaixo, os quais contribuiram
para a realizacdo das atividades descritas neste RAINT:
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Quadro 1 - Quadro Funcional

SIAPE NOME CARGO FUNCAO
Titular da Auditori
1959532 Jediene Galdino Gongalves Auditor tular da Auditoria
Interna
1864986 Mirelle Machado Dias Macena Administradora Auditora Adjunta
1804933 | Lyndon Jhonson Soares dos Santos Auditor Auditor Interno
1040246 | Surianne Emilia de Sousa Machado Contadora Auditor Interno

2. Descricao das agoes da Auditoria Interna

Durante o exercicio em referéncia, a Unidade de Auditoria Interna realizou acGes de auditoria e de
monitoramento nos seguintes macroprocessos: Controles Organizacionais; Pés-Graduacao e Pesquisa;
Ensino e Graduacdo; Extensdo e cultura; Apoio a Comunidade Académica; Planejamento, Orcamento,
Financas e Contabilidade; Informacbes, ComunicagcGes e Tecnologia; Bens e Servicos; Gestdo de
Pessoas; Infraestrutura, Manutencdes, Expansdo e Seguranca Institucional e outras atribuicdes legais
e regimentais da AUDINT.

Apesar do quadro de servidores ainda encontrar-se reduzido, das 45 (quarenta e cinco) agdes
previstas no PAINT-2019 a AUDINT realizou 41 (quarenta e uma), o que equivale a 91,11% de
aderéncia ao planejamento.

Destacamos uma variacdo significativa no quantitativo de horas empregadas para agoes
administrativas em um total de 630 homem-hora a mais que o previsto no PAINT 2019. Atribuimos
tal ocorréncia a implantacdo do Sistema Integrado de Patrim6nio, Administracdo e Contratos — SIPAC,
o qual, em periodo de implantacdo demandou muitas horas de treinamento e dedicagdo para que
houvesse o entendimento de sua operacionalizacdo. Ressaltamos, ainda, que mesmo apds a devida
compreensdo do seu funcionamento, a sua operacionalizacdo demanda um maior nimero de horas
empregadas por todos os integrantes da AUDINT.

Nos tdpicos seguintes, serdao apresentados os detalhamentos de todas as a¢Ges.

2.1. Atividades realizadas com previsao no PAINT 2019

Apresentamos a seguir, no Quadro 2 - Execucdo das A¢des em 2019, dados sobre as acdes realizadas
no exercicio, tais como: o n2 e descricdo das a¢des previstas no PAINT 2019; n2 de Homem-Hora (hh)
estimado e empregado e a sua relagdo entre previsto e realizado; os numeros dos Relatérios (quando
for o caso); as areas, unidades e setores envolvidos; os escopos/objetivos das acdes; e os status em
31/12/2019.
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Para efeito de totalizacdo da contagem das horas dos Recursos Humanos Empregados (hh) e de
apresentacao de todas as acdes trabalhadas, no quadro abaixo constam também as acdes realizadas
sem previsdo no PAINT, bem como aquelas a¢Ges previstas no PAINT, mas que ndo foram realizadas.
Tais acbes serdo apresentadas e tratadas nos tépicos 2.2. Atividades realizadas sem previsdo no

PAINT-2019 e 2.4. Atividades previstas no PAINT-2019 e ndo realizadas.
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Quadro 2 - Execugdo de Agdes — Exercicio 2019

AGOES REALIZADAS PELA AUDINT - EXERCICIO 2019

Emitir parecer sobre a prestagdo de
contas, em atendimento as normas
1 Relatério de Gestdo 2018 287 268 19 001/2019 PROPLAN legais, avaliando o.cumprlmento por Concluido
UFPE parte da UFPE ao disposto nas normas
do TCU relacionadas a prestacdo de
contas.
Elaborar o Relatdrio Anual de Auditoria
) Elaboragdo do RAINT de 359 322 37 RAINT 2018 AUDINT Interna - RAINT/2101§, apresentando os Concluido
2018 resultados aos 6rgdos competentes.
Cumprimento a IN n2 24/2015.
- Elaborar o Plano Anual de atividades da
Elaboragdo do . . . ,
3 PAINT 2020 524 233 291 PAINT 2020 AUDINT auditoria interna, em atendimento a IN- Concluido
CGU 24/2015.
Monitorar o cumprimento das
Monitoramento de determinag&es expedidas pelo TCU, Atividade
4 Acoérddos TCU 165 180 15 N/A AUDINT dando-lhe conhecimento das agdes Continua
implementadas.
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Acompanhar junto aos gestores
regularizagdes sobre apontamentos de
Monitoramento de indicios de irregularidades identificados Atividade
5 Indicios de irregularidade 238 262 -24 N/A AUDINT a partir de criticas realizadas pelo TCU Continua
(Sistema e-Pessoal) em folha de pagamento e
encaminhados a AUDINT via Sistema E-
Pessoal.
Monitoramento dos . =
Planos de Providéncias Acompanhar a implementacgo das Atividade
6 722 577 145 N/A AUDINT recomendagdes da CGU, dando-lhe .
para atender as conhecimento das acaes Continua
recomendac¢des da CGU goes.
Conselho de Adm: Elaborar relatérios gerenciais
Elaboragdo de Relatérios apresentando posicionamento das
7 80 29 51 N/A AUDINT Concluido
e apresentacgdes; / recomendagdes CGU e AUDINT, e
participagdo de reunides determinagdes do TCU.
Analisar a regularidade e economicidade
no planejamento, execugao e prestagdo
Auditoria: Realizac3o do de contas dos eventos da Universidade,
8 : ¢ 184 131 53 006/2019 PROPESQ englobando, ainda, atos de gestdo Concluido
CONIC :
relacionados ao CONIC, bem como os
controles internos e aspectos de
governanca relacionados ao tema.
Acompanhamento das providéncias
- tomadas para sanar as constatagdes ,
9 PPP - Gestdo de bolsas 32 3 29 PPP 002/2019 PROPESQ P c . Concluido
observadas nos trabalhos de auditoria
anterior.
Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatagdes
10 PPP - Incentivo a pesquisa 32 38 -6 PPP 006/2019 PROPESQ P <; . Concluido
observadas nos trabalhos de auditoria
anterior.
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PPP - Eventos Acompanhamento das providéncias
11 Académicos / Realizagdo 40 5 35 PPP 007/2019 PROPESQ tomadas para sanar as constatagdes Concluido
do CONIC observadas nos trabalhos de auditoria.
Analisar a regularidade e economicidade
no planejamento, execugdo e prestagao
L de contas dos eventos da Universidade, ,
12 Auditoria: Eventos 184 132 52 006/2019 PROACAD . " Concluido
englobando, ainda, a analise dos
controles internos e aspectos de
governanca relacionados ao tema.
Analisar a adequacdo e suficiéncia dos
controles internos relacionados a
o regularidade do ingresso e permanéncia
Audit : Ofert
13 uditorta: rerta, acesso 360 286 74 003/2019 PROACAD dos alunos nos diversos cursos e Concluido
e Permanéncia em Cursos . S
programas oferecidos pela instituigao.
Serdo avaliados também mecanismos de
governanca relacionados ao processo.
PPP - Oferta, Acesso, e Acompanhamento das providéncias
14 Permanéncia em Cursos 16 17 -1 PPP 003/2019 PROACAD tomadas para sanar as constatagoes Concluido
de Graduagao. observadas nos trabalhos de auditoria.
Acompanhamento das providéncias
PPP - Ativi t d tatago
15 t|V|da~des de 16 2 3 PPP 001/2018 PROEXC omadas para sanar as consta atf:oe% Concluido
Extensdo observadas nos trabalhos de auditoria
anterior.
Acompanhamento das providéncias
PPP - Assisténci tomad tatagd
16 ssstgnua 40 14 2% PPP 008/2018 PROAES omadas para sanar as consta at.;oeé Concluido
Estudantil observadas nos trabalhos de auditoria
anterior.
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Verificar a regularidade dos atos de
gestdo relacionados ao Restaurante
Auditoria: Rest t Uni itario, b isténcia d
17 udi orl.a e.s,a.uran e 352 269 83 002/2019 PROAES nlvers.l ario, bem com.o a exis enuaN e Concluido
Universitario mecanismos desenvolvidos pela gestdo
para a verificagdo da efetividade dos
servigos prestados.
Verificar a regularidade e legitimidade
na execuc¢do de atos relacionados a
descentralizagdo orcamentdria no
Auditoria: ambito da Universidade, bem como a
18 Descentralizagdo 354 246 108 005/2019 PROPLAN suficiéncia dos controles internos Concluido
or¢amentdria relacionados ao processo, verificando
mecanismos e critérios adotados, bem
como sua adequagdo quanto ao
planejamento.
Analisar a conformidade e suficiéncia
dos instrumentos de gerenciamento de
Auditoria: riscos implementados pela
19 : : 408 56 352 Niil PROPLAN _ ’ P8 | N30 Concluida
Gerenciamento de Riscos Universidade, bem como a instituigdo e
adequacgdo dos mecanismos de
governanga relacionados ao tema.
PPP - Elaboragdo e Acompanhamento das providéncias
20 Monitoramento dos 32 52 -20 PPP 010/2018 PROPLAN tomadas para sanar as constatagoes Concluido
Planos Estratégicos observadas nos trabalhos de auditoria.
PPP - Descentralizacio Acompanhamento das providéncias
21 L. ¢ 40 6 34 PPP 010/2019 PROPLAN tomadas para sanar as constatagoes Concluido
Orgamentaria oo
observadas nos trabalhos de auditoria.
9
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Verificar a regularidade das despesas
relacionadas ao contrato CT-I-
Concluido

PROPLAN 92.2009.4770.00 objetivando atender
ao Parecer e encaminhamento da

Acdo de Auditoria
Especial: Convénio 128 128 008/2018
FADE/UFPE/CHESF

PGF/UFPE.

Avaliar a implementagao do Programa
de Integridade na instituigdo, o qual
abrange as dreas de ouvidoria, ética,
correigdo e de responsabilizagdo (PAR).
OUVIDORIA Observar a adequage“.ao dgs servigos
ogpoms | somo | s ol e o
COMISSAO ETICA " a ) :
Verificar a existéncia de mecanismos de

Auditoria: Programa de
| . )
ntegridade/ Servigo de 360 438
COMISSAO PAR
avaliacdo de qualidade, a suficiéncia dos
controles internos existentes, bem

informacgdo ao cidaddo -
SIC
como os instrumentos de governanga
instituidos sobre o tema.

PROCIT
Concluido

-78

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatagdes Concluido

15 PPP 002/2018 PROCIT
observadas nos trabalhos de auditoria.

25
Acompanhamento das providéncias

PROCIT tomadas para sanar as constatagoes Concluido
observadas nos trabalhos de auditoria.

PPP: Gestdo de Tl 40

12 PPP 001/2020

PPP - Servigo de
Informagédo ao Cidaddo - 16 4
SIC
Avaliar a regularidade da execugdo dos
contratos de prestagdo de servigos de
terceiros nos campi Recife, Caruaru e
362 0 362 Nihil DLC/PROGEST Vitéria, em atengdo a denuncia N&o Realizada
encaminhada pelo Gabinete do Reitor,
conforme processo
23076.021522/2017-13.

Auditoria: Contratos
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27

PPP - Gerenciamento de
compras, licitagGes e
ARP's.

40

12 28 PPP 009/2018

PROGEST

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatacdes
observadas nos trabalhos de auditoria.

Concluido

28

PPP - Contratos

40

0 40 Nihil

PROGEST

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatagdes
observadas nos trabalhos de auditoria.

N&o Realizada

29

Acdo de Auditoria:
pessoal cedido.

184

202 -18

PPP 004/2019

PROGEPE/PROPLAN

Verificar a regularidade do reembolso
das remuneracgdes pagas aos servidores
da UFPE cedidos com 6nus para o érgao

ou entidade cessionaria, inclusive o
reembolso dos encargos sociais
incidentes sobre essas remuneragdes,
nos termos do § 12 do Art. 93 da Lei

8.112 de 11/12/1990 e demais normas

regulamentares. Complementarmente
procura-se analisar os aspectos formais

dos processos de cessdo, os controles
internos e instrumentos de governanga
relacionados ao processo.

Concluido

30

Acdo de Auditoria:
Progressdao Docente

408

405 3 011/2019

PROGEPE

Verificagdo dos atos e fatos da gestao
relativos a progressdo dos docentes da
UFPE no tocante a legalidade e
legitimidade. Complementarmente,
serdo observados analisar os aspectos
formais para as concess&es, os controles
internos, bem como os instrumentos de
governanca relacionados ao processo.

Concluido

11
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31

Acdo de Auditoria:
jornada e regime de
trabalho.

438

438

Nihil

PROGEPE

Revisar os atos de concessao da
flexibilizagdo da jornada de trabalho,
tomando por base o mapeamento das
atividades desenvolvidas nas unidades
administrativas em relagdo aos critérios
definidos pela IN n2 02/2018.

N3o Realizada

32

PPP - PAAD e RAAD

40

43

PPP 007/2018

PROGEPE

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatagdes
observadas nos trabalhos de auditoria.

Concluido

33

PPP - PROGRESSAO
DOCENTE

16

10

PPP 011/2019

PROGEPE

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatacdes
observadas nos trabalhos de auditoria.

Concluido

34

PPP - PESSOAL CEDIDO

32

28

PPP 005/2019

PROGEPE

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatagdes
observadas nos trabalhos de auditoria.

Concluido

35

PPP - DEA

32

10

22

PPP
004.01/2018

PROGEPE

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatagdes
observadas nos trabalhos de auditoria.

Concluido

36

PPP - Aposentadorias e
Pensoes

16

PPP 006/2018

PROGEPE

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatagdes
observadas nos trabalhos de auditoria.

Concluido

37

PPP - Veiculos

50

38

12

PPP 008/2016

SINFRA

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatagdes
observadas nos trabalhos de auditoria.

Concluido

38

PPP - Manutengdes

70

14

56

PPP 001/2019

SINFRA

Acompanhamento das providéncias
tomadas para sanar as constatagdes
observadas nos trabalhos de auditoria.

Concluido

12
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PPP - Organizagdo e Acompanhamento das providéncias
39 Métodos da Seguranga 16 61 -45 PPP 005/2018 SINFRA tomadas para sanar as constatagdes Concluido
Institucional observadas nos trabalhos de auditoria.
Analisar e consolidar os Relatérios de
Apoio as auditorias e ao Auditoria elaborados pela AUDINT;
seu monitoramento; orientar os auditores internos na
40 reunides de auditoria; 216 287 -71 N/A AUDINT execucgdo de seus trabalhos; promogao Concluido
analise de Relatdrios e de de reunides de abertura de auditoria e
PPP AUDINT; etc. de busca conjunta com gestores de
unidades auditadas; etc.
- . Capacitar a equipe a fim de ampliar os
Capacitagdoda E e L . . .
41 pact AiJDINT quip 600 744 -144 N/A AUDINT trabalhos da Auditoria e torna-los mais Concluido
eficientes.
Elaborar e encaminhar aos gestores da
E tario de Gesta UFPE inf o) d
42 men arllo .e estdo 61 7 11 N/A UEPE UFPE in orm.agoes .ac~erca e Concluido
Pudblica atualizagGes legais e edi¢Ges de novos
Acérdados do TCU.
Atividades
Reali - .
43 Administrativas da 537 1167 630 N/A AUDINT ealizar atividades diversas de Concluido
procedimentos administrativos e apoio.
AUDINT
Aperfeicoar os mecanismos de
acompanhamento da auditoria interna e
Atualizagd Debat lh lidade d ico;
m ua |za<;,oes. e Debates 344 315 29 N/A AUDINT m.e oNrar a qualidade do servigo; Concluido
Técnicos atualizagdo constante sobre mudangas
de legislagdo, inovagdes técnicas,
informes do TCU e da CGU, etc.
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Analisar, detectar e instituir medidas

para o saneamento de gargalos que

prejudiquem o bom desempenho da
unidade.

45 Gestdo de Melhoria 70 95 -25 PMGQ 2020 AUDINT Concluido

Recuperagdo de dados em razdo da
141 N/A AUDINT perda do HD - hh ref. auditoria N/A
Restaurante Universitario

Recuperagdo de dados em razao da
8 N/A AUDINT perda do HD - hh ref PPP - Planos N/A
estratégicos

Recuperagdo de dados em razdo da
105 N/A AUDINT perda do HD - hh ref. Auditoria de N/A

46 Contingéncias 531 -306 Pessoal Cedido

Recuperagdo de dados em razdo da
401 N/A AUDINT perda do HD - hh ref. Auditoria N/A
progressdo de docentes

26 N/A AUDINT Hh ref. Deslocaménto~s em razdo de N/A
capacitagdo

hh ref. Atestados médicos e declaragdes

156 N/A AUDINT .
de acompanhamento médico

N/A

Conclusao de agbes de auditoria para
verificar a regularidade dos atos de
concessao de bolsas de estudos

Auditoria: Gestdo d
uditoria: sestao ae 0 50 -50 007/2018 PROPESQ provenientes de agéncias de fomento Concluido

ACOES NAO bolsas .
PREVISTAS (CAPES, (;NPq: etc) 3 aIurJos( dto:s ,
NO PAINT programas de pos-graduagao (stricto
sensu).
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PPP - Restaurante Acompanhamento das providéncias
. s 0 5 -5 PPP 009/2019 PROAES tomadas para sanar as constatagdes Concluido
Universitario C
observadas nos trabalhos de auditoria.
PPP Acompanhamento das providéncias
PPP - DEA PROPLAN 0 29 -29 PROPLAN tomadas para sanar as constatagoes Concluido
004.02/2018 T
observadas nos trabalhos de auditoria.
Avaliar o cumprimento da UFPE e FADE
Auditorias especial acerca da transparéncia e divulgacdo de
(transparéncia 0 180 -180 009/2019 PROPLAN informagdes constantes nos itens 9.3 e Concluido
UFPE/FADE) 9.4 do Acérddo TCU n2 1178/2018 —
Plenario
~ ~ N Acompanhamento das providéncias
ACOES NAO | PPP: Transparéncia U] 0 5 -5 008/2019 PROPAN tomadas para sanar as constatagdes Concluido
PREVISTAS FADE observadas nos trabalhos de auditoria.
NO PAINT
Treinamento de novos Capacitagdo interna de novo servidor
. 0 225 -225 N/A AUDINT para o exercicio da atividade de N/A
servidores L
auditoria
Atender a demanda do Gabinete do
Reitor, tendo em vista solicitagao de
informagdes realizadas pelo Ministério
Auditoria Especial : Publico Federal MPF/PRPE sobre
Projeto de Extensdo DCCAC/PROPLAN/F possiveis atos de improbidade ,
Procondel - UFPE - 0 289 -289 7T ADE administrativa e/ou irregularidades nas Cenclice
SUDENE condutas de gestores do projeto
PROCONDEL, realizado por meio de
Termos de Execugdo Descentralizada -
TEDs firmados entre a UFPE e a SUDENE.
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ACOES NAO
PREVISTAS
NO PAINT
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PPP - Gerenciamento

Acompanhamento das providéncias

. 0 4 -4 003/2017 SINFRA tomadas para sanar as constatagoes Concluido
Ambiental T
observadas nos trabalhos de auditoria.
OrientagGes e aconselhamentos acerca Atividade
Consultoria e Assessoria 0 68 -68 N/A UFPE : . ,
de controles internos e governanga Continua
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2.2. Atividades realizadas sem previsdao no PAINT 2019

Na elaboracdo do PAINT do exercicio de 2019, finalizada em outubro/2018, havia a expectativa de
conclusdo no prdéprio exercicio de 2018 das acdes de auditoria sobre Gestdo de bolsas, bem como a
finalizacdo dos monitoramentos dos Planos de Providéncias Permanentes (PPP) sobre Despesas de
Exercicios Anteriores da PROPLAN (PPP 004.02/2018) e sobre Gerenciamento Ambiental (PPP
003/2017), n3o sendo, por essa razdo, prevista no PAINT de 2019. Contudo, fez-se necessario o uso
de 83 h/h no exercicio de 2019 para que houvesse a devida finalizacdo.

Em 2019 foi realizada agdo de Auditoria Especial, ndo prevista no PAINT, em atendimento a
solicitacdo do Gabinete do Reitor para andlise do Projeto de Extensdo PROCONDEL firmado entre
UFPE e SUDENE. Também foi realizada acdo especial em atendimento ao Acérddo do TCU n?@
1178/2018, visando a verificacdo da transparéncia das a¢des de Convénios e/ou contratos firmados
entre a FADE e a UFPE; bem como o monitoramento dessa acdo e da acdo de auditoria sobre o
Restaurante Universitario. Essas ac6es demandaram 479 hh. Outra acdo que nao foi especificada no
PAINT se refere a Consultoria e Assessoria da AUDINT a gestores quando na elaboracdo de
normativos e outras orientacbes, o que demandou 68 hh.

Além do exposto, foi necessario direcionar 225 horas para treinamento da nova servidora, realizadas
pela auditora titular, por um servidor que seria removido, e pela prépria recém-chegada servidora.

Apresentamos, portanto esses itens como acles realizadas sem previsdo no PAINT 2019, que
totalizaram 855 hh:

Quadro 3 - Atividades sem previsdao no PAINT-2019

Descricao das A¢oes sem previsao Recursos Humanos
no PAINT-2019 Empregados (H/H)
Conclusdo de agOes de auditoria e
monitoramento de exercicio 83
anterior
AcgOes de Consultoria e Assessoria 68
Treinamento de novos servidores 225

Auditorias Especiais —

(PROCONDEL e Transparéncia nos 479
Convénios); PPP's ndo previstos
TOTAIS 855
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2.3. Fatos relevantes que impactaram na realizagdo do cronograma das
atividades

O PAINT 2019 foi elaborado considerando um quantitativo de homem-hora previstas de 9.112 h/h.
Entretanto, no exercicio de 2019 ocorreram fatores que influenciaram diretamente na realizagdo do
cronograma das atividades, inviabilizando o cumprimento em sua totalidade.

Em abril de 2019 ocorreu a admissdao de uma nova servidora, no cargo de Contador, para exercer
atividades de auditoria, o que proporcionou um acréscimo de 1.585 horas no decorrer do exercicio.
Porém ocorreu a remocao de dois auditores que ja atuavam na atividade, impactando na diminuicado
de 984 horas da forga de trabalho no exercicio, restando, assim, a necessidade de suprimento de
duas vagas existentes no quadro de pessoal da AUDINT.

AlteracGes na programacdo de férias ndao previstas e gozadas no exercicio, auséncias em razdo de
cumprimento de atividades académicas por conta de mestrado, e licenca para compensacdo de
atividades em periodo eleitoral, também contribuiram para reducdo em 408 horas no exercicio.

Também ocorreram fatos que resultaram no cancelamento de expedientes na Instituicdo em
algumas datas festivas, consideradas como "pontos facultativos"; bem como em dias de ocorréncia
de fortes chuvas, manutencdo e dedetizacdo da sala da AUDINT, impossibilitaram a atuacdo dos
servidores em 361 horas.

Todos esses fatos tiveram relevancia no cumprimento do cronograma, apesar de, no geral, ter
gerado reducdo de apenas 168 h/h (Homem-hora) em relagdo ao nimero total de horas previstas,
restando assim 8.944 h/h para a execucdo do cronograma.

Abaixo demonstramos no Quadro 4 — “Fatos Relevantes” o detalhamento dessa reducdo de horas:

Quadro 4 - Fatos Relevantes

Total de HH previstas para o Exercicio de 2019 9.112
Admissdo de uma nova servidora 1.585
Remocao de servidores -984
Férias, Mestrado, Licenga por atividade em periodo de 408
eleicdo.
Feriados e pontos facultativos, fortes chuvas, 361
manutencdo de sala
Total de Horas Reduzidas -168
Saldo de horas realizadas em 2019 8.944
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2.4. Atividades previstas no PAINT e nao realizadas

Em razdo do exposto no item 2.3 retromencionado, a AUDINT até o fim do exercicio em referéncia
realizou 91,11% das agOes previstas no PAINT 2019.

Abaixo relacionamos as acdes que nao foram executadas no exercicio, as quais foram planejadas
para o exercicio seguinte:

v Acdo 19 - Auditoria: Gerenciamento de Riscos;
v Agdo 26 - Auditoria: Contratos;

v Acdo 28 — Monitoramento de Contratos (PPP);
4

Acdo 31 - Agdo de Auditoria: jornada e regime de trabalho.

2.5. Contingéncias

No PAINT 2019 foram reservadas 531 h/h a titulo de Contingéncias, considerando a possibilidade de
ocorréncia de demandas ou fatos extraordinarios percebidos pela AUDINT.

No decorrer do exercicio sucedeu a ocorréncia de avaria no HD (Hard Disk) do computador que
operava como “servidor” para as demais mdaquinas utilizadas nas atividades da AUDINT, resultando,
assim, na perda de vdrias informacdes, inclusive de planilhas de controles, levantamentos, papéis de
trabalhos, analises de dados etc. relativos a monitoramentos e a auditorias que estavam em curso,
inclusive algumas ac¢Ges ja em fase de conclusdo, sendo necessdria a utilizacdo de 655 horas para o
restabelecimento dessas acdes. Deslocamentos em razdo de viagens para capacitacdo e atestados
médicos demandaram 180 horas. Destarte, apresentamos o detalhamento, conforme Quadro 5 —
“Contingéncias”, a seguir, com um total de horas contingenciais de 835 hh:

Quadro 5 - Contingéncias

Acdes N2 de Horas
Recuperagdo de dados em razdo da perda do HD - hh ref. 141
auditoria Restaurante Universitario
Recuperagdo de dados em razdo da perda do HD - hh ref 8
PPP - Planos estratégicos
Recuperacdo de dados em razao da perda do HD - hh ref. 105
Auditoria de Pessoal Cedido
Recuperacdo de dados em razao da perda do HD - hh ref. 201
Auditoria progressado de docentes
Hh ref. Deslocamentos em razdo de capacitagdo 24
hh ref. Atestados médicos e declaragdes de 156
acompanhamento médico
TOTAL 835
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Importa destacar que o risco de perda de dados em razdo de danificacdo de equipamentos foi
tratado por meio de back-up instantaneo na “nuvem”, utilizando-se a ferramenta “Google Drive”, a
gual executa a sincronizacdo de informacdes automaticamente.

3. Dalmplementa¢ao das Recomendagoes exaradas pela AUDINT

3.1. Recomendag¢des emitidas pela AUDINT em 2019

No exercicio de 2019 a Unidade de Auditoria Interna expediu 7 (sete) Relatdrios de Auditoria de
natureza operacional, contendo 103 recomendacdes.

No Quadro 2, que apresentamos abaixo, evidenciamos a situa¢do dessas recomendacdes:

Quadro 6 — Recomendagdes exaradas pela AUDINT.

Resumo Geral: Agées de Auditorias em 2019
Total de Recomendagdes Canceladas 3 3%
Total de Recomendagdes Implementadas 16 16%
Total de Recomendag¢des em Implementacdo 84 82%
103 100%

Esclarecemos que as recomendag¢bes com status "Em Implementagdo", referem-se a recomendacgées
que geraram um plano de agdo cuja execugdo encontra-se em andamento; ou sobre as quais o
gestor depende de um periodo maior de tempo para sua implementacdo; ou ainda aquelas ditas
implementadas pelo gestor, mas que dependem de verificacbes In loco da AUDINT. Tais
recomendacdes serdo objeto de monitoramento por meio do Plano de Providéncias Permanente -
PPP no exercicio de 2020, juntamente com as que compdem o saldo de recomendac¢bes expedidas
em exercicios anteriores, que se encontram ainda em fase de monitoramento.

3.2. Monitoramento - Plano de Providéncias Permanente (PPP)/AUDINT

Apds o encerramento dos trabalhos de auditoria a AUDINT emite o Plano de Providéncias
Permanente - PPP, mediante abertura de processos. Trata-se de instrumento cuja finalidade é
acompanhar as implementacdes das recomendagbes exaradas nas a¢Oes de auditoria. A partir de
entdo se inicia o monitoramento das recomendagdes emitidas pela AUDINT.

Por meio desse instrumento sdo verificadas, junto aos gestores, as providéncias adotadas, o seu
status, e as justificativas para a ndo implementagdo. Além disso, sdo solicitadas evidéncias das
realizacdes, que por meio de técnicas de auditoria, analisa-se a comprovacao da eficdcia das a¢des
dos gestores. O PPP sd é encerrado apds a implementacao de todas as recomendacgdes nele contidas,
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ou quando se ultrapassa o periodo de 3 anos e a AUDINT observa pouco movimento em direcado a
implementa¢do das recomendagdes. Nestes casos, € dado o conhecimento ao gestor maximo da
instituicdo, questionando-lhe quanto ao encerramento do monitoramento. Frise-se que é de
responsabilidade dos gestores a garantia da execucdo das providéncias por ele assumidas.

No quadro 7 destacamos o saldo total de 113 (cento e treze) recomendag¢des "Em Implementagdo"
para monitoramento no exercicio de 2020:

Quadro 7 - Estoque de Recomendagdes da AUDINT

ESTOQUE DE RECOMENDAGOES DA AUDINT EM DEZ/2019

Saldo de Recomendacgdes

N2 de Recomendagdes Recomendacgbes .
em Implementagdo

Ne Relatério/PPP Assunto / Area

Monitorad 2019 Impl tad
onitoradas em mplementadas (Monitoramento 2020 )
PPP 003/2016 Bens Méveis - PROGEST 1 0 1
PPP 008.01/2016 Veiculos - SINFRA 8 0 8

Resultado do
PPP 003/2017 Gerenciamento 1 1 0
Ambiental - DGA/SINFRA

Projetos de Extensao -

PPP 001/2018 PROEXC 2 0 2
Gestdo de Tl -

PPP 002.1/201 1 4

002.1/2018 PROCIT/NTI >

PPP 002.2/2018 Gestdo de Tl - NTI 1 0 1
Despesas de Exercicios

PPP 004.1/2018 Anteriores - PROGEPE 1 ! 0
D £ .

PPP 004.2/2018 espesas de Exercicios 4 4 0

Anteriores - PROPLAN

OrganizagGes e Métodos
PPP 005.1/2018 da Segurancga 5 0 5
Institucional - SSI

OrganizagGes e Métodos
PPP 005.2/2018 da Segurancga 1 1 0
Institucional - SINFRA

Pensdes e
PPP 006/2018 Aposentadorias - 1 0 1
PROGEPE
PPP 007/2018 PAAD e RAAD - CPPD 4 1 3
PPP 008/2018 Assisténcia Estudantil 3 1 2

Gerenciamento de
Compras, Licitag0es e

PPP 009/2018 3 0 3
/ Atas de Registros de
Pregos - ARPs - PROGEST
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Elaboragao e
Monitoramentos dos
PPP 010/2018 Planos Estratégico, 7 2 5
Tatico e Operacional da
UFPE - PROPLAN

Manutengao Predial -

PPP 001/2019 SINFRA - Auditoria de 8 0 8
2018
Gestdo de Bolsas stricto

PPP 002/2019 sensu - PROPESQ - 4 0 4

Auditoria de 2018

Acesso e Permanéncia
PPP 003/2019 nos cursos de graduagdo 13 0 13
- PROACAD

Pessoal Cedido -
PPP 004/2019 PROGEPE 14 6 8

Pessoal Cedido -
PPP 005/2019 PROPLAN 6 3 3

Incentivo a Pesquisa -
PPP 006/2019 PROPESQ - Auditoria de 5 0 5
2018

Eventos Académicos e
Congresso de Iniciagdo

PPP007.01/2019 | . \ifica - CONIC da 2 0 2
UFPE - PROACAD
Eventos Académicos e
. e Imiiac

PPP007.02/2019 | OnBressode lniciacdo 1 0 1

Cientifica - CONIC da
UFPE - PROEXC

Transparéncia no
PPP 008.01/2019 relacionamento entre a 1 0 1
FADE e a UFPE - FADE

Transparéncia no
relacionamento entre a
PPP 008.02/2019 FADE e a UFPE - 1 0 1

PROPLAN

Gestdo do Restaurante
PPP 009/2019 Universitario - PROAES 1 0 1

Descentralizagdo

PPP 010/2019 Orgamentaria - PROPLAN / 0 /
P a D -
PPP 011/2019 rogressao de Docentes 14 0 14
CPPD
TOTAL 134 21 113
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4. Nivel de maturagao dos processos de governanga,
gerenciamento de riscos e de controles internos da UFPE

Com o fito de atuar em consonancia com as boas praticas de auditoria, a AUDINT implementou a
Metodologia de Auditoria Baseada em Riscos em todas as acGes de auditorias realizadas. Segundo
essa sistematica, na elaboracdo do Programa de Auditoria e da Matriz do Planejamento,
instrumentos que compdem o planejamento da acdo, sdo elaboradas questSes de auditoria
relacionando-as aos possiveis achados, buscando identificar os principais riscos inerentes a operagao,
riscos de controle e riscos de deteccao.

A Gestao de Riscos na Universidade Federal de Pernambuco é realizada de forma executiva através
do Comité de Governanca, Riscos e Controles - CGRC. O referido 6rgao foi instituido pela Portaria
Normativa n2 02/2017, sendo responsavel pela gestdo integrada dos riscos e controles internos e
tendo como objetivo o estabelecimento de um ambiente prd-ativo de gestdo, respeitando os valores,
interesses e expectativas da organizacdo e dos agentes que a compdem. A unidade administrativa
designada para dar suporte ao Comité foi a Diretoria de Controladoria (DCo), sendo, por isso,
designada como unidade Assessora Especial de Controle Interno (AECI). Na data de 05 de maio de
2017, a UFPE instituiu sua Politica de Gestdo de Riscos por meio da Portaria Normativa n2 03/2017,
estabelecendo, em linhas gerais, as diretrizes para o gerenciamento dos riscos na Universidade.
Desta forma, foi idealizada uma metodologia de implantacdo em 2017, cuja implementacdo somente
poderia ocorrer apds a realizacdo de um teste piloto que tomou como base 9 (nove) processos da
Pré-Reitoria de Gestdo Administrativa, perdurando até outubro de 2018.

Uma vez estabelecidas as diretrizes gerais advindas dos érgdos superiores e observados os resultados
alcancados na operacionalizacdo do teste piloto, deu-se continuidade as acdes de implementacdo da
Gestdo de Riscos no ambito da Universidade Federal de Pernambuco no exercicio de 2019. Sob a
coordenacdo da Diretoria de Controladoria (DCO), foram desenvolvidos e oferecidos cursos e
eventos relacionados a gestdo de riscos ao publico interno da instituicdo, objetivando, acima de tudo,
apresentar e disseminar os beneficios que a utilizacdo desta ferramenta poderia trazer para a
execucdo dos trabalhos executados na UFPE, bem como efetivar o papel da Diretoria de
Controladoria na instrumentalizacdo desse processo.

Com efeito, pode-se destacar o Il encontro de Gestdo de Riscos, ocorrido na data de 11 de setembro
de 2019, que contou com a presenca de especialistas na drea de implantacdo da Gestdo de Riscos no
servico publico e teve como objetivo a disseminacdo da temdtica da Gestdao de Riscos no ambito da
Universidade e o auxilio aos servidores e colaboradores na implementacdo da metodologia, visando
o fortalecimento do processo de Gestdo de Riscos no setor publico e, em especial nas IFE's. Ademais,
também foi oferecido o primeiro “Curso Pratico de Gestdo de Riscos: Enfase na atuagdo dos
interlocutores e multiplicadores”. Este curso teve como objetivo capacitar servidores chaves nas mais
diversas unidades da Universidade possibilitando, juntamente com a Diretoria de Controladoria, a
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operacionalizacdo da implementacdo da Gestdo de Riscos. Nessa primeira turma tivemos 25
servidores capacitados, sendo 12 da PROGEPE, 5 da PROACAD, 2 da PROPESQ e 1 da AUDINT.

Por fim, importante citar o esforco conjunto da Estrutura de Governanca da UFPE, no sentido de
elaborar e implementar o Programa de Integridade da UFPE (em consonancia com a Portaria CGU n@
57/2019), bem como implantar a Gestdo de Riscos de Integridade na instituicdo, objetivando
estabelecer, de uma forma geral, um conjunto de medidas que assegurem a entrega dos resultados
esperados pela sociedade, por meio do fortalecimento e do aprimoramento da estrutura de
governanga, gestdo de riscos e controles e dos procedimentos de integridade.

A Unidade de Auditoria Interna vem adotando procedimentos em suas auditorias capazes de
observar o processo de governanga estabelecida no ambito de cada unidade auditada. Para tanto,
atenta-se a existéncia de politicas definidoras de diretrizes, a instituicdo de procedimentos
formalizados, ao alinhamento das metas e objetivos da unidade aos da UFPE etc., recomendando a

adog¢ao de medidas apropriadas visando a melhoria continua da governanga na Instituicao.

Os trabalhos de avaliagdo dos controles internos foram realizados a partir das acdes de auditoria
desenvolvidas no decorrer do exercicio, com aplicagdo de questiondrio elaborado a partir da
metodologia orientada pelo COSO e considerando os componentes de ambiente de controle,
avaliacdo de riscos, atividades de controle, informacdo e comunicacdo e atividades de
monitoramento, para os macroprocessos ou temas avaliados. O COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission), é uma organiza¢do privada criada nos Estados Unidos
em 1985 para prevenir e evitar fraudes nos procedimentos e processos internos, cujas orientagdes
sdo seguidas pelo TCU. Abaixo apresentamos o quadro com avaliacdo e parecer sobre os controles

internos associados aos processos auditados no exercicio de 2019:

Quadro 8 - Avaliagdo de Controles Internos

AVALIAGAO DOS CONTROLES INTERNOS
RELATORIO DE PROCESSO 5
Enecios Pontuagéio | Total por FRAGILIDADES CONSTATADAS
AUDITORIA AVALIADO ) por Aspecto | Processo PARECER
Avaliados . X
Avaliado Avaliado
Ambiente de
I 11,0 1. Auséncia de documentos formais
Controle ) .
— capazes de orientar e definir os
Avaliacdo de . =
R 14,0 procedimentos de cessdo
Risco
Procedimentos de 70 2. falha no cumprimento e interpretagdo da
Relatério Cessdo de Controle ’ legislagdo vigente
46,0 Inadequado
006/2018 Pessoal -
nf N 3. Falhas nos controles internos no que
n ormégao~e 9,0 tange a observancia da necessidade de
Comunicagao R
formalizagdo e acompanhamento dos
processos de cedidos bem como dos
Monitoramento 5,0 valores reembolsaveis e inviabilidade
operacional por conta do sistema SIAPE
1. Intempestividade na elaboragdo e
Relatério Restaurante Ambiente de fiscalizagdo dos contratos com as empresas
15,0 51,0 Inad d . .
002/2019 Universitario Controle nadequaco prestadoras dos servigos de fornecimento
de alimentagéo;
24 Avenida Prof. Moraes Rego, n2 1235, Prédio da Reitoria, salas 148 e 149.

Cidade Universitaria, CEP 50670-901, Recife — PE.
Tel.: (81) 2126-8196 e 2126-8181; E-mail: audint@ufpe.br




SERVIGO PUBLICO FEDERAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
AUDITORIA INTERNA

Avaliacdo de 13.0 2. Problemas estruturais dos ambientes
Risco ! das unidades do RU
. 3. Falhas relacionadas ao planejamento e
Procedimentos de . " .
8,0 ao monitoramento das agdes estratégicas
Controle .
da gestdo do RU
Informagdo e 80 o .
Comunicac3o ) 4. AL.Jsenaa norma.tlvo ou mar‘wual .
explicando os servigos do RU a comunidade
Monitoramento 7,0 académica
. 1. Auséncia de normas que discipline o
Ambiente de ; g P
16,0 procedimento de recusa nos cursos de
Controle ~
graduagdo no EAD
Avaliagdo de 2. Falhas no monitoramento das
. 13,0 N A
Risco manutengdes preventivas dos NIATES
Relatdrio Acesso e i ili i
00312019 Permanéncia em Procedimentos de 9,0 51,0 Inadequado 3. Frag.llldades nos controle’s .que visam o
Graduaggo Controle cumprimento da carga hordaria dos docente
Informagdo e 70
Comunicagdo ! 4. Falhas nos mecanismos de mensuragdo
de qualidade do ensino
Monitoramento 6,0
Ambiente de 120 1. Deficiéncia na formalizagdo dos fluxos e
Controle ’ manuais de procedimentos
Avaliacdo de
ac 15,0
Risco T - A
Rel o d 2. Auséncias de relatdrios sistémicos e na
elatério rogressao de P
45,0 Inadequado | padronizagdo dos processos
004/2019 Docentes Procedimentos de 50 9
Controle !
Informagdo e
. 10,0 . R
Comunicagdo 3. Falha do cumprimento das legislagdes
vigentes
Monitoramento 3,0
1. Auséncia de manualizagdo que abarque a
) estrutura organizacional das unidades,
Ambiente de ) s & ~
9,0 identificacdo de cargos e fungdes,

Controle N . S .
competéncias e rotinas administrativas dos
servidores
2. Auséncia de manualizagdo de instrugdes

Avaliacdo de 13.0 pertinentes as unidades gestoras da UFPE
Risco ! no sentido de orienta-las sobre o processo
de solicitagdo de recursos orgamentarios
Relatério Descentralizagio 3. Auséncia de estabelecimento de
005/2019 Orcamentéria Procedimentos de 70 42,0 Inadequado | jndicadores de gestio capazes de gerar

Controle ! informagdes no sentido de subsidiar a
tomada de decisdo estratégica
4. Informalidade do modelo de alocagdo de

- recursos orgamentdrios da Institui¢do,
Informagdo e S . . .
. 5,0 prejudicando sua equidade, isonomia e
Comunicagao N .
transparéncia perante as unidades gestoras
de recursos
5. Auséncia de submissdo de proposta
Monitoramento 8,0 orgamentaria aos conselhos Administrativo
e Fiscal da Instituicdo
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6. Inexisténcia de mecanismos de controle
voltados para o monitoramento da
execugdo orgamentdria frente ao que foi
planejado nos instrumentos de
planejamento oficiais da UFPE

Ambiente de
Controle 17,0 1. Deficiéncia nos controles referentes a
verificagdo da efetividade da Expo - Feira
Avaliagdo de das ProfissGes na UFPE
. 13,0
Risco
Procedimentos de 10.0
Relatério Controle ! 2. Auséncia de formalizagdo dos critérios
Eventos 53,0 Inadequado - X i
006/2019 para selecdo de equipe de monitores para
Informagdo e 70 a Expo - Feira das profissdes
Comunicag3o !
3. Deficiéncia no processo de selegdo dos
Monitoramento 6,0 estudantes envolvidos no apoio a servigos
de secretaria e informatica da 22 SEPEC
1. Auséncia de levantamento dos principais
riscos para integridade e as medidas para
seu tratamento
. 2. Fragilidade na divulgagdo
Ambiente de
14,5 de dados obrigatérios sobre
Controle . .
transparéncia e conflitos de
interesse, conforme Decreto
Federal 7.724/2012 e Lei
12.813/2013.
3. Fragilidade no tendimento
Avaliacio de dos requisitos minimos de
.g 13,0 acessibilidade e garantia de
Risco . . ~
autenticidade das informagdes
contidas no sitio oficial da UFPE.
4. Fragilidade na divulgagdo
Relatéri b d das informagdes voltadas a
elatério rograma de -
57,3 Inad d articipagdo popular.
008/2019 Integridade nadequado | Participacso pop
Procedimentos de 135 5. Fragilidade na divulgagio de informagcdes
Controle recomendaveis, tais quais: listagem de
terceirizados, bolsistas/estagiarios e
servidores cedidos, atas de registro de
pregos proprias ou adesdes.
. 6. Fragilidade na formalizagdo dos fluxos de
Informagdo e P -
. 9,8 denuncias mapeados pela Comissdo de
Comunicagdo L
Etica.
7. Auséncia de manual de instrugdes
formalizado e aprovado pela alta
Admini 50 relati .
Monitoramento 65 dmm|st.rag~ao relativo aos procedimentos
das Comissdes dos Processos
Administrativos de Responsabilizagdo (PAR
- Anticorrupgdo e de Processos Licitatérios)
L. Transparéncia . i 5rd3
Relatério nos C(‘))nvénios Ambiente de 20.0 61.0 Regular 1. Falha no cumprimento do Acérddo do
009/2019 (UFPE/FADE) Controle ’ ’ g TCU n? 1178/2018 — Plenario
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Avaliacs
vallégao de 16,0
Risco
P .
rocedimentos de 10,0
Controle
Inf a
n orm:fugao~e 8,0
Comunicagdo
Monitoramento 7,0
MEDIA GERAL 51,5

As pontuacdes foram atribuidas pelos auditores em exercicio da atividade de auditoria no respectivo
processo, em resposta ao questionario de Avaliacdo dos Controles Internos da AUDINT, que foi
criado com base no questionario de avaliacdo de Controles Internos do TCU.

No Quadro 9 apresentamos a legenda de interpretacdo para o Parecer sobre a avaliacdo dos
controles internos em cada processo de trabalho:

Quadro 9 - Legenda de interpretagdo do Parecer sobre a avaliagdo dos controles internos.

INTERPRETAGAO Parecer

22-40 = Sistema de Controle Inexistente Sistema Inexistente

41-60 = Existe um sistema de controle, porém com

Inadequado
muitas deficiéncias q
61-80 = Existe Sistema de controle regular, com poucas
A Regular
deficiéncias
81-100 = Sistema de controle satisfatério Satisfatério
101-110 = Sistema de controle adequado Adequado

5. Programa de Gestao de Melhoria da Qualidade

O Programa de Gestdo de Melhoria da Qualidade da Unidade de Auditoria Interna da UFPE foi
formalmente  instituido e publicado em  outubro de 2019, conforme  link
https://www.ufpe.br/institucional/gabinete-do-reitor/auditoria-interna/planos-relatorios-anuais.

Porém, desde o inicio do exercicio a AUDINT vem buscando instituir procedimentos que possibilitem
a melhoria continua na execug¢do de seus processos e controles internos, tais como:
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5.1. Avaliacao dos Gestores sobre os Trabalhos de Auditoria Interna

As avaliagdes dos trabalhos de auditoria sdo realizadas ao término de cada agdo de auditoria, com a
aplicacdo de questionario junto aos gestores que tiveram seus processos auditados. O modelo do
questionario foi elaborado com base em orienta¢cées da CGU.

No decorrer do exercicio de 2019 foram enviados questionarios para avaliacdo de 07 (oito) acGes de
auditoria, quais foram: Restaurante Universitdrio; Eventos; Acesso e Permanéncia em Graduacdo;
Descentralizagdo Orcamentaria; Progressdo de docentes; Programa de Integridade; e Cessdo de
Pessoal, das quais ndo obtivemos respostas de 3 (trés) delas.

Os itens de verificacdo estdo relacionados a urbanidade de comportamento; cuidado no manuseio da
documentacdo; constatacdes e recomendacdes claras e objetivas; demonstracdo de conhecimento
técnico; presenca de pontos relevantes nas constatacdes e recomendacbes; e contribuicdo do
trabalho de auditoria para o aperfeicoamento dos controles internos da unidade auditada.

Em 02 (duas) avaliagbes foram apresentadas a indicacdo de pontuacdo “regular” para a questdo de
clareza e objetividade das constatacbes e recomendacgdes, justificando-se pela presenca de “termos
técnicos” em algum nivel de incompreensdo para o gestor. Nesses casos ocorreram também a
informagcao complementar de que duvidas foram esclarecidas na realizagao da reunido de busca
conjunta de solugdes, reunido esta promovida pela AUDINT com o exato objetivo de elucidar e
interpretar alguns vocdbulos de uso imprescindivel a atividade, além de discutirmos a exequibilidade
das recomendacdes apresentadas pela AUDINT.

A AUDINT buscara tecer as constata¢des e recomendagdes com termos mais acessiveis aos gestores,
ressaltando, contudo, que alguns termos puramente técnicos sdao imprescindiveis, sendo necessdrio
e presumivel um conhecimento razodvel por parte dos gestores, no que se refere a controles
internos, gestdo de riscos e governanga.

Em outra avaliacdo o gestor indicou pontuagdo “regular” no que se refere a “pontos relevantes nas
constatacdes e recomendacdes”. Porém entendemos ser equivoco no preenchimento do formuldrio,
uma vez que em seu proprio comentdrio apresentou manifestacdo informando que “as constatacGes
apresentam, em sua maioria, pontos relevantes e que balizam a elaboracdo das respostas”.

Todas as demais respostas apresentaram pontuacdes como “Otimo” ou “Bom” indicando um
desempenho pleno ou satisfatério da Unidade de Auditoria Interna no exercicio de suas atividades.

O objetivo dessa avaliacdo é a busca constante de melhoria da qualidade das acdes desenvolvidas,
através do olhar dos principais “usudrios” dos nossos trabalhos, o gestor.
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5.2. Informes de Atualizagdo da Gestdao quanto a Normativos Legais e Boas
Praticas

Esta acdo tem o conddo de oferecer aos gestores da instituicdo informac¢des quanto as novidades
acerca da legislagdo, dos julgados do Tribunal de contas da Unido, e das boas praticas relacionadas
aos processos de trabalho por eles administrados. A Audint, por meio do instrumento Ementario de
Gestdo Publica, encaminhou tais informacGes a cada Pro-Reitoria e Diretoria da UFPE, no afad de
manté-los instruidos e atualizados quanto as normativas pertinentes as suas respectivas atividades.

5.3. Organizagao Interna na AUDINT

As atividades de Gestdo da AUDINT estdo relacionadas ao funcionamento da unidade, com ac¢bes
administrativas e de coordenacdo do setor, tais como a gestdo de recursos humanos da Unidade,
elaboracdo de expedientes, manutencdo e atualizacdo do site institucional da AUDINT, elaboracdo e
acompanhamento do planejamento anual e a¢des necessarias ao relacionamento da AUDINT com os
gestores da UFPE, entre outras, e sdo executadas pela Auditora Titular e pela Auditora Adjunta. Estdo
incluidos também, um numero de horas dedicadas a andlises, estudos e debates técnicos e
legislativos, apoio as auditorias, reunides etc.

5.4. Acgoes de Capacitagdo/Desenvolvimento Institucional

As acles de capacitacdo da equipe da Unidade de Auditoria Interna devem ser consideradas de
extrema relevancia, uma vez que a atividade exige um alto nivel de conhecimento sobre as areas e os
assuntos que serdo auditados, bem como acerca da legislacdo e das boas praticas relacionadas ao
processo auditado. Frise-se que a definicdo de Capacitar é tornar o profissional habilitado para
desempenhar uma funcao, isto é, qualificar a pessoa para determinado tipo de trabalho.

No exercicio de 2019 as acdes de capacitacdo dos servidores da AUDINT totalizaram 744 h/h.

Em razdo do contingenciamento orcamentdrio foram realizados diversos cursos a distancia
oferecidos pelo Instituto Serzedello - Escola superior do TCU, Instituto Legislativo Brasileiro — ILB
(Senado), Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP objetivando assim maior economicidade,
com vistas ao aperfeicoamento das competéncias dos servidores da AUDINT.

Contudo, destacamos a importancia e necessidade da participacdo dos auditores em fdruns e
congressos nacionais, tais como o FOINAI — Férum Nacional de Auditores Internos e o Congresso da
UNAMEC - Unido Nacional dos Auditores do MEC, pois sdo oportunidades de trocas de
conhecimentos. Atualizacdo sobre novas técnicas e ferramentas, trazendo maior aperfeicoamento
nas acdes desempenhadas na UFPE.

Abaixo apresentamos o detalhamento das capacitacdes realizadas no exercicio de 2019:
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~ L Ne de
Servidor SIAPE Curso de Capacitagdo Instituicdo/Local Horas
Seminario de Indicadores de
Desempenho e de Beneficio da UNAMEC 7
Jediene Galdino Auditoria Interna
cl-; N ' 1959532
oncalves Técnicas de Auditorias FONAI-MEC 24
Contabilizagdo de Beneficios Enap 10
Seminario de Indicadores de
Desempenho e de Beneficio da UNAMEC 7
Auditoria Interna
Il Encontro de Gestdo de Riscos UFPE 8
Etica e Servico Publico Enap 20
Mirelle Mach D. -
irelle Machado 1864986 Gestdo Estratégica de Pessoas e
Macena . Enap 20
Planos de Carreira
Um Por Todos e Todos por Um -
P Ena 40
Pela Etica e Cidadania P
Pl j to Estratégi
anejame.n o~s ra ,eg.lco para Enap 0
OrganizagGes Publicas
Comunicagdo Escrita Fundagédo Bradesco 40
Etica e Administragdo Publica Instituto Legislativo Brasileiro 40
Bruno Viegas Becker 2404932 -
Doutrina Politica: Liberalismo Instituto Legislativo Brasileiro 20
Contabilizagdo de Beneficios Enap 10
Gestdo de Risco no Setor Publico Enap 20
Curso pratico de Gestdo de Riscos:
énfase na atuagdo dos UFPE 20
interlocutores e multiplicadores
Controles Institucional e Social dos Ena 30
Lyndon Jhonson Soares 1804933 Gastos Publicos p
dos Santos
Estruturas de Gestdo Publica Instituto Serzedello Corréa 30
Gestdo Orgamentaria e Financeira Instituto Serzedello Corréa 20
Etapa | - Auditoria Baseada em R
P ud! . I Instituto Serzedello Corréa 25
Risco
E Il - Auditoria B
tapa udlt.orla aseada em Instituto Serzedello Corréa 25
Risco
Arthur Luiz Silva Teixeira 2075428 Introdugdo ao Controle Interno Instituto Legislativo Brasileiro 40
de Carvalho Etica e Administragdo Publica Instituto Legislativo Brasileiro 40
Principais Aspectos de Mudanca da
Surianne Emilia de Sousa Contabllldad: ’/-L;I).Ilcada ao Setor Enap 30
Machado ublico
Introdugdo ao Controle Interno Instituto Legislativo Brasileiro 40
30 Avenida Prof. Moraes Rego, n2 1235, Prédio da Reitoria, salas 148 e 149.

Cidade Universitaria, CEP 50670-901, Recife — PE.

Tel.: (81) 2126-8196 e 2126-8181; E-mail: audint@ufpe.br




SERVIGO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
AUDITORIA INTERNA

Fundamentos de Integridade . R
- . ~ Instituto Serzedello Corréa 25
Publica - Prevenindo a Corrupgao
Il Encontro de Gestdo de Risco da
FPE
UFPE u 8
Contabilizagdo de Beneficios Enap 10
Auditoria Baseada em Risco Instituto Serzedello Corréa 25
Controles Institucional e Social dos Ena 30
Gastos Publicos P
Gestdo de Risco no Setor Publico Enap 20
Instituto Negdcios Publi
Gestdo de Contas Publicas nstituto egocps ublicos 20
do Brasil
TOTAL DE HORAS 744

6. Mensuracao de beneficios decorrentes da atuacao da Unidade
de Auditoria Interna

Em cumprimento ao disposto na Instrucdo Normativa - IN n2 4, de 11 de junho de 2018, expedida
pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido - CGU, que define a sistematica de
guantificacdo e registros dos resultados e beneficios da atividade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) do Poder Executivo Federal, a Unidade de Auditoria Interna da UFPE -
AUDINT/UFPE apresenta o Relatério de Recomendac¢des Atendidas - RRA , a fim de demonstrar os
beneficios resultantes das recomendacdes indicadas nas acOes de auditoria realizadas por esta
unidade de controle interno, e implementadas pelos gestores da Instituicdo nos exercicios de 2017,
2018 e 2019 (Anexos | e ll, respectivamente).

Entende-se por beneficios os impactos positivos observados na gestdo publica a partir da
implementagdo, por parte dos gestores, de orientagdes e/ou recomendacdes provenientes das
atividades da auditoria interna, sendo, portanto, resultantes do trabalho conjunto da UAIG e da
gestao.

Importa destacar que, segundo a retromencionada IN, os requisitos para a quantificacdo dos
beneficios sdo: impacto positivo na Gestdo sob os aspectos de eficdcia, eficiéncia, legalidade e
efetividade; nexo causal, ou seja, os beneficios devem decorrer de orientacdes e/ou recomendacdes
da AUDINT; quando em ocorréncia de beneficios financeiros, considerar os custos para
implementacao da recomendacado, observando-se, portanto, o beneficio liquido.

Destarte, apresentamos no referido relatério, as constatacdes apresentadas nos trabalhos de
auditoria, bem como as acGes dos gestores que indicaram a implementacdo, no exercicio de 2018, de
medidas saneadoras das fragilidades; e a analise da AUDINT especificando sua avaliacdo, os
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beneficios financeiros (quando for o caso) e/ou ndo financeiros, assim como a repercussdo desses
beneficios.

7. Conclusao

Conforme demonstrado neste RAINT, as atividades da Unidade de Auditoria Interna da UFPE no
exercicio de 2019 foram realizadas segundo seu compromisso de agregar valor a gestdao nas diversas
areas da instituicdo, atentando sempre para o cumprimento dos principios que regem a pratica
profissional de auditoria interna e da administragao publica.

Em face do exposto, pode-se concluir que a atuagdo da Unidade de Auditoria Interna da UFPE
guardou aderéncia com o planejamento estabelecido no PAINT 2019, o qual foi elaborado visando ao
aperfeicoamento dos controles internos e da governanca, e a melhoria operacional continua.

Por fim, frise-se que este relatério foi desenvolvido segundo as normas de elaboracao estabelecidas
pela Instrucdo Normativa CGU/SFC n2 9, de 09 de outubro de 2018.

Recife, 30 de Marco de 2019.

Jediene Galdino Gongalves
Auditora Titular da UFPE
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